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Résumeé:

Le sujet de la formation des ressources humaines a une importance fondamentale en
raison de I'esprit des ressources les plus importantes qui contribuent a la réussite de toute
organisation, étant donné que les changements économiques, sociaux et technologiques
pourraient conduire a l'obsolescence des connaissances et des compétences qui ont été
acquises plus tét, ce qui augmente la nécessité du besoin individuel de mettre a jour leurs
compétences et connaissances d’une maniére continue , et a partir de 13, il y a un besoin de
formation et la programmes de formation et a mettre en ceuvre dans 1'organisation dans le but

de développer les capacités et les compétences des individus et améliorer leur performance.

Les programmes de formation ont un rdle tres important dans la clarification des

objectifs du processus de formation en particulier, et les objectifs de I'organisation en général.

Le sujet de notre recherche aborde "Le rble des programmes de formation sur
I’amélioration des performances au niveau de la branche industrielle automobile ROUIBA ",
nous avons choisi le questionnaire comme un outil de collecte de données dans I'étude sur le
terrain, et [l'utilisation du logiciel SPSS pour traiter les données recueillies auprés de

I'échantillon de I'étude.

Les mots clés: La formation, Les programmes de formation, I'amélioration des

performances, les ressources humaines
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