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La Gouvernance des Etablissements d’enseignement supérieur en Algérie
Etat des Lieux et Perspectives d’Amélioration

Résumé : Partout dans le monde, la problématique de la «gouvernance des
¢tablissements d’enseignement supérieur » a connu une évolution constante ces dernieres
annees suite a la montée en puissance du NMP visant a perfectionner 1’action publique.

Au cceur des réformes du NMP se trouve les systémes de pilotage la performance
globale a I’instar du BSC. Cependant, hormis les pays anglo-saxons, les pratiques du controle
de gestion dans les EES restent a I’heure actuelle trés mitigées et se réduisent a des simples
systemes de comptabilité des codts.

Faisant 1’état des lacunes du systeme de gouvernance des établissement
d’enseignement supérieur algériens et en s’appuyant sur des systémes mondiaux qualifiés de
« leaders » en la matiére, cette these montre que L’EES algérien, marqué par une forte
dépendance de 1’état, est dans le besoin de déployer une culture managériale et de leadership
en son sein afin de pouvoir implanter des systemes de pilotage découplant les dimensions de
performance en s’appuyant sur les attentes de toutes les parties prenantes ce qui rendra
possible la clarification des objectifs et le controle et le suivi de la réalisation de ces objectifs
par tous les acteurs.

Conjuguée a une autonomie accrue des EES, la mise en place de ces systemes de
pilotage permettrait, indéniablement, d’améliorer les pratiques de la gouvernance des EES en
Algérie.

Mots clés : gouvernance des établissements d’enseignement supérieur, parties
prenantes, performance globale, contréle de gestion, balanced scorecard.
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Introduction

Le but de cette recherche est d’examiner les pratiques de la gouvernance des EES en
Algérie, d’en identifier les forces, les carences latentes et les sources de disfonctionnement
afin de pouvoir proposer, in fine, aux décideurs des mesures a méme d’améliorer la

performance globale et la gouvernance des EES.

Notre intention est, donc, de formaliser notre recherche autour d’un modéle trés évolué
de la gestion , du suivi et du controle des EES dit « gouvernance axée sur la performance » en
guise de perspective d’amélioration de la performance des EES Algériens souvent apercus
comme obsolétes et inefficaces tant a I’échelle internationale qu’a 1’échelle nationale. Force
est de constater qu’aucun EES algérien n’a méme pas pu figurer dans les classements
mondiaux des 500 meilleurs EES malgré les budgets importants octroyés annuellement a ce

secteur d’essence stratégique. Tel secteur est cense booster le développement du pays.
Mise en valeur du sujet

Cette recherche traite de la gouvernance des EES, sujet particuliérement mobilisateur,
notamment pour les enseignants-chercheurs et les étudiants, car il revient depuis une dizaine
d’années comme leitmotiv dans les débats sur 1’évolution de I’enseignement supérieur et sa
nécessaire adaptation aux contraintes liées a I’émergence de I’économie du savoir et a la

construction d’un modele universitaire optimal.

Force est de noter aussi que la gouvernance des EES est au cceur des réformes qu’ont
connues les différents systémes d’enseignements supérieurs ces vingt derniéres années. A ce
titre, ’OCDE souligne que, partout dans le monde, 1’enseignement supérieur est soumis a des
pressions en faveur du changement, qu’il se développe rapidement et que sa contribution a la
prospérité économique est jugée incontournable. Les établissements d’enseignement supérieur
sont acquittés de créer des connaissances, améliorer 1’équité, répondre aux besoins des

étudiants, du marché de travail et ceux de la société dont ils sont I’émanation et ou ils opérent.

La qualité et I'efficience de I'enseignement supérieur dépendent de l'aptitude des EES
a evoluer et a s'adapter aux transformations de la société. Le renforcement de la gouvernance
universitaire est nécessaire afin de permettre a I'enseignement supérieur de s'ancrer dans les
réalités économiques et sociales et de poursuivre au mieux sa mission de production de

connaissances et de diffusion du savoir.
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Et partant de 1’idée économiquement admise de I'existence d'une relation positive entre
le savoir et le développement, I’Etat algérien a ceuvré durant les quarante derniéres années au
renforcement et a l'expression de cette relation. En effet, I'analyse rétrospective du
développement du systeme d'enseignement supérieur algérien permet de considérer que I'EES
est du point de vue des décideurs, le centre du savoir et de la formation; voire méme le
précurseur du développement technologique, économique et social. D'ou la nécessité qu'il soit
dynamique et en constante évolution mais les performances des EES algériens vont dans un
sens inverse.

Motifs du choix du sujet de la recherche

Dans les EES, les enseignants chercheurs et les étudiants sont censés établir des
recherches sur les problémes qui se posent a leur établissement. Les résultats de leurs travaux
peuvent servir utilement a la formation de managers qui pourraient se trouver devant des
problemes semblables. Quand le probléeme de recherche se pose, cependant, au niveau de

I’EES, la contribution de I’enseignant chercheur et de I’¢tudiant devient un devoir.
Terminologie de la recherche
Dans le cadre de cette recherche,

- Par « établissement d’enseignement supérieur » il faut entendre les universités, les
centres universitaires, les grandes écoles, les écoles préparatoires et les instituts.

- La gouvernance renvoie au processus de détermination, d'objectifs a long terme et
d'élaboration de stratégies pour réaliser ces objectifs.

-« La gouvernance des EES » est parfois dite « gouvernance universitaire » a partir du
moment que les universités représentent, partout dans le monde, la plus grande part
des EES.

Problématique

Dans ce contexte de réflexion, il nous a semblé opportun de poser la question

suivante :

Les établissements d’enseignement supérieurs algériens sont-ils gérés dans
I’optique de la réalisation des intéréts de toutes leurs parties prenantes nécessaires a leur
bonne marche et ceux de la société dont ils émanent, ou ils operent et évoluent et dont ils

sont censés contribuer au développement économique, social et culturel durable?
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Sous questions
Précisément, il s’agit de répondre aux questions suivantes :

- Qui décide au sein des EES ?

- Les intéréts des différentes parties prenantes nécessaires a la survie et au
développement de lesdits établissements sont ils pris en compte réellement et
équitablement dans 1’¢élaboration de leurs stratégies ?

- Quelles sont les mécanismes de contrdle et/ ou d’incitation mis en place pour assurer
la réalisation de ces objectifs stratégiques ?

- Qu’en est-il du pilotage de la performance des établissements d’enseignement
supérieur ?

- Les établissements d’enseignement supérieur algériens se comportent ils en bonnes
entités citoyennes ? En d’autres termes, quel est ’apport des établissements
d’enseignement supérieur au développement durable de la société ?

- Quels modes gouvernance universitaires peut-on envisager pour améliorer la

performance des EES algériens ?
Hypothéses de la recherche
A la lumiére de ces questions soulevés, nous avons formalisé les hypothéses suivantes :
Hypothese 1

Un bon systéme de gouvernance devrait restaurer la confiance entre 1’entreprise et ses
parties prenantes. Dans le cas des EES algériens, on constate plutdt qu’ils sont de plus en plus
sous-estimés par la société et accusés d’étre a 1’ origine de plusieurs maux. Le probléme

devrait résider, alors, dans les carences du systéme de gouvernance de ces EES.
Hypothese 2

Sachant que la constitution algérienne considere 1’enseignement supérieur comme 1’un
des secteurs stratégiques du pays, I’EES est, comme tout secteur stratégique du pays, un
instrument politique de 1’état. Il est donc victime de décisions politiques. Celle-ci étant par
définition la décision la plus difficilement changeable, la lenteur et la centralisation du
processus de prise de décisions a privé I’EES de s’adapter a son environnement local et a

s’ouvrir sur le monde international.
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Hypothese 3

L’absence de systémes d’évaluation de la performance, a la fois adéquats et fiables, dans EES

est au cceur de leur non efficacité.
Objectifs de I’étude

- Evaluer les pratiques de la gouvernance universitaire en Algérie

- S’inspirer des meilleures expériences mondiales en matiere de gouvernance
universitaire afin de suggérer des mesures a méme de renforcer la gouvernance
universitaire en Algérie.

- Proposer aux décideurs des outils d’une gouvernance axée sur la performance afin que
la performance des EES au méme titre que la qualité de ses services soient au coeur du

processus de prise de décision.
Etat de ’art

Le théeme de la gouvernance des établissements d’enseignement supérieur fait une
attention trés particuliére ces vingt derniéres années en monde anglo-saxon. Cette
problématique demeure cependant dans le monde francophone embryonnaire. En Algérie,

rares sont les travaux qui traitent de ce sujet.

Il convient de citer quelques recherches parues dans le domaine de 1’investigation

notamment :

- BAIDARI Boubacar et WADE El Bachir, «Gouvernance des EES et
I’amélioration de I’environnement des affaires en zone UEOMA », ICBE-RF
rapport de recherche, N°. 15/11, 2011 qui s’est proposée de faire 1’état des lieux
de la gouvernance universitaire dans les pays de ’'UEMOA et de sa contribution a
I’amélioration de I’environnement des affaires en s’interrogeant sur les modes de
gouvernance universitaire permettant une amélioration de I’environnement des
affaires en Afrique en s’intéressant au cas spécifique des sept pays francophones
membres de I’Union Economique et Monétaire Ouest-Africaine (UEMOA). Les
chercheurs ont mené des enquétes de terrain dans les pays membres de ’'UEMOA
au moyen de questionnaires et de guides d’entretiens. Quatre cibles ont ainsi visées
. établissements a statut public (universités et ecoles publiques, et établissements

publics internationaux), établissements a statut privé (instituts, écoles et universités
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privées), fedérations et associations professionnelles et diplémés de
I’enseignement supérieur insérés dans la vie professionnelle.

Les enquétes ont été réalisées dans chaque pays par une équipe de chercheurs
locaux associés. Les données collectées, ont fait I'objet de traitements statistiques

au moyen du logiciel d’analyse de données SPSS.

- Rapport de la banque mondiale sur la gouvernance des universités en Algérie 2012
qui s’est interrogé sur 1’appartenance de la gouvernance des EES en Algérie a des
schémas régionaux de gouvernance a travers une étude économétrique qui a permis
de comparer les scores de la gouvernance universitaire entre :

- les anciens EES et nouveaux EES,

- Les universités, les écoles et les centres universitaires.

- Et comparer le score de la gouvernance universitaire en Algérie a celui de la

moyenne de la région.
Méthodologie de la recherche

Pour atteindre les objectifs visés, la démarche méthodologique adoptée, a consisté a :
- faire une analyse de contenu des textes régissant les établissements
d’enseignement supérieur en Algérie et ceux relatifs a leur gouvernance ;
- exploiter les documents et rapports traitant de la gouvernance universitaire
publiés par des institutions internationales telles que I’OCDE, I'UNESCO,
I’Union Européenne et la Banque Mondiale, etc.;
- mener des enquétes de terrain au moyen de questionnaires et de guides d’entretiens.
Les données ainsi collectées ont fait l'objet de traitements statistiques et d’analyse
minutieuse.
- examiner les modes de gouvernance des grandes puissances mondiales en matiére
d’enseignement supérieur afin d’en tirer des recommandations bien solides et

concrétes.
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Présentation du plan de recherche

Cette recherche est scindée en trois chapitres :

Recueil du cadre théorique Etude pratique

Chapitre 1: la gouvernance des | Chapitre 3: Pratiques et perspectives
établissements publics : un concept nouveau | d’amélioration de la gouvernance des EES en
en plein essor. Algérie.

Chapitre 2 : controle, évaluation et pilotage

de la performance globale des EES.

Scindée en trois chapitres, notre recherche commence par le recueil du cadre théorique

nécessaire a 1’étude pratique.

Notre propos était de cerner les outils d’évaluation, de contrdle et de pilotage de la
performance des EES apparus et généralisés grace a la montée en puissance de la de la

gouvernance des EES d’origine anglo-saxonne.

Ensuite nous avons mené une étude pratique en deux phases, la premiére phase a
consisté a 1’évaluation de la gouvernance des EES tel que décrite par le cadre réglementaire la
régissant. Dans une deuxieme phase nous nous sommes intéressés sur la réalité des pratiques
de la gouvernance au sein des EES, nous avons partant construit un échantillon d’EES
algériens pour servir d’objet a notre étude de terrain menée par entretiens et questionnaires

destinées aux dirigeants de lesdits établissements.
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Chapitre 1 : La Gouvernance des Etablissements Pubs : Un Concept Nouveau en

Plein Essor

C’est a la gouvernance des établissements publidsstqd’abord consacré ce
chapitre : un concept nouveau mais qui revient cemam leitmotiv dans les discours sur la

performance des entreprises publiques.

Il s’agit dans un premier temps de mettre en exelgugenése et le renouveau de la
gouvernance des entreprises publiques avant dabolel NMP et la gouvernance
universitaire qui est au cceur des réformes dedignement supérieur d’inspiration anglo-

saxonne.

Le propos de ce chapitre est donc de mettre erehenta montée de la gouvernance des
entreprises pour le perfectionnement du managemdaiic. La gouvernance des EES y sera
abordée avec beaucoup de précision au vu du rélesehce stratégique que jouent ces

établissements dans le développement durable gss pa
Section 1 : La gouvernance des entreprises : gengdéfinition et évolution

Pour aborder la gouvernance des entreprises, neéuslogpperons trois points

essentiels, la genese, la définition et I'évolution
1. Geneése et cadre théorique

Il s’agirait dans les développements suivant detrmetn lumiére la genese et le

soubassement théorique de la « théorie de la goanee ».

1.1. La gouvernance lato sensu

Le concept de gouvernance ne date pas d'hier. Cdmattestent les dictionnaires,
étymologiquement, le terme « gouvernance », dédeégouverner, est issu du latin
gubernare lui-méme emprunté au gré&abernan Dans la Gréece Antique, il se référait tout
simplement au gouvernail ou a l'art de piloter wavire. Le mot « gouvernance » (art ou

maniére de gouverner) était employé en ancien diarmpmme synonyme de gouvernement.
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Ainsi, le terme « gouverner », terme de navigatifait, référence a la maitrise de

I'embarcation, mais aussi a la connaissance deetades vents, des courants, ‘etc.

Au 18 siécle le mot de gouvernance était synonyme deegonament : « l'art ou le

processus de gouvernement ».

Le terme de gouvernance fut, ensuite, passé dsedgplihe militaire au management,
En effet, la gouvernance d'entreprise faisait dgjabléme au XVllle siéclé. Les
interrogations d’Adam SMITH sur l'inefficacité destreprises dont la gestion était confiee a

des agents non propriétaires en sont révélatrices.

1.2.Gouvernance d’agence : Adam Smith et les premgesignes de la

problématique de gouvernance

En 1776 Adam Smith insinuait, déja, sur la problégue de la gouvernance des
organisations dans son ouvrage « la richesse demsa ou il s’interroge sur l'inefficacité

des organisations dont les dirigeants ne sont fgwiptaires :

« Les directeurs de ces sortes de compagnies (t&stés par actions) étant les régisseurs de
I'argent d'autrui plutét que de leur propre argeon ne peut guere s'attendre a ce qu'ils y
apportent cette vigilance exacte et soucieuse @seassociés apportent souvent dans le
maniement de leurs fonds. Tels les intendants ritine particulier, ils sont portés a croire

gue l'attention sur les petites choses ne convahgeas a I'honneur de leurs maitres et ils se

'KAZANCIGIL A, «La gouvernance: itinéraire d’'urorcept » in SANTISO, J., A la recherche de
la démocratigParis, éd. Karthala, 2002 Cité dans BONAVENTUREE-ONDO, « la gouvernance
de 'enseignement supérieur », in : J. F. DENEB.&¥1VE-ONDO, Recteur ou président d’université

. étre ou faire autorité ? Guide de gouvernancd'é@taluation a I'usage des recteurs et présidents
d’'universités ou d’institutions d’enseignement gsigag. Yaoundé, Montréal, Paris : Institut de la
Francophonie pour la Gouvernance Universitaire, ngégeUniversitaire de la Francophonie(AUF),
2012, p19.

>DIALLO Mbaye Fall, La création de valeur dans tteprise : le role de la gouvernance et des
leviers financiers, mémoire de Master, option GestiUniversité Paul Cézanne Aix Marseille 3

disponible sur : http://www.memoireonline.cam le 03-06-2010.
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dispensent tres aisément de l'avoir. Ainsi, la igégice et la profusion doivent toujours

dominer plus ou moins dans l'administration deaiegs de la compagnie %
1.3.Cadre théorique de la gouvernance des entrepes

Le schéma suivant présente une synthése du ca@loeiihe de la gouvernance des

entreprises.

Schéma n° : 01 cadre théorique de la gouvernanceslentreprises

La gouvernance est issue de :

L. Théories
Théories
. . d’organisation
financiéeres

- Réduire les dissymétries - cherchant a définir le

d’information

donner aux financiers les
moyens de s’assurer
d’obtenir un juste retour
sur leurs investissements

systeme optimal de prise
de décision permettant de
concilier les intéréts des
diverses parties prenantes
d’une organisation

Source: Schéma élaboré par la chercheuse & partir deuleegnance des universités, COME
Thierry, « La gouvernance des universités », Gesttananagement pubig® trimestre
2013, Vol. 2,n°1, p. 1-5, pl.

- 1985-1996 : mise en valeur de la gouvernance deganisations

Durant la période 1985-1996, la gouvernance apgsaiicomme un théme relevant
plus particulierement de la stratégie, a partil@@7, elle était ensuite associée a la finance et

a la stratégie.

1 SMITH Adam, traduit de l'anglais par L'abbé Jeanis Blavet, Recherche sur la nature et les
causes de la Richesses des Natiéddnk Book, 2012,%1éd 1978
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- A partir de 2002 : accentuation de lintérét sur la gouvernance des

organisations

suite aux scandales financiers retentissants quéwillé I'année 2002 aux Etats-
Unis (Enron, Worldcom...) puis en Europe (Ahold, Pala, ...) et s’étaient, ipso facto,
transmis au reste du monde (scandale Khalifa egérig.), il s’avérait clairement que la
gouvernance n'a pu éviter la mise en placestatégiesdestructrices de valeuDeés lors
une gouvernance capable d’endiguer ces stratéegmvsrd I'objet de multiples recherches
avancees. La question de la qualité de la gouveenaes organisations s’est, partant,

généraliséé.
2. Définitions

Force est de constater que la gouvernance degpesd® n’a jamais fait 'unanimité, il

convient dés lors de brosser un tableau des défisigjui lui étaient jusque la proposées.

'TREBUCQ Stéphane, la gouvernance d’entrepriseiéitle conflits idéologique et philosophique,
communication pour les neuviemes journées dhistale la comptabilité et du management,
CREFIGE- université Paris-Dauphine avec le soudier’association francophone de comptabilité,
20 et 21 Mars 2003 cité dans OUDAI Moussa sousidaction de BERRAG Mohammed, essai
d’application de la gouvernance budgétaire axééagperformance en Algérie, mémoire de magistére

option comptabilité a I'école supérieure de commaetélger, 2009/2010, p 1.

BEN ATITALLAH Rihab, BEN JEDIDIA Lotfi, FAKHFAKH Hamadi, L'investigation empirique
gouvernance d’entreprise - politique de financememelles difficultés pour les pays émergents?

Disponible sur : http://www.memoireonline.com le 23-07-2010.
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Tableau N°1 : recueil des tentatives de définitiode la gouvernance des entreprises

Définition

MONKS R.A.G et MINOW| Gouvernance de I'entreprise ou encore le managethen
N. (1997)! managemet * traduction  francaise de « Corporate
Governance » est constituée du réseau de relatians
plusieurs parties dans le cadre de la déterminatdm la

stratégie et de la performance de I'organisation.

ZINGALES L (19985 La gouvernance est un ensemble de contraintessegdila
négociation ex-post sur le partage de la renteeelds

différentes parties prenantes concourant a créey @nte

PEREZ. R (2003) La gouvernance de I'entreprise est le dispasisifitutionnel
et comportemental régissant les relations entréilegeants
d’'une organisation et les parties concernées paevenir de
ladite organisation, en premier lieu celles quiatétent deg
droits légitimes sur celle-ci.

!MONKS R.A.G et MINOW N., «Corporate Governance: Aternational Review», blackwell
businessvol. 5, n° 4, October 1997, cité dans: CABY Jéeoet HIRIGOYEN Gérard, création de

valeur et gouvernance de I'entrepriBaris, éd. Economica$ 8d., 2005, p. 63.

2BAUDRY B., économie de la firmeParis, éd. la découverte, 2003 cité dans ECHKOUND

Mhammed, « Le renouveau de la gouvernance d’eigeepiers une prise en compte des parties

prenantes » disponible sur : http://fseqg.univ-
tlemcen.dz/larevue07/ECHKOUNDI%20Mhammed%20 yufe 14/11/2012, p.3.

3ZINGALES L., « corporate governance », ed P. Newntia® new palgrave, dictionary of economics

and the law, Stockton press, 1998, cité dans GEBRKARREAUX, « les théories de la gouvernance:

de la gouvernance des enterprises a la gouverrtlasceystemes nationaux_ », cahier du FARGO n°
1040101 décembre 2004, p 8.

* PEREZ. R., La gouvernance de l'entrepriseParis, éd. La découverte, 2003 cité dans:
ECHKOUNDI Mhammed,op. cit, p3.
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Tableau N°1(suite)

6

HIRSCH et WEBER (2008)

La gouvernance est l'exerciormel et informel de

I'autorité dans le cadre des lois, de politiquedestegles qu

compris les régles selon lesquelles ils interagisse

articulent les droits et responsabilités des desEcteurs, y

Code marocain de bonn

pratigues en matiére

gouvernance (2008)

(¢

cga gouvernance de l'entreprise regroupe l'ensendde
leelations entre les dirigeants de I'entreprise aves
actionnaires d’'une part et les autres parties ptesad’autre
part ; et ce, dans l'objectif de création de val@aur
I'entreprise.

La gouvernance de I'entreprise s’intéresse dorecradniere
dont les entreprises sont dirigées et controlés&assure d¢
la capacité des organes de gestion :

— a poursuivre des objectifs conformes aux intédis
actionnaires et des autres parties prenantes.

— a mettre en ceuvre des systémes de controlecef§iqaour
gérer les conflits d'intérét potentiels et les ueg éventuel
et prévenir les abus de pouvoir de nature a fa@eghoir des

intéréts particuliers sur « I'intérét social ».

L

)

! Code marocain de bonnes pratiques de gouvernaegeentreprises et établissements publics,

annexe au code marocain de bonnes pratiques dergamce de I'entreprise, commission nationale

de gouvernance de I'entreprise, ministére de I'éoue et des finances, royaume du Maroc, mars

2008, pp 5-6 disponible sur www.finances.govaoasulté le 11/03/2013.
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Tableau N°1(suite)

IFAC (2009} Au premier trimestre 2009, le normalisateur mohda la
profession comptable a publié deux documents dEstan
apporter une aide aux professionnels de la conijppéabi de
la finance sur leur prise en compte du développémen
durable et des parties prenantes d'une entrepass kburs
systémes de gouvernance.
- En premier lieu, I'lFAC propose un cadre d’analyse
durable. Outil destiné aux comptables et financiers
il vise a faire de ces derniers un maillon esskdtie
développement de nouvelles pratiques favorisant une
performance économique, sociale et
environnementale des entreprises.
- En second lieu, I'lFACQvient de diffuser un guide
international des bonnes pratigues en matiere de

gouvernance d’entreprise complétant les codes de

\"ZJ

gouvernance existant et ayant pour objectif d’imeg

=

les entreprises dans une approdtakeholder A
I’'heure ou la crise financiere se fait ressentioetia
finance se trouve décriée pour s’étre focalisédasr
valeur actionnariale, la position de [I'IFA@st
révélatrice d’'un changement de paradigme non sans
conséquence pour la comptabilité, la finance et le
droit.

Source: tableau élaboré par la chercheuse.

! PRAT Dit HAURET Christian et TCHOTOURIAN, Ivan Gié des bonnes pratiques en matiére de
gouvernance et « Sustainability framework » : Eatation de [I'International Federation of
Accountants vers un « capitalisme stakeholder wuReale droit bancaire et financi&?Q09, n°4,
p.17-24 , p17.
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Pour synthétiser, la gouvernance d’entreprise auwr large nombre de concepts et
phénoménes comme laisse entendre la définition mues procure 'OCDE : “ La
gouvernance d’entreprise est un systeme par léegieffaires sont dirigées et contrdlées.

La structure de la gouvernance spécifie claireni@neépartition des droits et des
responsabilités entre les différents participanimel I'entreprise, conseil d’administration,
manager, actionnaires et autres, elle établie aiesiregles et des procédures pour la prise
des décisions.

A partir de cette définition, on voit bien qu’ilayune étroite relation d’une part entre
I'entreprise et ses actionnaires et d’autre pdredientreprise et la société. La promotion de
la justice et la transparence, sont considéeréesnades références et qui sont utilisées pour
gouverner et s’'assurer que les actions entreprises’opposent pas avec les intéréts des

différentes parties prenantes

3. Evolution ou mutation de la « gouvernance des entpeises» ?
Les définitions de la gouvernance de [I'entreprisgésentées, dans un ordre
chronologique, dans le tableau précédant révealeat évolution de la théorie de la
gouvernance. S’agit-il a vrai dire d’'une évolution d’'une mutation de la gouvernance de

'entreprise ? Les développements suivants servite réponse a cette question soulevée.

! BOUHANNA Ali et BENDIABDELLAH Abdessalem, « |'étltjue de la gouvernance », la revue

économie et managementiniversité de Tlemcen, n° 7 numéro spécial surgbuvernance

d’entreprise, éthique des affaires et responsalsiticiale de I'entreprise, avril 2008, p2.

2 BOUHANNA Ali. et BENDIABDELLAH Abdessalem, op. Gi2008, p2.
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3.1La gouvernance desentreprisesde la technique a I'éhique

Le schéma suivant est de natu synthétiser les évolutions qu’a sublaggouvernance des
entreprises passant, alodqjne simple echnique a une vraie éthique.

Schéma N 2 : Evolution de la gouvernance desntreprises

Gouvernance Actionnariale: prOnée par les pays
anglo-saxons (une technique)

Gouvernance Partenariale:prOnée par les pays de

I'europe continentale

Gouvernance Durable: une croissante
reconnaissance mondiale (une éthique)

Source: Schéma élabol par la chercheusen consolidant les travaux de recher

qui portent sur la gouvernance I'entreprise.

Dans sa conception préliminaire gouvernance de I'entreprise se focalisait uniquét
sur les techniques qui gouvernent (surveillent)diegeants et non plus sur la maniere ¢
ceux<i gouvernent I'entreprise. La tendance actueltecependant de faire de cette man
une vraie étlque contribuant au développement durable destss’

! DOUICI Zohra, «.a Gouvernance de I'Entrepr : de la Technique a I'Ethiq », revue de droit et

de sciences humainasmiversité de Djelfa, Aolt 2014, N°19, Pp -212, p19C
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Selon Etienne LE ROY (2005) La gouvernance estaantte prendre de la place de la
notion de développement pour rendre compte d’'ualidédrganisation des entreprises qui
forment la société:

3.2.Parties prenantes et renouveau de la gouvernaades entreprises

La mutation dans la gouvernance des entreprise®ieaux travaux fondateurs de
FREEMAN, celui-ci met en exergue les parties présmistakeholders) de I'entreprise dans
différents travaux qui ont précedeé I'édition en 498 son ouvrage fondateuiStrategic
Management: A Stakeholder Approachiui a est devenu ensuite I'origine de la thédes
parties prenantés

A s’en tenir les parties prenantes d’'une orgarasasiont tout groupe d’individus ou
tout individu qui peut affecter ou étre affecté par réalisation des objectifs cette
organisation.

CARROLL et NASI développent a partir de 1997 leavaux de FREEMAN et
distinguent Les parties prenantes internes qui cenment selon eux des groupes tels que les
employés, les propriétaires et les dirigeantssephaties prenantes externes qui englobent les
consommateurs, les concurrents, le gouvernementyrieupes de pression, les médias, la
collectivité et I'environnement

Et c'est précisément autour de ces travaux quet d@snalisée la gouvernance
partenariale. La théorie de la gouvernance a copadant, une évolution substantielle la
conduisant d’'une modélisation basée sur la format®la valeur pour le propriétaire, inspiré
principalement du modéle capitaliste, vers des haténs plus complexes et, a priori, plus

réalistes, faisant intervenir 'ensemble des parpeenantes et accordant au moins autant

! EBERHAED Christoph, Droit, gouvernance et dévetppnt durableéd. Karthala Edition, Paris,

2005, avant-propos de I'ouvrage.

2FREEMAN R. E., Strategic Management: A Stakeholpproach Cambridge University Press,
1984 (Reedition 2010).

® CARROLL A. B. and NASI J., «Understanding staiieler thinking: themes from a Finnish
conference», Business Ethics: A European Revi®®7, N°6, vol. 1, pp. 46-51.
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d'importance & la dimension productive qu'a la disien éthiquécela a engendré une

mutation dans la théorie de la gouvernance.

3.3.Prolongements récents de la gouvernance partarae

Dans ses prolongement trés récents, la théoria geuvernance considére I'environnement
et la société comme parties prenantes de I'ensepila fois nécessaires a sa s survie et
affectées par ses activités. On est passé enslatgauvernance éthique et a la gouvernance

durable.

3.3.1La « gouvernance éthique »

Les scandales financiers retentissant qui ont &mdihnnée 2000 a linstar de
WorldCom, Anderson, Merrill Lynch, Enron,Martha ®tt, Global Crossing, Qwest
Communications,Tyco International, Adelphia Comneations,Merck, = Computer
Associates, Parmalat, Putnam, Boeing, Rite AidoXeASEA BrownBoveri, Kmart, Swiss
Air et tout réecemment en Algérie (I'affaire de langue Khalifa, la BCIA....) dévoilent un
grand probleme en matiere d’éthique des entreprises

Le phénoméne grandissant de la corruption etuassapratiques immorales ont suscité
lintérét de beaucoup de chercheurs de différemmaines : droit, gestion, économie,
sciences politiques..... L’éthique a fait partanbj&t de beaucoup de séminaires et colloques
a travers le monde.

J STIGLITZ livre en 2006 une définition a la foikug large et plus réaliste des parties
prenantes selon laquelle les parties prenantesedeelprise sont non pas seulement les
acteurs nécessaires a sa bonne marche mais aissetox qui peuvent subir des externalités
positives (comme la création d’emploi) ou négatiieesnme la pollution) du fait de l'activité

de I'entreprisé

' FENNEL D et alx Is Adaptive Co-Management EthiocalJournal of Environmental Mnagement
2008, N° 88, vol. 1, Pp 62-75, cité dans BOUHANNA & BENDIABDELLAH Abdessalem, op.

cit, 2008, p5.

2STIGLITZ. J., un autre monde : contre le fanatigtoemarchétraduit en francais par CHEMLA
Paul, éd. Fayard, 2006, cité dans ECHKOUNDI Mireed, op. cit, Pp. 12-13.
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La gouvernance éthique souligne, partant, la resgimlité sociale de I'entreprise,
c'est la réalisation des valeurs de base par Benige, a savoir la transparence, la
responsabilité, I'’équité et la responsabilisation.

La gouvernance éthique préne de la concordance stistratégies de I'entreprise et

l'intérét public de la société dont elle est I'ératian et ou elle opere.
3.3.2. La « gouvernance environnementale »

BAGNASCO et Le GALES (1997) définissent la gouverre environnementale comme
« I'exercice d'un pouvoir communautaire sur laigasies ressources naturelles situées sur le
territoire d'une société dont elle s'est appropriee maniére a atteindre les buts que

I'ensemble des membres s'est fixé collectivemémiaf répondre & leurs besoin$ ».

En d’autres termes, adhérer aux principes de goamee environnementale implique
gouverner le territoire avec prévoyance, gérerdssources selon les principes de prudence
écologique, de respect des besoins humains vitaex,cycles temporels longs et
d'interdépendance territoriale.

3.3.3. Le « Développement Durable » comme modéle tres avande gouvernance
BEAUFORT V voit que la gouvernance d’entrepriseshigas seulement des mécanismes
et des regles, elle doit également intégrer uneedsion éthique et prendre en compte

! SHKOLNIKOV Aleksandr et SULLIVAN John D., « la détologie des affaires: la composante
essentielle de la gouvernance d’entreprise », Lietr€dnternational pour I'Entreprise Privé&olt
2007, p 3.

2 GRAVEL Nathalie et LAVOIE Andréanne, « la gouvenoa en perspective », revue canadienne des

études latino-américaines et carajb2609, vol 34, n 6 8,Numéro spécial sur la gouzrce

environnementale, pp. 12-18, University of Calg@iness, p 16 disponible sumww.jstor.org
consulté le 02/02/2014.

3 GAGNON Christiane et FORTIN Marie-Josée, « Langonance environnementale locale : ou est
le timonier ? »_Economie et Solidarité4999, vol 30, n° 2, Pp. 94-111, p 95 cité daRABEL

Nathalie et LAVOIE Andréanne, « la gouvernance erspective », op. cit, 2009.
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'ensemble des parties prenantes de I'organisatans une perspective de développement a

la fois économique, équitable et durable

Issu des prolongements récents de la gouvernahicpiét le développement durable
ou développement économique, social et équitabbmstitue un nouveau modele de
gouvernance parce gu'il redéfinit les finalités ltmtreprise et préconise, ce faisant, un
traitement plus équitable des intéréts de I'enserdbk parties prenantes. Ainsi, parce qu'il
est basé sur la conciliation des considératione@uogue, sociale et environnementale, aussi

connue sous le vocable « Triple Bottom Lirfe »

Le développement durable comme modéle de gouvesnfamal’abord apparu dans
les discours politiques. A cet effet, Kofi Annardéclaré que « la bonne gouvernance est
peut-étre le facteur le plus important dans |'@aiibn de la pauvreté et la promotion du
développement » * la gouvernance est alors désormais indissociatde celle du
développement économique durable.

Selon CAPRON, par développement durable il fauemahte « un objectif qui a pour

enjeu de subvenir aux besoins de I'ensemble demi&mité (réle de I'économie), en

! BEAUFORT de Viviane, Gouvernance d’entreprise aroe Paris, éd. Economica, 20086, p 40.

2 ELKINGTON J., « Governance for Sustainability »or@orateGovernance: An International
Review 2006, vol. 14, n°6, p. 522 cité dans REMILLARDeryse et WOLFF Dominique,

« Gouvernance d'entreprise et diffusion du concdpt développement durable : une étude

exploratoire dans le secteur de la constructionispathible sur:_http://www.jstor.orgru le
26/03/2011, p3

DIALLO MbayeFall, La création de valeur dans I'eqttise : le réle de la gouvernance et des leviers
financiers, Master Gestion, Université Paul CezanA& Marseille 3 disponible sur:

http://www.memoireonline.comu le 03-06-2010.

3 ESSID Moez sous la direction de BERLAN Nicolas, teécanismes de controle de la performance
globale : le cas des indicateurs non financieréad@SE, thése de doctorat en sciences de gestion,

université paris sud, faculté Jean Monnet, oct@bGo.
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préservant les conditions de reproduction de lareafpréoccupation écologique), dans des

relations sociales d’équité permettant d’assur@ela et la cohésion sociale.

Le développement durable est une notion macroécigu@m qui concerne
essentiellement les politiques gouvernementalegr pa préservation des ressources

disponibled mais qui résulte du concours de toutes les eligepd’une société.

Pour LO S.F. et SHEU H.J (2007), le développemenaltde constitue un modele de
gouvernance dont la finalité consiste en la géiwgrate valeur a long terme basée sur une
conciliation des enjeux économiques, environnenuantt sociaux. Comparativement au
modéle axé sur la génération de valeur pour I'actire, le développement durable introduit
de maniere explicite des parametres affectantda-béire de toutes les parties prenantes, et
non seulement celui des seuls propriétaires, ce pgumet, indirectement, d’allonger

I'horizon temporel des décisions stratégigues

Section 2 : Le NMP et la gouvernance des entrepris@ubliques

L’apparition du Nouveau Management Public (NK&)partir de 1980 constitue une
révolution dans le management public. Ce nouveadende management d’inspiration

anglo-saxonne et qui adapte au secteur public dethomes de management

! CAPRON Michel et CARTIEAUX Claire, «le bilan sétal instrument d’'une démarche
d’évaluation croisée sur un territoire : expérinatioh sur le pays de Brocéliande », 8émes
Rencontres Internationales du Réseau Inter-unteéesi de I'Economie Sociale et Solidaire
Economie sociale et solidaire et développement Mélgt relocalisation Université Abat Oilba CEU

de Barcelone, 8 et 9 mai 2008.

2 ESSID Moez sous la direction de BERLAN Nicolas, teécanismes de contréle de la performance
globale : le cas des indicateurs non financiersad@SE, these de doctorat en sciences de gestion,

université paris sud, faculté Jean Monnet, oct@bo, p3.

%LO S.F. et SHEU H.J., «Is corporate sustaingbditvalue increasing strategy for business? »,
Corporate Governange2007, vol. 15, n°® 2, Pp. 345-358 cité dans WOLBBminique et
REMILLARD Denyse, op. cit, p 3.

* Traduction francaise du concept « New Public N@naent ».
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traditionnellement réservées au secteur privé, rriboé a atténuer les divergences et le
cloisonnement de management entre les secteurg mibbrivé entrainant I'apparition de
notions nouvelles comme la performance globale,gdavernance ou encore |'évaluation

dans le secteur public.
1. Le NMP et modernisation du management public

Le propos de cette parte est de mettre en lumiése tentatives de

perfectionnement des entreprises publiques apopiEele NMP.
1.1.NMP : définition et genese

Etant, a la fois, une bifurcation et un renouveaum@nagement public, il convient, au

préalable de mettre en lumiére ce dernier concept.

1.1.1. Définition du Management public

Les fondements théoriques du management publicissen$ des différents courants
de pensée de I'économie publique, ces travaux moste le role de 'état, la distinction entre
les biens publics et les biens privés, sur la gestes entreprises publiqués.

Selon BARTOLI A. le Management public est « I'emide des processus de
finalisation, d’organisation, d’animation et de tréte des entreprises publiques visant a
développer leurs performances générales et a pilewe évolution dans le respect de leur

vocation »°

Ainsi, le management public poursuit un objectiéflicacité et marque I'entrée des
catégories d’'une régulation organisationnelle dassadministrations publiques, régulation

définie comme « un processus par lequel les actiotisorganisationnelles sont contrées par

! Voir définition détaillée de | entreprise publique2.

2 BENMESSAOUD Khadidja, « du management public amagement privé », quel enseignement
pour I'’économie algérienne, article disponible $airsite de l'université d’Oran 2. www.univ-
oran2.dzconsulté le 15/05/2014, p3

¥ A. BARTOLI, Le management des organisations puiglgy Dunod, Paris, 1997, p3.
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des forces antagonistes assurant le maintien d&rsgsou de I'organisation*»Ces forces
antagonistes actent I'existence des tensions ggreop entre la dimension institutionnelle de
'administration (c. a d. sa vocation a remplir dessions indiscutables et permanentes de
service public) et une dimension managériale caathtia questionner le fonctionnement des

services publics au nom des enjeux de flexibilitdes conditions de travafi.

1.1.2. Définition du NMP
Le NMP préconise d’appliquer les outils de manag@ndu secteur privé basés sur

I'efficacité au secteur public afin de pallier gnéfficacité de ce dernier.

En se référant a OSBORNE et GAEBLER (1992), le Nd&dPun mode de management
public qui emprunte des méthodes et outils du seqiaveé, basés sur la recherche de la
performance et de résulthtes notions qui sous-tendent 'emprunt de cesonsetisont : la
flexibilité, I'efficacité, I'efficience et I'évalution”.

Erwan FERLIE et autres (1996) dans leur ouvragehe<New Public Management in
Action » expliquent que 'application de méthodesnagériales du secteur privé permettrait
aux administrations publiques de devenir plus cditipgs tout en garantissant un service
public de qualité.

L DUVILLIERS T. et GENARD J. L. et PIRAUX A., La mivation au travail dans les services
publics éd. L’'Harmattan, Paris, 2003 cité dans PESQUEWXY « Management public », CNAM,

disponible sur www.cnam.fr consulté le 03/02/2013,
2 PESQUEUX Yvon, op. cit, p 2.

3 OSBORNE David and GAEBLER Ted, reinventing goweent : how the entrepreneurial spirit is

transforming the public sectored addision-wesley pub. Co, 1992, p327.

* PUPION Pierre-Charles et CHAPPOZ Yves, « I'outl gestion au service du NMP », gestion et
management publi&® trimstre 2015, vol 4, n°1, p1-2.

°® FERLIE Ewan, ASHBURNER Lynn and al_, the new pabiianagement in actipred. Oxford

University Presses, oxford, 1996, p10.
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1.1.3. Henry FAYOL et la remise en cause de la bureaucradi professionnelle de
Max WEBER

Henri FAYOL (1841-1925), auteur de le l'ouvrage dateur de la doctrine

administrative « administration industrielle et géle (1916f » et a la fois l'un des
pionniers du management d’entreprise est le préaudu NMP.

Dans le domaine de I'histoire des théories du mamagt public, le nom d’Henri
FAYOL est beaucoup moins cité que celui de sonesopbrain Max WEBER associé a la
bureaucratie, forme d’organisation préconisée etssor dans le domaine du management
public dans la seconde moitié du 20eme siécle jasguannées 1970. Analysant les
mutations des sociétés européennes, Max WEBER atenstne évolution dans les
fondements de l'autorité et voit, dans I'émergedaen idéaltype nhommeé bureaucratie, le
signe de la rationalisation du monde modefne.

Entreprenant le méme type d’analyse dans le canfaxtlic, il affirme que le modele
idéal de la bureaucratie est valable tant pournfiadstration publigue que pour les
entreprises de toute natuifeourtant I'analyse trop souvent oubliée des écttsFAYOL

apporte un éclairage nouveau sur les fermentségeliition du management public qui vont

! Cet ouvrage qui a fait la renommée de Henri FAY&0&té publié pour la premiére fois en 1916 dans
le bulletin de la société de I'industrie minérakntlil était DG, ne sera traduit en américain gu'e
1930, épuisé en frangais ne sera réédité qu'en &9@0 les planches en couleurs. Il sera ensuite
réédité sans les planches en couleurs plus ou nmadigpensables pour comprendre le texte. Cette
édition est épuisée et les quelques exemplairgmniisles dans le monde atteignent des prix peu
courants : environ 1000 euros. Les références déstjors, généralement des références de seconde

main.

2LIVIAN Y.-F., Introduction a I'Analyse des Orgamions Ed. Economica, Paris, 1995, p 23 cité
dans MORGANA Laurence, « Un précurseur du New Rudiknagement : Henri Fayol (1841-1925)
», Gestion et management publ)12, Vol. 1, n°2, p 4.

SBARTOLI A, Management dans les organisations putdgy3eme édition, Dunod, Paris, 2009 et

BARTOLI A. et CHOMIENNE H., « Le développement danmagement dans les services publiques :
évolution ou révolution ? », Informations sociale911, vol.5, n°167, pp. 24-35 Cités dans
MORGANA Laurence, op. cit, 2012, p 4.
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conduire plus tard NMP. Bien que fort différentss @uteurs, I'un ingénieur praticien, l'autre
économiste-sociologue vont former avec leur contaaip Frederick TAYLOR [I'école
classique des organisations. Si Frederick TAYLORoar ambition initiale de créer une
science du travail et de I'organisation qui rompeé@les méthodes empiriques de gestion
d’entreprises du 8¢ siécle, Henri FAYOL, lui, s'intéresse de facon trale & la fonction
administrative. Il pense qu’il faut a I'entreprisme approche scientifique des problémes
d’organisations. Le fonctionnement de l'usine et s¢eliers repose sur une organisation
rationnelle du travail, une maniere spécifique die kes relations sociales.

Cependant, Henri Fayol établit en 1917 le CentEudles Administratives (CEA) a
Paris qui va lui permettre d’engager entre 192195 une série d’études pour le secteur
public. Il va s’inspirer de son expérience danadlistrie pour proposer une réforme de
'administration dont les conclusions demeurenti@l¢s. Sa démarche visant a moderniser
les administrations publiques, en s’inspirant detigues de gestion du secteur privé pour

améliorer la performance n’est pas sans rappelsrieept du New Public Managenent

1.2. Adhésion aux principes et outils du NMP
Les principes du NMP au méme titre que ses owilent I'objet des paragraphes
suivants.

1.2.1. Principes du NMP

L’idée principale du NMP est que les méthodes demagament du secteur privé,
supérieures a celles du secteur public, peuverdtiaitransposées. Le secteur public est jugé
inefficace, excessivement bureaucratique, rigideQdteux, centré sur son propre

développement, non innovant et ayant une hiératobpecentralisée.

Des lors, pour le perfectionner il est nécessdaectoitre les marges de manceuvre des
managers pour leur permettre de mieux répondrejandre colt, aux attentes des citoyens.
Ces derniers sont désormais assimilés a des ctemdss que les administrateurs deviennent

de véritables managers. Cette conception du sepighiic — et plus particulierement de

1 MORGANA Laurence, op. cit, 2012, P p 4-5.
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I'administration, reposant sur les 3 E « Econorificacité, Efficience est & 'opposée de
celle de WEBER pour lequel la « bureaucratie »itaiéle idéal type, est la condition méme

de I'efficacité par sa dimension rationaliste.

Au début des années 1980, de nombreux pays orgidufdce a une crise financiére
caractérisée par un important déficit public etemdettement élevé. Dans ce contexte, pour
mieux répondre aux attentes et exigences des osofgui sont aussi, selon les cas, des
usagers, des contribuables, des bénéficiaires =tlgeteurs) et dans le but d’encadrer, de
rationaliser voire de réduire les colts, des smhgtiont été envisagées en terme de
management public.

Ainsi, des méthodes de management — traditionneli¢ramployées dans le secteur
privé — se sont peu a peu répandues dans la sphétigue, constituant le courant du
Nouveau Management Public (NMP) également. Ce psoasea touché, de maniére plus ou
moins importante et sous des formes diverses, diabte des pays de 'OCDE et de
multiples pays en développemént.

Apparu donc dans les années 80 le Nd¢Rléveloppe au départ dans I'’Angletériéa
succédé a de nombreuses réformes et tentativesodermisation inachevées du secteur
public comme le Planning Programming Budgeting SystPPBS) aux Etats-Unis ou la
Rationalisation des Choix Budgétaires (RCB) en €gan

Ces techniques budgétaires, mises en place daasrégs 1960, avaient pour finalité un

meilleur emploi des fonds publics. Elles se foeadiat, une fois les objectifs des projets

L’ économieconsiste & se procurer les ressources au moindite lefficienceconstitue le rapport
entre les biens produits ou les services déliviésseressources utilisées effficacitéest, cependant,
est le rapport entre les résultats obtenus etdjiextifs fixés.

2 AMAR Anne et BERTHIER Ludovic, « Le Nouveau Maeagent Public : Avantages et Limites »,
réseau d’enseignants chercheurs et d’experts eagearent public (RECEMAP), disponible sur

www.jstor.orgconsulté le 02/02/2014, p3.

3 AMAR Anne et BERTHIER Ludovic, op. cit, p1.

* Florence GANGLOFF, « le nouveau management peblia bureaucratie professionnelle : la place
de la dimension européenne dans la ComptabilitéirGle, Audit », May 2009, Strasbourg, France,

Hal archives ouvertes, p3.
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définis, sur leur évaluation par le biais d’étudesits-bénéfice) ou (colits-efficacité)Ces
expériences constitueront cependant le terreaasie &t de référence du NMP qui émergera
au début des années 1980.

Néanmoins, les causes de I'’émergence du NMP direren pays a l'autre. Il a pu

s’agir d’'un désir :

- d’une gestion plus cohérente pour répondre a wfédacité du secteur public (le
cas du Japon par exemple).

- d’'une volonté de s’inscrire dans une idéologielibécale (le cas du Royaume-
Uni et de la Nouvelle-Zélande).

- de surmonter I'existence de crises financiéresgiedu Canada entre autres).

- de résorber une crise économique et politiquedtede I'ltalie), d’un besoin de
changement ou encore dun processus d’imitationta(nment pour les

administrations au niveau locdl).

1.2.2. Les outils du NMP

De maniere générale, I'apport de procédés et deegndeé pensée caractéristiques du
secteur privé fait référence au courant du « marapne ». Idéologie selon laquelle
l'utilisation de formules managériales dites ratielbes conduit les organisations a une
utilisation plus efficiente de leurs ressourcesadtatteinte d’objectifs. Les organisations
publiqgues sont alors gérées selon les modes ddidonement de l'entreprise privée et

notamment & travers une rationalisation de I'atgfVi

! AMAR Anne et BERTHIER Ludovic, op. cit , op. cji2.
% |dem, p3.

3 GANGLOFF Florence, op. cit, 2009, p 4.
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Tableau N° 2: fonctions de I'entreprise et outilglu NMP

Le tableau suivant est de nature a mettre ne egdegiprincipaux outils du NMP

Fonction stratégique

Gestion par axée sur les résultats

Mise en place d’une planification stratégique
Privatisation d’entreprises publiques, externalsat

Mise en place de partenariats public/privé

Séparation des fonctions politique (conception)
administrative (mise en ceuvre)

Déconcentration et/ou décentralisation

Utilisation des nouvelles technologies de l'infotroa et de
la communication en interne (l'intranet permet
décloisonner les services)

Généralisation de I'évaluation (culture de la parfance)

Simplification des formalités administratives

Fonction finance

Réduction des déficits

Budgétisation par programme

Plus grande transparence de la comptabilité (pampie par
la mise en place d’une comptabilité analytique pmmparer

les résultats aux prévisions)

Fonction marketing

Développement du marketing public (consultatiomgjuétes
sondages, observatoires, etc.)

Utilisation des nouvelles technologies de l'infotroa et de
la communication en externe (pour une meille

communication)

21
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de

ure
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Tableau N°2 (suite)

Fonction ressources - Réduction des effectifs
humaines - Responsabilisation et motivation des fonctionnajres
(individualisation des rémunérations, primes audeement,
etc.)

- Développement de la participation

Source: tableau élaboré par la chercheuse en consoliesttavaux de : LAUFER, R. et A.
BURLAUD, Management public : gestion et |égitimitaris, ed. Dalloz, 1980, HOOD C., «
A Public Management for All Seasons », Public Adsthation,1991, vol 69, n° 1, Pp 3-19,
POLLITT, C. and G. BOUCKAERT, Public Managemenfdm: A Comparative Analysis,
ed. Oxford University Press, 2000, GRUENING G., igibrand Theoritical Basis of New
Public Management », International Public Managdnearnal 2001, n°4, Pp 1-25. Cités
dans Anne AMAR et Ludovic BERTHIER, op. cit, p 4.

2.  Gouvernance des entreprises publiques

Il convient, au préalable, de définir I'entreprigeblique avant d’ébaucher une

réflexion sur sa problématique de gouvernance.
2.1. L’entreprise publique

Selon la définition que nous livre I'union europge, L’entreprise publique est
une entreprise appartenant au secteur public. Batrd's termes, c’est une entreprise sur
laquelle I'état ou d’autres collectivités localesupent exercer directement ou indirectement
une influence dominante du fait de la propriétéadparticipation financiére ou des regles

qui la régissert

Notons que le terme d'entreprise publique corredpdans la législation

algérienne en vigueur au terme de « entreprisaqueh but non lucratif ».

! Définition de I'union européenne.
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L’entreprise publique se caractérise aussi, psséntiel, par sa mission de
service public. Ce dernier renvoie a toute actiglitétérét général, assuré sous le contrble de
I'état. A ce titre, I'entreprise publique bénéfide prérogatives lui permettant d’assurer ses

missions relevant d’un régime juridiqte.
2.2. 'OCDE et mise en valeur de la gouvernance des eaprises publiques

Comme le souligne 'OCDE dans ses lignes diressticil est primordial

d’analyser la gouvernance des entreprises publicares

les entreprises publiques représentent une parstastielle de lactivité et

peuvent exercer une influence significative sur pesformances globales des

pays.

- la mondialisation et la libéralisation de nombresecteurs rendent urgente la
réforme du secteur public et soulévent le problétae I'exercice adéquat des
prérogatives actionnariales.

- les entreprises publiques se heurtent a des difficispécifiques en termes de
gouvernance, qui ne peuvent étre réglées avecelds sutils concus pour les
sociétés privées.

- les progrés dans la gouvernance des entreprisdigyoes devraient soutenir la

croissance en améliorant les performances et lduptvité de ces entreprises et,

indirectement, en encourageant la concurrence gtbdmnes pratiques dans

I'ensemble de ses entreprises.

! ECHAUDEMAISON C.D, Dictionnaire de I'économie et dcienceséd Nathan, Paris, 1993.

2 Les lignes directrices de I'OCDE sur la gouvermarges entreprises publiques sont des
recommandations adressées aux pouvoirs publicseptantt les moyens de s’assurer que les
entreprises publiques exercent leurs activités de aniéne efficace

, transparente et responsable .

% Lignes directrices de I'OCDE sur la gouvernance efereprises publiques, édition 2015, p 7.
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2.3. la «bonne gouvernance des entreprises publiques selon le référentiel

international

Le 02 juillet 2014, le normalisateur international IEAet le normalisateur
international du secteur public CIPFA ont élaboodjgintement un nouveau référentiel

visant a encourager une gouvernance plus efficace lé secteur public.

Le référentiel, intitulé International Framework: Good Governance in thabkc
Sector », comporte sept principes clés destinés a s’asgueles entités du secteur public
accomplissent bien les objectifs qu’elles se sowdsf tout en agissant a tout moment dans
l'intérét général. Ce référentiel préne une foedlen sur des réalisations économiques,
sociales et environnementales durables ; il pu@ée lien entre la gouvernance et la gestion
financiére publigue et recommande ['utilisation desmes internationales de comptabilité
du secteur public (IPSAS) et de I'information irmée

A s’en tenir, la fonction fondamentale de la bogoevernance dans le secteur public
est de veiller a ce que les entreprises publiqttesgaent les résultats escomptés tout en

agissant dans l'intérét public en tout temps.
La bonne gouvernance des entreprises publiquestenalors, a:

- Agir dans l'intérét public en tout temps et ;

- Atteindre les résultats escompt&s.

! Récapitulatif des textes et normes publiés p&AIQ et ses conseils de normalisation en 2014,
DIPAC, Janvier 2015, P9 disponible sur www.dipaciom

“Récapitulatif des textes et normes publiés parAlQFet ses conseils de normalisation en 2014,
DIPAC, Janvier 2015, P9 disponible sur www.dipaciomn, p12.
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Le schéma suivant apportera plus d’'éclaircissemertsujet.

Schéma N° 3: principes de la bonne gouvernance dalessecteur public selon le Cadre
international de la CIPFA

Atteindre les résultats escomptés tout en
agissant dans l'intérét public en tout temps

G. Mettre en ceuvre de

bonnes pratiques en —

matiére de transparence, ) C. Définir des résultats

de déclaration et d'audit, en termes d'avantages

afin d'assurer une économigues, sociaux

responsabilité effective et environnementaux
durables

A. Se comporter avec
intégrité, en faisant preuve
d'un engagement fort aux
valeurs éthiques et au

respect de la pnmaute du
droit

D. Déterminer les

B. Assurer l'ouverture et interventions nécessaires
le plein engagement pour optimiser la

des parties prenantes réalisation des résultats
escomptés

E. Developper la capacité
d'une entité, y compris la
capacité de ses dirigeants

et des individus qui en font
partie

Source: CARRUTHERS lan, « Lorsque la gouvernance ne sseppas bien - Lecons tirées
du Service national de Santé du Royaume-Uni », &ente hiver d'ICGFM Décembre
2014, Chartered institute of public finance andoactancy, disponible sur www.cipfa.org, p

14.

A la lecture du schéma ci-haut, il en ressort quecddre de la bonne gouvernance
publique comporte sept étapes :

v' Agir dans l'intérét public en tout temps

- Se comporter avec intégrité, en faisant preuve dhgagement fort aux valeurs
éthiques et au respect de la primauté du droit.
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- Assurer I'ouverture et le plein engagement desgsaptenantes.
v Assurer la bonne gouvernance dans le secteur pudatiessite :

- La définition des résultats en termes d'avantagemamiques, sociaux et
environnementaux durables.

- La détermination des interventions nécessaires pptimiser la réalisation des
résultats escomptes.

- Le développement de la capacité d'une entreprismnypris la capacité de ses
dirigeants et des individus qui en font partie.

- La gestion des risques et de la performance pdmdes d'un contréle interne
robuste et d'une solide gestion des finances pudsiq

- La mise en ceuvre de bonnes pratiques en maticrartdgparence, de déclaration

et d'audit, afin d'assurer une responsabilité gffe¢

Section 3 : De la gouvernance des établissementgmiseignement supérieur

Nous tenterons ici un éclaircissement de la notiergouvernance des établissements
d’enseignement supérieur de maniére a établir dsessbcommunes pour la compréhension

des contributions qui suivent.
1. Le role prépondérant des EES dans les économiamntemporaines

L’enseignement supérieur regroupe I'enseignemeésgmondaire dispensé dans les
universités, les centres universitaires, les ctapséparatoires aux grandes ecoles, les écoles

d’ingénieurs et les écoles de commefces

1.1. Genése et histoire des EES

Le nom de la premiere université créée pendamréhistoire n'a pas fait
'unanimité de la part des grands historiens.

Certains pensent qu’elle fut I'université appeké®ayt Momi » fondée par les

Babyloniens avant 5000 ans a « Tel Harmal » pasdei Bagdad dont ou s’étaient

!Jan CARRUTHERS, op.cit, Décembre 2014, Pp. 14-16

2 www.insee.frconsulté le 02/02/2014.
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formés beaucoup de savants égyptiens et grecsaetres et ou les Irakiens ont
élaboré les principes de I'algébre et les théddedamentales de la géométrie

D’autres voient, cependant que les premieres fteatatd’organisation de
'enseignement supérieur furent en « Alohram » el 1000 ans avant JC sous
forme d’écoles d’enseignement dédié aux adultesoguipoussé, ensuite, le célebre
poéte indien TAGORE a créer l'université « Sante kau Bengale.

L’ « académie de Platon » représente pour d'autis®riens la premiére
université créée dans la préhistoire a Athénes’aigble avant JC, assurant 4 ans de
formation. En I'année 529, 'empereur JUSTBAAN dandes ordres stipulant la

fermeture de cette académie aprés un siécle dexist

<] L ‘g)}‘}w\ J\A cuLAQ ‘- &11);4} &Lﬁ\c\)ﬁ- 6)\)\ )}Lﬁ.« %) L_;Ld\ rf;:\hﬁ\ c‘fLLd\ A A 6.3\431\ 6))3 (u.'lzl.hl
.9 o= <2005

«ila slrall 58 e g lESAl) 5 Jadl anleill ol 50 8 ALLEN 32 2l 5 )la) (o g 0ld e ﬁgt'cijgﬂs)ﬂ\ s deas?
b (Aladl platll g Ul ) gaty ¢ A8 5 Cng gl (g slall 1l (e 5 5S3e <135 0a 2010¢ Sopaall Dl ¢ Glee <] da
24 = 4 2221l ¢3¢2015 ).\\);j\ dada c‘):\:\aﬂ\ 3‘)\.3‘\ B e 3))1.;4 cmﬂ\ sl 201292004 3)353\ Joa f\);j\
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1.2.Réleprépondérant de 'EES dans le développement économiq

La revue de la littérature abordant le role des EBSs le développement et

prospérité des pays débouche sur le sc de synthese suivant.

Schéma N° 4 synthése chronologique des recherches pionniérgaitant du réle

de I'enseignement dans le développement économit

* ROle et spécificité du capital humain

¢ Importance de la formation pour expliquer les revenus des
individus

* Relation réciproque:le développement est a la fois cause et
conséquente de I'enseignement

Source: schéma élaboré par la chercheuse a partir de MINJ, < investment in
human capital and personal income distribt », journal of political econorr, aolt

1958, Pp. 281-30F5CULTZ T W,the economic value of educat, ed columbia

university pressl1963 et BECKEI G. S, human capitah theoritical anempirical

analysis with special reference to educs, ed university of chicago press, 199
edition 1964 cite dans BRASSEUL Jacques, « le rolelgucation dans |

développement économique des E-Unis: le cas du Gl Bi »,

mondesfrancophon«com: revue mondiale des francophonjeisponible sur

www.mondesfrancophonies.ci consulté le 04/04/201

Le recensement des études traitant de la cornélatientre I'enseignement et

développement faressortir les travaux pionnsde MINCER et SCULT.

Depuis la deuxieme guerre mondiale, le développerdeonomique de chaque nat

était étroitement lié a la création de connaissaneg®uvelles, a leur diffusion et a le
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application® La connaissance scientifique et la technologie sewenues le capital de la
nouvelle économie, le développement économique hdeue nation est partant devenu
étroitement lié & la création de connaissanceseitasy a leur diffusion et & leur application.

L’essor économique japonais basé sur la formatide eéveloppement du capital humain

servirait d’exemple & notre propos

L’'université a intégré, depuis un certain tempsadéjne troisieme composante a sa
mission classique de formation et de recherchextdhsion universitaire et les services a la

collectivité.*

Aujourd’hui, et plus précisément depuis pres d'dizaine d'années, partout dans le
monde, I'enseignement supérieur est en évolutioistante et se développe rapidement. Les
pays ont connu d’indéniables avancées dans lai@nédtétablissements d’enseignement
supérieur, qu’il s'agisse d'établissements publaes privés. Mieux, la contribution de
'enseignement supérieur au développement est aliji fortement admise par tous. Les
établissements d’enseignement supérieur ne sost ginplement des lieux de formation
pour le savoir, ils ont un rble a jouer dans latipence de leurs formations et dans la
modernisation de leur fonctionnement comme dandmpagnement du développement
social et économique des pays. Or, pour que ceta possible, il importe plus que jamais

qu'ils améliorent leur mode de gouvernance.

1 GUY Rocher, « re-définition du réle de I'univeésit in DUMONT Fernand Et MARTIN Yves,
L’éducation 25 ans plus tard et aprésd. ‘institut québécois de la recherche IQR®0LPp. 181-
198.

2 ROCHER Guy, op. cit, pp 8-9, 1990,

3 LAMIRI Abdelhak, la décennie de la derniére chanémergence ou déchéance de I'économie

algerienne ?Algérie, édition chihab, 2013.

* TREMBLAY Gaétan et VIEIRA, Paulo Freire, le rade I'université dans le développement local

expériences brésiliennes et québécoigessses de 'université du Québec, 2012, p3.

> BONAVENTURE MVE-ONDO, «la gouvernance de I'enseigment supérieur», in : DENEF J.-F.
et MVE-ONDO B., 2012. Recteur ou président d'unditér : étre ou faire autorité ? Guide de

gouvernance et d'évaluation a l'usage des rectetirprésidents d’universités ou d'institutions
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2. Lagouvernance des EES : un essai de définition

En revanche, il convient de noter que la probléguati de la gouvernance des
établissements d’enseignement supérieur est beaysas embryonnaire, surtout dans le
monde francophontk.

Il s’agit, dans cette section, de brosser un tabtbzs définitions de la gouvernance
des EES.

2.1.Selon HIRSCH et WEBER (2001)

Dans le contexte de I'enseignement supérieugolavernance réfere a « lI'exercice
formel et informel de l'autorité dans le cadre deis, des politiques et des regles qui
articulent les droits et les responsabilités deemivacteurs, y compris les regles selon
lesquelles ils interagissent ».

La gouvernance universitaire englobe « le cadrs tquel un EES poursuit ses buts,
objectifs et politiques de maniere cohérente etdmmeée » et doit répondre aux questions:

- Qui est responsable ?

- Quelles sont les sources de légitimité des déadsexecutives prises par les

différents acteurs ?»

d’enseignement supérieur. Yaoundé, Montréal, Parigstitut de la Francophonie pour la
Gouvernance Universitaire, Agence UniversitairdadErancophonie Tirage hors commerce réalisé a
l'occasion du 14e Sommet de la Francophonie Ks@skBépubligue démocratique du Congo), 12 -

14 octobre 2012. disponible sur : www.ifgu.auf,oml17.

MVE-ONDO Bonaventure, op.cit, 2012, p 11.

2 HIRSCH, Werner Z., WEBER, Luc E., Governance ightir Education. The University in a State

of Flux, ed booking institution press, 2001, cité dansARMIN Michaela, La gouvernance dans

I'enseignement supérieur : quelles politiques, asreels effets ? Etude de réformes conduites au
Burkina Faso, au Cameroun, au Maroc et au SéngidiaP et UNESCO, Paris, 2014, p 16.
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2.2Selon ZGAGA Pave
Pour sa parte grand chercheur en gouvernance des PavelZGAGA prbne, en

2005, de reconsidérer la gouvernance de I'enseignemggérisw en lui introduisant un

culture démocratique, des appréciations acadéneil desforces de marct.

Schéma N°5 les nouvelles dimensions de la gouvernance des$ selon
Pavel ZGAGA (2005)

Gouvernance multidimensionnelle des EES

La culture Les appréciations

démocratique académiques les forces de marché

Source: schéma élaboré par la chercheen synthétisarZGAGA Pavel,
« La gouvernance de I'enseignement supé : entre culture démocratiqu
aspirations académiques et forces de mi» discours d’ouverture de
conférence organisée par le conseil de 'EuropasBourg, 2-23 septembre
2005.

Pavel ZGAGApoursui dans sa réflexion en écrivaria:notion de gouvernandes
EES est assez récente. En tant que telle, elle n'ptatcaractéristique de I'enseignemnr
supérieur traditionnel ; pourtant cela ne veutdias qu'il n'y avait pas de gouvernan@ns
I'enseignement supérieur traditioni

Le concept trouve son origine dans la complexitécdaotexte social dans leqt
I'enseignement supérieur, autrefois réservé ad'éf'adresse a la masse de la popule

Aucun autre concept n’est aussi fortement touché’ipgeraction de I'enseigneme

supérieur et de la société. De nombreux élémerdépandants se retrouvent liés ¢
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gouvernance : le pouvoir qui établit et fait appéqgles lois et reglements, la maniére dont un
établissement d’enseignement supérieur est olétteitdirigé ; la stratégie et les procédures
qui doivent étre respectées dans un établissemenh systeme efficace; I'organisation du
fonctionnement qui permet aux dirigeants de regpdes droits et les intéréts des partenaires
dans un esprit démocratique « gouvernance équitalele’

Les philosophies politiques — et leurs applicatipopulaires — ont considérablement
évolué au cours des derniéres décennies, et [Buernice s’est fait sentir également dans le
secteur de I'enseignement supérieur.

Pour toutes ces raisons, la notion de gouvernaree EES est également
multidimensionnelle et se définit en trois dimems : la culture démocratique, les
aspirations académiques et les forces du marché.

A Tlintérieur de ces différents cadres, on peutbltaune distinction entre les
dimensions « interne » et « externe » de la goavem ; on peut aborder la gouvernance soit
comme la « gestion des institutions » ou comme«waoelture institutionnelle » ; on peut la
concevoir en opposition avec les libertés acadéesigudividuelles ou bien en accord avec
'autonomie des institutions.

En outre, la gouvernance des EES se distinguajyatre aspects: trois aspects «
fixes » — le point de vue du gouvernement, le pdietvue de I'EES et le point de vue
extérieur — et un aspect « mobile », le point de des étudiants. Le point de vue du
gouvernement souligne les dimensions systémiquefa dgouvernance (cadre juridique,
financement public), celui de 'EES expose les ampénstitutionnels (auto-gouvernance
fondée sur I'épistémologie) et le point de vue réae attire I'attention sur les dimensions de
la réalité (efficacité). Le point de vue des étathaest lié a I'aspect le plus important : c'est

celui qui fait bouger le concept.

'ZGAGA Pavel, op. cit, 2005.

2idem, 2005.
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2.3. Selon lCONFRECO

Le schéma suivant est de naturemettre en évidencda gouvernance de
établissements d’enseignement supérieur tel qdéfiait la CONFREC(!

Schéma N° G la gouvernance des EES selon la COFREC

Définitions des objectifs a Elaboration de stratégies

long terme pour réaliser ces objectifs

Source: schéma élaboré pla chercheuse a partir d®PAN Dumitru, formation de

responsables des universités et de I'enseignemeétisur CONFRECO, 2011, .

Selon la CONFRECOpar gouvernance d’université,faut entendre un processus
définition d'objectifs dong terme et d'élaboration de stratégies pourserates objectifs. L
structure de gouvernance ¢ EESrenseigne sur les modes d'interactions entre ey s

parties prenantes: qui est responsable de quoiantlequi et quels moyens
responsabitiation sont mis en ceuv?

Schéma N° 7: Dmensions de la gouvernance des EES selon la CONFRB

Source: schéma élaboré par la chercheuse en synthETOPAN Dumitru, op. cit, 2011, p

'Conférence des recteurs des universités membigslde en Europe centrale et continent,
2TOPAN Dumitru, op. cit, 2011, p
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A s’en tenir a la CONFRECO, la gouvernancenddES se distingue par la gouvernance

des autres établissements par le fait qu’elle ssitscindée en :

- Gouvernance académique.
- Gouvernance de recherche

- Et, gouvernance financiere.

Ce processus regroupe un ensemble de pracdssdéfinition d’objectifs (formation,

recherche, service a la société) mais aussi dedtent’évaluation de la gestion des EES.
2.4.La gouvernance universitaire comme processushijue

Dans le schéma suivant nous allons tentgréleenter la conception la plus exhaustive

de la gouvernance universitaire.

Schéma N° 8: le processus « éthique » de gouvernardes EES

Valeurs

1 €« cadre légal et reglementaire ?

A
U Définition des objectifs
T
o) 1 €L Processus de participation de tous ?
N Décisions
(0]
M &€ Moyens disponibles ?
I Actions
E 1 &g Evaluation
Résultats Imputabilité

Source MVE - ONDO Bonaventure, « gouvernance de I'ensaigent supérieur » in
DENEF Jean-Francois, MVE - ONDO Bonaventure etes tintroduction a la

gouvernance des universités : guide de gouverrgin’évaluation a l'usage des

recteurs et présidents d’universités ou d’institngi d’enseignement supérieur

édition des archives contemporaines2015, p 26.
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A la lumiére des définitions sus-présentées, gbuvernance universitaire apparait
désormais fondamentalement comme un procesthigue et démocratiquenplanté dans
un cadre légal et réglementaire qui permet auXdifftes parties prenantes de participer a la
définition des objectifs de 'EES, des moyens plag atteindre et de rendre compte des

résultats

A cela ajoute que la bonne gouvernance de3 didit permettre d’ identifier et réaliser
ces objectifs efficacement tout en garantissantminimum d’optimum entre intéréts

conflictuels et entre dépenses et retdurs.

2.5.Notions proches de la gouvernance

La notion de gestion est trés liee au concept degroance, mais elle a une portée
plus restreinte. Selon FRIED (2006), a la difféeede la gouvernance de I'EES, qui est un
processus dynamique comprenant la définition dgsctts, le suivi de la réalisation de
lesdits objectifs, la gestion s’applique a la nmeéseceuvre d’'une série d’objectifs que poursuit
un établissement d’enseignement supérieur sursia ébaregles données ;

Elle répond a la question « Comment les regles-altas mises en application ? » et
concerne l'efficacité et la qualité des servicesriidcs aux acteurs— internes ou externes —

concernés.

1 ONDO B MV§, op. cit, 2015, p11.

2 KOHLER Jirgen, «higher education governance backgt, significance and purpose» in

KOHLER Jirgen and Josef HUBER, higher educatiomegmance between democratic culture,

academic aspirations and market foreesCouncil of Europe, Strasbourg, 2006, p 26.

®FRIED, J., «Higher education governance in Eurepgonomy, ownership and accountability. A
review of the literature» in Higher education gmance between democratic culture, academic
aspirations and market forces, Council of Europeasbourg, 2006, p 80 cité dans MARTIN
Michaela, op. cit, 2014, p 16.
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Conclusion

Le mot «gouvernance » emprunté du latin « kubernaet passé du domaine

militaire a la littérature managériale signifiepidotage d’'une entreprise.

La problématique de la gouvernance a été, d’alsmdlevée par le courant libéral
avec les interrogations fondatrices d’Adam SMITH ¥tv6 sur l'inefficacité des sociétés
dont la gestion était confiée a un agent non pébaire. La « gouvernance de I'entreprise »
d’inspiration anglo-saxonne tendait a ne voir e propriétaires dans I'entreprise et faisait
primer leurs intéréts en probnant des mécanismesod&ble coercitifs et incitatifs afin
d’aligner le comportement des agents dirigeants lgsumaximisation de la richesse des

actionnaires.

Mais I'entreprise ne peut opérer efficacement evigte sans le concours de ses
employés, clients, fournisseurs,... etc., reconnumssiite grace aux travaux de FREEMAN

comme parties prenantes de I'entreprise.

Et face aux dérives du modéle traditionnel de lauvgonance, qualifié de
« gouvernance d’agence », CHARREAUX ébauche ar prt1997 une nouvelle conception
de la gouvernance dite « partenariale ». Ce nauwezdéle européen continental prend en
compte l'entreprise dans sa pluralité et se promeseoncilier les intéréts de toutes les
parties prenantes constituant le nceud de conteais Des prolongements trés récents, on
considére I'environnement et la société comme gmmprenantes affectant les décisions de
I'entreprise et affectées par son activité, d’apparition des modeles de « la gouvernance
éthique» et du « développement durable comme maoééimuvernance ».

Les entreprises publiques, souvent apercues comefficaces et déficitaires, étaient
régies jusqu’en 1970 par la bureaucratie professie de Max WEBER

Le NMP, d'origine anglo-saxonne, apparu aux ani@®ese propose de perfectionner
le management public en introduisant des outilsgdstion privés dans les entreprises

publiques afin d’améliorer leur efficacité et d&ttier leur complexite.

Au cceur de cette réforme, se trouve la « gouvemdecl’entreprise publique » qui

englobe la détermination de ses objectifs strati&gig son management, le suivi et
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I'évaluation de ses résultats. Depuis, La probléoatde la « gouvernance des entreprises

publigues » occupe la scene managériale.

Outre leur mission fondatrice de recherche et ftionaLes EES occupent une place
centrale dans I'essor économique des pays. Raisonlaquelle, tous les pays développés
ont entamé de profondes réformes de I'ES afinedéeptionner leurs EES et leur permettre

d’accomplir leurs nouvelles missions d’essencdégigque.

Force est de constater que I'EES dans son fonaiment comme dans sa gestion
n’est pas une simple structure d’autorité, il egjagé dans un espace local et mondial fait de
concurrence et de recherche effrénée de financem®at gouvernance est diverse et doit

évoluer.

En revanche, un processus de gouvernance effiaatindiure un systeme efficace
de contrdle et d’évaluation de la performance detteprise. Le chapitre suivant tentera plus

d’éclaircissements a ce propos.



Chapitre 2:

Controle, Evaluatioret
Pilotage de la Performance
Globale des Etablissements

d’Enseignement Supérieur
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Chapitre 2 : Controle, évaluation et pilotage de la performance globale des

établissements d’enseignement supérieur

Les préconisations de perfectionnement du management public induites par
I’apparition et la généralisation grandissante, a partir de la deuxiéeme moitié des annees
quatre-vingt, du NMP d’inspiration anglo-saxonne, ont pu remettre en cause 1’approche
traditionnelle de performance publique dite « performance légale » selon laquelle la
performance de I’EES 4, I’instar de toutes les entreprises publiques a but non lucratif, réside

dans respect de la reglementation en vigueur.

Dans ses développements récents, le contréle de gestion n’est plus la simple technique
de Vvérification comptable focalisée sur les centres de colits mais ¢’est plutot tout un systeme

stratégique et dynamique de pilotage de la performance.

Notant la particularité du produit de 1’établissement d’enseignement supérieur : « le
savoir » et dans la mesure ou le rendement de ce produit n’affecte pas uniquement 1’étudiant
bénéficiant du service de formation mais affecte plutdt toutes les parties prenantes de I’EES,

notamment ;

- Le corps professoral puisque un étudiant bien instruit va devenir un enseignant
compétent ;

- Le marché du travail en procurant les compétences nécessaires ;

- Et la société au sens large puisque un médecin, titre d’exemple, procure des

services dont bénéficie toute la société.

L’¢évaluation et le pilotage de la performance globale (appelée aussi partenariale) de

ces établissements deviennent, des lors, pour le moins incontournables.

Le propos de ce chapitre est, partant, de contribuer a une réflexion sur le
prolongement trés récent de la gouvernance partenariale et ses retombées sur le management
des EES.

Pour ce faire, nous allons essayer dans un premier lieu, a travers une revue de la
littérature, de cerner le concept de « performance globale » qui reflete mieux la particularité
de la mission des EES et de leurs produit le « savoir ». Nous allons tenter d’abord une
définition de 1’économie du savoir afin de mettre en lumicre la nouvelle perception de la

performance engendrée par cette économie.
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Nous allons, aussi, mettre en lumiére 1’évaluation des EES qui passe nécessairement
par le marché de notation (les classements mondiaux) ou celui de 1’accréditation (ISO). Nous
allons éclairer d’un jour nouveau I’approche trés en vogue de «1’assurance qualité »

introduite par ce dernier marché en milieu universitaire.

Ensuite, il y aura lieu de présenter le contréle de gestion dédié au secteur public et ses
outils, a I’instar du tableau de bord équilibré (BSC) qui se focalise sur la mesure de la
performance globale et qui représente jusque-la le meilleur outil de pilotage

multidimensionnel de ladite performance.

Enfin, un «tableau de bord équilibré » intégrant 1’objectif stratégique de
développement durable sera proposé aux EES afin de mieux les impliquer dans le processus

de développement des sociétés dont ils sont I’émanation.
Section 1 : Economie du savoir et reconsidération de la performance des EES

Le propos de cette section est d’éclairer d’un jour nouveau la nouvelle approche de la
performance dite « globale » ou « partenariale » sur laquelle doit étre axée la performance des
EES.

1. L’économie basée sur le savoir

L’¢économie du savoir est une discipline récente ayant une existence ancienne. L’intérét
que lui portent les théoriciens s’est imposé suite au changement des facteurs qui déterminent
la performance et la compétitivité qui s orientent d’avantage vers I’'immatériel.!

Le terme d’ « économie du savoir » ou « économie de la connaissance » est né de la prise
de conscience du réle du savoir et de la technologie dans la croissance économique, le japon
nous livre un exemple type d’un essor économique basé essentiellement sur le développement
du savoir. 2

1.1.R6le prépondérant du savoir dans le développement économique
11 s’agit dans ce qui suit d’¢lucider le concept de « savoir » tout en le distinguant des

vocables qui lui sont proches.

! MELBOUCI Leila et SOUKI Hakima, «les fondements de 1’économie de la connaissance,
I’approche basée sur les compétences ABC », revue études économiques, 2014, N°1, p5.
2 LAMIRI Abdelhak, op. cit, 2013.
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1.1.1. Savoir, connaissance, compétence
- Lesavoir

Le savoir est une donnée, un concept, une procedure ou une méthode qui existe a un
temps donné hors de tout sujet connaissant et qui est généralement codifié dans des ouvrages,
etc.

L’acquisition d’un savoir suppose un processus continu d’assimilation et
d’organisation de connaissances par le sujet concerné. Ce qui s’oppose a une simple
accumulation et rétention.

On parle aussi de :

- Savoirs formalisés : connaissance et procédures ;

- Savoirs agissants : savoir-faire et expérience ;

- Savoirs intellectuels : appropriation ou conception de
concepts ;

- Savoir étre: capacit¢é de s’adapter a des situations
variées et ajuster ses comportements en fonction des

caractéristiques de I’environnement.

- Laconnaissance
La connaissance est un ensemble de savoirs cumulés par une personne. Elle différe
d’une personne a 1’autre.
A ce sujet, A. Einstein dit que la connaissance s'acquiert par I'expérience et que tout le

reste n'est que de I'information.

- Lacompétence
La compétence désigne la mobilisation d’un ensemble de ressources en savoir (savoir,

savoir faire, savoir étre) en vue de résoudre une situation complexe.*

Ainsi, PERRONOUD ! la définit comme étant « la capacité d’agir efficacement dans
un type definit de situation, capacité qui s’appuie sur des connaissances, mais ne s’y réduit

pas.

L www.icem-pedagogie-freinet.org le site officiel de I’institut coopératif de 1’école moderne-pedagogie
ICEM freinet, le 13/1/2010.


http://www.icem-pedagogie-freinet.org/
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1.1.2. Le savoir : important facteur de production

Le savoir, en tant que « capital humain »et inclus dans les technologies, a toujours été au
centre du développement économique. Mais c’est seulement ces derniéres années que son
importance, qui va grandissant, a été reconnue.

Selon I’aphorisme de Peter DRUCKER, L'innovation est « la marque spécifique de I'esprit
d'entité. C'est le moyen par lequel le manager produit de nouvelles ressources génératrices de

valeur ou dote les ressources existantes d'un meilleur potentiel de génération de valeur. » 2

Les économies de I’OCDE sont plus tributaires que jamais de la production, de la
diffusion et de I’utilisation du savoir. La production et I’emploi connaissent I’expansion la
plus rapide dans les industries de pointe comme [I’informatique, 1’¢lectronique et
I’aérospatiale.

Au cours des dix dernieres années, la part des technologies de pointe dans la production
manufacturiére et dans les exportations de la zone OCDE a plus que doublé, pour atteindre 20
a 25 pour cent. Les secteurs de services a forte intensité de savoir, tels que 1’éducation, les
communications et I’information, se développent encore plus vite.

De fait, on estime que plus de 50 pour cent du PIB des grandes économies de ’OCDE

reposent maintenant sur le savoir.®

1.2 Définition de I’ « é&conomie du savoir »
FORAY et LANDEVALL considérent 1’économie du savoir comme une catégorie de
I’économie de la croissance basée sur la primauté du savoir sur les autres facteurs de

production.*

1 PERRONOUD Philippe, construire des compétences dés 1’école, Paris, éd ESF, 4° édition, 2004,
p82.

2 DRUCKER Peter, «La discipline de l'innovation », Harvard Business Revue, 1985 cité dans
YENNY Francois, Peter Drucker Du management, Note Critique MBA HEC, 2004-2005, p 4
disponible sur :http://www.stephanehaefliger.com/campus/biblio/017/17_30.pdf vu le 24/02/2012.

% 'économie fondée sur le savoir, OCDE, Paris 1996, p9.
4 MELBOUCI Leila et SOUKI Hakima, op. cit, 2014, p 7.


http://www.stephanehaefliger.com/campus/biblio/017/17_30.pdf%20vu%20le%2024/02/2012
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2. Théorie des ressources nouvelle conception de la performance publique
La théorie des ressources communément appelée théorie de la performance globale parue
dans les années quatre-vingt vient d’introduire une approche plus réaliste de la performance

qui tient compte des attentes de toutes les parties prenantes de I’entreprise.

2.1.La théorie des ressources (RBV)

La théorie des ressources, dite de la performance globale qui s’est précisément formée
autour de I’article de WERNEFELT de 1984 intitulé « a Ressource Based View of the Firm »,
a connu un développement important dans le domaine de la stratégie au cours des années 80.
Cette théorie préconise le constat selon lequel I'entité est un ensemble de ressources,
d'aptitudes et de compétences et il s'avere prépondérant de distinguer celles qui sont
stratégiques, qui procurent a I'entité un avantage concurrentiel et sur la base desquelles celle-
ci doit axer sa stratégie.

Elle se propose d’expliciter la construction d’un avantage concurrentiel durable par les
ressources de ’entité?.

Partant du postulat selon lequel I’entit¢ est un ensemble de ressources et des
hypothéses de base de la RBV a savoir :

- Les ressources sont hétérogénes d’une entité a 1’autre, a défaut elles ne sauront
procurer un avantage concurrentiel pour le moins temporaire.

- Les ressources sont immobiles c'est-a-dire difficilement imitables par les concurrents
ce qui conduit a la construction d’un avantage concurrentiel durable, les travaux de
BARNEY (1991) ont permis ensuite d’identifier trois types de ressources permettant
de procurer aux entités un avantage concurrentiel :le capital physique ( ressources
financiéres, technologie....etc), le capital humain (compétences, savoir, apprentissage,
intelligence..etc) et le capital organisationnel (Bases de processus -ensemble des

activités de ’entité-et compétences organisationnelles).?

1 MISSAOUI Imen, sous la direction de BOUNFOUR A., pratiques et discours des grandes entreprises
sur la valeur et la performance des SI, thése de doctorat en sciences de gestion & 1’université Paris Sud
11 disponible sur le lien : http://www.cigref.fr/cigref_publications/2011/02/2011-cahier-de-recherche-
n-5-pratiques-etdiscours-des-grandes-entreprises-sur-la valeur-et-la performance-des-Sl, p11.
2BARNEY. J, « firms ressources and sustained competetive advantage », journal of management,
1991, vol. 17, N °1, Pp. 99-120 cité dans MISSAOUI Imen, op. cit., 2011, p 12.




Chapitre 2: Controle, évaluation et pilotage de la performance globale des établissements

d’enseignement supérieur 43

2.2.Nouvelles conceptions de la performance

Le concept de performance est porteur de nombreuses acceptions. SAULQUIN et SCHIER
(2007)! le qualifient de mot « valise » tant il véhicule des sens différents, ils présentent trois
évolutions majeures du concept de performance qui permettent d’en clarifier les
interprétations :

- De la performance financiére a la performance organisationnelle

La notion de performance financiere est celle qui pose le moins de problémes d’interprétation,
elle postule que la réussite de 1’entreprise, ¢’est-a-dire I’atteinte de ses objectifs, repose sur la

qualité des résultats financiers réalisés.

Face a cette conception traditionnelle de la performance s’est développée
progressivement 1’idée que la performance d’une entreprise n’est pas circonscrite a cette
dimension mais revét un caractére multidimensionnel, 1’ensemble des dimensions prises en

compte va permettre d’établir la performance organisationnelle.

Kaplan et Norton vont dans ce sens lorsqu’ils proposent dans les années 1990 1’'usage d’un
nouveau type de tableau de bord multidimensionnel - le balanced scorecard - suite a la remise
en cause des systémes d’évaluation de la performance centrés sur les seuls résultats financiers.
Les développements de cette conception de la performance organisationnelle ont été
nombreux et ont conduit a 1’apparition de la notion de performance globale, censée prendre en

compte toutes les dimensions de la performance de I’organisation.

- De la performance objective a la performance en tant que construit subjectif

Pour SAULQUIN et SCHIER (2007) « la performance a autant de facettes qu’il existe
d’observateurs a I'intérieur et a ’extérieur de I’organisation ». On est ainsi passé d’une
notion de performance objective a une performance dépendante de la perception qu’en ont

les parties prenantes de 1’organisation. Pour une situation donnée d’une organisation, des

1 SAULQUIN Jean-Yves et GUILLAUME Schier, «responsabilité sociale des entreprises et
performance : complémentarité ou substituabilité ? », la revue des sciences de gestion, 2007, vol 1,
n°223, Pp 57-65 cité dans ORY Jean-Francis la direction de COME Thierry, Controle et pilotage de la

performance globale des universités, une approche par les parties prenantes : I’exemple du
développement durable, thése de doctorat en sciences de gestion, université de Reims Champagne-
Ardenne 2015, Pp 37-39.
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appréciations divergentes peuvent exister quant au niveau de performance atteint, la

performance n’ayant de valeur que par rapport a ce qu’en attendent les parties prenantes.

- De la performance « outil de mesure » a la performance « outil de management » :

La notion de performance n’a intrinséquement gueére de sens en dehors de son évaluation,
donc de sa mesure. Or I’invocation de la performance est devenue récurrente dans les
discours stratégiques ou politiques, d’une fagon générale dans les discours managériaux,
et apparait ainsi comme « un mythe mobilisateur » pourtant réguliérement en décalage

avec ce qu’en observent et vivent les salariés ou les citoyens.?

3. Pilotage de la performance globale des EES
C’est au systeme de pilotage de la performance qu’est d’abord consacrée cette partie,
ensuite nous aller ébaucher une réflexion sur le pilotage de la performance publique
globale.

3.1.Le systeme de pilotage de la performance

Le pilotage de la performance mesure le degré de réalisation d’un objectif, de mise en

ceuvre d’une stratégie.

A s’en tenir a FERREIRA et OTLEY le systétme de pilotage de la performance
comprend :
- les objectifs stratégiques bien définis assortis d’indicateurs finaux de réussite.
- les chaines de causalité¢ qui permettent d’atteindre ses objectifs ainsi que les criteéres de
mesure de déploiement de la stratégie au niveau des activités.
- la détermination des niveaux de performance requis dans chaque centre de responsabilité
pour atteindre les objectifs stratégiques fixés.
- le systeme incitatif d’intéressement des managers et de I’ensemble des employé€s associé a
la déclinaison des objectifs dans 1’organisation
- la détermination des flux d’informations nécessaires pour mettre en ceuvre la stratégie et

pour I’adapter aux modifications de ’environnement. 2

1 ORY Jean-Francis, op. cit, 2015, Pp39-41.
2 FERREIRA and OTLEY, «the design and use of performance management system: an extended

framework for analysis », Management Accounting Research, 2009, vol 20, pp 263-282 cité dans
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3.2.Notion de performance publique globale

Apres une bréve définition de la notion de performance publique, nous aborderons la
performance publique globale.

3.2.1. Performance publique

Etymologiquement, le mot performance vient de 1’ancien frangais « parformer » qui,
au XIII siecle signifiait « accomplir, exécuter ». Au XVe siecle, il apparait en anglais avec

« to perform » dont la performance?.

Ainsi la performance dans sa définition frangaise est le résultat d’une action (le
succes). Contrairement a son sens francais, la performance en anglais contient a la fois

I’action, son résultat et éventuellement son exceptionnel succes.?

Dans ’acceptation gestionnaire qui nous intéresse la performance signifie a la fois
accomplissement d’un processus, d’une tache avec les résultats qui en découlent et le succes

que I’on peut y attribuer. 3

La définition de la performance publique -performance de I’entreprise publique- n’a

jamais fait 'unanimité. La définition que nous retenons cependant est :

«La capacité a atteindre des objectifs préalablement fixés, exprimés en termes

d’efficacité socio-économique, de qualité de service ou d’efficience de gestion ».

WAINTROP et CHOL considérent la performance publique comme la faculté des entreprises

publiques a mettre en ceuvre les politiques publiques et a rendre compte de leurs résultats.*

FNINOU Bouchra et MEYSSONNIER Francois, « un systéme de pilotage de la performance publique
a dominante managerial: analyse de I’expérience de DUBAT », 2013, hal-00781973, p 9.

1 BOURGUIGNON A, « Peut-on définir la performance ? », Revue Francaise de Comptabilité, juillet-
ao(t1995, pp. 61-66, p62.

2 BOURGUIGNON A, op. cit, 1995 p62.

8 PESQUEUX Yvon, «la notion de performance globale », 2005 disponible sur hal.archives-

ouverts.fr cité dans LE NEDIC Thierry sous la direction de KELTZ Frédéric, la performance dans le
secteur public : outils, acteurs et stratégie, I’expérience de la ville de Paris, master 2 recherche,
mention sciences de gestion, spécialité management des organisations et des politiques publiques,

école des mines, paris, septembre 2009, p 24.
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3.2.2. La performance publique globale : une approche partenariale

En raison de la mutation des facteurs clé de succes : développement de I’immatériel,
de I’innovation, du savoir et de 1’apprentissage, la croissance des entités dépend d’autant des
éléments traditionnels de compétitivité (positionnement sur la chaine de valeur) que de leurs
capacités internes a innover et a mobiliser leurs ressources notamment humaines.

Le concept de performance globale met en avant la responsabilité sociale de
I’entreprise comme présenté dans le schéma suivant :

Schéma N°9 : prise en considération de la responsabilité sociale de ’entreprise

dans ’approche de la performance globale

Responsabilités
philanthropiques (ou
discrétionnaires)

La société ne posséde pas
de message clair, le
comportement est laissé &
I"appréciation de chacun.

Responsabilités éthiques
Il s'agit de responsabilités supplémentaires (non
codifies dans des lois). Ces responsabilités sont
attendues par la société et visent A respecter les droits
des parties prenantes.

Responsabilités juridiques
La société fixe le cadre légal dans lequel I'entreprise opére. Il est de sa
responsabilité d'obéir A ces lois (éthique imposée et codifiée).

Resp bilités éc
L'entreprise est une institution dont I'objectif est de produire les biens et services que la
société désire et de les vendre avec profit (besoin d’assurer sa survie et de récompenser
ses investisseurs).

Source : MERCIER S., L’éthique dans les entreprises, Paris, Editions La Découverte, 2004
et CARROLL A. B. « The Pyramid of Corporate Responsibility: Toward the Moral
Management of Organizational Stakeholders», Business Horizons, July-August 1991,vol.34,
, pp. 39-48 Cités dans RENAUD Angele et BERLAND Nicolas, « mesure de la performance

globale des entreprises », comptabilité et environnement, mai 2007, disponible sur

hals.archives.ouvertes.fr, p 11.

L WAINTROP Frangoise et CHOL Céline, 13® communication colloque international de la revue
politiques et management public, 24-25 novembre 2003 cité dans LE NEDIC Thierry, op. cit, 2009, p
24,
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Le schéma suivant est de nature a démystifier la notion de performance globale :

Schéma N° 10 : la performance publique globale

Performance globale

> <
Intégration dans les fonds éthighes/ Acces au marché des capitaux
Performance économique \
Performance environnementale Performance sociale
Diminution de la ‘
pollution Epuisement des Egalité de Respect des.
ressources sme: 1s de
o, ¢ tranemon Bonne condition de ‘!rm % de
Sécurité des v . I'homme
Sécurité des travail
installations
produits
¢ Diminution des cofits directs (diminution du gaspillage) ¢ Diminution de probabilité d' occurrence d'événements
¢ Diminution des risques d’accidents et juridiques spectaculaires (gréves, boycotts)
o Image/ Gain de parts de marché * Augmentation de la motivation des employés
¢ Cpportunité de création de nouveaux produits o Facilité de recrutement de cadres

Source : REYNAUD, « développement durable et entreprise : vers une relation
symbiotique », journée AIMS, atelier développement durable, ESSCA Angers, 2003, Pp 1-15,
p10.

Suite a la remise en cause du modéle financier de la gouvernance, et la montée en
puissance de I’approche par les parties prenantes notamment celle du de la responsabilité
sociale des entreprises dans le développement durable dans les années 90, la performance
d’une entreprise ne peut plus se juger selon la seule perspective financiere. Une performance
globale inclut, outre la performance économique, les performances sociale et

environnementale est partant apparu sous le vocable « performance globale ».*
3.3.0utils de pilotage de la performance globale

Le pilotage de la performance globale comprend trois principaux modeéles qui irriguent la

littérature professionnelle et academique.

1SHAGHROUM Judith et EGLEM Jean-Yves, « A la recherche de la performance globale de
I’entreprise : la perception des analystes financiers », comptabilité-contréle-audit, 2008, vol. 14, N°1,
P 93-118, p 96.
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Ainsi MIDWINTER, 1994 et BOYNE, 2002 distinguent :
- Le modeéle des « EEE » : Economie, Efficience, Efficacité,
- le modéle « 100 » : Inputs, Outputs, Outcomes, et ;

- le modéle du Balanced Scorecard.

3.3.1. Modéle des « EEE »

Le systeme de pilotage de la performance global dit « EEE » est une méthode utilisee
dans le contréle de gestion des organisations publiques, il s’inscrit sous le modéle du triangle
du contréle de gestion, C’est dans la relation entre les trois poles de ce triangle que se jouent
I’économie, I’efficience et I’efficacité de I’organisation.

Schéma N° 11: le modéle « EEE » de pilotage la performance globale

EFFICACITE

"Les indicateurs de

pliotage de la performance”

Indicateurs de

performance
(niveou DG)
& %
S ; )
& Indicateurs %
o : %
) opérationnels &
(niveau management)

Indicateurs de gestion
(niveou octivités)
ADEQUATION .~
P Moyens s EFFICIENCE

Source : MASANOVIC Serge, « le pilotage de la performance : essai de définition »
disponible sur : www.finyear.com consulté le 01/06/2014.
Le modéle « EEE » decompose la performance en trois composantes complémentaires
: économie, efficience et efficacité.

- I’économie consiste a se procurer les ressources au moindre coit.

1L BOUQUIN H., Le contrdle de gestion, Presses Universitaires de France, Paris 6° édition, 2004, p. 63.
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- Defficience constitue le rapport entre les biens produits ou les services délivrés et les

ressources utilisées.

- L’efficacité est, cependant, est le rapport entre les résultats obtenus et les objectifs

fixés.

Ainsi, un processus de traitement est :

- efficace : s’il permet de réaliser entiérement 1’objectif initial ou d’atteindre la cible fixée.

- efficient si un minimum de ressources est consommé pour atteindre cet objectif fixé. *
3.3.2. Le modele « 100 » : Inputs, Outputs, Outcomes
Le modele Inputs-Outputs-Outcomes est un modele développé par Geert Bouckaert et
Johon Halligan en 2008, il regroupe une gamme de critéres d’évaluation de la
performance organisationnelle. Ce modele integre les trois éléments du modéle
précédent : 1’économie est intégrée dans les inputs, I’efficience est le ratio entre
outputs et inputs, les outcomes incluent 1’efficacité.
Selon « ce modeéle rend explicites des dimensions de la performance qui sont au mieux
implicites dans le modéle EEE.?

3.3.3Le Balanced Scorecard

Issu des travaux des consultants américains R. Kaplan et D. Norton, paru au début des
années 90 aux Etats-Unis, le Balanced Scorecard aussi appelé « tableau de bord équilibré » est
devenu dans les dix dernieres années qui ont suivies sa création un outil de plus en plus
diffusé dans les entreprises, souvent mis en place avec l'appui de sociétés de conseil. Présenté
initialement par ses concepteurs comme un outil d’évaluation de la stratégie et de mesure de
la performance, le BSC est devenu ensuite un systéme multidimensionnel de pilotage de la

performance globale des entreprises.

L MASANOVIC Serge, op. cit, 2014.

2BOYNE G.A. « Concepts and Indicators of Local Authority Performance: An Evaluation of the
Statutory Frameworks in England and Wales », Public Money and Management, 2002, VVol. 22, n° 2, p
18.




Chapitre 2: Controle, évaluation et pilotage de la performance globale des établissements

d’enseignement supérieur 50

Le BSC est une combinaison de mesures financiéres et opérationnelles classées selon
quatre dimensions : les résultats financiers, la satisfaction des clients, les processus internes et
I’apprentissage organisationnel. Une des nouveautés du BSC a été de mettre en avant
I’importance des indicateurs non-financiers de pilotage de la performance.!

Ces développements trés récents ont permis ensuite d’inclure la dimension
responsabilité sociale de I’entreprise. L apport fondamental du BSC réside dans I’importance
accordée aux liens de causalit¢ qui menent depuis la réalisation d’objectifs stratégiques
(indicateurs avancés, aux sources de la performance) jusqu’a la matérialisation des effets
induits au niveau de la rentabilité de I’entreprise (indicateurs retardés, de concrétisation de la

performance.?

Nous allons aborder le BSC avec les détails nécessaires dans la section qui lui est

consacrée.

Section 2 : Le contrdle et I’évaluation des EES : une approche perspective

Cette section se propose d’élucider les notions nouvelles mais trés répandues de controle et

d’évaluation des EES.
1. Lecontrdle de gestion en EES

La modernisation de la gestion publique introduite par le NMP souligne le role sine
qua non du systéeme de contrdle de gestion dans les EES et les entreprises publiques au sens
large. Nous allons éclaircir ce propos aprés une bréve présentation du cadre théorique et des

conceptions du contrdle de gestion.
1.1.Fondement théorique du contréle de gestion dans le secteur public

La mise en place du contrdle de gestion dans le secteur public trouve ses origines dans une

conception développée de la théorie de 1’agence et celle de I’apprentissage organisationnel.

1 BERLAND N, « A quoi servent les indicateurs de la RSE ? Limites et modalités d’usage », Espace
Mendés France, (revue a paraitre) cité dans Cité dans RENAUD Angele et BERLAND, op. cit, 2014,
p 14.

2 MEYSSONNIER F., RASOLOFO-DISTLER, F., «Balanced scorecard et pilotage de la
responsabilité sociale de I’entreprise. Retour d’expérience », Revue Francaise de Gestion, 2011, vol
37,n° 211, Pp. 81-92, p 87.
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1.1.1. La théorie de I’agence développée par JENSEN et MECKLING
1976

La mise en place du controle de gestion dans I’EES est fondée sur la théorie de 1’agence avec
la seule spécificité que dans le secteur public la démarche contractuelle peut prendre la forme

d’un engagement réciproque en d’autres termes la responsabilisation des parties prenantes?.
1.1.2. Les théories d’apprentissage organisationnel 1963

D’abord développé par le courant behavioriste dans les années soixante-trois, CYERT
et MARTCH poursuivent dans la méme réflexion et développent la théorie de I’apprentissage
organisationnel selon laquelle une entreprise peut créer de la valeur (étre performante) si elle
est capable de générer de 1’apprentissage qui méne a construire ses routines organisationnelles

et & suivre leur évolution et corriger les erreurs survenues.?
1.2.Le contrdle de gestion : tentatives de définition

Un des axes centraux du NMP est la généralisation du controle de gestion dans le secteur
public. Selon le point d’analyse, le controle de gestion peut étre congu comme un systéme ou
un processus permettant de décliner la stratégie dans tous les niveaux de I’entreprise et de

piloter sa performance.
1.2.1. le systéme de contrdle de gestion

Le systeme de contr6le de gestion doit étre adapté a la configuration spécifique de chaque
entreprise (stratégie, structure, culture, etc....) si bien que sa construction exige en général une

approche sur mesure.?

1 ZOUIDI Laila sous la direction de HAMIDOU DICKO Saidatou, la contribution du contréle de
gestion a ’amélioration de la performance dans le secteur public le cas du Maroc, mémoire de maitrise
en comptabilité, audit et contréle, université Québec & Montréal, décembre 2013, p 15.

2 LEROY Frédéric, « ’apprentissage organisationnel : une revue critique de la littérature », groupe
ESC Nantes Atlantique, P2 disponible sur le site www.strategie-aims.com consulté 1e14/03/2016.

¥ GIRAUD Frangois, SAULPIC Oliver et autres, controle de gestion et pilotage de la performance,
Paris, Gualino éditeur, 2¢ éd, 2005, p 19.

¥ GIRAUD Frangois, SAULPIC Oliver et autres, op. cit, 2005, P 4.
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Schéma N°12 : le contréle de gestion : un systeme

Gestion stratégique Contrble stratégique

4 4

Gestion opérationnelle Contrdle opérationnel

(ou courante) ou d’exécution
Gestion tactique Contrdle de gestion

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir de BOUQUIN H. et KUSZLAC., Le
contréle de gestion, éd. P.U.F. 10° édition, 2013, p 22.

Comme le précise H. BOUQUIN : « il n’y a pas de contrdle de gestion sans contrdle
d’exécution, ni de contrdle stratégique sans controle de gestion », ces trois dimensions du
controle formant un « dispositif gigogne » dans lequel « la circulation de I’information exclut
le cloisonnement » !

- Le contrdle stratégique vient en appui du processus de cadrage de la stratégie et de définition
des grandes lignes de I’organisation ;

- Le contrle de gestion est formé des processus et systémes qui permettent d’avoir
I’assurance que les choix stratégiques et les actions courantes seront, sont et ont été cohérents,
notamment grace au controle d’exécution ;

- Le contrdle d’exécution organise les situations dans laquelle une programmation des
solutions est possible. 2

Mais la vision classique du contréle de gestion dit cybernique ou mécanique ou il
n’intervient qu’au dernier niveau ne semble plus de mise. Les différents types de contrdles

élucidés ci haut sont plut6t en constante interaction.

1 BOUQUIN H. et KUSZLA C., op. cit, 2013, p 22.

2 BOUQUIN, H., KUSZLA, idem, cité dans ORY Jean-Francis, op. cit, 2015, p 49.
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1.2.2. le processus de controle de gestion

Le schéma suivant est de nature & expliciter la conception du contrble de

gestion en tant que processus dynamique :

Schéma N°13 : le contréle de gestion : un processus

Controdle : piloter la performance Se déroule en trois phases
Comprend alors deux étapes Avant Pendant Apres
1. Planification 2. L’analyse Décision | Action Résultat
ex-post des
résultats

Gestion : D’utilisation d’une facon | A trois niveaux

optimale des moyens rares mis & la | stratégique | opérationnel | tactique
disposition d’un responsable pour

atteindre les objectifs fixés

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir de GIRAUD Francoise, SAULPIC Olivier
et autres, contrdle de gestion et pilotage de la performance, éd. Gualino éditeur, 3° édition,
2008, p 13 et ALAZARD Claude et SEPARI Sabine, DCG 11 contrdle de gestion - manuel et
applications, édition Dunod, 2° édition, 2010, p 8.

Selon Anthony (1965) « le contréle de gestion est le processus par lequel les managers
obtiennent l'assurance que les ressources sont obtenues et utilisées de maniere efficace et
efficiente pour la réalisation des objectifs de I'organisation ».!

Le contr6le de gestion est, aussi, un processus destiné a motiver les responsables et a

les inciter a exécuter des activités contribuant a ’atteinte des objectifs de 1’organisation.?

! Anthony R N, management accounting, text and cases, ed, Richard D. Irwin, 1970.
2 Anthony R N, op. cit, 1970 cité dans LONING Héléne, MALLERET Véronique et autres, controle

de gestion : des outils de gestion aux pratiques organisationnelles, éd. Dunod, 4¢ édition, 2013, p2.
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En 1988 ANTHONY ajoute une autre définition «le contrle de gestion est le
processus par lequel les managers influencent d'autres membres de l'organisation pour

appliquer les stratégies».*

- La premiere définition d’ANTONY insiste sur trois caractéristiques du contrdle de
gestion en tant que management de la performance ou maitrise de gestion par les
opérationnels.

- le controle de gestion n’est pas une action isolée, c’est un processus.

- Elle rappelle le caractére finalise du contréle de gestion en mentionnant explicitement
la notion d’objectifs.

- Enfin, elle met en valeur la dimension incitative du contr6le de gestion, sa relation
étroite avec la motivation des responsables 2abordant, ainsi, de fagon implicite le
theme majeur de la convergence des buts développés dans des travaux ultérieurs
FIOL en 19913

LAnthony R N, op. cit, 1970 cité dans BOUQUIN Henri, « Herméneutique du contréle », comptabilité
et connaissance, mai 2005, p 10 disponible sur halshs.archives-ouvertes.fr

2 LONING Héléne, MALLERET Véronique et autres Op. cit, 2013, Pp 24-27.

%idem, 2013, p 2.
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1.2.3. le contrdle de gestion : un processus d’apprentissage

Dans ces développements trés récents, le contrdle de gestion est apercu comme un processus

d’apprentissage.

Schéma N° 14: le contrdle de gestion : un processus d’apprentissage

4 i Fixation d'objectifs

!

Planification

v
g Budget

1. Planification

A 4

2. Action — |
Mise en ceuvre

!

Suivi des réalisations

!

Analyse des résultats

!

Actions correctives

3. Contrdler

[

4. Analyser

Source : LONING Héléne, MALLERET Véronique, op. cit, 2013 et DEMING W.E., qualité, la
révolution du management, éd. Economica, 1988, p 3.

Le processus d’apprentissage qu’est le contrdle de gestion exige que soit préalablement
clarifiée la nature de la performance poursuivie et que le systeme de mesure soit bien choisi.
Piloter consiste donc a tenter d’atteindre des objectifs de performance dont on a défini

clairement les termes.

! GIRAUD Francois, SAULPIC Oliver et autes, op. cit, 2005, p 19.
L 1dem, p4.



Chapitre 2: Controle, évaluation et pilotage de la performance globale des établissements

d’enseignement supérieur 56

Cette démarche s’inscrit dans le temps, elle est progressive, c’est pourquoi on parle d’un
processus de controle.

La dynamique de base du contrdle de gestion comprend deux grandes phases :

—une phase de planification, qui sert a préparer 1’action ;
— une phase d’analyse des résultats, dont 1’objectif est d’apprécier le degré de réussite des
actions engagées et d’orienter en conséquence les actions futures.

- Laphase de planification

Dés lors que la nature de la performance est claire (par exemple, maximiser le profit), il
convient de fixer le niveau que 1’on peut en attendre : vise t- on une rentabilité de 10 % ? 20
% ? Le premier role de la planification est de fixer des objectifs, ¢’est-a-dire la jauge par
rapport a laquelle seront appréciés les résultats.

S’il est utile de distinguer conceptuellement les termes de la performance de son niveau,
en pratique ces deux processus sont conjoints dans la démarche de planification : « fixer des
objectifs » recouvre les deux aspects.

- La phase de mesure et d’analyse des résultats

La démarche prévisionnelle a pour but d’anticiper au maximum les difficultés, en
choisissant des objectifs réalistes et des plans d’action cohérents.
Toutefois, la performance réelle peut s’avérer différente de celle que I’on avait envisagée, en
particulier si les plans d’action ne sont pas mis en ceuvre correctement ou si des aléas
surgissent. Ainsi, un suivi des résultats réels et une comparaison réguliére avec les objectifs
sont nécessaires.
Plusieurs méthodes d’analyse des résultats existent. Elles consistent :
— a mesurer les écarts entre le résultat prévu et le résultat obtenu, afin d’identifier si des
actions correctives sont necessaires ;
— a identifier les causes d’un dérapage éventuel, afin d’orienter les actions correctives.

Depuis quelques années, on tente de rendre la phase de suivi a la fois plus rapide et
plus opérationnelle, en I’adossant a des représentations plus riches de la performance.
Si la phase de planification a pour but d’encadrer les actions qui vont étre engagées, la phase
de suivi des résultats peut amener a revenir ex post sur ces plans d’action. Le suivi des
résultats est avant tout destiné a 1’action. De ce fait, le processus de controle n’est pas

séquentiel, mais en boucle.
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2. Nécessité du contrdle de gestion dans les EES

Le contrble de gestion, au sens opérationnel du terme, constitue une aide au
pilotage des établissements publics et influence le comportement des acteurs. Le contrdle de
gestion peut étre percu comme un systeme qui, non seulement se construit au gré de l'activité
sociale dans les organisations, mais contribue aussi a la constitution et a I'évolution de cette

activitél.

Dans les organisations publiques, comme dans les organisations privées, 1’émergence
des systemes de controle de gestion peut s’expliquer par la nécessité d’apporter une réponse
sous forme d’outils aux besoins des gestionnaires. Les chercheurs en controle de gestion
interrogent et identifient les dispositifs les mieux adaptés aux besoins des organisations. Ces
dispositifs de contr6le de gestion ne peuvent étre développés par les organisations que par la
pression de I’environnement et des changements organisationnels. C’est la conception, que
défendait Chandler deés 1977, selon laquelle nous pouvons expliquer I’émergence de la
fonction contr6le de gestion comme une réponse des structures organisationnelles aux
contraintes de leur environnement.?les facteurs suivent expliquent la nécessité de mise en
place d’un systéme de controle de gestion dans I’EES :

v’ Les facteurs externes

Trois facteurs environnementaux ou externes principaux peuvent expliquer le besoin
d’outils de controle de gestion dans les organisations publiques en général et de I’EES, en
particulier: il s’agit d’une évolution de la société vers le managérialisme, les réformes
apportées par le NMP et des restrictions budgétaires.

v' Les facteurs internes

Le développement d’outils de management et de controle dans les organisations publiques
tient, en effet, a I’élargissement de leurs missions, leur ouverture a de nouveaux
partenaires et la modification de leurs modalités de fonctionnement.

v De nouvelles missions pour ’université

Les universités ont pour missions principales :

- laformation initiale et la formation continue ;

- le développement et la diffusion du savoir, de la connaissance et de la culture ;

ISOLLE G., « Dispositifs de controle de gestion et établissements publics d’enseignement : une vision
trop instrumentale », Gestion et Management Public, Septembre 2002, vol.1, P12
2 GIRAUD Frangois, SAULPIC Oliver et autres, op. cit, 2005, p 19 et p 4.




Chapitre 2: Controle, évaluation et pilotage de la performance globale des établissements

d’enseignement supérieur 58

- la préparation des jeunes a l'insertion dans la vie active notamment par le

développement des savoir-faire ;

- larecherche scientifique et technologique ;

- lareéalisation d'expertises ;

- la contribution au développement global du pays ;

- la contribution a la promotion des valeurs universelles.

La diversification de leurs activités conduit parfois les organisations a intégrer des
activités marchandes qui doivent étre fiscalisées. Cette intégration justifie doublement le
besoin d’outils de gestion. Tout d’abord la fiscalisation de ces activités oblige les institutions
a se doter d’une comptabilité analytique permettant d’isoler les cofits de ces seules prestations
afin d’en déterminer les résultats pour en permettre 1’imposition. Ensuite, ces activités
marchandes, parce qu’elles ne participent pas a proprement parler du cceur de mission de
I’organisation, n’ont vocation a €tre maintenues que si elles sont rentables, voire si les
bénéfices qu’elles permettent de dégager bénéficient aux activités non marchandes. La encore,
seule la mise en place d’outils de contrdle de gestion permet d’éclairer ces questions et de
fonder un jugement sur la pertinence de pérenniser de telles activités.

v" L’ouverture des universités a des partenaires notamment aux entreprises.

Dans le cadre des missions qui leurs sont dévolues, les universités, aujourd’hui, peuvent
assurer par voie de convention, des prestations de services a titre onéreux, créer des
incubateurs d'entreprises innovantes, exploiter des brevets et licences et commercialiser les

produits de leurs activités.

3. Outils du controle de gestion

Selon SIMONS 1990, Les outils du controle de gestion constituent un langage
comptable a la fois coercitif et émancipateur d’apprentissage organisationnel?. Ces outils
comprennent pour I’essentiel les tableaux de bord, 1a gestion budgétaire et la comptabilité

des codts.

L ORY jean-Francis, op. cit, 2015, p42.
2ZOUIDI Laila, op. cit, 2013, p 15.
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3.1.La gestion budgétaire

La gestion budgétaire a pour utilité le chiffrage des prévisions décrivant I’avenir et le
dégagement d’écarts entre réalisations et prévisions pour détecter des dysfonctionnements,

repérer les corrections necessaires et se situer des responsabilités.
3.2.La comptabilité des colts

La comptabilité des codts, appelée aussi comptabilité analytique de gestion, est une
technique permettant d’identifier les coflits assumés par les différentes fonctions de

I’entreprise : colt d’achat, coft de revient..etc ;
3.3.Les tableaux de bord

Par analogie avec le tableau de bord d’un avion ou d’une voiture, un tableau de bord est
un outil de gestion regroupant les indicateurs — financiers et non financiers — les plus
pertinents pour permettre aux responsables de piloter la performance de leur activité. Le
tableau de bord vise plusieurs objectifs :

- constituer un outil de pilotage réactif, qui délivre une information rapidement et de

facon ciblée ;

- fournir une information aux différents responsables d’une entreprise, et non seulement

a la direction générale ;
- donner a chacun les informations dont il a besoin pour piloter la performance de son

entité, tout en garantissant une cohérence globale des informations®.

3.4.Le Balanced Scorecard ou « tableau de bord équilibré »

3.4.1. Le BSC d’une mesure a un systéme de pilotage

Norton et Kaplan proposent d’utiliser de nouveaux indicateurs rassemblés dans un
tableau de bord dit « équilibré» qui est présenté dans le schéma suivant. Dans cette optique, le

tableau de bord servait surtout & mesurer la performance globale?.

!GIRAUD Francois, SAULPIC Oliver et autres, op. cit, 2005, p 105.
2 NORTON D.P. et KAPLAN R.S., «the Balanced Scorecard Measures that drive performance »,

Harvard Business Review, janvier-février1992, Pp.71- 79.
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Norton et Kaplan définissent le BSC comme étant « un nouveau cadre qui permet
d’intégrer des indicateurs stratégiques, en plus des indicateurs financiers de la performance
passée, il propose des déterminants de | performance future. Le BSC décline la mission et la
stratégie en objectifs s’inscrivant sur quatre axes : 1’axe financier, celui des performances vis-
a-vis des clients, celui des processus interne et celui de I’apprentissage organisationnel »!

Le but de Kaplan et Norton était de démontrer I’intérét et la validité de leur modéle
pour le pilotage des entreprises publiques. L’importance accordée a [I’articulation
d’indicateurs financiers et non financiers est trés compatible avec le principe selon lequel les
entreprises publiques ne recherchent pas principalement le profit. Les analyses des pratiques
confirment d’ailleurs sa forte pénétration dans le secteur public et une utilisation mitigée mais

grandissante dans les universités notamment anglo-saxonnes.?

1 NORTON D.P et KAPLAN R.S, the Balanced Scorecard, Harvard Business School Press, 1996 cité

dans BENZERAFA Manel, «l’introduction du balanced scorecard dans les administrations de 1’état en
France. Premiéres conclusions d’une recherché empirique», politiques et management public, 2007,
vol. 25, N° 4, p 82.

2 DELMADJI Ahlam sous la direction de DAHIA Abdelhafid, le systeme de contrdle de gestion et la

performance de 1’établissement public a but non lucratif « cas de 1’université algérienne », mémoire

de magistére en sciences commerciales et financiéres option : finance, ESC d’Alger, 2014, Pp 61-63.
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Schéma N°15 : le balanced scorecard de Norton et Kaplan
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Source : KAPLAN Robert. S. et NORTON David. P., comment utiliser le tableau de bord

prospectif, éd Editions d’organisation, 6° éd, 2007, p 26.
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A la lecture du schéma ci-haut, il apparait que le tableau de bord autour de quatre axes

: ’axe financier, 1’axe client, I’axe processus internes et organisationnel lesquels devront
normalement répondre respectivement aux questions suivantes : Comment ’entité est elle
percue par ses actionnaires et par ses clients, quels sont les processus internes clé de la
réussite, comment organiser sa capacite a progresser ?

v' L’axe financier
Le BSC s’appuie sur des indicateurs financiers pour évaluer efficacement les effets
économiques quantifiables des actions passées. Ils permettent de déterminer si les intentions
et la mise en ceuvre de la stratégie contribuent a améliorer le résultat financier. En général, les
objectifs financiers portent sur la rentabilité, mesurée par exemple par exemple par le bénéfice
d’exploitation, le retour sur capitaux engagés, la valeur ajoutée €économique (EVA). Ils
peuvent viser aussi une croissance rapide du chiffre d’affaires, la génération de liquidités, la
gestion du risque.

v' L’axe client
Les segments de marché et les indicateurs de performance concernent la satisfaction et la
fidélité des clients existants, I’extension de la base de clientele, la rentabilité par catégorie de
clients, la part de marché sur les segments ciblés. Mais 1’axe client doit aussi comporter des
indicateurs spécifiques qui représentent la fidélité des clients. Ils permettent de formuler la
stratégie de marché qui produira la performance financiere optimale dans le futur.

v L’axe processus internes
Il s’agit d’identifier les processus clés de 1’entreprise, qui permettent d’offrir une prestation
qui attire et fidélise les clients tout en assurant aux actionnaires le rendement financier qu’ils
attendent. Ces indicateurs se focalisent sur les processus qui auront la plus forte incidence sur
la satisfaction des clients et la réalisation des objectifs financiers de 1’entité.
Les indicateurs « processus internes » révelent les processus qui jouent un réle clé dans la
performance stratégique de 1’entité. Noter ’incorporation des processus d’innovation dans
cette catégorie d’indicateurs

v’ L’axe apprentissage organisationnel
Trois composantes sont attribuables a 1’apprentissage organisationnel: les hommes, les
systémes et les procédures.
Les axes financiers, clients et processus internes révéleront le fossé entre les capacités
actuelles des hommes et des systémes et celles qui sont nécessaires a une véritable avancée

dans la performance. Pour combler ce fossé, les entités doivent investir afin de donner de
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nouvelles compétence a leurs salariés et d’améliorer les systemes d’information et les
procédures.
Des indicateurs génériques de résultats - satisfaction, fidélité, formation et compétence des
employés - sont associés a des déterminants de la performance propres a ’activité.!
Aussi, important est il d’équilibrer les quatre axes. Il ne faut jamais pénaliser un axe pour en
favoriser un autre, mais au contraire mettre en évidence les liens de causalité des quatre
perspectives et c’est ainsi que selon NORTON et KAPLAN, la rentabilité des capitaux
investis sera effective.?
3.4.2. Le BSC dédié au secteur public
Suite a I’essor qu’a connu le BSC, Norton et kaplan prospérent ensuite un BSC au
secteur public. Le schéma suivant est de nature a élucider ce propos :
Schéma N°16 : le BSC pour les entreprises publiques

The Balanced Scorecard Approach

/' Mission \

If we are successful, how To achieve our vision,
will we look to our how do we want our
financial supporters? stakeholders to view us?

To satisfy our customers,
financial supporters, and mission,
what internal business processes
must we improve?

A

To achieve our vision, how must
our workforce learn,
communicate, and work together?

Source: Kaplan and Norton (2001, p. 135)

Source : DARYUSH Farid, MEHRAN Nejati, HEYDAR Mirfakhredini, «Balanced
scorecard application in universities and higher education institutes: Implementation guide in
an iranian context», Annals of University of Bucharest, Economic and Administrative Series,

2008, Nr. 2, p, p34.

1 KAPLAN Robert. S. et NORTON David. P., le tableau de bord prospectif, éd. Editions
d’Organisation, 1997, Pp 36 -37.
2 NODESWAY Alain Fernandez, « balanced scorecard et tableaux de bord de pilotage, une mise au

point s’impose » disponible sur : http://www.piloter.org vu le 04/12/2012, Pp 8-9
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D’ apres NORTON et KAPLAN la premiere enterprise publique ayant implanté le
BSC fut « he United Way of Southeastern New England ».

Pour les entreprises publiques, la mission représente axe principal, suivi de I’axe
client, I’axe processus internes, celui de 1’apprentissage et du développement et enfin 1’axe

financier?.

4. De I’Evaluation des établissements d’enseignement supérieur
A T’heure actuelle, la mesure de la qualité de ’enseignement supérieur reléve de deux
marchés : celui de l’accréditation, qui labellise des seuils de qualité des processus de

production, et celui de la notation, qui hiérarchise les performances des établissements.

4.1.Le marché de la notation

En 1998, la Conférence Mondiale sur I’Enseignement Supérieur, tenue a 'UNESCO,
avait, déja, conclu sur la nécessité de développer les indicateurs statistiques pour 1’évaluation
de la qualité des établissements d’enseignement supérieur et les méthodologies de
construction de « tableaux de classement ».

Or, Les palmares dits des meilleurs établissements relévent d’un marché essentiellement
commercial?, dominé par les médias : pour un journal ou une revue, le numéro spécial
consacreé chaque année au palmares des universités est stir d’avoir la plus large diffusion. On
trouve également des agences privées (Recruit Ltd au Japon, qui tire ses recettes des
contributions des établissements, par exemple), des universités (Jia Tong & Shanghai qui
élabore le classement QS, par exemple), des fournisseurs de préparation aux examens d’entrée
a 'université. D’abord limités aux marchés nationaux, les producteurs de palmarés étendent
maintenant leur champ aux classements internationaux.

C’est évidemment un marché incontrdlable, tout producteur de classement (ranking)
ayant la faculté de choisir ses critéres et leur pondération. Une critique méthodologique 3qui

soupconne de surcroit les médias, pour maintenir leurs ventes, de changer leurs pondérations

! DARYUSH Farid, MEHRAN Nejati, HEYDAR Mirfakhredini, op. cit, 2008, p34.

2 PENOMBRE, «Les palmarés, un business rentable, une affaire sérieuse ». Lettre d’information

de Pénombre-34 (avril 2003) disponible sur :(www2.unil.penombre/inedits/09.htm) cité dans
VINOKUR Annie, « la qualité de la mesure de la qualité de I’enseignement supérieur : essai d’analyse

économique », Education et Société, 2006, N° 18, Pp. 109-124, p 114.

$ ECCLES C., «L’ utilisation des classements des universités au Royaume-Uni», Enseignement
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d’une année sur I’autre afin de modifier le rang des établissements. Par ailleurs ces
classements recourent largement a 1’opinion : des étudiants, des enseignants d’autres
établissements, des entreprises, etc. Ces classements sont affaire de réseaux, de publicité et de
croyance. Comme dans le cas des agences d’accréditation, on voit donc apparaitre un second

marché, celui des « palmarés des palmarés »et des tentatives de moralisation du marché. *

4.2.L.e marché de ’accréditation
Le marché de 1’accréditation fait référence a I’assurance qualité instituée par I’ISO. La partie
suivante est de nature a elucider ce propos.
4.2.1. Création de I’'ISO et évolution de ’approche assurance qualité

Partant du postulat selon lequel un marché efficace suppose que les échangistes soient
informés des caractéristiques du bien commercialisé. Lorsque le probléme s’est posé pour les
échanges de produits manufacturés au lendemain de la seconde guerre mondiale, on a créé —
en marge du GATT (OMC) — une unique organisation non marchande, 1’International
Organization for Standardization (ISO), fonctionnant sur la base de consensus entre
représentants des secteurs demandeurs, ratifiés ensuite par les pays membres. 1I’'ISO a
développé a partir de 1947 des standards techniques d’assurance qualité de « produits ». Le

schéma suivant aborde 1’évolution de I’approche de 1’assurance qualité introduite par I’'ISO

Supérieur en Europe-XXVII-4, XXXX, 2002 cité dans VINOKUR Annie, op. cit, 2006 p 114.
1 1dem pp 114-115.
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Schéma n° 17: Evolution de I’approche de I’assurance qualité

de I'AQ au
o
AQ dans
I'enseignement
supérieur:
: tir de 1995
AQ dans les a partirde
processus
. 1987
AQdans
I'industrie
1947

Source : schéma élaboré par la chercheuse en synthétisant VINOKUR Annie, « quality
assessment of education services and restructuring of education sectors, mesure de la qualité
des services d’enseignement et restructuration des services éducatifs », traduction de Steve
BROWN en collaboration avec jacques DELAFORGE, n°1,2005, pp 83-108.

A partir des années 1980 cependant, le probléme n’est plus le manque de spécifications
des produits, il est celui de I’incapacité de certaines entreprises a faire en sorte que leurs
produits satisfassent ces standards, ce qui accroit les cotits de transaction dans I’espace
international : « avec la compétition globale et la pression sur les prix, il est inefficace pour
une société d’envoyer un représentant a 1’étranger pour vérifier la qualité de la fabrication
avant achat » 'ISO 9000, publié pour la premiére fois en 1987, a alors été développé pour
établir un standard minimum de qualité du « processus de production », assurant que le
produit expédié est conforme aux spécifications convenues entre I’acheteur et le vendeur.
L’assurance qualité des fournisseurs permet de les mettre en concurrence sur le prix. 2

Dans le cas des services qui sont coproduits par le client et le fournisseur (ex. sante,

services juridiques), la normalisation du service en tant que produit est impossible : le résultat

1 (www.iso.org) cité dans, VINOKUR Annie, op. cit, 2006, p 111.

2 Exemple des encheres inversées sur le Net.
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(la guérison, le jugement) ne peut étre ni échangé ni standardisé. Seule donc est applicable
I’assurance qualité de processus, qui garantit au client (le malade, le plaignant) qu’il sera

traité selon un référentiel de bonnes pratiques.

4.2.2. Assurance qualité dans les EES

L’assurance qualité dans le contexte d’enseignement supérieur garantit a 1’étudiant,
par exemple, qu’il sera formé et initié¢ aux techniques de la recherche selon un référentiel de

bonnes pratiques.

la deuxieme moitié des années 80 aux Etats-Unis fut marquée par 1’apparition du
mouvement de mobilisation des technologies de mesure de la qualité pour rationaliser la
pédagogie scolaire sur le modeéle industriel en s’inspirant de la thése de Taylor sur la science
du management. L’organisation de I’école a été ainsi réduite a sa dimension managériale et

productive, et ’apprentissage a sa dimension mesurable et objective.!

La procédure d’assurance qualité fournit les instruments du contrdle et de ce qu’il est
convenu d’appeler la transparence ; sa mise en ceuvre dynamique dans la gestion de la qualité
totale (Total Quality Management (TQM), inspirée des méthodes industrielles japonaises, et
qui vise moins a mesurer qu’a promouvoir une qualité définie comme « fitness for purpose »
en d’autres termes « I’ensemble des propriétés et caractéristiques d’un produit ou d’un service
qui lui conférent I’aptitude a satisfaire des besoins exprimes ou implicites ». Pour un
établissement, ce peut étre ’aptitude a produire au moindre cot,? fournit les techniques de
mobilisation des agents en vue de satisfaire les objectifs.®

Dans le cas de I’enseignement supérieur cependant, il existe un output particulier qui
circule sur un autre marché, celui du travail : c’est le diplome qui qualifie le travailleur. La
question premicre, ancienne, est donc celle de la reconnaissance et de 1’équivalence des
diplomes dans la circulation des travailleurs. Pour autant, I’usage de procédures d’assurance

qualité de type ISO 9000 et la pratique de I’accréditation se généralisent dans I’enseignement

! NORMAND Romuald , « the measurement of school : standards policy and quality management, la

mesure de 1’école : politique des standards et management par la qualité », cahiers de la recherche sur

I’éducation et le savoir, hors série 2005, n°1, , pp 67-82, p 67.
2 (www.iso.ch/iso/fr/1ISOonline) cité dans VINOKUR Annie, op. cit, 2006, p 112.
¥ VINOKUR Annie, idem, p 106.
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supérieur, avec deux finalités souvent confondues, I’une a usage interne (gestion), I’autre a
usage externe (échange). C’est ainsi par exemple que le Conseil National d’Evaluation
francais présente son Livre des Références comme une méthode devant permettre a chaque
établissement supérieur de démontrer 1’adéquation des moyens mis en place avec les attentes
de la société. Campus One, référentiel d’assurance qualité expérimenté en Italie et proposé
aux universités francaises, demande a chaque Formation (unité de production) de définir les
attentes des parties concernées, de se concerter avec elles pour fixer les objectifs de la
formation et de se donner les moyens de vérifier la bonne concordance entre attentes et
objectifs ; I’efficacité de la formation est mesurée in fine par son «niveau d’attractivité »
(nombre de candidats par place a I’inscription, taux d’insertion des diplémés sur le marché du
travail, financements et contrats avec des organismes publics et privés, etc.).

En revanche, dés lors que les établissements d’enseignement Supérieur sont mis en
compétition sur des marchés ou des quasi-marchés, des établissements, habilités par des
agences nationales publiques, sollicitent des accréditations d’agences étrangeres pour étre plus
visibles sur les marchés globaux et capitalisent ces labels de qualité dans leurs stratégies de
marketing.!

Des établissements supérieurs professionnels créent leurs propres labels (écoles
d’ingénieurs ou de commerce). Les fournisseurs transnationaux s’opposent, comme dans
I’industrie, a tout contrdle externe de la qualité de leurs activités et préférent soit recourir a
leurs propres organismes d’accréditation, soit s’autoréguler via des «codes de bonne
conduite».?

Or l’accréditation moderne présuppose I’indépendance, politique et économique, de
I’organe d’accréditation, que toutes les agences revendiquent. Qui va définir I’indépendance
et vérifier I’absence de conflits d’intéréts. L’établissement des normes d’accréditation est un

enjeu central de I’entrée des services d’enseignement dans les négociations de I’'OMC.3

LHAUG G. «Quality Assurance/Accreditation in the Emerging European Higher Education Area : a
possible scenario for the future», European Journal of Education, 2003, vol. 38, n° 3 cité dans
VINOKUR Annie, op. cit, 2006, p113.

2 WESTERHEIJDEN D., «Quality Assurance in Complex Higher Education Systems ; a Transatlantic

Comparison», Paper for the ASHE annual meeting public policy forum, Center for Higher Education
Policy Studies, Sacramento, University of Twente, Netherlands, nov., 20-21, 2002 cité dans
VINOKUR Annie, idem, p 113.

¥ VINOKUR Annie, ibid, pp 110-113.
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Section 3 : Le BSC pour le pilotage de la performance globale des EES

Le BSC né d’une remise en cause, dans un contexte anglo-saxon, des systéemes
d’évaluation de la performance exclusivement centrés sur le suivi des résultats financiers a
connu un essor rapide et s’est transformé en quelques années d’un systéme de mesure de la

performance a un systeme de pilotage multidimensionnel de la performance.

Nombreuses sont les études qui se sont focalisées sur le lien entre 1’utilisation du BSC

et la performance de I’entreprise. La plupart de ses recherches ont établit un lien positif, dont :

- KAPLAN, INAMAR et REYNOLDS (2000), qui a constaté 1’amélioration de la
performance financiére et non financiéres des entreprises fournisseurs de soins de

santé apres avoir implanté un systeme BSC.

- PHILBIN (2011) pour sa part a constaté 1’amélioration de la gestion opérationnelle

d’un échantillon d’institutions d’investissement utilisant le BSC.

- Cependant, 1’étude de SHUN HSING YANG (2006) penché sur secteur de
I’enseignement supérieur Taiwanais a montré que [D’efficacit¢é du BSC est
conditionnée par le soutien des superviseurs supérieurs. De plus, un choix prudent

des indicateurs de mesure de la performance doit étre effectué.’

Dans cette section nous allons monter que les EES de plus en plus souciés par leurs
performances mondiales dans un contexte de concurrence effrénée ont grandement opté pour
I’implémentation du BSC. Ensuite nous allons proposer un BSC pour la mission

développement durable de I’EES.

1 ZOUIDI Laila, op. cit, 2013, p 32.
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1. Le BSC en milieu universitaire

A travers les schémas qui suivent nous allons tenter une présentation du BSC en
milieu universitaire, ses axes ainsi qu’un ensemble d’indicateurs de la performance qui

découlent de la stratégie adopteée.

Sachant que le BSC décline de la mission et de la stratégie suivies par un EES, ilny a
pas de BSC standard pour tous les EES. Cela étant nous avons choisi de présenter un BSC
proposé par des chercheurs algériens appartenant au corps professoral de 'USTHB a leur

établissement.

Schéma N°18 : les axes du BSC en milieu universitaire

AXE PROCESSUS INTERNES AXE PARTIES PRENANTES

- Développer un modéle de prévisions
budgétaires

- Soutenir les qualités pédagogiques des
enseignants

- Orienter efficacement les étudiants

- Mettre en place un service d’orientation
efficace

- Accompagner les diplomés au moment de
I"entrée sur le marché du travail

- Offrir des formations en prise avec les
réalités du monde

AXE RESSOURCES
- Améliorer la visibilité de I'université
- Accroitre les contrats de recherche
financés par des moyens externes
- Accroitre la production scientifique

- Augmenter "attractivité des programmes
pour les étudiants étrangers

AXE APPRENTISSAGE
ORGANISATIONNEL

- Développer un outil automatisé d’enquéte
de satisfaction des diplomés
- Mettre en place un BSC

Source : RENAUD Angele et BERLAND, op. cit, 2014, p 11.
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Schéma N° 19: BSC proposé pour un EES

axe

indicateur

parties prenantes

Proportion des étudiants étrangers

Satisfaction moyenne des étudiants

Satisfaction moyenne des enseignants chercheurs

Taux de réussite

Taux de non réinscription

Taux de renouvellement de contrats de partenariats

axe

indicateur

axe financier

Pourcentage des fonds provenant de sources indépendantes de la tutelle

Revenus provenant des laboratoires de recherche.

Pourcentage des frais de la sectionl (salaires et charges) par rapport aux frais de la
section2 (fournitures, matériel,...).

Cofit annuel moyen d’un membre du personnel

Colit moyen d’équipement par laboratoire de recherche

Taux de non respect des dépenses prévues

axe

indicateur

processus internes

Taux moyen d’occupation des salles par heure

Nombre d’étudiants pour un ordinateur a accés libre

Rendement des laboratoires :
- Nombre moyen de publications par laboratoire.
- Nombre moyen de communications effectuées par laboratoire.

Qualités des cours proposés :
- Nombre d’étudiants pour un enseignant
Nombre de cours disponibles en ligne (sur Internet)

Taux des projets de recherche en retard

axe

indicateur

apprentissage

organisationnel

Profil de la population estudiantine :
- proportion d’étudiants inscrits en cycle long
- Nombre d’étudiants inscrits en post graduation

Nombre moyen de projets de recherche soumis par an par laboratoire de recherche

Taux des enseignants chercheurs ayant bénéficié d’une formation

Taux d’exploitation des post budgétaires nouvellement crées

Taux d’absentéisme du personnel par mois

Taux des enseignants possédant un ordinateur a I’université et taux des enseignants
possédant une connexion a Internet a partir de ces postes

Source : ALIMAZIGHI Z., BELHOUS R. N. et OUARET A., « une approche fédérative de

construction d’un outil de pilotage de la performance dans un environnement a but non

lucratif », article publié par Laboratoire LSI, Faculté d’Electronique et d’Informatique,
USTHB, Alger, Algeérie, 2006, p 7 cite dans DELMADJI Ahlam, op. cit, 2014, p 72.
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2. Le BSC développement durable (SBSC) pour les EES: une approche

perspective

Comme sus mentionné, pour organiser les axes du BSC, Kaplan recommande dans le
cas des entreprises a publiques de placer au sommet du tableau de bord un objectif de leur
mission fondamentale, qui représente la responsabilité de I’organisation vis-a-vis de la
société. 1l considere que les trois axes supérieurs doivent correspondre aux trois objectifs qui
vont permettre 1’accomplissement de la mission, les « clients » de ces organisations étant
d’une fagon générale « les citoyens ».

En réfléchissant sur le role de ’EES dans le développement durable COME et ORY
proposent en 2015 un « tableau de bord développement durable » de niveau stratégique qui a
vocation a mesurer la performance de chacun des axes de la carte stratégique et de mettre sous
contréle d’un ou plusieurs indicateurs, retenus pour leur qualité, les objectifs a poursuivre sur
chacun des axes.

Considérant que la mission développement durable attribuée aux EES considére la
responsabilité EES dans ce domaine « au service de la société », elle consiste précisément
dans le « développement de la capacité d'expertise et d'appui aux associations et fondations et
aux politiques publiques menées pour répondre aux défis sociétaux, aux besoins sociaux,
économiques et de développement durable », cette mission se poursuit par « l'orientation, la

promotion sociale et I'insertion professionnelle »

L ORY, op. cit, 2015, Pp. 327-330.
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Schéma N°20 : mission développement durable au sommet des axes du SBSC de ’EES

Axe société et environnement
- Former les étudiants aux enjeux et métiers du développement durable
- Intégrer le développement durable dans tous les domaines de recherche
- Permettre I’insertion professionnelle d’étudiants préparés aux enjeux sociétaux du DD
- Lutter contre le changement climatique
- Sauvegarder la biodiversité et les écosystémes
- Respecter les droits fondamentaux
- S’impliquer auprés des communautés

Axe processus internes
- Réduire les pollutions
- Assurer la gestion des déchets

- Utiliser de facon raisonnée les ressources
- Réaliser des achats responsables

- Réduire la consommation énergétique

Axe usagers (personnels et étudiants)

Etudiants
F 3

- Améliorer les relations et conditions de travail

- Mettre en place une politique de diversité

- Développer le bien-étre au travail

- Permettre le développement du capital humain

- Développer les actions de sensibilisation au DD et de communication vers
les usagers

- Favoriser et valoriser I'implication des usagers dans les actions de DD

Personnels

Axe gouvernance et financier
- Veiller au respect des normes et pratiques des affaires
- Disposer d’un budget consacré au développement durable
- Disposer d’une organisation fonctionnelle de suivi et de pilotage de la démarche DD
- Réaliser des économies grice au développement durable

Source : ORY, op. cit, 2015, 325.
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Schéma N° 21: carte stratégique de la mission développement durable de ’EES

Former les étudiants Intégrer le Permettre I’insertion

aux enjeux et métiers développement professionnelle
- B du développement durable dans tous les d’étudiants préparés
; g durable domaines de recherche aux enjeux sociétaux
~s 7 du DD
‘5 = -

= -

e t
.
=
<5 Lutter contre le Sauvegarder la Respecter les S’impliquer

changement biodiversité et droits aupres des

climatique les écosystemes fondamentaux communautés
[ 5 W ) Y

w
2
s Réduire les Assurer la Utiliser de | Réaliser des Réduire la
e E pollutions gestion des fagon achats consomma-
52 déchets raisonnée les | responsables tion
) - ressources énergétique
<

A

Favoriser et valoriser I’implication
des usagers dans les actions de
développement durable

T

\4

Améliorer les Mettre en place Développer le Permettre le
relations et une politique de bien-étre au développement
conditions de diversité travail du capital
travail humain

t

Développer les actions de
sensibilisation au DD et de
communication vers les usagers

.

Axe usagers
(personnels et étudiants)

\4

W

Q

§ ) Veiller au Disposer d’un Disposer d’une Réaliser des
g5 respect des budget organisation économies
- normes et consacré au fonctionnelle grice au

g é pratiqu.es des développement dfa suivi et de développement
::’ - affaires durable pilotage de la durable

2 démarche DD

Source : ORY, idem, p328.
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Conclusion

Au terme de ce chapitre, lequel s’est proposé de mettre en lumicre le contrOle,

I’évaluation et le pilotage de la performance globale des EES, il en ressort :

L’émergence de I’économie du savoir a permis de mettre en valeur le role de I’EES dans le
développement des pays. Les pays développés ayant pris conscience de cette réalité ont vite
amorc¢ des réformes majeures de leurs systémes d’enseignement supérieur. Au coeur de ces
réformes se trouvent ’autoévaluation et 1’approche de « I’assurance qualité » visant a
améliorer la performance globale de ces établissements.

Le contrble de gestion est un processus de pilotage de la performance. Les établissements
d’enseignement supérieur en leur qualité d’entreprises de service public contribuant au
développement de 1’économie du savoir doivent mettre en place des procédures de pilotage de
leur performance globale qui prennent en considération toutes les parties prenantes
nécessaires a leur survie notamment 1’environnement ou ils opérent et la société dont ils sont

I’émanation.

Cependant les pratiques du contrble de gestion sont trés simplifiées en milieu
universitaires notamment en monde francophone. Dans la majorité des EES, le controle de
gestion est réduit a un simple systeme de gestion budgétaire. Les EES nord-américains les
plus prestigieuses a 1’échelle mondiale sont, en revanche, les pionnieres dans la mise en place
du BSC.

Le BSC est fondamentalement un outil d’alignement stratégique dans une logique de
responsabilisation et d’incitations mise en ceuvre par une démarche top-down. La prise en
compte des externalités positives et négatives induites par l’activit¢ de I’EES dans la
conception de son BSC permettrait a ces établissements de devenir de bonnes entreprises
citoyennes placés au centre du développement durable des pays. Cela étant le BSC

développement durable vient, in fine, d’étre proposé en approche perspective.
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Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseignement Supérieur en Algérie

Bien que la constitution algérienne considére 1’enseignement supérieur comme 1’un des
secteurs d’essence  stratégique, lui reconnait son role central dans le développement
économique et social du pays et lui injecte au demeurant des ressources financieres
éloquentes, force est de constater que les établissements d’enseignement supérieurs Algériens
affichent de trés mauvais résultats, et occupent les derniéres places dans les classements

mondiaux.

Par ailleurs, les problémes de I’insertion professionnelle des diplomés et de la visibilité
internationale des diplomes ne cessent de s’aggraver. Ce qui reflete une trés mauvaise
appréciation par I’environnement externe de la qualité¢ des formations offertes par lesdits

établissements.

Partant du postulat selon lequel un bon systeme de gouvernance est un impératif a la
performance de 1’entreprise et en se basant sur les conclusions tirées des chapitres précédents ,
selon lesquelles il n y a pas de faille dans I’EES sans qu’il y ait de faille dans son systéme de
gouvernance, ce chapitre représentant 1’étude pratique s’interroge sur la nature et la fiabilité

des systemes de gouvernance des EES Algériens.

Et afin d’apporter des éléments de réponse a ces questions, nous avons jugé opportun de

scinder notre étude pratique en deux phases :

v La premiere phase a consisté au recueil des textes réglementaires qui constituent le
cadre institutionnel régissant la gouvernance des EES en Algérie. Nous en avons retiré
les éléments définissant la nature de la gouvernance des EES algériens (gouvernance
d’agence, partenariale ou durable..).

v Nous avons amorcé la deuxieme phase en constituant un échantillon représentatif du
réseau universitaire algérien contenant 30 EES. Nous avons ensuite mené une étude
administrée par entretien et questionnaires afin de collecter les informations qualifiant
la (ou les) pratique(s) de la gouvernance des EES en Algérie.

v' Enfin, nous avons présenté les meilleures pratiqgues mondiales en matiere de

gouvernance universitaire pour pouvoir en tirer des recommandations solides et



Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseisnement Supérieur en Algérie 77

concrétes a méme d’améliorer les pratiques de la gouvernance universitaire en

Algérie.

Section 1 : Evolution de ’enseignement supérieur en Algérie

Lors de cette section seront, d’abord, présentés I’histoire, les caractéristiques et les
tentatives de réforme de I’ES en Algérie. Ensuite il y aura lieu de présenter le réseau

universitaire Algérien et sa mauvaise perception a 1’international.
1. Histoire et caractéristiques de I’enseignement supérieur en Algérie

Aprés un bref historique de I’ES en Algérie, nous allons tenter de mettre en exergue

ses principales caractéristiques.
1.1.Historique de I’enseignement supérieur en Algérie

L’histoire de I’enseignement supérieur algérien se divise essentiellement en deux

phases : avant et aprés 1’indépendance du pays en 1962.
1.1.1. Avant I’indépendance

La premiere université créée en Algérie fut I'université d’Alger, fondée en 1909,
trouvant ses origines dans I'Ecole de médecine et de pharmacie dont la création remonte a
1859 auxquelles s’ajoutent respectivement, la Faculté des Sciences, celle des lettres puis de
Droit En 1879 . En 1909, ces facultés sont regroupées avec d’autres instituts, pour donner
naissance a I’Université d’Alger.

En 1962, I’enseignement supérieur algérien se réduisait a ’université d’Alger, a deux
annexes installées a Oran et Constantine et a quelques écoles établies par la France,
concentrées dans la capitale, comme 1’école nationale supérieure de commerce, fondée en
1900, I’école nationale polytechnique, fondée en 1925 et 1’école nationale supérieure

agronomique, créée en 1909,
1.1.2. Aprés ’indépendance

L’évolution du systeme d’enseignement supérieur algérien est passée par trois

périodes depuis 1962.

! Document de I’enseignement Supérieur et la Recherche Scientifique en Algérie, 2012, page 23.
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v"une politique de récupération du systeme colonial
v des réformes pour affirmer ’indépendance et confirmer la nationalité algérienne et ;

v" enfin une politique de gestion des flux*

Le lendemain de I’indépendance, L université algérienne va avoir pour ambition de
devenir I’acteur primordial du devenir de la nation puisqu’elle doit notamment contribuer a la
naissance de sa souveraineté nationale et ce dans tous les domaines.

En 1963, 1’Algériec ne comptait, pas plus de 2500 étudiants?. Elle percevait
I’université nationale comme un attribut de souveraineté, a 1’image du drapeau et I’hymne
nationale. C’est ainsi que les universités nationales, dans leur grande majorité, ont été créées
dans les années 1963 et 1970. Elles avaient alors pour mission de former et préparer les
cadres nationaux en vue d’assurer la reléve de I’administration coloniale et d’apporter des
réponses pertinentes aux defis du développement. Au demeurant, adoptant le modéle de la
puissance coloniale, elles présentent de nombreuses similitudes quant a leur organisation et
fonctionnement.

Ainsi, des 1962, des aménagements ont été apportés dans la gestion et le recrutement
pour commencer a adapter I’enseignement supérieur au contexte de souveraineté nationale.

De 1962 a 1966, étant donné ce legs, I’université d’ Alger était frangaise, coloniale par
sa structure et fonctionnement interne, son programme, son modele culturel et sa finalité
sociale et économique. Les membres de facultés étaient principalement préoccupés par leur
promotion dans les universités francaises qu’ils ont orientées automatiquement sur leurs
propres sujets n’ayant aucun lien avec les besoin de la société algérienne, qui était sur le pont
d’entamer son développent socio-économique planifiée sous I’'impulsion du président
« HOUARI Boumediene » en 19652 et qui voulait faire sortir le pays de sa dépendance
économique et culturelle, le premier pas était d’appliquer 1'idée de promouvoir la culture et
former les cadres qualifiés et compétents, incontournables au développement économique du

pays et a I’acquisition de la technologie moderne d’ou :

1 RAMAOUN Hassan et autres, histoire, société et culture, Casbah Edition, 2000, p 143.

2 Rapport de la conférence mondiale sur I’enseignement supérieur en Algérie., UNESCO, octobre
1988, vol 5, Pp. 5 -9.

¥ BENNOUNE Mahfoud, Education culture et développement en Algérie, éd. Marinoor-ENAG, Alger,
2000, p 11.
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La mise en ceuvre du plan triennal de 1967 a 1969 : pour développer 1’enseignement
supérieur qui projetait d’atteindre un effectif de 10000 étudiants inscrits en 1969. Cet effectif
exigeait 700 enseignements, dont 345 algériens avec un budget d’équipement de 35 millions
de dinars algeériens

Dés lors, des instituts de technologie, rattachés a différents ministéres, sont ouverts dés

1969, pour répondre a la demande pressante en cadres et en techniciens?.

1.2. Caractéristiques de I'enseignement supérieur en Algérie
Les caractéristiques de I'enseignement supéricur en Algérie sont pour I’essentiel:

- A Dl’instar des pays du Maghreb et conformément au modele frangais, le baccalauréat
clot le lycée et permet 1’accés aux études supérieures.

- Les études sont gratuites, en plus d'une bourse d'étude octroyée aux étudiants non
employés, ces derniers bénéficient d'une prise en charge sociale aussi (logement en
cités universitaires, transport, restauration, assurance sociale).

- Les financements des établissements d’enseignement supérieur sont quasi-entiérement
assurés par le trésor public.

- Non discrimination entre les sexes, lI'acces des femmes aux études supérieures a fait un
progrés important avec le passage de leur effectif de 23% en 1977 a 54% en 1997 2.
En 2015, pres des deux tiers des effectifs sont du sexe féminin (voir annexe 1 et 2).
cette prééminence  peut, cependant, étre expliquée par plusieurs facteurs
démographiques (croissance de la population féminine) et sociaux (a I’instar du
décrochage scolaire des garcons, le service militaire, etc.).

- Les langues d'enseignement sont I'arabe pour les sciences sociales et humaines et le
francais pour les sciences et la technologie et les écoles nationales.

- Formations débouchant sur les diplomes de TS, d’ingéniorat, licence, DEUA jusqu'en
2004, année de l'introduction du LMD.?

! BENNOUNE Mahfoud, op. cit, 2000, p 15.

2 Rapport de la Conférence mondiale sur I’enseignement supérieur en Algérie, op. cit, octobre 1998,
p7.

® DJENANE Abdelmadjid et HAMIDOUCHE Mohamed, « Participation a4 la gouvernance d’un
établissement public d’enseignement supérieur : quelques éléments de réflexion » communication
présentée au nom de ’université Ferhat Abbas Sétif 1 dans le cadre de : MENA Higher Education

Conference sur le théeme de : Empowering Higher Education Institutions trought Information Sharing
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2. Réformes du systeme d’enseignement supérieur algérien

L’enscignement supérieur algérien a subi trois réformes essentielles, la réforme 1972,
celle de 1985 et enfin la réforme dite « LMD » en 2004.

2.1. Les réformes affirmant la souveraineté du pays

L’enseignement supérieur Algérien procéda a une profonde mutation a partir des années
1970. Les réformes majeures entamées par 1’état, pendant cette période, étaient en vue
d’affirmer la dépendance du pays en créant une université authentiquement algérienne

intégrée dans le processus de développement postindépendance.

2.1.1. Laréforme de 1972

Dans les années 1970, suite au lancement du plan triennal (1967-69) et du fait de la
nationalisation des mines, des banques et des assurances, 1’ Algérie se trouva dans le besoin
de recruter davantage de cadres, de techniciens et de travailleurs qualifiés .

L’université algérienne procéda, dés lors, a une profonde mutation et ce a travers
I’instauration du :

Plan quadriennal (1970-73) qui avait pour objet de faire face a des effectifs
estudiantins par des nouveaux projets, dont les plus importants étaient 1’université de Bab
Ezzouar et de I’Ecole Nationale d’Architecture, d’hébergement et de restauration. Les
dépenses de fonctionnement avaient atteint 159,8 millions de dinars en 1973.

La refonte de I’enseignement supérieur le 23 juillet 1971, une année avoir ét¢ nommé
Ministre de I’Enseignement Supérieur et de la recherche Scientifique « Mohamed S.
BENYAHIA » révéla au cours d’une conférence de presse les principaux objectifs de la future
université algérienne. Il a commencé par la situer dans le contexte politique de 1’époque en
rappelant la triple : Révolution industrielle, Révolution agraire et Révolution culturelle. Le but
était ainsi d’opérer un changement profond dans les fondements méme de 1’ancien systéme de
formation, de créer une université authentiquement algérienne, intégrée dans le processus de
développement de fagon a permettre la mise en ceuvre 1’adéquation-emploi. Une refonte totale

des programmes de formation a ainsi été proposée, dont la principale caractéristique réside

and Improved Governance, Beyrouth 13-14 mai 2015, rapport de mission auprés de la banque

mondiale, p 5.
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dans les éléments suivants : diversification, spécialisation et professionnalisation. L’objectif
recherché était I’orientation plus poussée vers I’enseignement scientifique et technique.
2.1.2. Laréforme de 1985

L'élargissement de I'éventail de I'enseignement supérieur en Algérie ne répond pas
seulement aux deux objectifs précédents. Il tient aussi de la décision politique de 1982 qui
généralise I'enseignement fondamental aux enfants des deux sexes et le rend obligatoire
jusqu'a I'dge de 16 ans tout en procédant a l'arabisation, sans transition, de lI'enseignement des
sciences sociales et humaines.!

Le but de la réforme 1985 était pour I’essentiel, 1’"algérianisation" du corps
enseignant. Au niveau quantitaf, cet objectif a rapidement été atteint, puisque a partir des
années 1985-1986 la majorité des enseignants universitaires étaient des algériens. Les contrats
des enseignants coopérants n’étaient plus renouvelés. Les enseignants locaux exergaient dans
toutes les filiéres et disciplines, méme si ,de plus en plus, depuis les années 1990 et 1’arrivée
de classe d’age pléthorique a 'université, associée a la I’exil de milliers d’universitaires
chercheurs dans toutes les branches de I’enseignement supérieur, les décideurs au sommet du
systeme universitaires tender a parer au plus préssé en autorisant et poussant le recrutement
d’enseignants non permanents et non qualifiés appelés « enseignants associés » et
« enseignants vacataires ». La part de ces enseignants non permanents dépasse du corps
professoral 60% en 2006.?

2.2. La«réforme LMD 2004 » pour plus de professionnalisation®

« La réforme LMD se veut globale dans sa conception, participative dans sa démarche
et intégrative dans sa mise en application » dit le Pr Rachid HARAOUBIA le ministre en

2004 »*. Les motifs de cette réforme ainsi que ses carences feront 1’objet de cette sous section.

!DJENANE Abdelmadjid et HAMIDOUCHE Mohamed, op. cit, 2005, p4.
2 KHAOUA Nadji, « I’entreprise, I’université et le marché du travail en Algérie : tentative d’analyse »,

revue Ettawassol, université de Annaba, 2008, N° 6, p 15.

% Rapport sur la gouvernance des universités en Algérie, la banque mondiale, juin 2012, p 6.
4 CHERIFI Quiza et autres, « les universités a I’heure de 1’évaluation », conférence de I’AUF, Rababt,
26 juin 2012, P10.
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2.2.1. Motifs de I’adoption du systeme LMD

A Dinstar de beaucoup de pays, qui ont opté pour le systtme LMD avec la mise en
place du processus de Bologne (voir annexe n° 3), 1I’Algérie a adopté progressivement, a partir
de I’année 2004, le systéme LMD. L’intention du ministére était I’amélioration de la visibilité

des diplémes et une meilleure professionnalisation des programmes.

Ce systéme s’articule en trois cycles : un premier cycle conduisant au diplome de
licence, un deuxiéme cycle conduisant au dipldme de mastére et un troisiéme cycle

conduisant au diplome de doctorat.*
2.2.2. Inconvénients majeurs de la mise en place du systéme LMD

A Tinstar des réformes de 1972 et celle de 1985 de I’enseignement supérieur, ni le
contenu et ni I’objectif de la réforme LMD n’ont ét¢ débattus et discutés par la communauté

universitaire (enseignants, responsables et étudiants).

Contrairement a I’intention du MESRS d’améliorer 1’efficacit¢ de I’ES par la mise en
place de cette « réforme », le systtme LMD est a I’origine d’une multitude de carences de
I’ES en Algérie.

v" En matiére de réduction des codts de la formation

A la différence de I’ancien systeme, le LMD prévoit trois paliers, licence, master et
doctorat. Les responsables du ministere de 1’enseignement supérieur comptaient sur cette
organisation en palier pour mieux gérer les flux importants d’étudiants. Dans 1’ancien
systéme la majorité des étudiants s’inscrivait pour des études de longues durées (5 années). Le
coQt de ce long séjour est devenu important.

L’idée, que des étudiants pouvaient quitter 1’université apreés un premier diplome
acquis seulement en trois ans, est bien séduisante pour les gestionnaires de la tutelle et aussi
pour ceux qui pensent que les problémes de I'université viennent seulement du nombre
croissant des étudiants. Cette vision ne pouvait pas se réaliser. Les étudiants ont tres t6t
compris qu’ils n’ont aucune chance de s’insérer dans le monde du travail s’il n’ont acquis que
le premier palier. lls ont donc opté pour des études aussi longues que possible et s’est devenu

aussi leurs principale revendication. Ils ont donc réussi a mettre en échec 1’application de la

L www.mesrs.dz consulté le 03/07/2014.
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réforme LMD telle qu’elle a été pensée par ces concepteurs qui 1’avaient inventé en se
référant a des pays dont 1’économie générait des emplois qualifiant. Ce n’est pas le cas dans
notre pays.t.

v" En matiére d’actualisation des programmes

Dans I’ancien systéme, les programmes des cursus de formation ¢étaient des
programmes nationaux. Par exemple le contenu des programmes du cursus de formation
d’ingénieurs en informatique était le méme dans toute les universités algériennes. C’est le
conseil national pedagogique (CPN) qui définissait le contenu du cursus pour chaque type de
formation. Il se trouve que toute initiative pour améliorer le contenu d’un module ou
introduire de nouvelles matieres se heurtait a une lourde procédure. Pour faire aboutir une
proposition il fallait en moyenne cing années. Tres vite, les programmes de différentes
formations se trouvaient parfois en décalage avec I’actualisation des connaissances. A la
différence de 1’ancien systéme le LMD a introduit la notion de formation spécifique a chaque
université. Il n’existe plus de programmes de formation a I’échelle nationale.

Chaque université peut en toute liberté définir ses propres formations. On comprend
donc la souplesse introduite dans le montage de nouvelles formations. Ceci dépendra
seulement de I’encadrement enseignant des différentes spécialités et type de formations. Mais
cette liberté de confectionner, proposer des formations et les faire aboutir rapidement a un
prix. La qualité des formations proposées n’est pas garantie dans toutes les universités. Les
contenus des différentes formations proposées dans les universités reflétent leurs capacités en
encadrement des étudiants. Les universités étoffées en enseignants en qualité et en quantité
suffisante ont pu proposer des formations d’un niveau acceptable.

Mais certaines universités, souvent de I’intérieur du pays, manquant cruellement d’encadreurs
de rang magistral, ne pouvaient, naturellement, proposer des formations de bonne facture. On
peut dire donc qu’il s’est créé un enseignement a deux vitesses dans notre pays. Un étudiant

inscrit dans les universités des grandes villes a plus de chance de réussir qu’un étudiant inscrit

! MEZGHICHE Mohamed, « Le bilan de la réforme LMD : Une réforme pour quels objectifs ? »

Disponible sur le site officiel de I’université de bouira : www.univ-bouira.dz consulté le 14 /03/2015,

p2.



http://www.univ-bouira.dz/
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dans une universit¢ de D’intérieur. L’équilibre régional a été rompu par I’introduction du
LMD?.

3. Le réseau universitaire algérien et sa visibilité a I’international
Cette partie traitera de la composition et de la visibilité du réseau d’EES algériens.

3.1. Le réseau universitaire algérien
Le schéma suivant est de nature a présenter le réseau universitaire algérien

Schéma n° 22: le réseau universitaire algérien

Secteur public sous tutelle du MESRS Secteur privé

Universités Centres Ecoles
Universitaires
50 13 centres 17 écoles nationales /Loi 2008 autorise la \

universités universitaires supérieures, 12 SR CEES (S
écoles supérieures, sous certaines conditions
11 écoles normales sur autorisation du
supérieures, 8 MESRS mais aucun EES
classes privé n’existe a ce jour

préparatoires
intégrées et 2
annexes

= /

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données collectées aupres du
MESRS.

A la lecture du schéma, il apparait que les EES algériens appartiennent tous au secteur

public.
La réglementation algérienne autorise la création d’EES privés mais aucun EES
n’existe encore.

3.1.1. Le réseau universitaire public algérien

L’ Algérie compte en 2016 cent treize (113) établissements d’enseignement supérieur
répartis sur trois régions : centre, est, ouest couvrant les quarante-huit wilayas du pays.?®. Ce

'MEZGHICHE Mohamed, op. cit, Pp 2-3.



Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseisnement Supérieur en Algérie 85

réseau est constitué de : cinquante universités, treize centres universitaires, dix sept ecoles
nationales supérieures, douze écoles supérieures, onze écoles normales supeérieures, huit

classes préparatoires intégrées et deux annexes.? (Voir annexe N° 04)
3.1.2. Lestypes d’EES algériens

Le tableau suivant est un recueil des différents types d’EES algériens créés par décret

exécutif pris sur proposition du ministre chargé de I’ES et placés sous sa tutelle.

Tableau N° 3: différents types d’EES algériens

Type d’EES définition

Université L’université est un établissement public a caractére scientifique,

culturel et professionnel, dotée de la personnalité morale et de

I’autonomie financiére.

L’université est pluridisciplinaire et contient des facultés et des

annexes®.

Centre universitaire

Le centre universitaire est un établissement public a caractere
scientifique, culturel et professionnel, dotée de la personnalité

morale et de I’autonomie financiére.

Il assure la formation dans une discipline bien défini et peu

néanmoins étre pluridisciplinaire mais pas autant que 1’universiteé.

Il contient des annexes®

1 www.mesrs.dz consulté le 02/06/2016.

2 Arrété ministériel du 18 Chaabane 1437 correspondant au 25 mai 2016 portant la création d’une
annexe de ['université de Tiaret dans la ville Ksar Chellala.

% Décret exécutif n° 03-279 du 24 djoumada el thania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003 fixant les
missions et les régles particuliéres d'organisation et de fonctionnement de l'université (J.O.R.A.D.P
Année 2003, n° 51, Pages 4 - 13), modifié par le Décret exécutif n° 06-343 du 4 ramadan 1427
correspondant au 27 septembre 2007 (J.O.R.A.D.P Année 2006, n° 61, Pages 21 - 22).



http://www.mesrs.dz/
http://www.joradp.dz/JO2000/2003/051/F_Pag.htm
http://www.joradp.dz/JO2000/2003/051/F_Pag.htm
http://www.joradp.dz/JO2000/2006/061/F_Pag.htm
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Tableau N° 3 (suite)

Ecole nationale supérieure  |[L’école hors université est un établissement public a caractére
scientifique, culturel et professionnel, dotée de la personnalité
morale et de [’autonomie financiére, focalisé autour d’une

formation bien définie?.

Ecole normale supérieure L’école hors université est un établissement public a caractére
) ) scientifique, culturel et professionnel, dotée de la personnalité
Ecole préparatoire ' ' _
morale et de [’autonomie financiére, focalisé autour d’une

Ecole préparatoire intégrée  fformation bien définie. 3

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir des documents collectés aupres du service
juridique du MESRS

3.1.3. Le réseau universitaire privé algérien

C’est en 2008 que 1’état algérien a autorisé la création d’EES privés sous autorisation du
MESRS par la loi 08-06 du 23 février 2008* mais & ce jour il n’existe pas d’EES privé.

Cependant, les conditions de création, établies par le ministére de I’Enseignement Supérieur

! Décret exécutif n° 05-299 du 11 rajab 1426 correspondant au 16 aolt 2005 fixant les missions et les
régles particulieres d'organisation et de fonctionnement du centre universitaire (J.O.R.A.D.P Année
2005, n°® 58, Pages 3 - 10).

2 Décret exécutif n° 05-500 du 27 dhou el kaada 1426 correspondant au 29 décembre 2005 fixant les

missions et les régles particuliéres d'organisation et de fonctionnement de I'école hors université
(J.0.R.A.D.P Année 2005, n° 84, Pages 22 - 28)
% Décret exécutif n° 05-500 du 27 dhou el kaada 1426 correspondant au 29 décembre 2005 fixant les

missions et les regles particulieres d'organisation et de fonctionnement de I'école hors université
(J.0.R.A.D.P Année 2005, n° 84, Pages 22 - 28)
“ La loi 08-06 du 23 février 2008.



http://www.joradp.dz/JO2000/2005/058/F_Pag.htm
http://www.joradp.dz/JO2000/2005/058/F_Pag.htm
http://www.joradp.dz/JO2000/2005/084/F_Pag.htm
http://www.joradp.dz/JO2000/2005/084/F_Pag.htm
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et de la Recherche Scientifique, apparaissent difficiles a remplir, tant en termes de garanties

financiéres que d'organisation administrative et de validation pédagogique.*
v Etablissements d’enseignement supérieur privés Algériens

Hormis le domaine des sciences médicales?, la formation supérieure du premier et
second cycle peut étre assurée par des établissements créés par une personne morale de droit
privé.

La création d’un établissement privé de formation supérieure est subordonnée a une
autorisation du ministre chargé de 1’enseignement supérieur, délivrée au vu du respect,
notamment, de certaines conditions contenues dans un cahier des charges fixé par le ministre
de I’enseignement supérieur :

- la Jouissance par le directeur de I’établissement privé de formation supérieure, de la
nationalité algérienne,

- la disponibilité des infrastructures et équipements nécessaires au bon déroulement de la
formation supérieure envisagée,

- la disponibilit¢ d’un personnel enseignant qualifi¢ a méme d’assurer un encadrement
pédagogique de la formation supérieure envisagée dont le niveau des enseignements doit étre
au moins égal a celui assuré dans les établissements publics de formation supérieure,

- I’insertion de la formation supérieure envisagée dans la réponse aux besoins nationaux
définis par le plan de développement économique, social et culturel du pays,

- la justification d’un capital social au moins égal a celui exigé par la législation en vigueur
pour la création d’une société par actions.

- le respect des composantes de I’identité nationale,

- le respect des spécificités religieuses et culturelles nationales.

Les EES publics ne peuvent, pour quelque motif que ce soit, faire 1’objet de

privatisation.®

! Déclaration des responsables MESRS.

2 Article 43 bis 2 de la Loi n° 99-05 du 18 Dhou EI Hidja 1419 Correspondant au 4 avril 1999 portant
loi d’orientation sur I’enseignement supérieur J O R A D P N ° 24 du 7 avril 1999 , page 4 -10)
(complété par I’article 6 de la loi 08-06 du 23 février 2008), p13.

8 Titre IV bis de la formation supérieure assurée par des établissements prives, art 43bis 1 de la loi n°
99-05 du 18 Dhou EIl Hidja 1419 Correspondant au 4 avril 1999 portant loi d’orientation sur
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v Etablissements d’enseignement supérieur privés étrangers

La création d’établissements privés de formation supérieure étrangers est subordonnée

a un accord bilatéral ratifié?.
c’est au ministre de I’enseignement supérieur qu’incombe la responsabilité de publier
a chaque rentrée universitaire la liste des établissements privés autorisés a assurer une

formation supérieure ainsi que la liste des spécialités assurées?.

3.2. Visibilité a ’international

Force est de constater que les EES algériens occupent les dernieres places dans les
classements internationaux. La sous section suivante se propose de mettre en valeur la

perception internationale de I'université algérienne.
3.2.1. Classement de Shanghai

Aucun EES algérien ne figure dans le classement académique de Shanghai des 500
meilleures universités dans le monde, ce classement créé en 2003 est élaboré par huit
institutions internationales et se base sur six importants critéres pour distinguer 500 parmi
1200 EES répertoriés dans le monde, dont : le nombre de Nobel parmi les anciens éléves, le
nombre de chercheurs les plus cités dans leurs disciplines, ou le nombre de publications dans
sciences et nature. En d’autres termes, une universit¢ pour qu’elle soit classée doit exister
dans le domaine de la recherche a travers des brevets, des prix, des publications et des
distinctions internationales de ses chercheurs. Ce qui n’est pas le cas bien évidemment de

I’Algérie.

I’enseignement supérieur ] O R A D P N © 24 du 7 avril 1999 , page 4 -10 complété par I’article 6 de
la loi 08-06 du 23 février 2008, pp 12-13.

L Art 43 bis 3 de la loi n° 99-05 du 18 Dhou El Hidja 1419 Correspondant au 4 avril 1999 portant loi
d’orientation sur I’enseignement supérieur J O R A D P N © 24 du 7 avril 1999 , page 4 -10 complété
par I’article 6 de la loi 08-06 du 23 février 2008 , 13

2Art 43 bis 5 de loi n° 99-05 du 18 Dhou EIl Hidja 1419 Correspondant au 4 avril 1999 portant loi
d’orientation sur I’enseignement supérieur ] O R A D P N © 24 du 7 avril 1999 , page 4 -10 complété
par I’article 6 de la loi 08-06 du 23 février 2008, p13.
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3.2.2. Classement« WEBOMETRICS »

Le « WEBOMETRICS » ou« ranking web of world universities» est un classent est
réalisé¢ annuellent par 1’organisme public de recherche en Espagne (Cybermetrics Lab)
appartenant au « Consejo Superior de Investigaciones Cietificas (CSIC). Ce dernier publie

deux rapports annuels, I’un en fin janvier et le second en fin du mois de juillet.
Ce classement international se base sur quatre paramétres, a savoir :

La visibilité du site web.
La richesse du contenu du site.

La production scientifique de ’EES et ;

NI NERNEEN

L’ouverture de I’EES a I’international.!
- A TPéchelle nationale

Tableau N° 4: Le meilleur EES algérien selon le classement « Webometrics »

2014 2015
1 université de Constantine 1 Université DJILALLI LIABES
Sidi Bel Abbes

Source : www.Webometrics.Info consulté le 20/02/2015.

- AVléchelle arabe
Tableau N° 5: classement « Webometrics » des EES algériens a I’échelle arabe
2014 2015

14 université de Sidi Bel Abbes

26 université de Sidi Bel Abbes

Source : www.Webometrics.Info consulté le 20/02/2015.

Lwww.Webometrics.Info consulté le 20/02/2015
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En se référant au rapport du Webometrics publié le 11 févier 2015, I'université de Sidi Bel

Abbes est classée 26° a I’échelle arabe.

- A léchelle africaine
Tableau N° 6: la place des EES algérien sur la scene africaine selon le
« Webometrics »

2014 2015

19 Université de Sidi Bel Abbes

20 Université de sidi Bel Abbes

Source : www.Webometrics.Info consulté le 20/02/2015.

- A P’échelle mondiale

Tableau n° 7: classement « Webometrics » mondial des EES algériens

2014 2015

1781 université de Sidi Bel Abbes

5097 université de Sidi Bel Abbes

Source : www.Webometrics.Info consulté le 20/02/2015.

En se référant au rapport du Webometrics publié le 11/02/2015 totalisant 12000
universités, I’université DJILLALI LIABES de Sidi Bel Abbes occupe la 1781°™ place a
I’échelle mondiale, la 14° place a I’échelle arabe et la 20° place a 1’échéle africaine. Ce

classement refléte clairement la mauvaise valorisation mondiale de I’EES algérien.
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Section 2 : Cadre institutionnel et réglementaire de la gouvernance des EES en Algérie
Lors de cette section nous allons nous pencher sur la gouvernance des EES en Algérie
telle que congue par le cadre réglementaire régissant lesdits établissements.

1. Missions de I’établissement d’enseignement supérieur algérien

Dans le cadre des missions de service public de I'enseignement supérieur I'EES assure
des missions de formation supérieure et des missions de recherche scientifique et de

développement technologique.!

1.1.Formation supérieure
Dans le domaine de la formation supérieure les missions fondamentales de I'EES

sont, notamment :

la formation des cadres nécessaires au développement économique, social et culturel

du pays,

- I'initiation des étudiants aux méthodes de la recherche et la promotion de la formation
par et pour la recherche,

- la contribution & la production et a la diffusion généralisée du savoir et des
connaissances, a leur acquisition et leur développement,

- la participation & la formation continue.?
1.2.Recherche scientifique
Dans le domaine de la recherche scientifique et du développement technologique les

missions fondamentales de I'EES sont, notamment :

- la contribution a I'effort national de recherche scientifique et de développement
technologique,

- la promotion et la diffusion de la culture nationale,

- la participation au renforcement du potentiel scientifique national,

- la valorisation des résultats de la recherche et la diffusion de I'information scientifique

et technique,

LArt 4 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de 1’université
(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13).

2 Art 5 Décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003 fixant
les missions et les régles particulieres d’organisation et de fonctionnement de 1’université

(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13).
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- la participation au sein de la communauté scientifique et culturelle internationale a

I'échange des connaissances et a leur enrichissement.*

1.3.Création des laboratoires de recherche

Au summum de leur gloire, les grandes entreprises économiques du secteur public
abritaient chacune un grand bureau d'études vite hissé au rang de centre de recherche devant
assurer le transfert technologique des sociétés réalisatrices des usines vers celles qui les
acquéraient. Ce systéeme était accompagné, quoique en petit nombre, d'un systéme de centres
de recherche placés sous la tutelle du ministere de I'enseignement supérieur et de la recherche
scientifique. Aujourd'hui, les centres de recherches appliquées ayant disparu, parfois bien
avant méme la dissolution des entreprises publiques, ils sont remplacés par les laboratoires de
recherche abrités par les EES.>

1.4.Développement économique et culturel du territoire
A s’en tenir aux économistes spécialistes du développement territorial, les EES
contribuent beaucoup a l'attraction de l'investissement productif. C’est pourquoi toutes les

wilayas du pays sont dotées de leurs propres EES.

LArt 6 p 5 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(it 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de [’université
(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13) Modifié et complété par Décret exécutif n° 06-343 du 4
Ramadhan 1427 correspondant au 27 septembre 2006 fixant les missions et les régles particulieres
d’organisation et de fonctionnement de 1’université (J.O.R.A.D.P année 2006, n° 61, pages 21-22) et
art 4 5 6 du Décret exécutif n° 05-299 du 11 Rajab 1426 correspondant au 16 aolt 2005 fixant les
missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement du centre universitaire
(J.0.R.A.D.P année 2005, n° 58, pages 3-10) et art 3 de la loi n° 99-05 du 18 Dhou EIl Hidja 1419
Correspondant au 4 avril 1999 portant loi d’orientation sur I’enseignement supérieur ] OR ADP N °
24 du 7 avril 1999 , Pp. 4 -10) modifié par la loi 2000-04 du 6 décembre 2000, JORADPN°75du
10 décembre 2000 , page 4 , modifié et complété par la loi 08-06 du 23 février 2008 JO R AD P n°
10 du 27 février 2008 , Pp. 33 -37.

’DJENANE Abdelmadjid et HAMIDOUCHE Mohamed, op. cit, 2005, p 4.
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1.5. Promotion sociale
En assurant I'égal acces aux formes les plus élevées de la science et de la technologie a
tous ceux qui en ont les aptitudes. Le principe de la gratuité de la formation en Algérie a
beaucoup contribué d'une part a la redéfinition des rapports villes-campagnes et d'autre part

des relations qui s'établissent entre les couches sociales.*

2. Gouvernance externe des établissements d’enseignement supérieur Algériens

La lecture du cadre institutionnel et réglementaire régissant la gouvernance externe des
¢tablissements d’enseignement supérieur, fait ressortir les organes de gouvernance externe

suivant :
2.1.Le ministére de ’enseignement supérieur et de la recherche scientifique

Les EES algériens sont tous sous la tutelle du ministére de I’enseignement supérieur et de
la recherche scientifique qui s’acquitte de la définition des politiques de 1’enseignement
supérieur, ses directions et services spécialisés contrélent le bon fonctionnement des
établissements du systéme de I’enseignement supérieur.

Cependant, il existe quelques écoles de formation régies par d’autres ministéres mais qui
n’ont pas le statut d’un établissement d’enseignement supérieur avec la seule exception de
I’école militaire polytechnique qui est un établissement d’enseignement supérieur
pluridisciplinaire placé sous la double tutelle du ministére de la défense et le ministére de
I’enseignement supérieur et de la recherche scientifique .

Le tableau suivant est de nature tentera plus d’éclaircissement a ce sujet :

Tableau N° 8: Ecoles de formation supérieure algériennes n’ayant pas le statut

d’EES
Ecole Statut Organisme tutelle
Ecole nationale | Etablissement  public & | Ministére de ’intérieur et des
d’administration (ENA) caractére administratif collectivités locales

L Idem p 4-5.
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Tableau N° 8 (suite)

Ecole nationale des imp6ts | Etablissement  public  a | Ministére des finances

(END) caractére administratif

Ecole  supérieure  de | Etablissement  public & | Banque d’Algérie

banque(ESB) caractére administratif

Ecole supérieure de la | Etablissement  public & | Ministre

magistrature(ESM) caractere administratif de la justice

Ecole militaire | Etablissement MESRS et Ministéere de la
polytechnique (EMP) d’enseignement supérieur défense

Institut supérieur arabe de Secrétariat général de 1’Union
traduction des pays arabes

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir des sites : www.ena.dz,
www.eni.org.dz, www.esb.edu.dz www.esm.dz et www.emp.edu.dz et www.isat-al.org
consultés le 14/08/2015.

Comme pré-élucidés certains établissements en Algérie assurent des formations
supérieures a caractére scientifique, culturel et professionnel mais ne sont pas sous tutelle du
MESRS. IIs ne sont pas qualifiés d’établissement d’enseignement supérieur bien qu’elles
assurent des missions d’enseignement supérieur. Ce qui montre clairement la volonté de 1’état

algérien de controler exclusivement les EES, c’est la centralisation de I’ES.

2.2.Le ministre de I’enseignement supérieur et de la recherche scientifique
Le ministre de I’enseignement supérieur nommé par décret présidentiel et assisté par
un secrétariat général, un cabinet et une inspection général s’acquitte de 1’élaboration et de la
mise en ceuvre de la politique nationale de I’enseignement supérieur.
A lui aussi incombe la responsabilit¢ d’organiser les différents niveaux
d’enseignement supérieur et de proposer ses plans de développement a court, moyen et long

terme.! (voir annexe N°05).

! Décret exécutif n°13-77 du 18 Rabie El Aouel 1434 correspondant au 30 janvier 2013, JORADP
2013, n° 8, Pp. 4-7.



http://www.eni.org.dz/
http://www.esb.edu.dz/
http://www.esm.dz/
http://www.emp.edu.dz/
http://www.isat-al.org/
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2.3.Les organes nationaux de gouvernance externe

Le tableau suivant est de nature a présenter les différentes institutions nationales
contribuant a la gouvernance des EES algériens, leurs missions ainsi que le cadre

réglementaire régissant ces missions.

Tableau n° 9: organes nationaux de gouvernance des EES Algériens

Organe national de gouvernance sa mission vis-a-vis des EES

externe des EES en Algeérie

Académie Algérienne des sciences et | -Promouvoir ’enseignement des sciences et
technologies (ASTA) technologies dans tous les paliers de
I’enseignement et de la formation.

-Favoriser 1’enrichissement de la formation des
enseignants et des chercheurs notamment par
I’établissement de liens avec le monde
socioéconomique *

-Encourager les rencontres et débats entre
chercheurs, opérateurs  économiques et
parlementaires afin de rapprocher les sciences
et technologie de la société?

et encourager les collaborations internationales

de recherche.®

Conférence nationale des universités | Présidé par le ministre de 1’enseignement
(CNU) supérieur et de la recherche scientifique

Elle évalue les pratiques universitaires.*

L Art 7 du décret présidentiel n°15-85 du 19 joumada el oula correspondant au 15 mars 2015
J.O.R.A.D.P n° 14, pp 4-6, p4.

2 Art 8 décret présidentiel n°15-85 du 19 joumada el oula correspondant au 15 mars 2015 J.0.R.A.D.P
n°14,pp4-6 pb5S.

8 Art 10 du décret présidentiel n°15-85 du 19 joumada el oula correspondant au 15 mars 2015
JO.RAD.Pn° 14, pp4-6,P5.

“ Décret exécutif n°01-208 du 2 joumada el oula 1422 correspondant au 23 juillet 2001, JORADP n°
41, Pp. 15-16.
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Tableau N° 9 (suite)

Conseil de déontologie et de I’éthique | Le conseil propose au ministre de

universitaire I’enseignement supérieur toute mesure relative
aux régles d’éthique et de déontologie
universitaires ainsi qu’a leur respect.

Il a élaboré une charte éthique régissant les
relations entre les parties prenantes de I’EES
(voir annexe N°06) et veille a son respect

Il établit un rapport annuel sur ces questions
accompagné de ses recommandations et le

communique au ministre.!

Commission nationale d’habilitation | Statuer sur les nouvelles offres de formation
(CNH) proposées par les EES dans le cadre du
dispositif LMD.?

Conseil national d’évaluation de la | I’évaluation dela politique nationale de
recherche  scientifigue et  du | recherche scientifique et de développement
développement technologique CNE | technologique, de ses choix, de ses retombées,
ainsi que de 1’élaboration des mecanismes
d’évaluation et de suivi de leur mise en ceuvre.
en d’autres termes, I’évaluation stratégique et
le suivi des mécanismes d’évaluation de la

politique nationale de recherche scientifique et

de développement technologique.®

! Décret exécutif n° 04-180 du 5 joumada el oula 1425 correspondant au 23 juin 2004 JORADP, 2004,
N° 41, p20.

2 Arrété n°167 du 13 avril 2015, bulletin officiel MESRS, 2015, 2¢trimestre.

% Décret exécutif n° 10-35 du 5 safar 1431 correspondant au 21 janvier 2010, JORDAP 2010 n° 06,
Pp. 14-16.
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Tableau N°9(suite)

Commission nationale d’évaluation
des établissements publics a
caractére scientifique, culturel et
professionnel et autres
établissements d’enseignement
supérieur

I’évaluation des établissements publics a

caractére scientifique, culturel et professionnel
d’enseignement

et autres établissements

supérieur

CNEPRU

composé¢ de conseillers scientifiques d’un
mandat de deux ans renouvelables et choisis
selon plusieurs criteres, ce comité est chargé de
la programmation et d'évaluation de Ia

recherche scientifique universitaire. *

Commission nationale d'évaluation
des chercheurs CNEC

évaluation des enseignants chercheurs pour
leur éventuelle promotion en enseignant

chercheur classe A ou directeur de recherche.?

Commission nationale des ressources
documentaires

étudier les besoins spécifiques au secteur de
I’ES et de la recherche dans le domaine de la

documentation, en fixer la politique

d’acquisition de ressources documentaires®

L Arrété du 17 juin 1989 portant création du comité de programme et d'évaluation de la recherche

scientifique universitaire (CNEPRU), Bulletin officiel de I'enseignement supérieur et de la recherche

scientifique année 1989, 1*" semestre.

2 Arrété du 24 décembre 2009 fixant I'organisation et fonctionnement de la commission nationale

d'évaluation des chercheurs, Bulletin officiel de I'enseignement supérieur et de la recherche

scientifique année 2009, 2¢™ semestre.

$ Arrété N°154 du 14 mai 2012, bulletin officiel MESRS 2012, 2° trimestre, portant création, mission,

composition et fonctionnement de la Commission nationale des ressources documentaires destinées

aux établissements d’enseignement supérieur et de la recherche.



https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/23%20FR.PDF
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/23%20FR.PDF
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/23%20FR.PDF
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/25%20AR.PDF
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/25%20AR.PDF
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Tableau N°9 (suite)

Commission d’implémentation d’un | accompagner les EES dans la mise en ceuvre
systéme d’assurance qualité

des procédures d’assurance qualitél.
(CIAQES)

Commission pédagogique nationale | c’est un organe de concertation inter-
de domaine (CPND) ¢tablissement et intersectoriel qui s’acquitte
d’¢laborer des offres de formation pour les
EES et de s’assurer de la conformité des
enseignements dispensés par les EES avec ces
offres.>

Source : tableau préparé par la chercheuse a partir des informations collectées aupres

du service juridique du MESRS.

1 www.ciages-mesrs.dz consulté le 12/05/2016.

2 Arrété n°75 du 26 mars 2012 portant création, missions, composition, organisation et
fonctionnement du comité pédagogique national de domaine, Bulletin officiel de I'enseignement

supérieur et de la recherche scientifique année 2012, 1* trimestre.


http://www.ciaqes-mesrs.dz/
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/26%20A%201%20+%20FR.pdf
https://services.mesrs.dz/DEJA/fichiers_sommaire_des_textes/26%20A%201%20+%20FR.pdf
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3. Lagouvernance interne des EES en Algérie

La synthese du cadre réglementaire en vigueur fait ressortir trois organes de gouvernance
interne des EES algériens, a savoir: le conseil d’administration, le conseil scientifique et

I’équipe de direction.

Schéma N°23 : organes de gouvernance interne des EES en Algérie

Organes de gouvernance interne
des EES algériens

Exécutif

Pilotage Consultatif

stratégique Le recteur et son

équipe de
direction

Conseil

Conseil scientifique

d’administration

Source : schéma élaboré par la chercheuse en synthétisant les textes

réglementaires en vigueur.

Comme le montre le schéma sus présenté les organes de gouvernance interne des EES ne

different pas du modéle dominant sur le plan mondial.
3.1. Le conseil d’administration : I’organe stratégique

Il convient de mettre en lumiére la composition et le missions du conseil d’administration
de ’EES.

3.1.1. Composition du conseil d’administration de ’EES en Algérie

Le tableau suivant et de nature a présenter les différents membres qui siegent dans le
CA de I’EES, leurs modes de désignations ainsi que leur role dans le processus de prise de

décisions stratégiques.
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Tableau N° 10: Composition du conseil d’administration d’un ’EES en

Algérie

Role

Composition

Décisionnel

le ministre chargé de I'enseignement supérieur ou son

représentant, président,

un représentant du ministre chargé des finances, un
représentant du ministre chargé de I'éducation nationale, un
représentant du ministre chargé de la formation
professionnelle, un représentant du ministre chargé du
travail,

un représentant de l'autorité chargée de la recherche
scientifique,

un représentant de l'autorité chargée de la fonction publique,
un représentant du wali de la wilaya si¢ge de ['université,
des représentants des principaux secteurs utilisateurs dont la
liste est fixée par le décret de création de I’université,

un (1) représentant des enseignants par faculté et institut élu
parmi ceux appartenant au rang magistral,

de deux (2) représentants €lus du corps des maitres assistants
deux (2) représentants élus des personnels administratifs,
techniques et de service,

deux (2) représentants élus des étudiants.
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Tableau N°10 (suite)

Consultatif - Le recteur, les doyens de facultés, les directeurs d’instituts
(Organe de pilotage et de et, s’il y a lieu, d’annexes, les vice-recteurs et le responsable
controle) de la bibliotheque centrale assistent aux réunions du conseil

avec voix consultative.

- Peuvent participer aux travaux du conseil, avec Voix
consultative, quatre (4) représentants, au plus, des personnes
morales et/ou physiques concourant au financement de
I'université, désignés parmi ceux qui assurent les efforts de
participation les plus importants.

- Des personnalités extérieures peuvent participer aux travaux
du conseil avec voix consultative.

- Le conseil d'administration peut faire appel a toute personne

susceptible de I’aider dans ses travaux.

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir de I’article 10 du décret exécutif n° 03-
279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aodt 2003 fixant les missions et les
régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de 1’université (J.O.R.A.D.P
année 2003, n° 51, pages 4-13) , p5 modifié et complété par ’article 2 du Décret exécutif
n° 06-343 du 4Ramadhan 1427 correspondant au 27 septembre 2006 fixant les missions et
les regles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I’université (J.O.R.A.D.P

année 2006, n°® 61, pages 21-22), p21.
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Tableau N° 11: membres internes et externes du conseil d’administration des EES en

Algérie

-le ministre chargé de I'enseignement supérieur ou son représentant, président,

-un représentant du ministre chargé des finances,

un représentant du ministre chargé de I'éducation nationale,

un représentant du ministre charge de la formation professionnelle,

un représentant du ministre chargé du travail,

-un représentant de l'autorité chargée de la recherche scientifique,

- d'un représentant de l'autorité chargée de la fonction publique,

- un représentant du wali de la wilaya sie¢ge de I’EES,

- des représentants des principaux secteurs utilisateurs dont la liste est fixée par le
décret de création de I’EES

Le conseil d'administration peut faire appel a toute personne susceptible de 1’aider

dans ses travaux.

Représentants externes

- un (1) représentant des enseignants par faculté et institut élu parmi ceux appartenant
au rang magistral,

-de deux (2) représentants élus du corps des maitres assistants

- deux (2) représentants élus des personnels administratifs, techniques et de service,

- deux (2) représentants élus des étudiants.

Le recteur, les doyens de facultés, les directeurs d’instituts et, s’il y a lieu, d’annexes
les vice-recteurs, le responsable de la bibliotheque centrale

quatre (4) représentants, au plus, des personnes morales et/ou physiques concourant

au financement de I'EES

Représentants internes

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir de 1’article 10 du décret exécutif n°® 03-279
du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aodt 2003 fixant les missions et les regles
particuliéres d’organisation et de fonctionnement de 1’université (J.0.R.A.D.P année 2003, n°
51, pages 4-13) , p5 modifié et complété par I’article 2 du Décret exécutif n°® 06-343 du 4
Ramadhan 1427 correspondant au 27 septembre 2006 fixant les missions et les régles
particulieres d’organisation et de fonctionnement de I’université (J.O.R.A.D.P année 2006, n°

61, pages 21-22), p21.
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- Le secrétariat du conseil est assuré par le secrétaire général.*

- Les membres du conseil représentant les différents départements ministériels
sont désignés, sur proposition de leur autorité de tutelle, parmi les travailleurs
occupant des fonctions supérieures dans les institutions et administrations
publiques. leur mandat cesse au méme titre que cesse la fonction au titre de
laquelle ils ont été désignés. 2

- Le mandat des membres du conseil est d’une durée de trois (3) ans,
renouvelable une fois, a I'exception des représentants des étudiants qui sont
élus pour une année renouvelable.

- En cas d'interruption du mandat de I'un des membres, il est procédé a son
remplacement, selon les mémes formes, par un nouveau membre jusqu'a
I'expiration du mandat.

- La liste nominative des membres du conseil est fixée par arrété du ministre

chargé de I’enseignement supérieur.’

3.1.2. Missions du conseil d’administration de ’EES en Algérie
Le conseil d'administration délibere sur :

- les plans de développement a court, moyen et long terme de I'EES,

-les propositions de programmation des actions de formation et de recherche,

- les propositions de programmes d'échange et de coopération scientifique nationaux et

internationausx,

- le bilan annuel de la formation et de la recherche de I’EES,

L Art. 10, du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003
fixant les missions et les regles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I’université
(J.O.R.A.D.P année 2003, n°® 51, pages 4-13).

2 Art. 11 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aolt 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I'université
(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13) pp 5-6.

8 Art 12 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(it 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I'université

(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13) p 6.
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- les projets de budget et les comptes de I'EES,

- les projets de plan de gestion des ressources humaines de I'EES,

-les acceptations des dons, legs, fondations, donations et subventions diverses,
- les acquisitions, ventes ou locations d'immeubles,

-les emprunts & contracter,

- les projets de création de filiales et de prises de participation,

-I'état prévisionnel des ressources propres a l'université et les modalités de leur utilisation

dans le cadre du développement des activités de formation et de recherche,

- l'utilisation, dans le cadre du plan de développement de l'université des revenus provenant
des prises de participation et de la création de filiales,

-les accords de partenariat avec les divers secteurs socio-économiques,
-le réglement intérieur de I'EES,
-le rapport annuel d’activités de I’EES présenté par le secteur.

Le conseil d’administration étudie et propose toute mesure susceptible d’améliorer le

fonctionnement de 1’EES et de favoriser la réalisation de ses objectifs.?

1 Art 13 du Décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I'université

(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13), p5.
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3.2.Le conseil scientifique : I’organe académique

Il s’agit a ce stade de mettre en lumiére la composition et les missions du conseil

scientifique de I’EES algérien.

3.2.1. Composition du conseil scientifique de I’EES algérien

Tableau N°12 : composition du conseil scientifique d’un EES algérien

Représentants internes

Représentants externes

- le recteur, président,

les vice-recteurs,

- les doyens des facultés,

- les directeurs des instituts et, s’il y a
lieu, les directeurs d’annexes,

- les présidents des conseils
scientifigues des facultés et des
instituts,

- les directeurs d’unités de recherche,
s’il y a lieu,

- le responsable de la bibliotheque
centrale de I’EES

- deux (2) représentants des enseignants

par faculté et institut élus parmi ceux

appartenant au rang magistral,

- de deux (2) représentants élus du

corps des maitres assistants

- Deux (2) personnalités extérieures
qui sont enseignants relevant
d’autres universités.

- Le conseil scientifique peut
inviter toute personne dont Ila
compétence peut étre utile a ses

travaux.

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir de ’article 20 du Décret exécutif n° 03-

279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003 fixant les missions et les

regles particulieres d’organisation et de fonctionnement de 1’université (J.O.R.A.D.P année

2003, n° 51, pages 4-13), pp 6-7 Modifié et complété par I’article 3 Décret exécutif n® 06-343

du 4 Ramadhan 1427 correspondant au 27 septembre 2006 fixant les missions et les régles

particulieres d’organisation et de fonctionnement de I’université (J.O.R.A.D.P année 2006, n°

61, pages 21-22), pp 21-22.
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3.2.2. Missions du conseil scientifique

Le conseil scientifique de ’EES émet des avis et recommandations notamment sur :

les plans annuels et pluriannuels de formation et de recherche de I’EES,

- les projets de création, de modification ou de dissolution de facultés, d'instituts, de
départements et le cas échéant, d’annexes, d'unités de recherche et de laboratoires de
recherche,

- les programmes d'échanges et de coopération scientifique nationaux et internationaux,

- les bilans de formation et de recherche de I'EES,

- les programmes de partenariat de I'EES avec les divers secteurs socio-économiques,

- les programmes des manifestations scientifiques de I'EES,

- les actions de valorisation des résultats de la recherche,

- les bilans et projets d’acquisition de la documentation scientifique et technique.

- Il propose les orientations des politiques de recherche et de documentation scientifique
et technique de I'EES.

- Il donne son avis sur toute autre question d’ordre pédagogique et scientifique qui lui

est soumise par son président.

Le recteur porte a la connaissance du conseil d’administration les avis et

recommandations émis par le conseil scientifique de P’EES.!
3.3. Le recteur/directeur et son équipe de direction

Le recteur de "université, le directeur du centre universitaire et le directeur de 1’école
sont nommés parmi les enseignants justifiant du grade de professeur de l’enseignement

supérieur ou a défaut de maitre de conférences ou docent. 2

! Article 21 du Décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I'université

(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13), p 7.

2 Art 26 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003
fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de I'université

(J.0.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13) , p7
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Le recteur/directeur de I’EES est le responsable de son fonctionnement général son
représentant 1égal. Il est ainsi 1’ordonnateur principal de son budget. Il est responsable du
respect du réglement intérieur de I’EES dont il élabore le projet qu’il soumet a 1’approbation
du CA. Il nomme les personnels de ’EES pour lesquels autre mode de recrutement n’est pas

prévu.’

Pour mener a bien ses missions, le directeur/recteur est assisté par une équipe de

direction composée de vices recteurs désignés par décret.?
4.  Mesures prises en vue du renforcement de la gouvernance des EES en Algérie

La gouvernance des EES en Algérie a suscité peu de débats dans le langage officiel des
décideurs, outre les quelques instructions du ministre rétrécissant 1’amélioration de la
gouvernance des EES en la simple mise en place de la « réforme » LMD et aux aspects de
gestion budgétaire, on trouve la conférence des universités de 1’est de 2012 qui met, a son

tour, le systeme LMD au centre de cette gouvernance.
4.1. Introduction de I’assurance qualité dans les EES algériens

Selon I’instruction du gouvernement de 2008, les EES algériens sont tenus de mettre en

place un systeme d’assurance qualité afin d’améliorer leurs performances.

4.1.1. Obligation de mise en place de I’assurance qualité dans les EES

algériens

Selon I’instruction n°01 du 27 janvier 2008 du chef de gouvernement, 1’assurance qualité est
I’ensemble des moyens par lesquels un établissement peut garantir avec confiance et certitude
que les normes et la qualit¢ de DI’enseignement qu’il dispense soient maintenues et
améliorées. Les mécanismes internes et transparents de 1’assurance de la qualité doivent étre

congus et mis en ceuvre pour chaque fonction de I’EES.

L Art 26, 27 du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(it 2003
fixant les missions et les régles particulieres d’organisation et de fonctionnement de 1’université
(J.0.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13), p7.

2 Art 28,29,30 du du décret exécutif n° 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(t
2003 fixant les missions et les régles particuliéres d’organisation et de fonctionnement de 1’université

(J.O.R.A.D.P année 2003, n° 51, pages 4-13), p 8.
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L’assurance de la qualité est basée sur le processus d’évaluation qui implique, outre
les enseignants, les étudiants, les chercheurs, le personnel administratif et les employeurs. Le
mécanisme d’évaluation de la qualité repose sur une autoévaluation et sur un examen par les

pairs.

Selon la Commission nationale de I’implémentation de I’assurance qualité, la qualité
consiste en la réalisation des objectifs fixés. D’ou I’employabilité des diplomés constitue un

indicateur important de la qualité des enseignements dispensés®

L’assurance qualité vise les stratégies, les procédures, les actions et les attitudes
nécessaires pour garantir un maintien et une amélioration de la qualité. Un systeme
d’assurance qualité est un ensemble d’éléments mis en place par un établissement dans le but
de lui confirmer a elle-méme et d’autres parties concernées que les conditions nécessaires ont
été mises en place pour que les étudiants puissent atteindre les standards que 1’établissement

s’était fixés.?
4.1.2. Les mécanismes de I’assurance-qualité prévus des EES algériens

Le tableau suivant tente une synthése des mécanismes assurance qualité prévus par la
commission nationale pour I’implémentation de 1’assurance qualit¢ dans 1’enseignement

supérieur

Tableau n° 13: Les mécanismes de ’assurance-qualité prévus pour les EES

algériens

Mécanisme Question Accent Résultats

Evaluation Jusqu’a quel point les | Résultats Niveau (note,
résultats  sont ils appréciation...)
bons ?

Accréditation Est-il suffisamment | Adaptation (mission, | Décision  favorable
bon pour étre | ressources, ou défavorable
approuve ? processus....)

! « Assurance qualité dans I’enseignement supérieur », Commission nationale pour 1’implémentation
de I’assurance qualité dans 1’enseignement supérieur, 21-23 octobre 2012, p 20.
2 |dem, P 35.
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Tableau N°13 (suite)

Audit Les objectifs sont ils | Processus Description
satisfaits ? le qualitative
processus est-il
efficace ?

Source : « Assurance qualité dans I’enseignement supérieur », op. Cit, 2012, p 43.
4.2. Les instructions ministérielles en matiére de gouvernance des EES algériens

La notion de gouvernance des EES est assez récente dans le discours ministériel en
Algérie, Le ministre de ’enseignement supéricure et de la recherche scientifique Tahar
HADIJAR déclare dans le premier entretien qu’il accorde a la presse écrite : « I'université
algérienne, au méme titre que les entreprises publiques, se doit d’apporter son concours a
I’effort national visant a juguler les efforts de crise induite par la baisse des prix de pétrole.
Une correspondance dans ce sens a été transmise aux différents établissements
d’enseignement supérieur et aux différentes structures de recherche, les invitant a plus de
rigueur dans la gestion des budgets et des ressources disponibles, sans toutefois contraindre

leur bon fonctionnement. ?

4.3. Les procédures envisagées pour I’amélioration de la gouvernance des EES en
Algérie selon la conférence régionale de I’université de I’Est
Lors de La 2°™ Conférence Régionale des Présidents et Recteurs d’Université
Maghrébines qui a eu lieu les 10 et 11 décembre 2012 a I"université de Carthage en Tunisie,
1’ Algérie représentée par le Pr Abdelhamid DJEKOUN, recteur de I’université de Constantine
1 et président de la CRU Est a abordé la gouvernance des EES algériens comme suit :

! Quotidien EI Watan, Algérie, 23/09/2015.
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Tableau N°14 : procédures envisagees pour ’amélioration de la gouvernance des EES en
Algérie selon la CRU Est

Domaines concernés | Procédures envisagées
par la gouvernance
des EES

1. Laformation | Définition de [D'offre de formation et de son pilotage

(’encadrement pédagogique: Domaine, Filiere, Spécialité)

L’accompagnement de I’étudiant dans sa formation (Tutorat et

mise place de dispositif d’orientation)

L’évaluation, la révision et I’amélioration des contenus (Equipe du

domaine)

Le contrdle des connaissances et des apprentissages de 1’é¢tudiant

(Evaluation de ses compétences et le suivi de son parcours)

L’orientation et 1’insertion professionnelles (Nouvelle mission de
I’université: Centre des Carriéres, Maison de 1’Entreprenariat,

Salon de I’Emploi, Projet Professionnel de 1’étudiant...)

La formation doctorale (Ecole Doctorale: Organisation,
mobilisation et fédération des moyens pour développer les

capacités scientifiques et de recherche de 1’établissement)

2. larecherche L’organisation, la structuration et le développement de Ila
recherche (équipes de recherche, laboratoires de recherche, unités

de recherche avec une autonomie totale)

Les relations et les partenariats scientifiques (Politique et capacité
a développer des collaborations scientifiques a travers les
différents programmes de recherche nationaux et internationaux,

mobilisation des personnes ressources et experts, chercheurs...)

La valorisation de la recherche (Publications, manifestations
scientifiques, incubateurs, filiales, entreprises: parameétres

permettant d’améliorer la visibilité et la lisibilité¢ de ’'université et

de ses moyens)
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Tableau N° 14 (suite)

3. politique
stratégie
I’EES

et
de

Systtme d’information (Eléments importants dans la
Gouvernance des universités par le biais du développement,
intégration et la généralisation de 1’'usage des TIC dans la gestion

et I’accés a I’information)

Les conditions d’élaboration des politiques (Concertation et
implication des différentes composantes universitaires: Conseils
d’administration, Conseils scientifiques d’université, Conseils

scientifiques des facultés et des départements...)

L’organisation et le pilotage des composantes et des services

(Organes institutionnels et organes de fonctionnalité)

Le management des fonctions supports au service des missions
(Développer 1’efficacité, 1’autonomie et 1’évaluation de ces
fonctions afin d’améliorer leurs services selon les priorités et les

missions de I’institution)

L’assurance qualité (Installation de cellule AQ ayant pour
mission la mise place d’'une démarche d’évaluation de 1I’ensemble

des activités de I’université: Pédagogique et Scientifique
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Tableau N°14(suite)

5 La vie | L’accueil et la prise en charge des étudiants et du personnel
universitaire (ceuvres universitaires pour les étudiants, et ceuvres sociales pour

le personnel)

Les activités culturelles et scientifiques (organisées autour des
clubs scientifiques et sportifs et associations: Espaces
complémentaires a la pédagogie qui permettent de proposer des
activités citoyennes, de développer les capacités des étudiants a
promouvoir leurs projets professionnels et leurs connaissances sur

I’entreprise et exprimer leurs talents)

Les conditions de vie, de travail, et d’études

des acteurs de ’'université (santé, hygiéne, sécurité, loisirs...)

Responsabilité  sociétale:  (ETHIQUE, CITOYENNETE,
EGALITE DES CHANCES, DEVELOPPEMENT DURABLE,..)

- Espaces de debat ouverts, comité d’éthique et de déontologie,
participation de I’université dans le développement local, le respect

de son environnement

Source : tableau élaboré par la chercheuse en synthétisant, DJEKOUN Abdelhamid,
« Démarche Assurance Qualité et Gouvernance des universités Algériennes : pour une
stratégie de I'enseignement supérieur a I'horizon 2030 », communication présentée pour la
2™ Conférence Régionale des Présidents et Recteurs d’Université Maghrébines ,10 et 11

décembre 2012 a I’université de Carthage, Tunisie, pp 19-27.

Dans les paragraphes précédents nous avons tenté de mettre en lumiére la gouvernance
universitaire en Algérie dans sa conception juridique d’une part et telle que les décideurs
veulent la définir. Mais qu’en est-il des pratiques réelles de la gouvernance au sein des EES

algériens ?

Section 3 : pratiques de la gouvernance des EES en Algérie
Cette section s’interroge sur les pratiques de la gouvernance dans les EES algériens. Pour

répondre a cette interrogation nous avons menée 1’investigation empirique sous élucidée.
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1. Méthodologie de I’étude

Les développements suivants seront consacres a la population étudiée, le déroulement

de I’étude ainsi que 1’analyse des informations collectées.
1.1.Elaboration d’un échantillonnage des établissements d’enseignement supérieur

Notre objectif était de construire un échantillon exhaustif et représentatif du réseau
universitaire algérien. Pour ce faire nous avons ciblé environ 60 EES pour pouvoir enfin
construire un échantillon composé de trente (30) établissements d’enseignements supérieur en

Algérie appartenant aux régions centre, est et ouest, dont :

01 école préparatoire intégrée.
02 écoles normales supérieures.
03 écoles nationales.

03 centres universitaires.

17 universiteés.

03 grandes écoles.

ISR N N N N S

01 université de formation continue.

Nous avons, aussi, assuré [’anonymat des informations divulguées a nos interlocuteurs

pour pouvoir réussir notre mission.
1.2.Déroulement des entretiens, sondages et collecte des informations
Les entretiens et les sondages se sont déroulés en trois phases consécutives :
- Phase 1 : Déroulement des entretiens semi-directifs

Afin d’apporter des réponses aux questions soulevées, nous avons entrepris une
enquéte par entretiens semi-directifs avec les responsables exécutifs des EES algériens

(recteurs et directeurs).

Nous avons ciblé ces responsables parce qu’ils sont les mieux placés pour apporter
des éléments de réponse a notre problématique du fait qu’ils soient impérativement

présents dans tous les organes de gouvernance de I’EES, a savoir :CA, CS et rectorat.

Pour pouvoir les contacter, nous avons saisi les mails et les numéro de fax de ces

responsables sur les sites de leurs EES, nous avons envoye 60 mail et fax dans lequel nous
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sollicitons un RDV pour entretien en y attachant une lettre d’accréditation signée par le

directeur de la thése (voir annexe N° 09) et un guide d’entretien (voir annexe N°10).

Nous n’avons eu, cependant, que 5 réponses favorables dont 4 de la région centre et 1 de

la région est.

Nous avons ainsi mené cing entretiens semi-directifs avec les directeurs/recteurs

d’EES qui ont répondu favorablement a notre quéte.

Phase 2 : Enquéte par questionnaires

Suite a ce faible taux de réponse, nous avons décidé, dans un deuxiéme stade,
d’entreprendre un sondage par questionnaire destiné aux directeurs/recteurs
d’EES, nous avons envoyé dans leurs adresses mail 60 demandes de participation
a un sondage administré en ligne (voir annexe N°11), nous les avons priés
d’accéder au lien internet mentionné dans les plus bref délais pour répondre a nos
questions. Nous en avons eu, cependant, qu’une seule réponse.

Ayant avancé , a ce stade, I’hypothése que la langue francaise soit probablement
I’'une des raisons a ces faibles taux de réponse, d’une part et que la méthode
classique de distribution des questionnaire soit plus sure d’autre part, nous avons,
élaboré un autre questionnaire en langue arabe et nous avons distribué (ou charger
des enseignants chercheurs et des responsables d’EES dans les différentes régions
du pays centre, est, ouest) 50 enveloppes contenant chacune une demande de
participation a un sondage en langue francaise (voir annexe N°12) avec
questionnaire attaché en langue francaise (voir annexe N°13) et une demande de
participation a un sondage en langue arabe (voir annexe N°14 ) avec questionnaire
joint en langue arabe (voir annexe N°15 ). La nous avons pu obtenir 24 réponses.

Nous avons ainsi construit un échantillon de 30 EES algériens.
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1.3.Présentation et analyse des résultats de I’investigation empirique

Dans ce qui suit nous allons nous pencher sur I’analyse des réponses obtenues que nous

avons présentées dans des graphiques et tableaux explicatifs suivants :

Sous théme 01 : questions générales
1. Vous étes a la téte de cet établissement depuis quand?

Schéma N°24 : mandats des directeurs/recteurs des EES algériens

16
14
12
B moins de 2 ans
10
m2-5ans
8 6-8ans
M 9-12 ans
6
M plus de 12 ans
4 -
2 -
O i T T T 1

Source : schéma élaboré par la chercheuse apreés traitement des données collectées via

entretiens et questionnaires.

A cette question nous avons eu uniquement 9 réponses parmi trente. Nous avons ensuite
entamé d’autres démarches (se rapprocher des cadres du MESRS, se renseigner aupres des
vices recteurs et des enseignants....) pour avoir des éléments de réponse a cette question
d’essence stratégique pour notre recherche. Nous avons enfin pu recueillir les informations du

reste de I’échantillon.

Les informations obtenues montrent que la plupart des recteurs/directeurs interrogés
chapeautent la gestion de leurs établissements d’enseignement supérieur depuis plus de 6 ans,

ce qui met en avant I’existence d’un processus d’enracinement des dirigeants.
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- Et Vous étes responsable dans un EES depuis quand ?
Schéma N° 25: expérience des directeurs/recteurs dans un poste de

responsabilité au sein d’un EES

M pas de réponse

H 6ans

M7al0ans

M11a1l5ans

3%

M plus de 15 ans

Source : schéma élaboré par la chercheuse apreés traitement des données collectées

via entretiens et questionnaires.

14 parmi 30 directeurs/recteurs ont renoncé a répondre a cette question, soit un taux de
renonciation de 46.67%. Un seul directeur déclare avoir occupé un poste de responsabilité au
sein d’un EES pendant 6 ans soit un taux de 3.33%. Deux autres recteurs/directeurs ont
chapeauté la gestion de leurs EES pendant 7 a 10 ans soit un taux de 6.67%.

43.33% des directeurs /recteurs sont responsables depuis plus de 11 ans dont 10% pour plus
de 15 ans.
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2. Vous étes interne ou externe a cet EES?

Schéma n° 26: recteurs internes/externes a leurs EES

H recteur
interne a
I'EES

H recteur
externe a
I'EES

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Comme le montre le schéma ci-haut, 82% des recteurs/directeurs interrogés sont

internes a 1’établissement dont ils chapeautent la gestion.

3. Avez-vous déja exercé au secteur prive ?

Schéma n° 27: recteurs/directeurs ayant déja exercé au secteur privé

recteurs ayant
déja exercé au
secteur privé
6%

recteurs n'ayant
jamais exercé
au secteur privé
94%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

L’immense majorité des recteurs/directeurs interviewés n’ont jamais travaillé dans le

secteur privé, soit un taux de 94%. D’ou la difficulté saillante d’intégrer les principes de

NMP et de gouvernance émanant du secteur privé au secteur public.
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4. Quel est votre dernier grade ?

Schéma N° 28 : rangs des recteurs/directeurs interviewes

25

20

v

Maitre de Professeur
conférences

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Parmi les 28 réponses obtenues, 75% des recteurs ont le grade de Professeur

d’enseignement supérieur, 25% d’eux appartiennent rang de maitre de conférences.

Conformément a la réglementation en vigueur, les directeurs/recteurs sont désignés par

décret ministériels parmi les enseignants appartenant au grade le plus éleve.
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5. Votre spécialité est .... ?

Schéma N° 29: speécialités des recteurs/directeurs interrogés

m recteur diplom en sciences
echomiques

m recteur diplom en sciences de
gestion

m Recteurs diplomés en
planification et statistiques

® recteurs diplomés en sciences
appliqués

® autres spécialités

¥ pas de réponse

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Comme sus-élucidé, 50% des recteurs/directeurs sont diplédmés sciences de
gestion, sciences économiques ou encore en planification et statistiques.

Considérant les 10% de notre population qui n’a pas répondu a cette question,
les 40% restant de 1’échantillon sont dipldmés dans des spécialités diverses : sciences
appliquées, chimie,etc.

Des dirigeants n’ayant pas de profil managerial ni méme de formation
universitaire en management trouveront bien des difficultés dans la gestion de leurs
EES.
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6. Dans le cadre de vos missions, avez-vous bénéficié d’une formation sur: le
leadership, la gouvernance, les nouvelles techniques de gestion, autres, a

préciser ?

Schéma N° 30: recteurs/directeurs ayant bénéficié dans le cadre de leurs missions d'une

formation managériale

M recteurs/directeurs ayant
bénéficié d'une formation
sur le leadership

M recteurs/directeurs ayant
bénéficié d'une formation
sur la gouvernance

0%

recteurs/directeurs ayant
bénéficié de formations sur
leadership et gouvernance

B nouvelles techniques de
gestion

M aucune formation

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Interrogés sur les formations dont ils ont bénéficié dans le cadre de leurs missions de
managers des EES algériens, 33.33% d’eux déclarent avoir bénéficié de formations de
tres courte durée sur la gouvernance ou le leadership. Une trés faible proportion, a savoir
10% de la population étudiée, a bénéficié des deux formations en méme temps. Ces

formations occasionnelles étaient pour 1’essentiel des ateliers et des journées d’études.

Aucun recteur/directeur n’a, cependant, bénéfici¢ d’une formation sur les nouvelles
techniques de gestion introduites par le NMP, dont le BSC en milieu universitaire pour le
pilotage de la performance globale et la gouvernance universitaire au sens large. Les EES
algériens sont loin de tirer parti des avantages du NMP.
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7. la ""gouvernance' la ""gestion de I'enseignement supérieur™ et le développement

durable sont ils des disciplines d’enseignement dans votre établissement?

Schéma N° 31: disciplines managériales enseignées dans les EES de I’échantillon

étudié

M |la gouvernance M |a gestion des EES

le développement durable B aucune discipline

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Dans environ 43% des EES objets de cette investigation, ni la gouvernance, ni la gestion
des EES, ni le développement durable constitue une discipline de formation proposeée.
Uniquement, environ un tiers de 1’échantillon assure une formation sur la gouvernance. Le
développement durable et la gestion des EES constituent, cependant, des disciplines de
formation dans uniquement10% des EES de notre échantillon. Ces faibles taux refletent des
carences flagrantes dans 1’offre de formation. Les étudiants, décideurs de demain, professeurs,

voire recteurs d’EES ne paraissent pas bien initiés aux nouvelles techniques de gestion.
8. Estimez-vous utile d’impliquer ces disciplines dans votre offre de formation?

Tous les recteurs/directeurs interrogés sur cette question ont affirmé leur espoir d’impliquer
ses disciplines dans leurs offres de formation a condition que les programmes proposes soient
alignés sur des objectifs clairs et bien définis. Ca pourrait nous amener aussi a dire que
I’autonomie de I’EES en matiére de choix des programmes introduite par la « réforme » LMD

n’est, de facto, qu’une autonomie illusoire.
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9. Quels sont vos guides de bonnes pratiques et référentiels en matiere
gouvernance universitaire ?
Schéma N°32 : référentiels des recteurs /directeurs en matiére de gouvernance

universitaire

H référentiel algérien

m réferentiel européen

référentiel de la francophonie

M travaux de recherche européens traitant de
la gouvernance universitaire

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Comme élucidé par le graphe ci-haut, 60% des recteurs déclarent avoir eu recours aux
référentiels européens en mati¢re de gouvernance universitaire dont 20% s’inspirent des
référentiels des agences de la francophonie. 10% d’eux seulement se référent a « la démarche
assurance qualité et gouvernance des universités algériennes », une étude algérienne qui
s’inspire pleinement des référentiels de la 1’agence de la francophonie AUF. Les 30% restant
de la population préférent les études portant sur la gouvernance universitaire menées par des
agences internationales en collaboration avec des chercheurs a I’instar de « gouvernance et
financement de 1’université », « gouvernance des établissements d’enseignement supérieur et

amélioration de 1’environnement des affaires en zone UMEOA ».

Les dirigeants se trouvent libre de choisir leur référentiel en 1’absence d’un référentiel

typiquement algérien destiné aux EES algériens.
10. Outre I’état, quels sont vos principaux bailleurs de fonds ?

Notre intention a travers cette question était d’examiner 1’autonomie financiére des EES

algériens prétendue par le cadre réglementaire en vigueur.
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En réponse a cette question, on constate que la totalité des EES sont finances par le trésor
public comme source principale de financement. Uniquement 13.33% d’eux bénéficient
d’autres sources de financement qui sont des banques privés pour certains et des entreprises
nationales pour d’autres sans qu’on ait des informations sur ces taux de financements
supplémentaires. Une tres faible proportion, a savoir 1.33%, d’eux bénéficient des ressources

financieres d’expertises et de prestations diverses.

11. Procédez-vous a I’élaboration de rapports sur les externalités positives et

négatives de votre activité ?

La plupart de nos interlocuteurs ont choisi de ne pas répondre a cette question, soit un
taux de 60%. Uniquement la moitié des dirigeants ayant répondu a cette question procédent a
I’élaboration de rapports de synthése sur les externalités positives (comme la création
d’emploi) et négatives (comme la pollution) inhérents a leur activité. Convient-il de dire que
le développement durable ne parait pas comme préoccupation pour environ 80% des EES

algériens.

Sous-théme 02 : mission et objectifs stratégiques

1. Quelles sont les missions dont s’acquitte votre établissement?

Schéma N° 33: missions des EES

100% .
80% g -
60% ]
40%
20%

0%

Formation et Recherche
développement et innovation {

Source : schéma élabore par la chercheuse a partir des donnees traitées.
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Les informations divulguées montrent que les EES s’acquittent des missions qualifiées de
« traditionnelles » de I’EES, a savoir : la formation et la recherche, soit un taux de 93.33% de
notre population. Une trés faible proportion, précisement 6.67% se fixent des missions
nouvelles (Développement et innovation). Bien que le cadre réglementaire en vigueur
reconnait explicitement, a I’EES son role sine qua non dans le processus de développement
social, économique et culturel du pays, les EES ne vont pas dans cette optique. On peut dire
que ce cadre réglementaire n’a fait qu’emprunter aux cadres internationaux sans méme former

les dirigeants au préalable dans le but de les initier aux nouvelles missions de I’EES.

2. Ces missions sont elles définies, outre le décret présidentiel, la loi de
I’enseignement supérieur, par : ... ?

Dans tous les établissements d’enseignement supérieur en sujet, les missions sont

définies par un réglement interne.

3. Quels sont les acteurs (internes et externes) impliqués dans la définition de ces
missions ?

Les acteurs impliqués dans la définition des missions des EES sont :

- L’organe de pilotage administratif stratégique (CA)

- L’organe de pilotage académique (CS)

- Des parties externes : partenaires socioéconomiques et le ministére de tutelle.

4. Quels sont les objectifs stratégiques de votre établissement?
Schéma N° 34: objectifs stratégiques des EES algériens

M formation de qualité
H diplomes de valeur
i développement durable

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.



Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseisnement Supérieur en Algérie 125

Interrogés sur les objectifs stratégiques dont découlent leurs stratégies, il apparait que
I’immense majorité des EES  (80%) se fixent des objectifs de formation de qualité, 16.67%
optent pour des diplomes de valeur. Un seul EES, soit un taux de 3.33%, se fixe le
développement durable comme objectif stratégique. Un EES qui se comporte en bonne

entreprise citoyenne doit se fixer le DD comme objectif stratégique.

5. Comment sont-ils définis ?

A cette question, nous avons eu des réponses similaires, dans tous les EES les objectifs
stratégiques sont définis par concertation au niveau du conseil d’administration. Les conseils
de direction des facultés et instituts et le conseil scientifique aident au processus de définition
de lesdits objectifs.

On constate qu’aucun EES n’a recouru a un bureau de consulting en stratégie, par
exemple, pour I’aider a définir des objectifs stratégiques bien solides sur la base d’une
analyse préalable des forces et des faiblesses (SWOT).

6. Avez-vous des objectifs stratégiques bien définis au niveau : des facultés,

instituts et annexes ?

Tous les EES appartenant a 1’échantillon étudié déclarent avoir fixé des objectifs

stratégiques bien définis au niveau de leurs composantes.

7. Quel est le principal souci lors de la définition de ces objectifs stratégiques?
Le tableau suivant est un recensement hiérarchisé des réponses obtenues :
Tableau N° 15: principaux soucis (hiérarchisés) lors de la définition des objectifs

stratégiques des EES algériens

1°" souci refléter au mieux la mission de I’EES

2¢me souci | concilier les intéréts des différentes parties prenantes

3®me souci | éviter le risque d’étre mal interprétés par certains acteurs.

Source : tableau élaboré par la chercheuse aprés traitement des informations collectées
par entretiens et questionnaires.
La synthése des réponses recueillies montre que le principal souci des dirigeants lors
de la définition des objectifs stratégiques de leurs EES est d’étre alignés avec la mission de
I’EES, celle-ci étant définie par la loi en vigueur, nous constatons la encore une forte

dépendance des EES a leur tutelle, le deuxiéme principal souci est, déclarent les
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directeurs/recteurs, de tenter de réaliser les objectifs de toutes les parties prenantes
(enseignants chercheurs, personnel administratif, ¢tudiants...) et dans une moindre mesure
d’atténuer le risque d’une éventuelle mauvaise interprétation par certains acteurs de ces

objectifs.

8. Quels sont les éléments les plus discutés lors de I’élaboration de ces objectifs

stratégiques ?

Dans cette question, nous avons demandé aux directeurs/recteurs de recenser les sujets
discutés lors des réunions consacrées a 1’élaboration des objectifs stratégiques de leurs EES
et de les répertorier selon I’importance accordée a chacun.

Ainsi apres traitement minutieux des réponses nous avons pu formaliser le tableau de
syntheése suivant :

Tableau N° 16: principaux sujets traités pour 1’élaboration des objectifs

stratégiques des EES algériens

la vision de la formation et de la recherche.

Les fagons et les moyens d’atteindre les objectifs fixés

les reglements internes et procédures.

Les plans d’actions détaillés.

Le respect des délais

Le travail en équipes.

Les cellules de suivi

0 N O O B W N|

Les rapports périodiques

Source : tableau élaboré par la chercheuse apres traitement des informations collectées
par entretiens et questionnaires.
Le tableau ci-haut montre une démarche cohérente et similaire dans tout 1’échantillon

étudié lors de I’¢laboration des objectifs stratégiques des EES.

9. Etablissez-vous des cartes strategiques ?

Toutes les réponses obtenues sont négatives. Aucun EES de 1’échantillon n’a déja eu
recours aux cartes stratégiques pour faciliter 1’implémentation de sa stratégie. La carte
stratégique permet de déterminer les relations de cause a effet entre les éléments constituant la

stratégiec de I’EES. C’est un moyen de s’assurer que les moyens mis en place aboutiront, de
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facto, a la réalisation de la stratégie. Ainsi, I’implémentation de la stratégie devient plus

facile.

10. Votre stratégie est elle scindée en sous-stratégies ? lesquelles ?

Schéma N°35 : sous stratégies des EES algériens

M stratégie RECHERCHE et stratégie FORMATION
M stratégie RECHERCHE , stratégie FORMATION et stratégie CREATIVITE ET
INNOVATION

stratégie RECHERCHE , stratégie FORMATION et stratégie DEVELOPPEMENT

B stratégie RECHERCHE , stratégie FORMATION et stratégie PROSPECTIVES

6.66%

6.67%

16.67%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

La plupart des EES semblent avoir une stratégie scindée en deus sous stratégies

(recherche et formation), trés peu d’établissements ont cependant défini une troisieme sous

stratégie (a savoir : développement, créativité ou prospectives).

On constate la encore une grande focalisation des EES algériens sur les métiers de

base classiques.

11. Pour élaborer ces stratégies vous avez eu recours a :

des rapports internes |:|
des consultations |:|

externes

AULres, A PréCiSer...ccccieiiieiiiniiinernrenonsencssnnnes

Tous les directeurs/recteurs d’EES déclarent avoir recouru a des rapports internes

émanant des sous directions, a des réunions de travail et des réunions extraordinaires pour
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élaborer leurs sous stratégie. Uniquement 13.33% d’eux déclarent avoir recouru, en outre, a
des consultations externes.

12. Comment procédez-vous au suivi de la réalisation de ces objectifs stratégiques

(Quels organes pour ce suivi) ?

La synthése des informations obtenues montre que les organes qui se chargent du suivi
de la réalisation des objectifs stratégiques au sein des EES en sujet sont :

- Le conseil d’administration ;

- Le conseil scientifique ;

- Le conseil de direction ;

- Le secrétaire géneral ;

- Le vice recteur chargé du développement ;

- Les secrétaires généraux des facultés, instituts et annexes ;

- Les réunions de travail extraordinaires.

Pour le suivi de la réalisation des objectifs stratégiques, le conseil d’administration, le
directeur/recteur et son équipe de direction sont toujours en charge.

Un observatoire social composé de représentants de la société civile, du secteur

privé, ..) fait parfois partie de ce suivi a raison de 20% de notre population.

13. Avez-vous des procédures de reporting systématique, du conseil
d’administration sur I’état d’avancement de la mise en ceuvre de la stratégie
adoptée? lesquels ?

Les procédures de reporting systématique, du conseil d’administration sur 1’état

d’avancement de la mise en ccuvre de la stratégie adoptée consistent aux réunions

extraordinaires dans tous les EES.

14. Quels sont les €léments utilisés pour mesurer I'accomplissement des objectifs
stratégiques de votre établissement ?
Pour mesurer lI'accomplissement des objectifs stratégiques, tous les EES utilisent des
Indicateurs semblables répertoriés en deux categories :
- Des indicateurs de la recherche : nombre de projets de recherche.
- Et des indicateurs de la qualité de formation : taux de réussite des étudiants.
Par ailleurs, un seul établissement, soit 1.33% de 1’échantillon, utilise le classement

occupé par son EES comme indicateur de recherche et de formation.
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15. Quels sont les outils de gestion du secteur privé utilises par votre
établissement ?

Aucun EES n’utilise des outils de gestion du secteur privé. On constate la-encore

I’absence de la culture du NMP dans les EES algériens. L’EES adhére plutot aux principes du

« management public traditionnel » qui suit une rationalité juridique.

16. Avez-vous des Benchmarks ?

Aucun EES ne dispose de benchmarks tant sur le plan national que sur le plan
mondial.

Pour se développer, I’EES doit procéder aux techniques de benchmarking. En d’autres
termes, il doit chercher ce qui se fait de mieux et en tirer profit pour se rapprocher de

I’excellence.

17. Votre établissement pratique-t-il une gestion axée sur les résultats?

Tous les directeurs /recteurs pensent que leurs établissements pratiquent une gestion

axée sur les résultats.
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18. Votre établissement est-il performant? Comment évaluez-vous cette

performance ?

Schéma N°36 : auto perception de la performance des EES algériens

M notre EES est
tres
performant

MW notreEES est
performant

W notre EES est
assez
performant

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Ces deux dernieres questions qui se focalisent sur 1’auto perception des dirigeants des
EES algériens de leurs performances dévoilent que tous les directeurs/recteurs paraissent
satisfaits des niveaux de performance affichés par leurs EES sans qu’on ait de réponse sur la
méthode qu’ils utilisent pour I’évaluation de cette performance et bien que le meilleur EES
algérien occupe la 5097°™ place en 2014 et la 1781°™ place en 2015 a I’échelle
internationale comme pré-élucidé dans la section qui traite de la visibilit¢ des EES a

I’international.
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Sous-théme 03: Des organes de gouvernance de I’établissement

d’enseignement supérieur

1. Le conseil d’administration est composé de membres externes et internes,
lesquels ? Quel sont leurs différents mode de désignation ?

Nos interlocuteurs ayant pris cette question pour confidentielle, nous avons eu un tres
faible taux de réponse qui représente 16.67% de la population ciblée. Les quelques réponses
obtenues montrent la conformité de la composition du CA des EES a ce qui est prévu par la le
cadre réglementaire que nous avons précédemment présente.

Il existe un double mode de sélection pour les membres du CA : une partie d'entre eux
est désignée par le gouvernement (principalement des représentants de différents Ministeres :
Commerce, Agriculture, Energie, Culture, Environnement, Infrastructures, etc.), alors qu'une
autre partie, composée de représentants des étudiants et du personnel académique et
administratif, est élue par ces groupes respectifs.

Considérant aussi les modes de désignation des responsables, environ 70% en
moyenne des membres du CA de notre population sont désignés par 1’état. Il y a lieu de
constater une forte présence de 1’état et ses représentants dans 1’organe décisionnel des EES

algériens.
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2. le conseil d’administration s’est réuni combien de fois par an au cours des

trois derniéres années ? en session ordinaire et en session extraordinaire ?

Schéma N°37 : frequence des réunions des CA des EES algériens

M année N-1

M année N-2

année N-3

Source : schéma élaboré par la chercheuse sur la base des informations collectées.

De maniere générale, les CA des EES algériens se réunissent deux fois par année en

session ordinaire au début et a la fin de chaque année universitaire.
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3. Est-il arrivé lors de ces deux dernieres années que le conseil
d’administration délibére sans atteindre le quorum ? Pour combien de

fois ?

Schéma N° 38: délibérations des CA des EES algériens sans atteindre le

quorum

M nbre de déliberation CA
sans quorum

H nbre de déliberation CA
avec quorum

année N-3

Source : schéma élaboré par la chercheuse en analysant les informations
collectées.
Il n’est pas arrivé au cours des deux derniéres années qu’un EES de I’échantillon

étudié délibére en session ordinaire ou extraordinaire sans atteindre le quorum.

Ce constat est de nature a confirmer le postulat selon lequel les EES algériens sont
fortement régis par une logique juridique et réglementaire.
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4. Quelle est votre appréciation du role joué par le conseil d’administration ?

Schéma N°39 : appréciation des recteurs/ directeurs du réle joué par les CA de leurs

EES
30
25
20
W important
15 o
M plutot important
moyen
10 +
H plutét sommaire
5 B sommaire
O i T T 1
positionnement politique de Evaluation de la
stratégique de communication  gestion de
I'EES de I'EES I'équipe de
direction

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

En général, les recteurs/directeurs voient que le CA joue un réle important en matiére
d’évaluation de la gestion de I’EES par le recteur/directeur et son équipe de direction, moins
important dans le positionnement stratégique de I’EES et plutdt important en matiére de
politique de communication de 1’établissement .

Schéma N°40 : Le CA porte-t-il conseil aux dirigeants de I’établissement ?

Houi Mnon

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.
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Les deux tiers des dirigeants interrogés voient que le CA les assiste dans
I’accomplissement de leurs missions d’exécution en leur fournissant des conseils sur la

gestion de leurs établissements.

Schéma N° 41: Les membres du CA jouent ils pleinement leur réle et

apportent- ils une réelle valeur ajoutée a ’EES ?

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Pour 40% des recteurs, la présence des membres des CA (notamment ceux représentant
les autres secteurs et désignés par les ministéres) n’est qu'une présence routiniére qui vient
remplir une clause stipulée par la loi. Les 60% restant voient, par contre, que la présence des

membres des CA est bénéfique la bonne marche des EES et leur apporte une valeur ajoutée.

5. Quels sont les principaux sujets discutés pendant les réunions du conseil
d'administration ?

En se référant aux informations divulguées, les conseils d’administrations des EES
étudiés abordent principalement les questions budgétaires et académiques. Les budgets, les
bourses, le bilan de la recherche ainsi que le suivi de la réalisation des projets et les
manifestations culturelles, sportives et scientifiques constituent régulierement 1’ordre du jour
du CA.

La politique des ressources humaines et les questions ayant trait a la stratégie ne

figurent cependant pas dans 1’ordre du jour de ces conseils.
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6. Quels sont les membres internes et externes du conseil scientifique ?
comment avaient ils été nommes ?

Les quelques informations divulguées montrent une conformité en matiére de
composition du CS a ce qui est prévu par la loi.

7. Au cours de ces trois derniéres années le conseil scientifique s’est réuni
combien de fois par an? en session ordinaire et en session
extraordinaire ?

Schéma N° 42: fréquence des réunions des CS des EES algériens

M année N-1
M année N-2

année N-3

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Quant a 1’organe académique, le conseil scientifique, celui-Ci, s’est réuni deux fois par
année au cours des trois derniéres années, une fois ordinaire et une fois extraordinaire dans la

plupart des EES objet de cette investigation.
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8. Est-il arrivé lors des trois dernieres années que le conseil scientifique

délibére sans atteindre le quorum ?

Schéma N°43: nombre de délibérations du CS sans atteindre le quorum

W aucune fois MW 2 fois pendant3ans  ® 1 fois pendant 3 ans

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Le conseil scientifique lui aussi délibere tres rarement sans atteindre le quorum.

9. Quels sont les principaux sujets discutés lors de des réunions du CS ?
Le CS aborde notamment les sujets suivants :
- Bilan de formation
- Bilan de recherche
- Octroi de bourses de perfectionnement pour les enseignants chercheurs.

- Discussion des themes de recherche de post graduation et des soutenances.
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10. Comment estimez-vous le rdle joué par le conseil scientifique en matiére

de recherche et de formation ?

Schéma N° 44: appréciation des recteurs/directeur de la population du

role joué par le CS

W important

M plut6t important

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Quant a ’appréciation des dirigeants/ recteurs du role joué par le CA dans I’activité

académique de I’EES. Ceux-ci manifestent leur satisfaction a cet égard.

Sous- théme 04 : diffusion de ’information et relation avec les parties prenantes
1. Quels sont les logiciels de gestion (pédagogique, budgétaire, administrative
et RH....) dont dispose votre établissement ?

A cette question aussi, hous avons eu un faible taux de réponse, les dirigeants des EES
ont qualifié cette question de confidentielle relevant de la gestion interne de 1’établissement.
Aucune information n’a été divulguée dans les questionnaires retournés. Certains ont
cependant déclaré lors des entretiens semi-directifs qu’ils utilisent des logiciels sans
mentionner leurs types ainsi que le réseau internet pour assurer la gestion courante de leurs

établissements.
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2. Avez-vous une Direction Systéme d’Information?

Schéma N° 45: EES algériens dotés d’une DSI

M EES dotés de DSI  ® EES sans DSI pas de réponse

6.67%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

On constate que dans un tiers des EES, il n y a pas de direction des systemes

d’informations. Telle direction est pourtant d’essence stratégique a 1’exploitation et la

diffusion de I’information qui se trouve au coeur méme du processus de prise de décision.

3. Quelles sont les missions de la DSI?

Dans les EES dotés d’une DSI, celle-ci est chargée de la maintenance des logiciels et

du parc informatique.

En revanche la DSI d’un EES doit notamment accomplir les missions suivantes :

Développer le SI de I’EES.
Accompagner et sensibiliser les utilisateurs dans 1’adoption des évolutions du SI.
Développer et généraliser I'usage des TIC.

Assurer ’accés a I’information aux utilisateurs des SI (aux parties prenantes).
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Avez-vous un comité d’orientation stratégique SI ?

Schéma N° 46: EES disposant de comité d’orientation stratégique SI

M EES disposant de comité
d'orientation stratégique
S|

M EES ne disposant pas de
comité d'orientation
stratégique SI

1 pas de réponse

0%

Source : tableau élaboré par la chercheuse apres traitement des informations collectées

par entretiens et questionnaires.
Moins de la moitié des EES disposent d’un comité d’orientation stratégique du
systtme d’information. Il serait de mise d’installer un comité d’orientation stratégique

composé des parties prenantes et chargé de valider les orientations stratégiques du SI.

4. Avez-vous une cartographie du SI ?
Schéma N°47 : EES disposant de cartographie du Sl

MW EES disposant de
carthographie SI

M EES ne disposant
pas de
carthographie SI

[ pas de réponse

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.
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5. Avez-vous une cartographie des autres fonctions de votre établissement ?
Schéma N° 48: EES disposant de cartographies de leurs différentes

fonctions

B cartographie pour ttes les fonction
M cartographie pour quelquess fonction

@ aucune

3.34%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.
A la lecture des deux schémas sus présentes, il en ressort :
Uniquement 17% des EES ont procédé a 1’élaboration de cartographies de leurs SI.

Aussi, la plus grande proportion des EES, a savoir 83.33%, ne possédent pas de
cartographie de leurs fonctions (enseignement, ressources humaines, etc.). Peu d’EES,
13.33%, possédent des cartographies mais pour un nombre trés limité de leurs sous
fonctions.

Les EES qui ont élaboré des cartographies pour toutes leurs sous fonctions sont tres

rares et représentent uniquement 3.33% de 1’échantillon.
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6. Votre établissement dispose-t-il d’un code de conduite des relations avec
ses parties prenantes ?

Dans tout ’échantillon étudié, la relation de I’EES avec ses parties prenantes est
déterminée par un réglement interne. Notons que ces réglements ne mettent pas en valeur la
relation EES/environnement ou encore EES/ société.

Nous constatons aussi la grande focalisation de lesdits reéglements sur 1’aspect

juridique et réglementaire de la relation de I’EES avec ses parties prenants.

7. Etant donné que le principal enjeu des établissements d’enseignement
supérieur a travers le monde soit I’insertion professionnelle de leurs
diplomés, qui refléte I’appréciation de I’environnement externe de la
qualité de la formation offerte par lesdits établissements, comment suivez-
vous le taux d’insertion professionnelle de vos étudiants ?

Les mécanismes de suivi de I’insertion professionnelle des diplomés sont pleinement
absents dans les EES algériens. Celle-ci ne représente méme pas une préoccupation de I’EES,
ni un sujet lors des réunions des CA. La aussi, il y a lieu de constater que I’EES algérien se
focalise sur I’accomplissement d’une mission de formation stipulée par la loi. En d’autres
termes les EES algériens suivent plut6t une performance juridique c'est-a-dire accomplir les
missions qui lui sont dévolues en respectant les contraintes de la réglementation qui les régit.

8. Quelles sont les procédures que vous instaurez pour faciliter ’insertion
professionnelle de vos diplomés ?

Les procédures visant a I’amélioration de 1’insertion professionnelle des diplomés sont
évidemment quasiment absents dans les EES algériens. Rien que quelques conventions
signées par quelques écoles et universités mais n’ayant pas d’impact significatif sur
I’employabilité des diplomés avec quelques entreprises.

9. Ces procédures qui sont a méme de d’améliorer I’image de votre
établissement, comment ont-elles renforcé le financement privé de votre
établissement ?

Des procédures facilitant I’employabilités suffisamment efficaces permettront une

meilleure circulation des dipldmés sur le marché du travail. L’EES sera ainsi apercu
comme performant a I’externe et le secteur privé lui accordera davantage de financement

pour lui fournir la main d’ceuvre qualifiée.
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Quant a ’EES algérien celui-ci est plutét mal apercu par le marche du travail.
L’état reste son unique bailleur de fond a travers le trésor public et dans une trés moindre
mesure a travers quelques entreprises publiques (comme élucidé dans la rubrique

financement ci haut).

Sous théme 05 : responsabilisation, autoévaluation et controle

1. Quelle est votre appréciation sur les types de contréle exercés au sein

de I’établissement d’enseignement supérieur en Algérie ?
La plupart des dirigeants intervieweés ont exprimé leur satisfaction a 1’égard des types

de contrdle exercés sur les établissements d'enseignement supérieur en Algérie.
2. Avez-vous instauré des objectifs a atteindre pour chaque fonction de

votre établissement ?

Schéma N° 49: définition d’objectifs pour les fonctions de ’EES

7% B pour ttes les fonction

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

H pour quelques
fonctions

aucune fonction

M pas de réponse
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3. Ces objectifs sont-ils assortis de sanctions et/ou de récompenses ?

Schéma N° 50: objectifs des fonctions de ’EES couplés a un systéme coercitif et incitatif

B objectifs assortis de
sanctions et de
récompenses pour ttes
les fonctions

3%

M objectifs assortis de
sanctions et de
récompenses pour
quelques fonctions

M assortis uniqguement de
récompenses

H assortis uniquement de
sanctions

M pas de réponse

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Nos deux interrogations complémentaires précédentes visaient a examiner le niveau de
responsabilisation au sein des EES algériens.

Mis a part les responsables qui ont renoncé a la réponse et qui représentent la moitié de
notre population, nous constatons une tres faible responsabilisation au sein des EES algériens.
Uniquement 3.33% de 1’échantillon ont établis des objectifs a atteindre pour chaque fonction
couplés a une multitude de sanctions et de récompenses. Moins de la moitié, a savoir 47%,
ont associ¢ un systeme coercitif au méme titre qu’un systéme incitatif aux objectifs de

quelques fonctions.
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4. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule d’assurance
qualité active?
Schéma N° 51: mise en place d’une cellule AQ active dans les EES

algériens

6.67%

M EES qui disposent d'une
cellule assurance qualité
active

MW EES qui ne disposent pas de
cellule assurance qualité

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Quant au niveau d’implémentation du systeme d’assurance qualité au sein des EES
algériens, ceux-ci affichent des niveaux extrémement bas, uniquement 6.67% des EES
disposent d’une cellule assurance qualité active bien que le ministére de tutelle impose la mise
en place de cette cellule dans chaque EES.

L’assurance qualité est aussi une partie intégrante de 1’autoévaluation, on peut donc
établir un niveau tres bas d’autoévaluation dans les EES algériens.

L’assurance qualité est I’ensemble des moyens par lesquels un établissement peut
garantir avec confiance et certitude que les normes et la qualité de 1’enseignement qu’il
dispense soient maintenues et améliorées. Les mécanismes internes et transparents de

I’assurance de la qualité doivent étre congus et mis en ceuvre pour chaque fonction de I’EES.

L’assurance de la qualité est basée sur le processus d’évaluation qui implique, outre
les enseignants, les étudiants, les chercheurs, le personnel administratif et les employeurs. Le
mécanisme d’évaluation de la qualité repose sur une autoévaluation et sur un examen par les
pairs. Selon la Commission nationale de I’implémentation de 1’assurance qualité, la qualité

consiste en la réalisation des objectifs fixés.



Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseignement Supérieur en Algérie 146

5. Avez-vous conc¢u et mis en ceuvre des mécanismes internes d’assurance
qualité pour chaque fonction de votre établissement?
Schéma N°52 : conception de mécanismes d’AQ pour les fonctions des

EES algériens

M Oui pour toutes les
fonctions

M oui pour quelques fonctions

[ non

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

Les mécanismes d’AQ sont quasiment absents dans les EES algériens. Environ 3% des
EES ont congu des mécanismes d’AQ pour toutes leurs fonctions.

Comment peuvent donc les responsables et les parties prenantes des EES avoir I’assurance
que leurs fonctions ont été élaborées conformément a un référentiel de bonnes pratiques ?

Comment peuvent les étudiants, a titre d’exemple, avoir ’assurance qu’ils étaient initiés
aux techniques de la recherche et de la formation conformément aux bonnes pratiques en la
matiére ?

L’absence de mécanismes d’AQ représente une carence flagrante dans le systéme de
gouvernance des EES algériens.

6. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule d’audit ?

Schéma N° 53: existence d’une cellule d’audit interne dans les EES algériens

0% B EES dotés d'une cellule
d'audit

M EES qui ne disposent
pas de cellule d'audit

@ pas de réponse

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.
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7. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule de contréle de gestion ?

Schéma n° 54: EES algériens disposant d’une cellule de contréle de

gestion
EES qui ne
disposent pas
de cellule de EES dotés d'une
controle de cellule controle
gestion [ de gestion

50% 50%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des données traitées.

8. Etablissez-vous des tableaux de bord au sein de votre établissement ?

Schéma N° 55: élaboration de TB par les I’équipe de direction

pas de reponse EES qui
17% élaborent des

EES qui
n'élaborent pas
deTB
83%

Source : schéma élaboré par la chercheuse a partir des informations
traitées.

A la lecture des deux schémas précédents, nous constatons que la moitié des EES sont
dotés d’une cellule de contrdle de gestion. Mais les pratiques du contrdle de gestion au sein de
ces établissements sont tres simplifiés et se réduisent a des systemes de veérification de
conformité et de contr6le des codts. Le contrdle de gestion proprement dit en sa qualité de

pilotage de la performance globale est pleinement absent dans les EES algériens.
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Le deuxiéme schéma va dans la méme direction et montre bien qu’aucun EES ne
procede a 1’¢élaboration des tableaux de bord de gestion.
Aucun établissement d’enseignement supérieur de I’échantillon d’étude n’établit de
tableau de bord de gestion.
9. votre établissement avait-il déja été objet d’un audit externe ? lequel ?

Schéma N°56 : audit externe des EES algériens

0% M EES ayant fait I'ojet
3% d'un audit externe
par |'état

H EES ayant fait I'ojet
d'un audit externe
par une agence
indépendante

i EES n'ayant pas fait
I'objet d'un audit
externe

Source : schéma élaboreé par la chercheuse a partir des informations
traitées
Aucun établissement d’enseignement supérieur de I’échantillon d’étude n’a déja fait
I’objet d’un audit externe par I’état. Une seule école nationale a fait I’objet d’audit par un

organisme international.

Sachant que la réalisation d'un audit interne (autoévaluation) de I'établissement est un
préalable indispensable & la préparation d'un audit externe et a une démarche de certification
réalisé par une institution indépendante et en I’absence des deux modes d’audit dans I’EES
algérien, il y a lieu de souligner une faille structurelle dans le systeme de gouvernance des

EES algériens: mécanismes d’audit peu performants.

10. quelle est votre appréciation du contréle financier a posteriori exercé
dans les établissements d’enseignements supérieurs algériens ? quels
types de contrdéle proposeriez-vous ?

La plupart des dirigeants des EES algériens interroges paraissent satisfaits du controle
financier a posteriori exercé en milieu universitaire. Aucun autre mode de contrdle alternatif

ou complémentaire n’a été proposé par nos interlocuteurs.
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2. Synthese des résultats de I’étude

Il s’agit dans les paragraphes suivants de synthétiser les résultats détaillés dans les

développements précédents.

2.1.Résultats synthétiques du cadre institutionnel

La lecture du cadre institutionnel et réglementaire régissant la gouvernance des EES en

Algérie susmentionné, fait ressortir les avantages et les inconvenients suivants :

Tableau N°17 : portée et limites de la gouvernance universitaire en Algérie telle

gue concgue par le cadre réglementaire

Avantages

inconvénients

Tous les EES jouissent du statut de conseil
d’administration, et cela en référence au
modele dominant dans le secteur privé. Cette
innovation dans la dénomination peut étre
interprétée comme la volonté non seulement
d’accroitre 1’autonomie des établissements
publics, mais aussi d’impliquer davantage
leurs partenaires extérieurs dans la définition
des priorités et dans le processus de
planification stratégique. Et cela a travers
I’¢élection par leurs pairs de représentants
le conseil

ayant le droit de vote dans

d’administration.

Absence de syndicats des enseignants dans le

conseil d’administration

Séparation de la gestion administrative

(conseil d’administration) de la gestion

pédagogique (conseil scientifique)

Dépendance financiere quasi-totale de 1’état

ce qui engendre une  dependance

administrative notamment en ce qui a trait a la

politique de recrutement et de formation
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Tableau N° 17 (suite)

Les fonctions de Recteur et de Président du

Conseil d’administration sont nettement

séparées, respectant ainsi les normes

internationales de bonne gouvernance.

Le recteur, le directeur, le doyen sont
désignés par le ministere et ne sont pas

choisis par élection.

La dénomination de Conseil d’administration
(CA), dont le mode de fonctionnement est
plutét du modeéle des sociétés privées, c'est-a-
dire exercant un controle sur les dirigeants
internes. Ces dirigeants internes sont en fait
les recteurs et les directeurs, a qui ils rendent

compte de leur gestion.

Les directeurs adjoints sont designés par le

recteur et non pas par élection par leurs pairs

Absence de représentants de 1’environnement
dans le conseil d’administration
Les principes de développement durable ne

sont pas encore encrés dans les missions des

EES algériens

Absence d’Anciens étudiants dans le CA
Ceux-ci pouvant apporter de
recommandations  pour une  meilleure

insertion professionnelle des dipldomés.

Source : tableau de synthése élaboré par la chercheuse.

En revanche, il convient de mettre en exergue 1’obstacle majeur de la gouvernance des

EES en Algérie qui est le paradoxe entre le caractére social de 1’enseignement supérieur en

Algérie et I’optique du pays vers I’économie de marché :

- En aval PEES est confronté au libéralisme

I’ EES prestataire de service public tenu par les principes d'équité et de non

discrimination sociale est confronté aux lois libérales qui gouvernent désormais le monde
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économique depuis le début des annees quatre-vingt, et particulierement depuis la mise en
place en 1994 du programme d'ajustement structurel qui dissout quasi entierement le secteur
des entreprises publiques. En effet, bien que le libéralisme économique soit officiellement
reconnu pour la premiére fois en 1981 avec la restructuration des entreprises publiques puis
avec le passage en 1987/1988 a I'économie de marché, c'est en 1994/1998 que ces entreprises
publiques vont se voir massivement appliquer le code des marchés. Des dissolutions par
centaines, voire par milliers ont touché toutes les entreprises non performantes. Il se forme un
veéritable goulot d'étranglement et commence alors a paraitre crescendo le phénomene de non
adéquation entre la formation supérieure et I'environnement socio-économique.*

- L’EES algérien est confronté en amont par le socialisme

L’EES algérien est alimentée en amont par une politique sociale qui a conduit a la
massification de la formation et qu'elle est confrontée en aval a I'économie de marche qui,
elle, se nourrit du principe de la compétition inter-entreprises et de la maximisation du profit.
Autrement dit, I'EES algérien se trouve entre deux mondes aux philosophies de
développement différentes, voire contradictoires et méme antagoniques.

A cause probablement de la massification de I'enseignement supérieur d'une part et du
passage des entreprises publiques a I'économie de marché, les cadres appartiennent a la
catégorie sociale la plus touchée par le phénoméne du chémage. C'est du moins la catégorie
sociale qui présente la proportion la plus élevée parmi les primo demandeurs d'emploi.

- Introduction de la « réforme »LMD pour pallier a ce paradoxe

Aussi pour rationnaliser le systeme d'enseignement supérieur au moyen de la
réduction de la durée de formation a-t-il été décidé en 2004 d'adopter le systeme international
d'enseignement. Mais, dix années apres et malgré I'application du systeme LMD, le systéeme
d'enseignement global continue de fonctionner comme auparavant, c'est-a-dire sans cohérence
entre son aval et son amont.?

2.2.Synthese des résultats de I’investigation empirique
Les EES algériens paraissent plutbt comme des «universités d’état » avec une
autonomie fictive prétendue par le cadre réglementaire qui n’a changé qu’une seule fois au

cours des dix dernieres années. On constate plutét une dépendance quasi-totale de 1’état.

! DIENANE Abdelmadjid et HAMIDOUCHE Mohamed, op. cit, 2005, p 5.

2 1dem, 2005, p 6.
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Celui-ci décide des statuts et missions des EES, désigne ses responsables au méme titre que la
majorité des membres de ses organes de gouvernance. L’état décide aussi du recrutement de
I’effectif estudiantin, professoral et administratif.

La performance poursuivie par I’EES algérien est « une performance juridique ». En
d’autres termes 1 EES algérien vise a accomplir la mission qui lui a été dévolue en respectant
les lois en vigueur et sachant qu’il est tenu de rendre compte de ses activités a sa tutelle.

Les EES algériens ne se soucient pas de leurs performances. Leurs dirigeants n’ont pas
le profil managérial nécessaire et n’ont pas été suffisamment initiés aux nouvelles techniques
de gestion.

Les systémes de contrdle sont quasi absents ou pour le moins inefficaces. Les systemes
d’information semblent étre dans un état embryonnaire. L’information étant au cceur du
processus de prise de décision. On peut méme parler d’une gestion intuitive.

A cela s’ajoutent le processus d’enracinement des dirigeants et 1’'usage treés mitigé des
TIC, I’absence des mécanismes d’AQ et des systemes de pilotage multidimensionnel de la
performance attendue par toutes les parties prenantes. Le développement durable
n’apparaissant méme pas comme préoccupation stratégique de lesdits EES.

La gouvernance des EES parait, partant, de type « gouvernance d’agence », ou les

intéréts de 1’état sont primés au détriment des intéréts des autres parties prenantes.

Section 4 : recommandations en guise de perspectives d’amélioration

Lors de cette section nous allons présenter des modeles types de gouvernance universitaire
tout en mettant I’accent sur les points forts qui les caractérisent.

Le systeme d’enseignement supérieur américain marqué par une logique entrepreneuriale,
en raison notamment de sa forte décentralisation et de sa grande diversité et compétitivité,
sera abordé avec beaucoup de précision, les systémes britannique et canadien feront, en
revanche, I’objet d’une présentation succincte mettant en valeur leurs facteurs clés de succes.

Ensuite, et en s’appuyant sur les résultats de 1’étude pratique précédente - qui a consiste,
rappelons-le, a élaborer un état des lieux des pratiques de la gouvernance des EES en Algérie
a travers I’examen du cadre institutionnel et les études de terrains menées-, et sur la base des
conclusions tirées de I’étude des meilleurs systemes de gouvernance universitaire, nous
allons enfin exagérer une multitude de mesures en guise de recommandations aux décideurs

afin d’améliorer les pratiques de la gouvernance universitaire en Algeérie.
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1. Modeéles types de gouvernance universitaire

Les EES du continent nord-américain sont presentées comme des modeles. Ils tiennent
leur mode de gouvernance de celui des EES britanniques. Ils bénéficient d’une grande
autonomie qui leur permet de mener avec efficacité et efficience 1’ensemble de leurs missions.
A son tour, le systéme d’enseignement supérieur canadien occupe 1’une des dix premicres
places mondialement. Il s’agit dans ce qui suit de mettre en lumiére les caractéristiques de

gouvernance de lesdits systémes d’enseignement supérieur.

1.1. Les Etats-Unis : un paradigme universitaire mondial

Comme le souligne I’OCDE, I’essor économique américain est dii, en grande partie, a son
systéme d’enseignement supérieur performant qui tend de plus en plus a étre un paradigme
mondial. Ce pays, qui a vite pris conscience que la connaissance devient le facteur de
production le plus important de ce siecle, est devenu la premiére puissance mondiale en
matiére d’enseignement supérieur. La force de ce systéme réside, outre son autonomie accrue
et la mise en concurrence des EES, dans la mise sur ’accumulation du capital humain a
travers . la formation des administrateurs externes et sur I’attraction des meilleures
compétences professorales et estudiantines. Les EES américains comptent parmi les
meilleures au monde, selon le classement de Shanghai 2015 ( voir annexe N° 16) sur les vingt
meilleures universités du monde seize sont américaines dont : Harvard, Stanford, Berkeley,

MIT, California, Institute Of Technology, Columbia, Princeton et I’université de Chicago.’

1.1.1. Role de I’enseignement dans I’essor économique américain

Considérons des pays continents de taille et de poids comparables comme les Etats-
Unis, la Russie, I’Inde ou la Chine, le fait que le premier soit devenu de loin la premicre
puissance economique mondiale est li¢ a la mise en place d’un systéeme éducatif primaire
généralisé dés le XIX® siecle, puis secondaire et tertiaire dans la premiére partie du XX°. La
démocratisation précoce de 1’enseignement aux Etats-Unis est une des raisons de leur
développement rapide, comme cela a été aussi le cas pour les pays européens et leurs rejetons

outre-mer : pays scandinaves, pays germaniques (Allemagne, Hollande, Belgique, Autriche,

! Academic ranking of world universities 2015, université JJAO TONG classement disponible sur le

site official www.shanghairanking.com consulté le 28/02/2015.
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Suisse), pays anglo-saxons (Grande-Bretagne, Canada, Australie, Nouvelle-Zélande) ou latins

(France, Belgique, Suisse).!

Ayant rapidement pris conscience du célébre aphorisme : « L’accumulation du capital
humain et le progrés technique ont été pour le siecle ce que 1’accumulation du capital
physique pour le XIX® siécle, le moteur de la croissance »?, les dirigeants américains ont misé
sur la formation du capital humain. En 1874 Benjamin DISRAELI déclare: «Le
développement de ce pays « Etats-Unis» dépend étroitement de I’enseignement de sa

population »®

1.1.2. Historique et évolution de I’enseignement Supérieur aux
Etats-Unis

L’évolution de I’enseignement supérieur américain remonte a la démocratisation de
I’éducation qui a garanti le droit aux études a toutes les classes de la société. A partir du
moment que les inputs de I’ES ne sont autres que les outputs de 1’éducation, il convient de
mettre en lumiére 1’évolution de 1’éducation aux Etats-Unis avant d’aborder le secteur de

I’enseignement supérieur.

- Démocratisation précoce de I’éducation pour créer des valeurs communes

pour unir les migrants

La démocratisation de 1’éducation renvoie au passage, depuis le début des trente

glorieuses, d’un enseignement d’¢élite & un enseignement démocratisé.

Pour les niveaux d’éducation au XIXe siécle, I’ Allemagne venait en téte avec 77 % de
taux de scolarisation dans le primaire en 1830, suivie par les pays scandinaves, 66 %, les

Etats-Unis, 56 %, I’Angleterre, 41 %, la France, 39 %, le Japon, environ 30 %. Des pays

1 BRASSEUL Jacques, op. cit.

2 GOLDEN Claudia, « America’s Graduation from high school : the evolution and spread of
secondary schooling in the twentyeth century», journal of Economic History, june 1998, vol. 58, n°2,
Pp. 345-374 cité dans BRASSEUL Jacques, op. cit.

BRASSEUL Jacques, idem.®
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comme la Russie, le Brésil, I’Inde tournaient autour de 4 % a cette époque. L’ Angleterre rend

I’école élémentaire obligatoire en 1870 et 1’école secondaire gratuite pour tous en 1944%,

L’idée que 1’éducation doive étre gratuite et dispensée par 1’Etat est exprimée par les
courants les plus divers, y compris les plus libéraux. Car sans I’intervention publique,
I’éducation ne serait pas dispensée du tout. Elle promeut la cohésion sociale entre groupes
disparates et peut réduire les tensions ethniques en fournissant un noyau de normes
communes, des normes qui consolident la confiance et favorisent les interactions entre les
individus. C’est ce qu’expliquent par exemple Adam SMITH, John Stuart MILL ou Milton
FRIEDMAN, des sociologues comme DURKHEIM, ou des auteurs marxistes :« L’homme
dont la vie enti¢re est consacrée a réaliser des opérations simples... devient en général aussi
stupide et ignorant qu’il est possible de 1’étre a une créature humaine... Bien que ’Etat n’ait a
retirer aucun avantage immédiat de I’instruction des rangs inférieurs de la population, il
devrait néanmoins consacrer son attention a ce qu’ils ne soient pas laissés complétement sans

éducation. »?2

Il n’est pas possible d’identifier les individus particuliers qui bénéficient de
I’éducation et donc impossible de faire payer pour les services fournis. Une société stable et
démocratique est impossible sans un niveau minimum de connaissances et de maitrise de la
langue de la part du plus grand nombre et sans 1’acceptation répandue d’un ensemble de
valeurs communes. L’éducation peut contribuer aux deux. Ainsi, les bénéfices de 1’éducation
d’un enfant ne vont pas seulement a cet enfant ou ses parents, mais aussi aux autres membres

de la société.

Le probléme majeur des Etats-Unis au XIX® et au début du XX® siécle n’était pas de
promouvoir la diversité, mais de créer les valeurs communes essentielles a une société
stable... Les immigrants affluaient dans le pays, parlant des langues différentes et suivant des
coutumes différentes...L’¢école publique eut une fonction importante dans cette tache, a

commencer par le fait d’imposer I’anglais comme langue commune.®

1 BRASSEUL Jacques, op. Cit.

2 SMITH Adam, op. cit, 1978, cité dans BRASSEUL Jacques, idem.

® FRIEDMAN Milton, Capitalism and Freedom, ed. University of Chicago Press, 1962 cité dans
BRASSEUL Jacques, op. cit.
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- Les progrés éducatifs

Le premier jalon des progrés éducatifs est I’ordonnance du Nord-Ouest ! en 1787. Il
s’agit d’une loi conditionnant toute vente de terre de I’Etat a 1’engagement par les acheteurs
qu’une partie des terres serait utilisée a des fins éducatives. Le but était d’éviter une avancée
vers les territoires de 1’Ouest dans un cadre désordonné, et mettre en place, en méme temps
que cette avancée, des facilités éducatives. Les peres fondateurs, tel JEFFERSON,

considérent 1I’éducation comme nécessaire a la préservation de la démocratie
- L’enseignement supérieur

Alors que la France crée des grandes écoles des le XVllle siecle « Ponts et chaussées,
Mines », et surtout sous Napoléon « Centrale, Polytechnique », les Etats-Unis restent en
retard pour I’enseignement supérieur avant 1860, a 1’exception d’écoles militaires comme
« West Point » et « Annapolis » et de quelques universités. La premiere est « Harvard »,
fondée en 1636 sur le canevas d’Oxford et Cambridge, d’autres, devenues tout aussi
prestigieuses au XX°® siécle, datent aussi la période coloniale : Yale (1701), Princeton (1746),
University of Pennsylvania (1753), Columbia (1754), Rutgers (1766), Dartmouth (1769) 2

En1862, la méme année que le « Homestead Act » (attribution de terres gratuites aux
familles & 1’Ouest), le « Morrill Land Grant Act » transfére des terres de I’Etat fédéral aux
Etats locaux dans le but de créer des colléges établissements d’enseignement supérieur, afin

d’enseigner les techniques et les arts®.

Aujourd’hui les EES américains sont les plus prestigieux au monde et occupent la
premiere place mondialement. Cette primauté par rapport a leur homologues trouve ses
origines dans les efforts consentis par 1’état et qui ont aboutit sur la création d’un systeme de

gouvernance de référence.

1 Northwest Land Ordinance

2BOORSTIN D.J., The Americans: The National Experience, ed. Random House, 1966 cité dans
BRASSEUL Jacques, op. cit.

¥ BRASSEUL Jacques, idem
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1.1.3. Caractéristique de la gouvernance des EES américains

La gouvernance des EES américains se caractérise, pour 1’essentiel, par :
- Un cadre juridique adapte aux types d’EES

Aux Etats-Unis, il y plusieurs cas de figure. Un survol révéle trois grandes catégories de
cadres juridiques : un cadre pour les universités d’Etat (ce cadre n’est pas le méme d’un Etat a
I’autre) ; un cadre pour les universités dites « privées » et un cadre pour les institutions
universitaires possédees et gérées par des groupes religieux ou des communautés religieuses.
Force est de constater que la gouvernance n’est pas la méme a I’intérieur de chacun de ces cas

de figure.!
- Une trés forte décentralisation

En accord avec les principes libéraux, L’enseignement supérieur aux Etats-Unis est
aussi caractérisé par une forte logique d’autorégulation, un degré élevé de décentralisation et

une large autonomie des EES?.

- Une forte Autonomie conformément a la logique entrepreneuriale
Toutes les institutions privées et la plupart des institutions publiques ont le statut de
« corporations ». Elles sont donc indépendantes et gerent elles-mémes leurs propres questions
académiques, administratives, de recherche de fonds et de relations publiques.
Depuis longtemps les universités américaines sont empreintes de I’esprit d’entreprise et
cherchent a obtenir des fonds d’une diversit¢ de sources : 1’établissement type d’études
supérieures en quatre ans y est encore pour I’essentiel financé et réglementé par les autorités

des Etats.®

1 MVE-ONDO Bonaventure, NGOU-MILAMA Edouard ET DENEF Jean-Francois « principes de
base de la gouvernance dans 1’enseignement supérieur », in : DENEF J.-F. et MVE-ONDO B., op. cit,
2012, p 62.

2 BRASSEUL Jacques, ibid.

% « Evolution des modes de gouvernance »,Analyse des politiques d’éducation, OCDE 2003, P 84.




Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseisnement Supérieur en Algérie 158

- Une trés grande diversité
Le systeme d’enseignement supérieur aux Etats unis jouit d’une multiplicité tant du
point de vue des programmes proposés que par la nature des établissements concernés®. C’est
le dualisme du systéme d’ES américain qui comprend :
v' Two-year institutions (Associate’s colleges)
Il s’agit d’institutions dont le seul grade pour lequel elles sont accréditées sanctionne ce
niveau undergraduate intermédiaire : |1’ « Associate degree » apparus du fait du phénomene
de massification de I’ES qu’a connu les pays développés apres la guerre mondiale le passage,
depuis le début des trente glorieuses, d’un enseignement supérieur d’élite a un enseignement
supérieur démocratisé.
v Four- year institutions
Les Four-Year Institutions quant a elles sont les héritiéres des établissements historiques,
méme si une partie d’entre-elles ont été créées ou ne se sont réellement développées qu’apres
la guerre. 1l s’agit d’institutions qui sont accréditées a délivrer au moins le Baccalaureate,
mais aussi un nombre plus ou moins important de programmes Graduate délivrant Master’s et
Doctorate.?
- Le conseil d’administration
Le conseil d’administration dispose d’un droit de regard sur les programmes, les
disciplines enseignees et le budget. Le gouvernement féderal alloue des fonds pour la
recherche et le développement.
Dans le cadre des missions qui lui sont dévolues, le CA se réunit au moins 7 a 9 fois
par année.
Dans le CA siegent :
v'des administrateurs externes qui ont été suffisamment formés .
v des Anciens étudiants élus qui sont en contact permanent avec les
administrateurs principaux de 1’université.
v" Du Président du CA qui supervise en premier licu les campagnes d’appel

de fonds (fundraising campaign) et les stratégies de relations publiques,

! SCHONINGER Isabelle, RASPLUS Floriane et DELISLE Pascal, L’enseignement supérieur aux
Etats-Unis, rapport de I’ambassade de France au Washington, p2 disponible sur : www.adit.fr

2 MUDRY Michel, « I’enseignement supérieur en France et aux états unis, comparer 1’incomparable »,
conférence publique donnée le 06 novembre au centre international de la recherche d’Orléans, 2014 p

7, disponible sur www.campusfrance.org .
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mais il détermine aussi les grandes lignes de la politique de recherche et de
recrutement de professeurs. Il est souvent issu du corps professoral, bien
que certaines personnalités du monde des affaires ou de la politique
puissent étre sollicitées.

v Du vice-président et doyens, etc.

- Implication du corps professoral dans la gestion de ’EES

Le corps professoral est également constamment consulté sur la gestion de
I’Université, a travers des comités trés nombreux qui traitent de tous les aspects académiques,
financiers, économiques et sociaux de 1’Université.*

Le nombre d'enseignants par étudiant est de un pour sept. Souvent, ce sont les
professeurs les plus expérimentés qui enseignent aux etudiants de premiére et deuxieme
années.?

La situation de I'emploi dans I'enseignement supérieur s'est durcie ces dernieres
années, di au fait qu'il n'y a plus d'age de la retraite. Pendant longtemps, cet age avait été de
65 ans, puis de 68 ans, enfin de 70 ans, et depuis 1994, il n'y a plus d'age de la retraite. Tout
laisse penser que les professeurs, agés de plus de 70 ans, resteront en fonction le plus
longtemps possible, surtout si I'on considére la faiblesse des retraites des professeurs aux
Etats-Unis. Pour donner une idée du montant de ces retraites, disons qu'il représente en
général 50% a 60% du dernier salaire de I'enseignant.

- Evaluation des enseignants par les étudiants

Quant a l'enseignement, une trentaine de questions, semblables pour tous les cours,
permettent aux étudiants, a la fin du semestre, de juger leurs professeurs, en les notant de 0 a
5. Une fois que ces notes auront éte traitées par ordinateur, ces réponses, mises ensemble pour
former « le guide de I'étudiant », pourront étre consultées dans plusieurs bureaux du campus.
Elles permettront aux étudiants de mieux choisir les cours qu'ils comptent suivre les semestres

suivants.

1 SCHONINGER lIsabelle, RASPLUS Floriane et DELISLE Pascal, op. cit, p18.

2 MAMAN André, «le systeme universitaire américain disponible » sur www.senat.fr consulté le
12/06/2014.


http://www.senat.fr/
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- Mécanismes d’incitation et de contrdle : Salaire des enseignants indexés sur la

performance

Les salaires des professeurs sont décidés par le Conseil d'Administration de
I'Université. Dans les Universités qui dépendent des Etats, les augmentations sont uniformes
et I'on sait qu'elles seront d'un certain pourcentage, 2, 3, ou 4%, pour chaque enseignant. En
plus, il y aura des fonds spéciaux pour récompenser le mérite, justifié par les diverses activités
de I'enseignant. Dans les Universités privées, chaque Département a une enveloppe financiére
représentant les sommes qui seront allouées, pour I'année suivante, aux professeurs des trois
rangs les plus bas. Ce sont les professeurs de rang le plus élevé qui sont chargés de distribuer
ces augmentations, selon ce qu'ils pensent des divers bénéficiaires. Les salaires des
professeurs de rang le plus élevé sont décidés par le Chef du Département et par un Comité

interdépartemental.

En ce qui concerne la bonne citoyenneté, chaque année, tous les enseignants doivent
faire, au président de leur Université, un rapport obligatoire donnant la liste de toutes leurs

activités, dans le campus et hors du campus.

- Le Recrutement des enseignants passe par les mécanismes de marché pour

I’attraction des meilleures compétences

Pour enseigner aux Etats-Unis, il n'est pas nécessaire d'avoir la citoyenneté
américaine. Les Universités recrutent des professeurs de toutes nationalités, qu'ils aient étudié
aux Etats-Unis, ou qu'ils aient des diplémes étrangers. En dehors de toutes conditions de
nationalité, I'Université gardera, parmi les professeurs en compétition, celui qui lui parait le

mieux convenir au Département.

En vue d'une promotion possible, les jeunes professeurs sont sans cesse évalués dans trois
domaines. D'abord, par I'importance et la qualité de leurs publications; ensuite, par la valeur
de leur enseignement, tel qu'il est jugé par les étudiants; finalement, par ce qu'on appelle la
bonne citoyenneté, c'est-a-dire avoir fait partie de comités inter-universitaires, avoir servi
dans l'administration comme chef de Département ou doyen par exemple, avoir été trés

présent dans le campus, avoir été visible, en dehors du campus.
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- Autonomie de recrutement

En ce qui concerne maintenant le corps professoral, chaque Université, qu'elle soit
privée ou d'un Etat, se charge elle-méme du recrutement de ses professeurs. Selon les
possibilités financiéres de I'Université, chaque Département choisit les nouveaux professeurs
dont il a besoin. Chaque année, a travers tout le pays, sont publiées régulierement les listes
des postes offerts, spécifiant les titres universitaires exigés, I'expérience pédagogique
demandée et les publications souhaitées de la part des candidats. Pour postuler, chaque
candidat doit écrire lui-méme aux Universités, ou il a noté qu'il y avait un poste libre dans sa
discipline et pour lequel il pense avoir rempli les conditions requises. 1l va donc constituer un
dossier complet, qui est conservé par I'Université qu'il a fréquentée et qui va étre envoyé, sur

demande, a chaque Université s'intéressant a lui.
- Partenariat avec les grands centres de recherche

Aux Etats-Unis, tout passe par les Universités, associées aux grands centres de
recherches privées, notamment en ce qui concerne les sciences, les mathématiques et
I'ingénierie. Elles obtiennent des contrats provenant, soit du Gouvernement fédéral, soit du
secteur privé. Il n'est pas rare qu'un grand chercheur, par exemple un prix Nobel, travaille

pour une entreprise privée et enseigne aussi, a temps partiel, dans une Université.
- Relation avec les anciens étudiants et financement

Les Universités entretiennent des liens trés étroits avec leurs « Anciens Eléves », en
adressant a chacun d'entre eux une revue hebdomadaire ou mensuelle, selon les cas, les
mettant au courant de ce qui se passe dans le campus et donnant des renseignements sur eux,
tels que les ont fournis les responsables de chacun des groupes d'Anciens Eleves répartis, a
travers tout le pays.

Ceci permet de garder des contacts nationalement et de pouvoir utiliser toute I'aide que, selon
les besoins, ils sont préts a fournir & leur "Alma Mater ". Les Universités privées ne vivent
que grace a la générosité de leurs Anciens, qui sont sollicités par le Bureau du
Développement, comprenant des spécialistes qui, pour trouver des fonds, ne font que

prospecter dans la région qui leur a été assignée.
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- Evaluation réguliére des EES

Les universités américaines sont évaluées tres régulierement en interne. Elles sont
également évaluées environ tous les 5 a 10 ans par un organisme extérieur ou par un groupe

de représentants d’universités, au niveau national.

- Indexation des salaires sur la performance( nombre de oublication....)

- Evaluation des enseignants chercheurs par les étudiants.

- Impliques la gouvernance et le leadership dans les disciplines enseignées afin
d’initier les étudiants aux ...................

- Renforcer les mécanismes d’audit(interne et externe)

- Procéder a des partenariats entre ’EES et les centres de recherches afin de tirer
parti des avantages de la recherche et de I’adapter aux vrais besoins de la sociéteé.

- L’attraction des effectifs estudiantins passe nécessairement par les

mécanismes de marché

Du fait de la mise en concurrence des EES américains, ceux-ci se mettent en
concurrence effréné a la recherche de sources de financement. Les EES les plus prestigieux

attirent davantage d’étudiants.
1.1.4. Limites de la gouvernance des EES aux états-unis

A s’en tenir a GINSBERG Benjamin, la gouvernance des EES américains présente des
lacunes ayant trait au surpoids des administrateurs externes. Il évoque cette problématique

sous deux angles : la bureaucratie et I’exces de professionnalisation.
- Bureaucratie des EES américains

A cet égard, GINSBERG Benjamin déclare : « L’université est une institution trop

importante pour étre laissée entre les mains des bureaucrates ».

Du fait du développement grandissant du pois de I’administration et des
administrateurs. La demande des services administratifs a augmenté de 240% entre 1985 et
2005 contre seulement 50% pour la demande académique. L’autonomie implique des
difficultés de gestion. Les EES tendent, aussi, a vendre une formation professionnalisante

dont I’objectif est de décrocher un poste.
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La professionnalisation progressive des administrateurs

Considérons aussi le probléeme de manque de passif académique chez les
administrateurs, qui ne sont pas issus du corps professoral académique te qui choisissent de
faire une formation spécialisee aboutissant & une carriére au sein des administrations
universitaires et qui les empéche de comprendre la vraie mission de I’EES en tant
qu’institution a service public. « L université administrative»,® comme I’appelle GINSBERG
Benjamin, ou I’enseignement y est percu comme un moyen et non comme une finalité. Au
lieu de voir I’université utile en ce quel sert le savoir «1’enseignement», les administrateurs
considérent plutdt que 1’enseignement est utile en ce qui sert I’intérét de I’université. Conflit
d’intérét entre administrateurs, bailleurs de fonds privé et enseignant chercheur peut influer le

recrutement des enseignants chercheurs. 2

1.2.Le leader anglo-saxon : le royaume uni : le paradigme de la gouvernance de
la recherche

Le royaume uni qui a pu obtenir vingt-trois prix Nobel depuis 1945 est considéré comme
un modele en matiére de gouvernance de la recherche. ® Si ’on estime que le Royaume-Uni
meéne 4,7 % de la recherche mondiale, les chercheurs britanniques sont ceux qui ont, et de loin
parmi les pays d’Europe, le plus grand nombre de publications et de citations dans des revues
scientifiques internationales (plus de 8 % des publications mondiales et 11 % des citations).
Par ailleurs, les meilleures universités du pays ont obtenu la deuxiéme place dans le
classement de 1’Université de Shanghai 2015(voir annexe N° 16). En outre, le Royaume-Uni
est le second pays le plus attractif aprés les Etats-Unis, et la part des étudiants étrangers ne
cesse d’augmenter. Enfin, c’est aussi ’'un des pays de I’OCDE (avec le Japon, la Turquie et
I’Irlande) ou le taux d’obtention des diplomes de 1’enseignement supérieur est le plus haut (83

% en 2003, sachant que la moyenne de ’OCDE est de 70 %).*
Les 168 universités britanniques sont publiques, une seule privée « Buckingham »

comptent parmi les meilleures EES au monde et jouissent d’une grandes autonomie. Elles

! The all administrative universituy .

2 GINSBERG Benjamin, the fall of the faculty : the rise of the all-administrative university and why it
matters, ed. oxford university presses, 2011, Pp15-22.

3MVE - ONDO Bonaventure, op. cit, 2015, p14.

4 PROST A., La gouvernance des universités au Royaume Uni. Rapport de I'Ambassade de France au

Royaume-Uni, 2006, disponible sur : www.ambafrance-uk.org .
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définissent leurs propres missions au sein d’un cadre déterminé par le gouvernement.
Elles fixent leurs critéres d’admissions, le contenu des diplémes et des enseignements
proposes, leurs politiques de ressources humaines (recrutement de grands chercheurs, etc.)
et gérent leurs budgets en toute indépendance.!

Il convient, a ce stade, de s’interroger sur ce systéme de gouvernance de la recherche

afin d’en cerner les caractéristiques.
1.2.1. Un systéme national d’évaluation des chercheurs généralisé et
transparent

Dans les universités britanniques, le contr6le ne porte plus simplement sur les
finances, mais devient multiple et porte sur les méthodes de gouvernance et de gestion, les
budgets mais aussi sur les activités d’enseignement et de recherche via le systeme national
d’évaluation des chercheurs (RAE)? mis en place en octobre 2006.

Ce systeme qui constitue une réforme d’évaluation de la recherche est fondé sur une
évaluation par les pairs. Le but recherché dans cette réforme était de parvenir a un systéme
plus simple qui repose sur deux évolutions. D’une part, il s’agissait de mettre en place
jusqu’en 2008 un systéme paralléle d’évaluation métrique (basé sur 1’indice de citation des
articles scientifiques, revenus de recherches etc.). D’autre part une fois comparés les résultats
des deux systemes, et apres de vastes consultation, le RAE a été mis en place en octobre
2006.3

1.2.2. Budget de recherche indexeé sur sa performance

Il existe au Royaume-Uni un double systeme de soutien au financement de la
recherche de 1’enseignement supérieur. Le « Higher Education Funding Council for England»
(HEFCE) et le « Scottish Higher Education Funding Council » en Ecosse attribuent des fonds
a des établissements d’enseignement supérieurs sélectionnés en fonction de criteres liés a la
qualité¢ des travaux de recherche. La qualité des travaux est déterminée a I’occasion d’un
exercice d’évaluation de la recherche (RAE) réalisé tous les quatre ou cing ans. Une note sur
une échelle allant de 1 a 5 étoiles est attribuée a chaque établissement en fonction de la qualité
de ses recherches dans chacune des unités d’évaluation (département universitaire) dans

laquelle il travaille. Seuls les départements ayant obtenu les meilleures notes obtiennent des

1 PROST Anng, op. cit, 2006.
2The Research Assessement Exercise.
3 PROST Anne, idem.
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fonds et la note 5 étoiles permet d’obtenir un financement presque trois fois plus élevé que la
note 4 pour un volume identique de travaux de recherche. Il en résulte une forte concentration
des financements par établissement et par département. En 2002-2003, 75 % des fonds de
recherche du HEFCE ont été alloués a 25 établissements d’enseignement supérieur sur un
total de 135 environ en Angleterre.
Une deuxiéme source de financement public, alloué par les conseils de recherche pour
des projets spécifiques, couvre les codts directs des projets sélectionnés. Le financement lié a
la qualité soutient les colits d’infrastructure et indirects et offre aux établissements une
certaine flexibilité de ressources pour leur propre recherche.!
1.3.Le Canada : Contrats de performance dans le cadre d’une gestion axée sur
les résultats 2
Au canada, les EES au méme titre que les instituts de formation pré-universitaire
dépendent du ministére de I’éducation et de la jeunesse. Au Québec, la loi de 1’Université du
Québec est différente de la charte de 1’Université McGill, la loi de HEC Montréal est
différente de la charte de 1’Université Bishop’s et de la loi de I’Université Laval, la charte de
I’Université de Montréal est différente de la charte de I’Université de Sherbrooke ; le cadre
juridique des différentes constituantes de 1’Université du Québec se ressemble, mais ce cadre
est trés différent de la charte de 1’Université Concordia, de la loi de I’Ecole Polytechnique.
Malgré ces différences, toutes les institutions universitaires du Québec sont soumises au code
civil du Québec, au code criminel et au code du travail. Ce qui n’empéche de constater des
différences et des ressemblances entre les différents cadres légaux propres a chacune des
institutions universitaires du Québec?.
En juin 1999, les EES Québécois ont amorcé une nouvelle démarche visant a renouveler
et améliorer leurs perspectives d’avenir. Cette démarche proposée par lesdits EES s’articulait

autour de trois volets :

! «Funding Higher Education in England: How the HEFCE Allocates its Funds», higher education
funding council for England, 2002, www.hefce.ac.uk/research/rfund02.htm cité dans OCDE, op. cit,
2003, p 73.

2 Le contrat de performance entre ’université du Québec signé par consulté le 16/03/2016, 20 Mars
2001, signé entre LEGAULTBERNARD Frangois ministre d’état a I’éducation et a la jeunesse,
ANGERS Bernard président du CA et recteur de 1'université de Québec et LUCIER Pierre président
de I’université du Québec a Chicoutimi Pp. 1-13, disponible sur www.ugac.ca

$ MVE-ONDO Bonaventure, op. cit, 2012, p 60.
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- une politique des EES faisant état des attentes et des engagements du gouvernement
envers les EES.

- un plan de réinvestissement traduisant le niveau de financement que le gouvernement
entendait consacrer aux EES.

- Et une politique de financement servant a répartir de maniere transparente te équitable
les ressources financicres mises a la disposition des EES par I’Etat.

Les EES ont, dés lors, établi des contrats de performance par lesquels, I’'EES et le
ministre s’associent dans la mise en ceuvre du réinvestissement accordé par le
gouvernement. Dans le contrat de performance, I’EES précise au ministre les objectifs et
les moyens qu’il entend mettre en ouvre pour réaliser ses objectifs, les projets, les cibles et
les indicateurs de suivi et de performance qu’il se donne. Le ministre précise ses
engagements budgétaires financiers annuels. C’est a partir de ce contrat de performance
que se fera le suivi de la réalisation des objectifs convenus.

Le gouvernement québécois adopte le 02 février 2000 la politique québécoise a
I’égard des universités. En mois d’avril, a I’occasion du discours sur le budget 2000/2001
et dans la foulée du consensus du sommet de Québec et de la jeunesse, le ministre des
finances annoncait le réinvestissement de 1 milliard de dollars dans le secteur de
I’éducation dont 600 million pour les EES.

Le contrat de performance qui engage a la fois le ministre et ’EES, traite de tous les
¢léments essentiels ayant trait a la bonne gouvernance de I’EES, dont:

- Les dispositifs d’aide a la réussite des étudiants

- L’offre de formation

- L’efficience dans la gestion de I’EES.

- L’amélioration de la productivité du personnel.

- I’équilibre budgétaire.

- Et Les engagements de 1’université sont préparés et adoptés par le CA de I’EES.

Aujourd’hui, les universités canadienne affichent de tres bonnes performances et

figurent parmi les universités les plus prestigieuses au monde.
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Aprés avoir mis en lumiere les meilleurs systémes de gouvernance universitaire au
monde, il convient dresser la liste des perspectives d’amélioration de la gouvernance

universitaire en Algérie.

2. Recommandations pour le contexte Algérien

Beaucoup de problémes que rencontrent les EES algériens trouvent leurs origines dans
leur mode de gouvernance : baisse de la qualité des formations, faux diplémes, greves,
années blanches, mauvaise perception de I’EES par la société, corruption, équipements
inadaptés, manque de moyens, enseignants chercheurs pas assez professionnalisés, etc.

Comme ¢lucidé dans le chapitre premier, la gouvernance de I’EES est un processus
dynamique éthique et démocratique implanté dans un cadre légal et réglementaire qui
permet aux différentes parties prenantes de participer a la définition des objectifs de
I’EES, des moyens pour les atteindre et de rendre compte des résultats.

Ce processus comporte un ensemble de sous processus de définition d’objectifs
(formation, recherche, service a la société) mais aussi de contrdle, d’évaluation de la
gestion des EES.

Pour améliorer la gouvernance des EES algériens, il faut donc agir surles axes

suivants:

- L’autonomie et la responsabilisation

- T’autoévaluation et I’assurance-qualite.

- I’évaluation externe.

- le leadership.

- I’éthique et la responsabilité sociétale de I’EES.

- lerole de I’équipe de direction et des instances de pilotage.

- les relations entre les enseignants et les étudiants, entre I'université et le monde
socioéconomique, ’internationalisation de 1’enseignement supérieur.

- la gestion du patrimoine.

- la gouvernance des services de scolarité, etc.

- utilisation des TIC (gouvernance numérique).
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L’analyse du contexte algérien nous a amené a cibler les deux principales carences en

matiére de gouvernance des EES :

- la centralisation accrue et la dépendance de 1’état, et
- la non identification de la performance adéquate (les EES suivent une performance
juridique au lieu d’une performance globale ou partenariale) et I’absence de systéme

de pilotage de la performance globale.
Cela etant, les procédures suivantes seraient de nature & combler ces problémes :

- Consolider ’autonomie des EES et mettre en corrélation la responsabilité et la

reddition des comptes

Une bonne gouvernance ne peut étre garantie, qu’avec une autonomie accrue de
I’établissement. Cette autonomie doit étre liée a la responsabilité et doit fonctionner dans
un cadre de référence. Elle doit changer la relation entre 1’établissement et sa tutelle mais
ne peut en aucun cas étre synonyme d’une indépendance totale. Elle doit étre compatible
avec le cadre réglementaire.

De plus, ’EES algérien doit développer son autonomie selon son environnement et les
spécificités locales.

L’autonomie des établissements s’accompagne d’une impérieuse nécessité de rendre
des comptes aux différentes paries prenantes que sont la tutelle, les partenaires, les
étudiants et les personnels. Faire les bons choix dans le cadre d’une stratégie éclairée,
mobiliser au mieux les ressources. Ces impératifs conduisent les recteurs/directeurs et les
équipes de direction a préter une attention de plus en plus grande a la fonction de pilotage
de leur établissement.

- Le directeur doit étre universitaire mais il doit étre bien formé en management
des EES

L’intérét qu’il y a a nommer a la direction des établissements d’enseignement des
personnes possédant a la fois une activité intellectuelle et une formation d’enseignant est
¢vident. Etant donné la nature méme de ce genre d’établissement, sa gestion doit étre
confiée a des hommes profondément pénétrés du sens de leur tache, qui consiste a
convertir des ressources visibles en résultats invisibles. Un érudit, qui comprend les

travaux de D’esprit et apprécie les résultats de I’effort, s’intéressera a la fois a la
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découverte des connaissances et a leur diffusion. 1l défendra aussi la liberté universitaire.
Un homme formé aux disciplines littéraires ou scientifiques possédera probablement le
sens de ces valeurs, mais il n’aura pas nécessairement acquis les connaissances pratiques
indispensables pour manager une institution ou assumer le réle d’un animateur de
I’enseignement. Il s’agit donc de sauvegarder ces valeurs chez I’homme tout en formant

celui-ci aux taches proprement administratives qui lui incomberont.

- (Euvrer a renforcer le leadership des recteurs/directeurs

Le gestionnaire c’est celui qui fait les bonnes choses, le leader c’est celui qui
choisit es bonnes choses a faire.

Le leadership universitaire comme le définit 1’association universitaire
européenne est « I’ensemble des aptitudes requises d’un responsable (recteur) pour
qu’il puisse réaliser sa tache en promouvant la réflexion stratégique, le dialogue
constructif, en prenant les décisions nécessaires tout en s’assurant qu’elles sont
effectivement mises en ceuvre ». Le leadership est demandé chez le recteur en premier
lieu ainsi que tout responsable dans I’EES, le responsable universitaire doit étre un
leader c’est a dire un homme qui rassemble et définit une stratégie et un gestionnaire

c’est a dire quelqu’un qui s’assure du bon fonctionnement au quotidien de I’EES.

- Limiter les mandats des directeurs
Pour éviter d’éventuelles stratégies d’enracinement des dirigeants, il convient
de limiter les mandats de dirigeants. La limitation des mandats incitera ces
responsables a fournir les efforts nécessaires a la réalisation des taches qui lui sont

dévolues dans les délais fixés.

- Renforcer les modes de désignation des responsables
En leur qualité de représentants des parties prenantes, les responsables doivent

étre choisis par élection au niveau du CA au lieu d’étre imposés par la tutelle.

- Formation des administrateurs et du personnel enseignant
Comme le souligne ’'UNESCO, L’enseignement supérieur différe a un tel point des
organisations commerciales et gouvernementales que les méthodes d’organisation et

d’administration utilisées par celles-ci ne lui sont pas facilement applicables.
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L’organisation repose bien, dans tous les cas, sur une théorie générale
commune, mais les objectifs, les structures, les processus et les comportements sont
différents ; et c’est pourquoi, il faut que ces objectifs, structures, processus et
comportements soient étudiés de fagon trés détaillée par ceux qui sont appelés a jouer
un role de direction dans I’enseignement.

Afin de satisfaire la demande croissante d’administrateurs qualifiés, de
nombreuses universités des Etats-Unis d’Amérique, et quelques-unes du Canada, ont
été amenées a instituer des programmes de formation d’administrateurs au niveau de
I’enseignement supérieur. Certaines de ces universités s’intéressent ¢galement a la
formation des futurs professeurs universitaires a qui il sera demandé d’étre
familiarisés avec le processus enseignement/ assimilation des connaissances.

Ce genre de formation serait trés bénéfique au contexte algérien.

Elaboration de contrats de performance entre chaque EES et le ministére de
tutelle dans le cadre Gouvernance axée sur les résultats

Instaurer une culture de résultats et de reddition des comptes, Instaurer a tous
les niveaux (administration, gestion, finances, enseignement, recherche, etc.) la culture
d’évaluation continue. Les contrats de performances sus élucidés seraient de nature a

mieux responsabiliser les EES algériens.

Implémenter un systéme d’assurance qualité actif
Dans le cadre du renforcement de 1’auto évaluation au sein des EES, il est
nécessaire de mettre en place un systéme actif d’AQ et d’établir des procédures

d’assurance qualité pour toutes les fonctions de I’EES.

Gouvernance de la formation

L’enseignement supérieur algérien est actuellement confronté a des défis
gigantesques. Il a besoin d’une expansion et d’une plus grande différenciation
institutionnelle et programmatique de plus en plus accrue pour pouvoir combler le
fossé polytechnique et mieux répondre aux exigences du marché de I’emploi et du
développement national. Les perspectives dans ce sens sont malheureusement encore

lointaines.
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Gouvernance de la recherche
Axer le budget de recherche sur la qualité des publications.
Valoriser la recherche et créer des partenariats entre I’EES et les cabinets de
recherche.
Renforcer les langues notamment 1’anglais.
Renforcer I'utilisation des TIC pour améliorer la qualité des enseignements.
Gouvernance participative de la recherche

La gouvernance de la recherche fait face a une difficulté majeure la focalisation
de chaque enseignant chercheur sur sa spécialité ce qui entraine un enfermement
spécifique de chaque chercheur dans son domaine de compétence.

jalousie, rareté des ressources dans tel ou tel domaine, contestation de la qualité
de la formation dans telle ou telle discipline, probléeme de débouchés, volonté
d’étre le seul spécialiste en un domaine a pouvoir répondre aux questions posées,
etc. La solution consiste plutét en la création de synergies entre les chercheurs afin

d’améliorer la qualité de recherche des EES algériens.

Devenir un centre de participation et de créativité

C'est en sortant des pesanteurs et des blocages que I'EES algérien pourra
retrouver sa vocation premiére de lieu ou l'intelligence attire I'intelligence et par
conséquent devenir un lieu d'excellence pour I'innovation et la créativité.

La gouvernance de pleine participation serait de mise, une gouvernance ou
I’ouverture aux autres et la disponibilité des uns aux autres, au plan administratif
comme au plan académique, doivent étre des facteurs de collaboration plutdt que

d'affrontement.

Renforcer le Contrdle de gestion

renforcer la compréhension du contréle de gestion dans les EES algériens.

sensibiliser les gestionnaires sur les apports possibles du contréle de gestion.

fournir des références communes aux acteurs du contrdle de gestion en secteur

public.
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- valoriser les expériences acquises en matiére de contrdle de gestion dans le secteur

public.

- Mettre en place des systéemes de pilotage de la performance globale
Le BSC et cartes stratégiques qui en découlent seraient de nature a améliorer
les performances des EES algériens. Ce systéeme de pilotage de la performance
globale permettrait de redéfinir la performance de I’EES algérien. Au lieu de
poursuivre une performance juridique, celui-ci devrait redéfinir ses missions
conformément aux attentes des parties prenantes. Des enquétes de terrain visant a
se rapprocher des parties prenantes afin de mieux cibler leurs attentes seraient de

mise a cet égard.

- Accentuer les débats, atelier et séminaires et colloques sur la gouvernance des
EES et consacrer des disciplines de formation a la gouvernance universitaire

En Algérie, la question de la gouvernance des entreprises est trés en vogue a
leur actuelle, des formations universitaires et d’autres extra-universitaires tres
couteuses sont organisées en la matiére. Mais la problématique de la gouvernance
universitaire reste pour le moins embryonnaire. Celle-ci ne constitue méme pas
discipline de formation dans les EES.

L’EES n’est pas une simple structure d’autorité, en outre, sa mission devient
plus complexe avec les enjeux d’un développement économique fondé sur le savoir.
En plus de sa mission traditionnelle de formation pour et par la recherche, I’EES doit
garantir le développement économique, culturel et technologique du pays. Le nombre
d’étudiants croit, tout comme leurs attentes et celles de la société. Les moyens
logistiques, financiers et humains sont réduits ; les enseignants, les chercheurs et le
personnel administratif et technique sont difficiles a motiver et a retenir.

La question de la gouvernance des EES devient si complexe que seules les
compétences de I’enseignant chercheur la dirigeant (recteur) ne soient plus suffisantes.
Toute la communauté universitaire est appelée (enseignants chercheurs, personnel
administratifs) a partager leurs idées et experiences a travers les seminaires, les

colloques et les journées d’études.
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Mise en concurrence des EES algériens te I’établissement de benchmarking
En d’autres termes, pousser les EES au modéle de marché au lieu de les protéger
de ce marché.

Le recours aux mécanismes de marché pour assurer les prestations de

formation et recherche parait sine qua non.

Renforcer le partenariat université entreprise

La qualité de la formation pourrait étre améliorée en en nouant des liens plus
étroits avec le secteur privé et en faisant de la formation en entreprise un pilier de
I’enseignement supérieur.

Les employeurs sont également parties prenantes dans 1’amélioration des
qualifications de la main d’ceuvre. Les travailleurs et les employeurs ont tous a
gagner de I’amélioration de la qualité des emplois, qui peut par ailleurs renforcer
la productivité du travail et favoriser ’embauche et le maintien du personnel en
place. L’une des solutions pour favoriser cette transformation et veiller a la
transférabilité et & la reconnaissance des titres et diplémes consisterait a impliquer
davantage les employeurs dans la conception des programmes de formation. Il
serait a cet égard particulierement utile d’établir des partenariats entre les

établissements d’enseignement et le secteur privé.

Inciter les établissements privés d’ES a s’installer dans les régions

Former les étudiants au civisme, a la citoyenneté, a 1’éthique, au leadership, a
I’environnement, au développement durable, a 1’entrepreneuriat ainsi qu’aux
services a la communauteé.

Renforcer les objectifs stratégiques des EES par I’employabilité des diplémes.
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Conclusion

Au terme de ce chapitre, lequel a tenté une réflexion sur les pratiques et les
perspectives d’amélioration de la gouvernance des EES en Algérie, il en ressort les constats

suivants :

- L’analyse du cadre institutionnel des EES algériens au méme titre de
I’investigation empirique dans laquelle nous nous sommes rapprochés des
directeurs exécutifs d’un échantillon représentatif d’EES algériens montre que les
EES algériens sont, differemment a ce qui est prévu dans les décrets qui les ont
créés, des « universités d’Etat ». Théoriquement, il s’agit d’établissements publics
a caractéere scientifique, culturel et professionnel dotés de la personnalité morale,
d’une autonomie scientifique et pédagogique, et d’une autonomie de gestion
administrative et financiere et qui peuvent méme prendre des participation et créer
des filiales. La réalité est toute différente. Il s’agit plutdt d’établissements ou ¢’est
I’Etat, seul ou avec ses partenaires, qui apporte toutes les ressources humaines,
matérielles et financiéres et assure en méme temps le fonctionnement au sein des
instances délibérantes. A ce titre, les EES algériens ne disposent donc d’aucune
réelle autonomie vis-a-vis de I’Etat.

- Bien que les organes de gouvernance des EES algériens ne différent pas beaucoup
de ceux constituant le modéle dominant a 1’échelle mondial, ces organes ont
plutét tendance a accomplir des missions traditionnelles définies par un cadre
réglementaire obsoléte qui n’a changé qu’une seule fois au cours des dix derniéres
années.

- En Algérie, les EES sont marqués d’une grande dépendance de 1’état, la définition
de leurs missions lui incombe, la politique de recrutement des enseignants au
méme titre que celle des étudiants en dépend aussi.

- Si la problématique de gouvernance universitaire réside dans I’accroissement de
I’autonomie des EES européens, les EES algériens, outre la nécessaire autonomie,
ceux-ci gagent plutét de redresser leurs performances. Pour ce faire, il est
indispensable de procéder a la redefinition de leur performance. Au lieu de suivre
une performance juridique, les EES doivent définir une performance globale qui
consolide les attentes de toutes leurs parties prenantes (étudiants, enseignants

chercheurs, société et environnement). Un systéme de pilotage de la performance



Chapitre 3 : Pratiques et Perspectives d’Amélioration de la Gouvernance des

Etablissements d’Enseignement Supérieur en Algérie 175

globale de type BSC parait sine qua non pour le redressement des EES algériens.
Les cartes stratégiques, étapes en amont du BSC permettront ensuite d’instaurer
des liens de causalité et de déclencher des plans de travail pour les départements.

- Les mécanismes d’assurance qualité, d’audit, d’évaluation et de controle doivent
étre renforcés pour instaurer une vraie logique de responsabilisation au sein des
EES algériens.
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Conclusion

Au terme de cette étude, laquelle est loin d’étre exhaustive, sur une problématique aux
contours enchevétrés et qui s’est proposée de présenter les pratiques et les perspectives
d’amélioration de la gouvernance des établissements d’enseignement supérieur en Algérie en
tentant de répondre a la question suivante :

Les établissements d’enseignement supérieurs algériens sont-ils gérés dans
I’optique de la réalisation des intéréts de toutes leurs parties prenantes nécessaires a leur
bonne marche et ceux de la société dont ils émanent, ou ils opérent et évoluent et dont ils

sont censés contribuer au développement économique, social et culturel durable?

Notre étude était, pour rappel, scindée en trois chapitres, les deux premiers chapitres
traitaient du pilotage de la performance globale qui est au cceur du débat croissant sur la
gouvernance des établissements d’enseignement supérieur. Le troisieme chapitre a tenté de
mettre en lumiere les carences du systéme de gouvernance des établissements d’enseignement
supérieur en Algérie a travers, d’une part, I’analyse du cadre institutionnel et, d’autre part, une

étude administrée par entretiens et questionnaires.

Il en ressort les constats suivants :

Les apports de la recherche au niveau théorique

La gouvernance de I|’établissement d’enseignement supérieur est un processus
dynamique éthique et démocratique implanté dans un cadre Iégal et réglementaire qui permet
aux différentes parties prenantes de participer a la définition des objectifs de cet

établissement, des moyens pour les atteindre et de rendre compte des résultats.

L’EES dans son fonctionnement comme dans sa gestion n’est pas une simple structure
d’autorité, il est engagé dans un espace local et mondial fait de concurrence et de recherche

effrénée de financements. Sa gouvernance est diverse et doit évoluer.

Un systéeme de gouvernance efficace doit inclure un systeme efficace de contrble et

d’évaluation de la performance de 1’établissement.

Cependant les pratiques du contrble de gestion sont trés simplifiées en milieu

universitaires notamment en monde francophone. Dans la majorité des EES, le contrdle de
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gestion est réduit a un simple systeme de gestion budgétaire. Les EES nord-américains les

plus prestigieuses a 1’échelle mondiale sont, en revanche, les pionnieres dans la mise en place
du BSC

Les apports de la recherche au niveau des outils de gestion

Notre recherche a met en avant I’apport d’une panoplie d’outils de gestion notamment en

milieu universitaire, dont :

Le BSC pour le pilotage de la performance globale et le redressement des EES. Les
cartes stratégiques, etapes en amont du BSC permettant d’instaurer des liens de
causalité et de déclencher des plans de travail pour les départements.

Les mécanismes d’assurance qualité, d’audit, d’évaluation qui renforcent la culture de

responsabilisation au sein des EES.

Les apports de la recherche au niveau managérial
Proposer aux décideurs algériens une multitude de procédures tirés d’expériences
mondialement réussies en matiere de gouvernance universitaire et qui visent, outre le
nécessaire accroissement de ’autonomie des EES algériens a instaurer une nouvelle
vision de la performance dite globale ou partenariale ainsi que des systemes
multidimensionnel de pilotage de cette performance.

Les limites et prolongements possibles de la recherche

Bien que les résultats de la recherche aient été utiles pour justifier et confirmer les

hypothéses préalablement avancées, il n’en reste pas moins que 1’apport de la démarche et la

qualité des résultats peuvent étre améliorés. Cette étude peut étre complétée par d’autres

études traitant de la mise en place de balanced scorecard dans les établissements

d’enseignement supérieur algériens.
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organisations et des politiques publiques, école des mines, paris, septembre
2009

MISSAQUI Imen, sous la direction de BOUNFOUR A., pratiques et discours
des grandes entreprises sur la valeur et la performance des Sl, thése de doctorat
en sciences de gestion a I’université Paris Sud 11 disponible sur le lien :

http://www.cigref.fr/cigref_publications/2011/02/2011-cahier-de-recherche-n-
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Décret exécutif n° 03-279 du 24 djoumada el thania 1424 correspondant au 23
aolt 2003 fixant les missions et les régles particulieres d'organisation et de
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art 43bis 1 de la loi n° 99-05 du 18 Dhou El Hidja 1419 Correspondant au 4
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Annexe n° 01 : évolution de I’effectif estudiantin féminin en Algérie sur la période

1962/1969
Année Nombre Nombre Nombre Taux de | taux de croissance
universitaire | d’étudiantes | d’étudiants | total Peffectif de Peffectif
femmes hommes d’étudiants | féminin estudiantin

1962-63 579 2230 2809 19.54% -

1963-64 814 3039 3853 21.12% 37.16%

1964-65 1199 4727 5926 20.23% 53.80%

1965-66 1631 6422 8053 20.25% 35.89%

1966-67 1851 7421 9272 19.96% 15.13%

1967-68 2220 7500 9720 22.84% 4.83%

1968-69 2398 8283 10681 22.45% 9.88%

Source : information statistique n°7, Alger, juin 1969 cité dans Josiane CHIABRERO,

« I’enseignement supérieur féminin en Algérie », cahiers de la méditerranée, 1974, vol 8, n°1,

p 35.
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Annexe n° 02 : évolution de I’effectif estudiantin féminin en Algérie sur la période
2004/2011

2012/2011i2011/2010 2010/2009 | 2009/2008 | 2008/2007 | 2007/2006 | 2006/2005 | 2005/2004

436269 | 436415 420748 429251 390522 342124 321192 306591
654323 | 641530 613565 619648 561545 478540 421862 415242
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Supérieur

Secondaire

Primaire

Annexe n° 3 : processus de Bologne

WO

Dipléme de Docteur
(PhD)
A
i
|
Médoch, études HBO
vétérinaires, pharmacie
(180 créaita)
Master
Chirurgie dentaire (120 crédite)
{120 crédita)
Master de Recherche/
Master of Science
(120 crédits)
Master
Magter (60-90 prédits)
(60-908edits) ! >< ! 4
Bachelor (BAY
Bachelor of Science Bachelor
(BSe)
3ans 4 ans
(180 crédits) (240 crédite)
Enseignement
secondaire
A e professionnelie
avm“
« propédedtique »
1-4 années
Préparafion &
l'enseignbment
universitaire Enseigrement
(VWO) ulll Secondare
Général - -
6 annéeo (HAVO) Préparaton &
l'enseignement
5 années secondaire
professionnel
(VMB0)
T 4 anmf

Enseignement primaire
7 @ 8 annéed
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Annexe N° 04: Le réseau universitaire algérien

1. Universités

Région Centre

Région Est

Région Ouest

1. Université Akli Mohand
Oulhadj de Bouira

1. Université Mohamed
Essedik Ben Yahia de Jijel

1. Université Tahri Mohamed
de Béchar

2. Université Ziane Achour
de Djelfa

2. Université Larbi Tebessi
de Tébessa

2. Université Mustapha
Stambouli de Mascara

3. Université de Ghardaia

3. Université Mohamed El
Bachir El Ibrahimi de Bordj
Bou Arréridj

3. Université Docteur Moulay
Tahar de Saida

4. Université El Djilali
Bounaama dit Si Mhamed
de Khemis Miliana

4. Université Chadli
Bendjedid d'El Tarf

4. Université Aboubeker
Belkaid de Tlemcen

5. Université Yahia Fares
de Médéa

5. Université Abbas
Laghrour de Khenchela

5. Université Ahmed Draia
d'Adrar

6. Université des sciences et
de la technologie d'Alger ,
Houari Boumediéene

6. Université Larbi Ben
Mhidi de Oum EI Bouaghi

6. Université Ibn Khaldoun
de Tiaret

7. Université
Abderrahmane Mira de
Béjaia

7. Université Mohamed
Lakhdar Ben Amara dit
Hamma Lakhdar d'El Oued

7. Université Djilali Liabes de
Sidi Bel Abbes

8. Université Hassiba Ben
Bouali de Chlef

8. Université Mohamed
Cherif Mesaadia de Souk
Ahras

8. Université Abdelhamid lbn
Badis de Mostaganem

9. Université Ahmed
Bougara dit Si Mhamed de
Boumerdeés

9. Université Badji Moktar
de Annaba

9. Université Ahmed Ben
Bella d'Oranl Es Senia

10. Université Mouloud
Maameri de Tizi Ouzou

10. Université 20 Ao(t
1955 de Skikda

10. Université Mohamed
Boudiaf des sciences et de la
technologie d'Oran

11. Université Amar Telidji
de Laghouat

11. Université 8 Mai 1945
de Guelma

11. Université Mohamed Ben
Ahmed d'Oran 2

12. Université Saad Dahleb
de Blida 1(Soumaa)

12. Université EI Hadj
Lakhdar de Batna

13. Université Lounici Ali
de Blida 2 (El Affroun)

13. Université Mohamed
Khider de Biskra

14. Universite Benyoucef
Benkhedda d' Alger 1

14. Université Mohamed
Boudiaf de M'sila

15. Université Abou
Elkacem Saad Allah
d'Alger 2

15. Universite Kasdi
Merbah de Ouargla

16. Université d'Alger 3

16. Université des sciences
islamiques Emir
Abdelkader de Constantine

17. Université de la
Formation Continue

17. Université Ferhat Abbas
de Sétif 1



http://www.univ-bouira.dz/
http://www.univ-bouira.dz/
http://www.univ-jijel.dz/
http://www.univ-jijel.dz/
http://www.univ-bechar.dz/
http://www.univ-bechar.dz/
http://www.univ-djelfa.dz/
http://www.univ-djelfa.dz/
http://www.univ-djelfa.dz/
http://www.univ-tebessa.dz/
http://www.univ-tebessa.dz/
http://www.univ-mascara.dz/
http://www.univ-mascara.dz/
http://www.univ-mascara.dz/
http://www.univ-ghardaia.dz/
http://www.univ-bba.dz/
http://www.univ-bba.dz/
http://www.univ-bba.dz/
http://www.univ-saida.dz/
http://www.univ-saida.dz/
http://www.univ-km.dz/
http://www.univ-km.dz/
http://www.univ-km.dz/
http://www.univ-eltarf.dz/
http://www.univ-eltarf.dz/
http://www.univ-tlemcen.dz/
http://www.univ-tlemcen.dz/
http://www.univ-medea.dz/
http://www.univ-medea.dz/
http://www.univ-khenchela.dz/
http://www.univ-khenchela.dz/
http://www.univ-adrar.dz/
http://www.univ-adrar.dz/
http://www.univ-adrar.dz/
http://www.usthb.dz/
http://www.usthb.dz/
http://www.usthb.dz/
http://www.univ-oeb.dz/
http://www.univ-oeb.dz/
http://www.univ-tiaret.dz/
http://www.univ-tiaret.dz/
http://www.univ-tiaret.dz/
http://www.univ-bejaia.dz/
http://www.univ-bejaia.dz/
http://www.univ-bejaia.dz/
http://www.univ-bejaia.dz/
http://www.univ-eloued.dz/
http://www.univ-eloued.dz/
http://www.univ-eloued.dz/
http://www.univ-sba.dz/
http://www.univ-sba.dz/
http://www.univ-chlef.dz/
http://www.univ-chlef.dz/
http://www.univ-chlef.dz/
http://www.cu-soukahras.dz/
http://www.cu-soukahras.dz/
http://www.cu-soukahras.dz/
http://www.univ-mosta.dz/
http://www.univ-mosta.dz/
http://www.univ-boumerdes.dz/
http://www.univ-boumerdes.dz/
http://www.univ-boumerdes.dz/
http://www.univ-boumerdes.dz/
http://www.univ-annaba.dz/
http://www.univ-annaba.dz/
http://www.univ-oran1.dz/
http://www.univ-oran1.dz/
http://www.ummto.dz/
http://www.ummto.dz/
http://www.ummto.dz/
http://www.univ-skikda.dz/
http://www.univ-skikda.dz/
http://www.univ-usto.dz/
http://www.univ-usto.dz/
http://www.univ-usto.dz/
http://www.univ-usto.dz/
http://www.lagh-univ.dz/
http://www.lagh-univ.dz/
http://www.lagh-univ.dz/
http://www.lagh-univ.dz/
http://www.lagh-univ.dz/
http://www.univ-guelma.dz/
http://www.univ-guelma.dz/
http://www.univ-oran2.dz/
http://www.univ-oran2.dz/
http://www.univ-blida.dz/
http://www.univ-blida.dz/
http://www.univ-blida.dz/
http://www.univ-batna.dz/
http://www.univ-batna.dz/
http://www.univ-batna.dz/
http://www.univ-blida2.dz/
http://www.univ-blida2.dz/
http://www.univ-biskra.dz/
http://www.univ-biskra.dz/
http://www.univ-biskra.dz/
http://www.univ-alger.dz/
http://www.univ-alger.dz/
http://www.univ-alger.dz/
http://www.univ-msila.dz/
http://www.univ-msila.dz/
http://www.univ-alger2.dz/
http://www.univ-alger2.dz/
http://www.univ-alger2.dz/
http://www.univ-ouargla.dz/
http://www.univ-ouargla.dz/
http://www.univ-ouargla.dz/
http://www.univ-alger3.dz/
http://www.univ-emir.dz/
http://www.univ-emir.dz/
http://www.univ-emir.dz/
http://www.ufc.dz/
http://www.ufc.dz/
http://www.univ-setif.dz/
http://www.univ-setif.dz/
http://www.univ-setif.dz/
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18. Université Lamine
Debaghine de Sétif 2

19. Université Fréres
Mentouri de Constantine 1

20. Université de
Abdelhamid Mehri de
Constantine 2

21. Université de
Constantine 3

22. Université de Batna 2

2. centres universitaires

Région centre

Région Est

Région Ouest

1. Centre universitaire
Amin Eloukkal EI Hadj
Moussa Ag Akhamouk de
Tamanrasset

1. Centre Universitaire
Abdelhafid Boussouf de
Mila

1. Centre Universitaire de
Tissemsilt

2. Centre universitaire
Morsli Abdellah de Tipaza

2. Centre Universitaire
Belhadj Bouchaib de Ain
Témouchent

3. Centre Universitaire
d'llizi

3. Centre universitaire Ahmed
Zabana de Rélizane

4. Centre universitaire Salhi
Ahmed dit Ali de Naama

5. Centre universitaire Nour
Elbachir d'El Bayadh

6. Centre universitaire de
Tindouf

3. Ecoles Nationales supérieures

Région centre

Région Est

Région Ouest

1.Ecole Nationale
Polytechnique

1. Ecole nationale supérieure
des mines et de la métallurgie

1. Ecole Nationale
Polytechnique d'Oran

2.Ecole nationale
supérieure d'hydraulique

2. Ecole Nationale
Polytechnique de Constantine

2. Ecole supérieure
d’informatique (Sidi Bel
Abbes)

3. Ecole nationale
supérieure des travaux
publics

3. Ecole Nationale Supérieure
de Biotechnologie de
Constantine

3. Ecole supérieure des
sciences appliquées de
Tlemcen



http://www.univ-setif2.dz/
http://www.univ-setif2.dz/
http://www.umc.edu.dz/
http://www.umc.edu.dz/
http://www.univ-constantine2.dz/
http://www.univ-constantine2.dz/
http://www.univ-constantine2.dz/
http://www.univ-constantine3.dz/
http://www.univ-constantine3.dz/
http://www.cu-tamanrasset.dz/
http://www.cu-tamanrasset.dz/
http://www.cu-tamanrasset.dz/
http://www.cu-tamanrasset.dz/
http://www.centre-univ-mila.dz/
http://www.centre-univ-mila.dz/
http://www.centre-univ-mila.dz/
http://www.cuniv-tissemsilt.dz/
http://www.cuniv-tissemsilt.dz/
http://www.cu-tipaza.dz/
http://www.cu-tipaza.dz/
http://www.cuniv-aintemouchent.dz/
http://www.cuniv-aintemouchent.dz/
http://www.cuniv-aintemouchent.dz/
https://www.mesrs.dz/centres-universitaires
https://www.mesrs.dz/centres-universitaires
http://www.cu-relizane.dz/
http://www.cu-relizane.dz/
http://www.cuniv-naama.dz/
http://www.cuniv-naama.dz/
http://www.cu-elbayadh.dz/
http://www.cu-elbayadh.dz/
http://www.cuniv-tindouf.dz/
http://www.cuniv-tindouf.dz/
http://www.enp.edu.dz/
http://www.enp.edu.dz/
http://ensmm-annaba.dz/
http://ensmm-annaba.dz/
http://www.enset-oran.dz/
http://www.enset-oran.dz/
http://www.ensh.dz/
http://www.ensh.dz/
http://www.enp-constantine.dz/
http://www.enp-constantine.dz/
http://www.entp.edu.dz/
http://www.entp.edu.dz/
http://www.entp.edu.dz/
http://ensbiotech.edu.dz/
http://ensbiotech.edu.dz/
http://ensbiotech.edu.dz/
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4. Ecole nationale
supérieure vétérinaire

4. Ecole supérieure des
technologies industrielles de
Annaba

4. Ecole supérieure de
management de Tlemcen

5. Ecole Polytechnique
d'architecture et
d'Urbanisme

5. Ecole supérieure de
comptabilité et de finance de
Constantine

5. Ecole supérieure
d’économie d’Oran

6. Ecole nationale
supérieure agronomique

7. Ecole des hautes études
commerciales

6. Ecole supérieure en
génie électrique et
énergétique d’Oran

8. Ecole nationale
supérieure en informatique

7.. Ecole supérieure
agronomique de
Mostaganem

9. Ecole nationale
supérieure en statistique et
en économie appliquée

10. Ecole Supérieure de
Commerce

11. Ecole nationale
supérieure des sciences de
la mer et de I'aménagement
du littoral

12. Ecole nationale
superieure de management

13. Ecole Nationale
Supérieure de Technologie

14. Ecole nationale
supérieure de journalisme et
des sciences de
I'information

15. Ecole supérieure de
gestion et commerce
international de Koléa

16. Ecole supérieure des
sciences de 1’aliment et des
industries agroalimentaires
d’Alger

4. Ecoles normales supérieures

Région Centre

Région Est

Région Ouest

1. Ecole normale supérieure
de Bouzaréah

1. Ecole normale supérieure
de Constantine

1. Ecole Normale Supérieure
de Mostaganem



http://www.ensv.dz/
http://www.ensv.dz/
http://www.epau-alger.edu.dz/
http://www.epau-alger.edu.dz/
http://www.epau-alger.edu.dz/
http://www.ensa.dz/
http://www.ensa.dz/
http://www.hec.dz/
http://www.hec.dz/
http://www.esi.dz/
http://www.esi.dz/
http://www.inps-alger.dz/
http://www.inps-alger.dz/
http://www.inps-alger.dz/
http://www.esc-alger.dz/
http://www.esc-alger.dz/
http://www.enssmal.dz/
http://www.enssmal.dz/
http://www.enssmal.dz/
http://www.enssmal.dz/
http://www.ensm.dz/
http://www.ensm.dz/
http://www.enst.dz/
http://www.enst.dz/
http://www.ensjsi.com/fr/
http://www.ensjsi.com/fr/
http://www.ensjsi.com/fr/
http://www.ensjsi.com/fr/
http://www.ensb.dz/
http://www.ensb.dz/
http://www.ensb.dz/
http://www.ens-constantine.dz/
http://www.ens-constantine.dz/
http://www.univ-mosta.dz/index.php/component/k2/item/38-portfolio-content-6
http://www.univ-mosta.dz/index.php/component/k2/item/38-portfolio-content-6
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2. Ecole normale supérieure
de Kouba

2. Ecole normale supérieure
d'enseignement
technologique de Skikda

2. Ecole Normale Supérieure
d'Oran

3. Ecole normale supérieure
de Laghouat

3. Ecole normale supérieure
de setif

3. Ecole normale supérieure
de Béchar

4. Ecole normale supérieure
de Bou Saada

5. Ecole normale supérieure
de Ouargla

5. Ecoles préparatoires

Région Centre

Région Est

Région Ouest

1. Ecole préparatoire en
sciences économiques,
commerciales et sciences de
gestion a Alger

1. Ecole préparatoire en
sciences et techniques a
Annaba

2. Ecole préparatoire en
sciences de la nature et de
la vie a Alger

2. Ecole préparatoire en
sciences économiques,
commerciales et sciences de
gestion a Constantine

3. Ecole préparatoire en
sciences et techniques a
Alger

3. Ecole préparatoire en
sciences économiques,
commerciales et sciences de
gestion a Annaba

6.

Classes Préparatoires Intégrées

1. Classe préparatoire
intégrée d'informatique

1. Classe Préparatoire
Intégrée en Biotechnologie

1. Classe Préparatoire
Intégrée - E.N.S.I de Sidi Bel
Abbes

2. Classe préparatoire
intégrée d'architecture

7. Annexes universitaires

1. Annexe de Sougheur
(voir université de
Tiaret

2. Annexe de Ksar
Chellala (voir
université de Tiaret

Source : tableau élaboré par la chercheuse a partir de : www.mesrs.dz consulté le 30 mai

2016.



http://www.mesrs.dz/
http://www.ens-kouba.dz/
http://www.ens-kouba.dz/
http://www.enset-skikda.dz/
http://www.enset-skikda.dz/
http://www.enset-skikda.dz/
http://www.ens-oran.dz/index.php/fr/
http://www.ens-oran.dz/index.php/fr/
https://www.mesrs.dz/ecoles-normales-superieures
https://www.mesrs.dz/ecoles-normales-superieures
http://www.univ-setif2.dz/index.php/2015-10-06-13-07-31
http://www.univ-setif2.dz/index.php/2015-10-06-13-07-31
http://www.prepa-ecg.dz/
http://www.prepa-ecg.dz/
http://www.prepa-ecg.dz/
http://www.prepa-ecg.dz/
http://www.epst-annaba.dz/
http://www.epst-annaba.dz/
http://www.epst-annaba.dz/
http://www.epsnv-alger.dz/
http://www.epsnv-alger.dz/
http://www.epsnv-alger.dz/
http://www.epsta.dz/
http://www.epsta.dz/
http://www.epsta.dz/
http://www.epsecg-annaba.dz/
http://www.epsecg-annaba.dz/
http://www.epsecg-annaba.dz/
http://www.epsecg-annaba.dz/
http://www.esi.dz/
http://www.esi.dz/
http://www.esi.dz/
http://www.esi-sba.dz/
http://www.esi-sba.dz/
http://www.esi-sba.dz/
http://www.epau.edu.dz/actualite.php
http://www.epau.edu.dz/actualite.php
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Annexe N° 05 : les taches du ministre de I’enseignement supérieur et de la recherche

scientifique algérien

- Politique nationale de I’enseignement supérieur

Dans le cadre de la politique générale du Gouvernement et de son programme d'action

approuvé conformément aux dispositions de la Constitution, le ministre de I'enseignement

supérieur et de la recherche scientifique propose les éléments de politique nationale dans le

domaine de l'enseignement supérieur et en assure la mise en ceuvre conformément aux lois et

reglements en vigueur.

Il rend compte des résultats de sont activité au Chef du Gouvernement, au Conseil du

Gouvernement et au Conseil des ministres selon les formes, modalités et échéances établies.

Organisation et développement des différents niveaux d'enseignement

superieur

Dans le cadre des lois et réglements en vigueur et dans la limite de ses attributions, le

ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique est chargé d'étudier et de

proposer les mesures nécessaires d'organisation et de développement des différents niveaux

d'enseignement supérieur, en vue de la mise en place d'un systeme global et intégré.

A ce titre, il est chargé d'initier, de proposer et de mettre en ceuvre les mesures a caractére

législatif et réglementaire tendant a :

Définir et organiser les cycles de I'enseignement supérieur quelqu’ en soit
I'autorité de tutelle, veiller a leur application et a leur mise a jour en fonction
du progres général des lettres, des arts, des sciences et des techniques,
Déterminer les filieres des enseignements supérieurs, les contenus des
programmes, les modes de contrdle des connaissances, les conditions
d'acces, de progression, la nature des diplémes et les conditions de leur
délivrance,

Fixer le statut des eétablissements de I'enseignement supérieur et les
conditions d'ouverture et de fonctionnement y afférentes,

Déterminer le statut des enseignants, notamment les conditions de leur
formation, de leur recrutement, de leur promotion dans la carriére ainsi que

les conditions d'habilitation a dispenser des enseignements,
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Déterminer le statut des personnels administratifs et techniques spécifiques
au secteur, notamment les conditions de leur formation, de leur recrutement
et de leur promotion dans la carriére,

Fixer le régime des études, y compris les droits et obligations des étudiants
dans les établissements de I'enseignement supérieur,

Impulser la vie sociale, culturelle et sportive au sein des établissements de
I'enseignement supérieur.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique impulse
et soutient le développement des activités relevant de son champ de
compétence. Dans ce cadre, il veille & la mise en place des instruments de
planification des activités relevant de son champ de compétence a tous les

échelons.

- 1l propose les plans de développement de I'enseignement supérieur a long,

moyens et court termes.

- Il anime, réalise ou fait réaliser toute étude prospective relative a I'évolution

des activités de I'enseignement supeérieur.

- Il veille au déploiement du réseau des établissements publics d'enseignement
supérieur a travers le territoire conformément aux objectifs poursuivis par le
Gouvernement en matiére d'aménagement du territoire et d'égalité d'acces aux
cycles de I'enseignement supeérieur.
- Il oriente l'activité des établissements vers la satisfaction des besoins

prioritaires du développement économique et social.

- Il élabore, propose et met en ceuvre toute mesure pour réaliser les équilibres

généraux entre les différentes filieres de I'enseignement supérieur.

- 1l propose et met en place un systéme d'orientation universitaire qui assiste
les etudiants dans le choix de leurs études en fonction de leur aptitude, de leurs
résultats et sur la base d'une information complete sur les besoins des differents
domaines d'activités politique, économique, sociale et culturelle et de leur

évolution prévisible.
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- Le ministre de l'enseignement supérieur et de la recherche scientifique
¢labore et veille a la mise en ceuvre des plans d'équipements et matériels
d'enseignements et de recherche scientifique, des établissements

d'enseignement supérieur.

- Il veille a I'application des dispositions légales et réglementaires relatives aux

normes de sécurité, de travail et d'étude au sein des établissements.

- Il élabore et veille a I'application des mesures visant a assurer une bonne

maintenance des infrastructures, matériels et équipements.

- Il assure la normalisation des installations et équipements des établissements
d'enseignement supérieur en relation avec le systeme national de

normalisation.

- En matiere d'intégration économique, le ministre de I'enseignement
supérieur et de la recherche scientifique apporte son concours a la promotion
de la production nationale d'équipements, matériels ou produits d'utilisation

courante dans les établissements de I'enseignement  supérieur.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique assure
la coordination des programmes de recherche fondamentale et appliquée des

établissements d'enseignement supérieur.

Il veille a I'utilisation efficace des structures, équipements et autres moyens de
recherche.

Il veille & la promotion des relations organisées entre les établissements
d'enseignement supérieur avec les entités économiques pour assurer la
diffusion de l'information, de connaissances, procedés, méthodes et autres

services scientifiques et techniques.

Il veille a I'adaptation du produit de I'enseignement supérieur aux exigences du
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marché national du travail.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique veille a
la constitution de la documentation de toute nature et a sa mise a la disposition

des étudiants et chercheurs.

Il élabore et veille a la mise en ceuvre de la politique et des plans de

développement du réseau de bibliotheques universitaires.

Il assure la promotion du livre, des manuels et de la documentation

universitaire au profit des étudiants.

Il favorise le développement des méthodes pédagogiques efficaces et soutient
les actions en vue de promouvoir le développement des méthodes et moyens

audiovisuels et [l'utilisation des méthodes et moyens informatiques.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique veille

au développement des ressources humaines des établissements d'enseignement.

Il élabore et met en ceuvre les plans de formation des enseignants et
chercheurs. Il prend toutes mesures pour leur mise en ceuvre, y compris lorsque
les circonstances et les conditions l'exigent par le recours a l'envoi en

formation ou perfectionnement a I'étranger.

Il assure sur les plans scientifiques et pédagogiques la coordination de l'action

de I'Etat en la matiére.

Il ¢labore et veille a la mise en ceuvre des plans de formation et de

perfectionnement des personnels administratifs et techniques du secteur.

- Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique
assure la mise en place du systeme d'information relatif aux activites
relevant de sa compétence, il en élabore les objectifs, les stratégies,

I'organisation et en définit les moyens humains, matériels et financiers en
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cohérence avec le systeme national d'information a tous les échelons.

Le ministre de l'enseignement supérieur et de la recherche scientifique a
I'initiative de la mise en place du systeme de contrble relatif aux activités
relevant de son domaine de compétence ; il en élabore les objectifs, les
stratégies, I'organisation et en définit les moyens, en cohérence avec le systéme
national de controle a tous les échelons.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique:

Etudie, élabore et propose les conditions d'attribution de bourses et d'acces aux
établissements d'enseignement supérieur des étudiants ou stagiaires étrangers,
Participe et apporte son concours aux autorités compétentes internationales,
bilatérales et multilatérales liées aux activités relevant de sa compétence,

Veille & I'application des conventions et accords internationaux et met en
ceuvre en ce qui concerne le département ministériel, les mesures relatives a la
concrétisation des engagements auxquels I'Algeérie est partie,

Assure, en concertation avec le ministre chargé des affaires étrangeéres, la
représentation du secteur aux activités des organismes régionaux et
internationaux ayant compétence dans le domaine de I'enseignement supérieur,
Représente le secteur aux institutions internationales traitant de questions

rentrant dans le cadre de ses attributions.

Le ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique assure le
bon fonctionnement des structures centrales ainsi que des établissements
publics placés sous sa tutelle.
Pour assurer la mise en ceuvre des missions et la réalisation des objectifs qui lui
sont assignés, le ministre de l'enseignement supérieur et de la recherche
scientifique propose I'organisation de I'administration centrale placée sous son
autorité et veille a son fonctionnement dans le cadre des lois et reglements en

vigueur.

Il propose toute institution de concertation et/ou de coordination inter-
ministérielle et de tout autre organe de nature a permettre une prise en charge

des missions qui lui sont confiées.
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Il évalue les besoins en moyens matériels, financiers et humains du ministére et
prend les mesures appropriées pour les satisfaire dans le cadre des lois et

réglements en vigueur.

Source : www.mesrs.dz


http://www.mesrs.dz/
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Annexe N° 06 : Les devoirs et droits des Parties Prenants de I’établissement

d’enseignement algériens supérieur selon la charte d’éthique et de déontologie

universitaires publiée par le conseil d’éthique du MESRS algérien.

1. Les droits et devoirs de I’enseignant-chercheur

Devoirs

Droits

-L’enseignant-chercheur doit étre une référence
en termes de compétence, de moralité,
d’intégrité et de tolérance. Il doit donner une

image digne de ['université.

-L’enseignant-chercheur est, au méme titre que

les autres membres de la communauté
universitaire, également responsable du respect
des principes d’éthique et de déontologie
universitaires énoncés ci-dessus. Il doit, dans
I’exercice de ses fonctions, agir avec soin,
diligence, compétence, intégrité, indépendance,
loyaute et bonne foi au mieux des intéréts de
I’institution universitaire.

-En faute

cas de professionnelle  de

I’enseignant-chercheur et de comparution
devant les instances disciplinaires habilitées ;
celles-ci peuvent, selon le degré de gravité de
la faute, et dans le respect des procédures
disciplinaires prévue par la réglementation en
vigueur, proposer des sanctions pouvant aller

jusqu’a sa déchéance de la qualité d’enseignant

universitaire.

-Les établissements d’enseignement supérieur

doivent garantir 1’accés a la profession
d’enseignant-chercheur sur la seule base des
qualifications universitaires et de 1’expérience
requises. Ils doivent prendre toutes les
dispositions a méme de garantir a 1’enseighant-
chercheur le droit d’enseigner a I’abri de toute
ingérence, des lors qu’il respecte les principes de

’éthique et de la déontologie.

-Toutes les questions concernant la définition et

I’administration des programmes
d’enseignement, de recherche, d’activités péri-
ainsi d’allocation de

universitaires, que

ressources doivent, dans le cadre de la

réglementation en vigueur, reposer sur des

mécanismes transparents.

-Lorsque 1’enseignant-chercheur est appelé a
exercer des fonctions administratives, il doit

répondre aux exigences de respect et d’efficacité.

-L’évaluation et 1’appréciation du travail de
I’enseignant-chercheur font partie intégrante du
recherche.

processus d’enseignement et de
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-La responsabilité principale de 1’enseignant-

chercheur est d’assurer pleinement ses

fonctions universitaires d’enseignant-
chercheur. A cet effet, il doit :

-S’efforcer de se conformer a des normes aussi
élevées que dans activité

possible son

professionnelle.

- Veiller au respect de la confidentialité du
contenu des delibérations et débats tenus au
sein des différentes instances dans lesquelles il

siege.

- Faire preuve de conscience professionnelle

dans I’accomplissement de ses taches.

- Contribuer a la dynamisation de la fonction
d’évaluation des activités pédagogiques et

scientifiques a tous les niveaux

- Consacrer le principe de transparence et celui

du droit de recours.

- Ne pas abuser du pouvoir que lui confére sa

profession.

- S’abstenir d’utiliser son statut d’universitaire
et d’engager la responsabilité de I'université a

des fins purement personnelles.

- Gérer honnétement tous les fonds qui lui sont
confiés dans le cadre de I’université, d’activités

de recherche ou de toute autre activité

L’évaluation doit porter uniquement sur les
critéres académiques d’appréciation des activités
d’enseignement et de recherche et des autres
activités professionnelles en relation avec
I’université.

-L’Enseignant-chercheur bénéficie de conditions
de travail adequates ainsi que des moyens
pédagogiques et scientifiques nécessaires qui lui
permettent de se consacrer pleinement a ses
taches, et de disposer du temps nécessaire pour
bénéficier d’'une formation permanente et d’un
recyclage périodique de ses connaissances. Le
traitement octroyé doit étre a la mesure de
I’importance que cette fonction, et par
conséquent celui qui ’exerce, revét dans la
société pour la formation de I’élite, tout autant
qu’a I’importance des responsabilités de toute
nature qui incombent a I’enseignant-chercheur,

des son entrée en fonction.
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professionnelle.

- Préserver sa libert¢é d’action en tant

qu’universitaire.

- Faire preuve de disponibilité pour accomplir
les taches de sa fonction et étre présent au sein
des établissements d’enseignement supérieur

pour I’exécution de celles-Ci.

- Agir en professionnel de 1’éducation en se
tenant au courant des innovations, en veillant a
I’actualisation constante de 1’état de ses
connaissances et de ses  méethodes
d’enseignement et de formation, en pratiquant
son auto-évaluation, en faisant preuve de sens
critique et d’autonomie, et en sachant prendre

ses responsabilités.

- Mener I’enseignement et la recherche en
conformité avec les normes éthiques et
professionnelles universelles, loin de toute

forme de propagande et d’endoctrinement.

L’enseignant-chercheur est ainsi tenu de
dispenser un enseignement aussi efficace que le
permettent les moyens mis & sa disposition par
les établissements d’enseignement supérieur,
dans un esprit de justice et d’équité vis-a-vis de
tous les étudiants sans distinction aucune, en
encourageant le libre échange des idées, et en
se tenant a leur disposition pour les

accompagner.
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- Se garder de toute forme de discrimination en
rapport avec le genre, la nationalité,
I’appartenance ethnique, le statut social, la
religion, les opinions politiques, le handicap et
la maladie.

- Exposer clairement les objectifs pédagogiques
de ses enseignements, et respecter les regles
pédagogiques de la progression (périodicité,
durée, bareme de notation, consultation des
copies et réception des étudiants avant

validation définitive des notes.)

- Avoir une appréciation la plus objective

possible des performances des étudiants.

- Orienter ses activités d’expertise et de conseil
vers des travaux susceptibles d’enrichir ses
enseignements, de contribuer a I’avancement
de ses recherches, ou de participer a son

rayonnement en tant qu’universitaire.

- Fonder ses travaux de recherche sur une quéte
sincere du savoir, avec tout le respect di au
principe de la preuve et a I’impartialit¢ du

raisonnement.

- Respecter le travail d’érudition de ses
collegues universitaires et les travaux des
étudiants et en créditer les auteurs. Aussi, le
plagiat constitue une faute majeure et

inexcusable pouvant conduire a I’exclusion.
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- Contribuer au respect des

académiques des autres membres de

communauté universitaire et accepter

confrontation loyale des points

différents.

ses collégues.

libertés

de vue

- Faire preuve d’équité et d’impartialité dans

I’évaluation professionnelle ou académique de

2. Les droits et devoirs de I’étudiant

Devoirs

Droits

L’¢étudiant doit respecter la réglementation en

vigueur.

- L’¢étudiant doit respecter la dignité et
I’intégrité des membres de la communauté

universitaire.

- L’étudiant doit respecter le droit des membres
de la communauté universitaire a la libre

expression.

- L’étudiant doit respecter les résultats des

jurys de délibération.

- L’étudiant est dans I’obligation de fournir des
informations exactes et précises lors de son

inscription, et de s’acquitter de ses obligations

L’¢étudiant a droit & un enseignement et a une
formation a la recherche de qualité. Pour ce
faire, il a droit a un encadrement de qualité qui
utilise des méthodes pédagogiques modernes et
adaptees.

L’étudiant a droit au respect et a la dignité de la
part des membres de la communauté
universitaire.

L’¢étudiant ne doit subir aucune discrimination
liée au genre ou a toute autre particularité.
L’¢tudiant a droit a la liberté¢ d’expression et
d’opinion dans le respect des régles régissant
les institutions universitaires.

Le programme du cours doit lui étre remis dés
le début de I’année. Les supports de cours
(références d’ouvrages et polycopiés ...)
doivent étre mis a sa disposition.

L’étudiant a droit a une évaluation juste,
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administratives envers 1’établissement.

- L’étudiant doit faire preuve de civisme et de
bonnes maniéres dans 1’ensemble de ses

comportements.

- L’étudiant ne doit jamais frauder ou recourir

au plagiat.

- L’¢étudiant doit préserver les locaux et les
matériels mis a sa disposition et respecter les
régles de sécurité et d’hygiene dans tout
I’établissement.

L’étudiant est diment informé des fautes qui
lui sont reprochées. Les sanctions qu’il encourt
sont prévues par la réglementation en vigueur
et le réglement intérieur de I’établissement
d’enseignement supérieur. Elles sont du ressort
du conseil de discipline et peuvent aller jusqu’a

I’exclusion définitive de I’établissement.

équitable et impartiale.

La remise des notes, accompagnée du corrigé et
du baréme de 1’épreuve et, au besoin, la
consultation de copie, doivent se faire dans des
délais raisonnables n’excédant pas ceux fixés
par les comités pédagogiques.

L’étudiant a le droit de présenter un recours s’il
s’estime 1és¢ dans la correction d’une épreuve.
L’étudiant en post-graduation a droit a un
encadrement de qualité ainsi qu’a des mesures
de soutien pour sa recherche.

L’¢étudiant a droit a la sécurité, a I’hygiene et a
la prévention sanitaire nécessaires aussi bien
dans les universités que dans les résidences
universitaires.

L’étudiant a droit aux informations concernant
la structure d’enseignement supérieur a laquelle
il appartient, notamment son réglement
intérieur.

L’étudiant a acces a la bibliothéque, au centre
de ressources informatiques et a tous les
moyens matériels nécessaires a une formation
de qualité.

L’¢étudiant élit ses représentants aux comités
pédagogiques sans entrave ni pression.
L’¢étudiant peut créer, conformément a la
Iégislation en vigueur, des associations
estudiantines a caractére scientifique, artistique,
culturel et sportif. Ces associations ne doivent
pas s’immiscer dans la gestion administrative
des institutions universitaires en dehors du

cadre fixé par la réglementation en vigueur.
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3. Les droits et devoirs du personnel administratif et technique de I’enseignement

supérieur

devoirs

Droits

-La mission du personnel administratif et technique
est de réunir les conditions optimales permettant a
I’enseignant chercheur de s’acquitter au mieux de
sa fonction d’enseignement et de recherche, et a

I’étudiant de réussir son parcours universitaire.

-Cette mission de service public, assurée a travers
leur personnel administratif et technique par les
¢tablissements d’enseignement supérieur, doit étre
accomplie dans le respect des valeurs
fondamentales de la fonction publique de
compétence, d’impartialité, d’intégrité, de respect,

de confidentialité, de transparence et de loyauté.

Ces normes de comportement représentent des
principes majeurs que chaque membre du
personnel administratif et technique doit veiller a

respecter et a promouvoir, notamment :

- La compétence : Le personnel administratif et
technique s’acquitte de ses taches avec
professionnalisme. 1l est responsable de ses
décisions et de ses actes ainsi que de 1’utilisation
judicieuse des ressources et de 1’information mises

a sa disposition.

- L’impartialité : Le personnel administratif et
technique fait preuve de neutralité et d’objectivité.

Il prend ses décisions dans le respect des regles en

-Le personnel administratif et technique doit
étre traité avec respect, considération, et équité
au méme titre que I’ensemble des acteurs de

I’enseignement supérieur.

-Le personnel administratif et technique a droit,
lors des examens de recrutement, de
I’évaluation, de nominations et de promotion, a

un traitement objectif et impartial.

-Le personnel administratif et technique ne doit
subir  aucun  harcélement ni  aucune

discrimination dans 1’évolution de sa carriére.

-Le personnel administratif et technique
bénéficie de conditions adéquates qui lui
permettent d’accomplir au mieux sa mission et,
a ce titre, il bénéficie des dispositifs de
formation continue et d’amélioration constante

de ses qualifications.
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vigueur, et en accordant a tous un traitement
équitable. Il remplit ses fonctions sans
considérations partisanes et évite toute forme de

discrimination.

- L’intégrité : Le personnel administratif et
technique se conduit d’une maniére juste et
honnéte. Il évite de se mettre dans une situation ou
il se rendrait redevable a quiconque pourrait
I’influencer indiment dans [’exercice de ses

fonctions.

- Le respect : Le personnel administratif et
technique manifeste de la considération a 1’égard
de toutes les personnes avec qui il interagit dans
I’exercice de ses fonctions. Il fait preuve de
courtoisie, d’écoute et de discrétion. Il fait
également preuve de diligence et de célérité dans

I’accomplissement de sa mission.

Ce respect doit également concerner les domaines
de compétence de chacun. Ainsi, ce personnel doit
s’interdire  toute ingérence dans les actes
pédagogiques et scientifiques. L’administration des
établissements  d’enseignement supérieur doit

s’interdire toute interférence dans ces domaines.

- La confidentialité : Les dossiers administratifs,
techniques, pédagogiques et scientifiques doivent

étre soumis a I’obligation de confidentialité.

- La transparence : Le personnel accomplit ses

fonctions et les différents actes qui en découlent
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d’une facon qui permette la bonne circulation de
I’information utile aux membres de la communauté
universitaire, la vérification des bonnes pratiques

professionnelles et leur tracabiliteé.

La performance : Le service public rendu, a
travers leur personnel administratif et technique,
par les établissements d’enseignement supérieur
doit également obeir a des criteres de qualité qui
impliquent I’obligation de traiter leurs acteurs avec
égards et diligence. En pratique, I’obligation de
traiter [D’enseignant et [’étudiant avec ¢égards
signifie que le personnel administratif et technique
adopte un comportement poli et courtois dans ses
relations avec eux. Quant a 1’obligation de
diligence, elle requiert notamment que le personnel
administratif et technique s’empresse de traiter les
dossiers qui lui sont confiés et qui concernent
directement aussi bien 1’enseignant que 1’étudiant.
Le personnel administratif et technique est enfin
tenu de donner a ces derniers toute 1’information

qu’ils demandent et qu’ils sont en droit d’obtenir.

4. Les membres de la communauté universitaire, soucieux de promouvoir les régles
¢thiques et déontologiques, s’engagent au respect de 1’esprit et de la lettre de cette

charte.

Source : annexe ¢elaborée par la chercheuse a partir de la charte éthique et de

déontologie universitaires publiée par le conseil d’éthique du MESRS algérien.
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— I'apologie du terrorisme, du crime et du racisme :

— T'atteinte a I'identité nationale dans sa triple
dimension ;

— T'atteinte a I'unité nationale, I'intégrité territoriale et
a la sécurité nationale ;

— I'atteinte a la morale et aux bonnes mceurs ;

— la falsification du Saint Coran ;

— l'offense a Dieu et aux prophétes.

Art. 11. — Les mémes interdictions citées a I'article 10
ci-dessus sont applicables aux livres et ouvrages sous tous
supports édités et diffusés en Algérie.

Art. 12. — Nonobstant les sanctions prévues en la
matiére par l'ordonnance n° 66-156 du 8 juin 1966
portant code pénal, les livres et les ouvrages sur tous
supports diffusés a travers le territoire national, en
infraction des dispositions du présent décret, font I’objet
d’une saisie et destruction aux frais du contrevenant.

Art. 13. — Le présent décret sera publié au Journal
officiel de la République algérienne démocratique et
populaire.

Fait a Alger. le 24 Joumada Ethania 1424 correspondant
au 23 aott 2003.

Ahmed OUYAHIA.
25

Décret exécutif n® 03-279 du 24 Joumada Ethania 1424
correspondant au 23 aoiit 2003 fixant les
missions et les régles particulieres d'organisation
et de fonctionnement de I'université.

Le Chef du Gouvernement,

Sur le rapport du ministre de l'enseignement supérieur
et de la recherche scientifique,

Vu la Constitution, notamment ses articles 85-4° et 125
(alinéa 2) ;

Vu la loi n° 84-17 du 7 juillet 1984, modifiée et
complétée, relative aux lois des finances ;

Vu la loi n° 90-21 du 15 aoidt 1990, modifiée et
complétée, relative a la comptabilité publique :

Vu la loi n°98-11 du 29 Rabie Ethani 1419
correspondant au 22 aoiit 1998 portant loi d'orientation et
de programme a projection quinquennale pour la
recherche scientifique et le développement technologique
1998-2002;

Vu la loi n°99-05 du 18 Dhou EI Hidja 1419
correspondant au 4 avril 1999, modifiée. portant loi
d'orientation sur l'enseignement supérieur, notamment son
article 38:

Vu le décret n°® 83-544 du 24 septembre 1983, modifié
et complété, portant statut-type de 'université:

Vu le décret n°85-59 du 23 mars 1985 portant statut
type des travailleurs des institutions et administrations
publiques:

Vu le décret présidentiel n® 99-240 du 17 Rajab 1420
correspondant au 27 octobre 1999 relatif a la nomination
aux emplois civils et militaires de I'Etat:

Vu le décret présidentiel n°03-208 du 3 Rabie El Aouel
1424 correspondant au 5 mai 2003 portant nomination du
Chef du Gouvernement:

Vu le décret présidentiel n°03-215 du 7 Rabie El Aouel
1424 correspondant au 9 mai 2003 portant nomination des
membres du Gouvernement:

Vu le décret exécutif n®90-149 du 26 mai 1990 portant
création, organisation et fonctionnement de I'université de
la formation continue:

Vu le décret exécutif n®°90-226 du 25 juillet 1990 fixant
les droits et obligations des travailleurs exercant des
fonctions supérieures de I'Etat;

Vu le décret exécutif n°94-260 du 19 Rabie El Aouel
1415 correspondant au 27 aoiit 1994 fixant les attributions
du ministre de l'enseignement supérieur et de la recherche
scientifique:

Vu le décret exécutif n® 99-244 du 21 Rajab 1420
correspondant au 31 octobre 1999 fixant les régles de
création, d'organisation et de fonctionnement du
laboratoire de recherche:

Vu le décret exécutif n® 99-257 du 8 Chaabane 1420
correspondant au 16 novembre 1999 fixant les modalités
de création, d'organisation et de fonctionnement des unités
de recherche;

Vu le décret exécutif n° 99-258 du 8 Chaabane 1420
correspondant au 16 novembre 1999 fixant les modalités
d'exercice du controle financier a posteriori  sur
I'établissement public a caractére scientifique, culturel et
professionnel, 1'établissement public a caractére
scientifique et technologique et autres entités de
recherche:

Vu le décret exécutif n°2000-196 du 23 Rabie Ethani
1421 correspondant au 25 juillet 2000 fixant les modalités
d’utilisation directe des ressources découlant des activités
de I'établissement public a caractére scientifique, culturel
et professionnel;

Décrete :

TITRE1
DISPOSITIONS GENERALES

Article ler. — En application des dispositions de
I'article 38 de la loi n°® 99-05 du 18 Dhou El Hidja 1419
correspondant au 4 avril 1999, susvisée, le présent décret
a pour objet de fixer les missions et les régles particuliéres
d'organisation et de fonctionnement de I'université.

Art. 2. — L'université est un établissement public a
caractére scientifique, culturel et professionnel doté de la
personnalité morale et de 1'autonomie financiére.

Art. 3. — L’université est créée par décret exécutif pris
sur proposition du ministre chargé de I'enseignement
supérieur et est placée sous sa tutelle.
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Le décret de création de I'université en fixe le siege Chapitre 1
ainsi que le nombre et la vocation des facultés et instituts Des de Puni ité
facotosant: organes de I’universi

po:

La modification de la composition de I'université Art. 9. — Les organes de l'université sont :

intervient dans les mémes formes. 3 . .
i e ; X o 2w — le conseil d'administration,

L’université peut disposer d’annexes créées par arrété
conjoint du ministre chargé de I’enseignement supérieur et — le conseil scientifique.
du ministre chargé des finances.

Section 1
EXIRER Du conseil d'administration
DES MISSIONS
Art. 10. — Le conseil d'administration de I'université

Art. 4. — Dans le cadre des missions de service public
de l'enseignement supérieur l'université assure des
missions de formation supérieure et des missions de
recherche scientifique et de développement technologique.

Art. 5. — Dans le domaine de la formation supérieure
les missions fondamentales de Il'université sont,
notamment :

« la formation des cadres nécessaires au développement
économique, social et culturel du pays,

« I'initiation des étudiants aux méthodes de la recherche
et la promotion de la formation par et pour la recherche,
* la contribution a la production et a la diffusion

généralisée du savoir et des connaissances, a leur
acquisition et leur développement,

« la participation a la formation continue.

Art. 6. — Dans le domaine de la recherche scientifique
et du développement technologique les missions
fondamentales de I'université sont, notamment :

* la contribution a l'effort national de recherche
scientifique et de développement technologique,

« la promotion et la diffusion de la culture nationale,

* la participation au renforcement du potentiel
scientifique national,

* la valorisation des résultats de la recherche et la
diffusion de I'information scientifique et technique,

« la participation au sein de la communauté scientifique
et culturelle internationale a I'éch des cc i e
et a leur enrichissement.

TITRE III
DE L’ORGANISATION
ET DU FONCTIONNEMENT

Art. 7.— L'université est composée d'organes, d'un
rectorat, de facultés, d'instituts et, le cas échéant,
d’annexes.

Elle comporte des services administratifs et techniques
communs.

Art. 8. — L’organisation administrative du rectorat, de
la faculté, de I'institut, du département et de I’ annexe
ainsi que la nature des services communs sont fixées par
arrété conjoint du ministre chargé de I'enseignement
supérieur, du ministre chargé des finances et de I'autorité
chargée de la fonction publique.

est composé :

— du ministre chargé de l'enseignement supérieur ou
son représentant, président,

— d'un représentant du ministre chargé des finances,

— d'un représentant du ministre chargé de I'éducation
nationale,

— d'un représentant du ministre chargé de la formation
professionnelle,

— d'un représentant du ministre chargé du travail,

— dun représentant de l'autorité chargée de la
recherche scientifique,

— d'un représentant de 'autorité chargée de la fonction
publique,

— d’un représentant du wali de la wilaya siége
de I'université,

— de représentants des principaux secteurs utilisateurs
dont la liste est fixée par le décret de création de
I'université,

— d’un représentant des enseignants par faculté et
institut €lu parmi ceux appartenant au grade le plus élevé,

— de deux (2) représentants €lus des personnels
administratifs, techniques et de service,

— de deux (2) représentants €lus des étudiants.

Le recteur, les doyens de facultés, les directeurs
d’instituts et, s”il y a lieu, d’annexes, les vice-recteurs et le
responsable de la bibliothéque centrale assistent aux
réunions du conseil avec voix consultative.

Peuvent participer aux travaux du conseil, avec voix
consultative, quatre (4) représentants, au plus, des
personnes morales et/ou physiques concourant au
financement de l'université, désignés parmi ceux qui
assurent les efforts de participation les plus importants.

Des personnalités extérieures peuvent participer aux
travaux du conseil avec voix consultative.

Le conseil d'administration peut faire appel a toute
personne susceptible de I’aider dans ses travaux.

Le secrétariat du conseil est assuré par le secrétaire
général.

Art. 11. — Les membres du conseil représentant les
différents départements ministériels sont désignés, sur
proposition de leur autorit¢é de tutelle, parmi les
travailleurs occupant des fonctions supérieures dans les
institutions et administrations publiques.
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Leur mandat cesse en méme temps que cesse la fonction
au titre de laquelle ils ont été désignés.

Art. 12. — Le mandat des membres du conseil est d’une
durée de trois (3) ans, renouvelable une fois, a l'exception
des représentants des étudiants qui sont €élus pour une
année renouvelable.

En cas d'interruption du mandat de 'un des membres, il
est procédé a son remplacement, selon les mémes formes,
par un nouveau membre jusqu'a I'expiration du mandat.

La liste nominative des membres du conseil est fixée
par arrété du ministre chargé de I'enseignement supérieur.

Art. 13. — Le conseil d'administration délibére sur :

* les plans de développement a court, moyen et long
terme de l'université,

* les propositions de programmation des actions de
formation et de recherche,

* les propositions de programmes d'échange et de
coopération scientifique nationaux et internationaux,

* le bilan annuel de la formation et de la recherche de
I'université,

« les projets de budget et les comptes de 'université,

* les projets de plan de gestion des ressources humaines
de l'université,

* les acceptations des dons, legs, fondations, donations
et subventions diverses,

« les acquisitions, ventes ou locations d'immeubles,

* les emprunts a contracter,

* les projets de création de filiales et de prises de
participation,

« I'état prévisionnel des ressources propres a l'université
et les modalités de leur utilisation dans le cadre du
développement des activités de formation et de recherche,

« l'utilisation, dans le cadre du plan de développement
de l'université des revenus provenant des prises de
participation et de la création de filiales,

¢ les accords de partenariat avec les divers secteurs
socio-économiques,

« le réglement intérieur de l'université,

 le rapport annuel d’activités de I'université présenté
par le secteur.

Le conseil d’administration étudie et propose toute
mesure susceptible d’améliorer le fonctionnement de
I'université et de favoriser la réalisation de ses objectifs.

Art. 14. — Le conseil d'administration se réunit deux
(2) fois par an en session ordinaire sur demande de son
président et des convocations individuelles précisant
l'ordre du jour sont adressées aux membres au moins
quinze (15) jours avant la date prévue pour sa réunion.

11 peut se réunir en session extraordinaire sur demande
soit de son président, soit du recteur, soit des deux
tiers (i,de ses membres et dans ce cas le délai
sus-évoqué peut étre réduit sans étre inférieur a huit (8)
jours.

Les convocations sont accompagnées des documents
nécessaires a I'étude de I'ordre du jour.

Art. 15. — Le conseil d’administration peut, selon
I'importance de I'ordre du jour d’une session, constituer
des commissions de travail composées de ses membres.

Art. 16. — Le conseil d’administration ne peut se
réunir valablement que si au moins deux tiers (1, de ses
membres sont présents. 3

Si le quorum n'est pas atteint, une deuxiéme réunion est
convoquée dans un délai de huit(8) jours qui suivent la
premiére réunion et le conseil d’administration délibére
alors valablement quel que soit le nombre de membres
présents.

Les délibérations du conseil d’administration se
déroulent en séance pléniere et elles sont votées a la
majorité simple des voix des membres présents et en cas
de partage égal des voix, celle du président est
prépondérante.

Art. 17. — Les délibérations du conseil d'administration
sont consignées sur des procés-verbaux transcrits sur un
registre spécial coté et paraphé et signé par le président du
conseil et le recteur.

Le procés-verbal signé par le président et le secrétaire
de séance est transmis dans les quinze (15) jours qui
suivent la réunion, au ministre chargé de I'enseignement
supérieur, pour approbation.

Art. 18. — Les délibérations du conseil d'administration
sont exécutoires trente (30) jours aprés la réception des
procés verbaux par l'autorité de tutelle sauf opposition
expresse signifiée dans ce délai.

Art. 19. — Les délibérations portant sur le budget, les
comptes de gestion, les acquisitions, ventes ou locations
d'immeubles, l'acceptation des dons, legs et subventions
diverses ne deviennent exécutoires qu'aprés approbation
expresse donnée conjointement par le ministre chargé de
I'enseignement supérieur et le ministre chargé des
finances.

Les délibérations portant sur la création de filiales et la
prise de participations ainsi que celles relatives aux
accords ou conventions de coopération interuniversitaire
internationale ne deviennent exécutoires qu’aprés
approbation expresse de I’autorité de tutelle.

Section 2
Du conseil scientifique de I'université

Art. 20. — Le conseil scientifique de l'université
comprend :

* le recteur, président,
* les vice-recteurs,
* les doyens des facultés,

* les directeurs des instituts et, s'il y a lieu, les
directeurs d’annexes,

* les présidents des conseils scientifiques des facultés et
des instituts,
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* les directeurs d’unités de recherche, s’il y a lieu,

+ le responsable de la bibliothéque centrale de
I'université.

* deux (2) représentants des enseignants par faculté et
institut élus parmi ceux appartenant au grade le plus élevé,

+ deux (2) personnalités extérieures qui sont enseignants
relevant d’autres universités.

Le conseil scientifique peut inviter toute personne dont
la compétence peut étre utile 4 ses travaux.

Art. 21. — Le conseil scientifique de 1'université émet
des avis et recommandations notamment sur :

+ les plans annuels et pluriannuels de formation et de
recherche de I'université,

* les projets de création, de modification ou de
dissolution de facultés, d'instituts, de départements et le
cas échéant, d’annexes, d'unités de recherche et de
laboratoires de recherche,

+ les programmes d'échanges et de coopération
scientifique nationaux et internationaux,

* les bilans de formation et de recherche de l'université,

+ les programmes de partenariat de I'université avec les
divers secteurs socio-économiques,

* les programmes des manifestations scientifiques de
I'université,

* les actions de valorisation des résultats de la
recherche,

* les bilans et projets d’acquisition de la documentation
scientifique et technique.

1l propose les orientations des politiques de recherche et
de documentation scientifique et technique de l'université.

Il donne son avis sur toute autre question d’ordre
pédagogique et scientifique qui lui est soumise par son
président.

Le recteur porte a la connaissance du conseil
d’administration les avis et recommandations émis par le
conseil scientifique de 1'université.

Art. 22. — Les membres représentant les enseignants
sont élus par leurs pairs pour un mandat de trois (3) ans,
renouvelable une (1) fois, parmi les enseignants
permanents en position d’activité au sein de la faculté et
de I'institut.

Les opérations électorales ne sont valables que si 50 %
des électeurs concernés ont voté.

Si ce quorum n’est pas atteint, une seconde opération
électorale est organisée et ses résultats sont validés quel
que soit le nombre des votants.

La liste nominative des membres du conseil scientifique
de I'université est fixée par arrété du ministre chargé de
I'enseignement supérieur.

Art. 23. — Le conseil scientifique de l'université se
réunit deux (2) fois par an en session ordinaire.

Il peut se réunir en session extraordinaire sur
convocation, soit du ministre chargé de l'enseignement
supérieur, soit du président du conseil ou a la demande
des deux tiers ‘%, de ses membres.

Art. 24, — Les modalités de fonctionnement du conseil
scientifique de I'université sont fixées par arrété du
ministre chargé de I'enseignement supérieur.

Chapitre 2
Du rectorat

Art. 25. — Le rectorat placé sous l'autorité du recteur
de I'université comprend :

* des vice-rectorats dont le nombre et les attributions
sont fixés par le décret de création de I'université,

* le secrétariat général de l'université,

+ la bibliothéque centrale de 'université.

Art. 26. — Le recteur de I'université est nommé parmi
les enseignants justifiant du grade de professeur de
I'enseignement supérieur ou, a défaut, de maitre de
conférences ou docent.

Art. 27. — Le recteur est responsable du
fonctionnement général de l'université dans le respect des
prérogatives de ses autres organes.

A ce titre :

= il représente l'université en justice et dans tous les
actes de la vie civile,

+ il exerce l'autorité hiérarchique sur l'ensemble du
personnel,

* il passe tout marché, convention, contrat et accord
dans le cadre de la réglementation en vigueur,

« il veille a l'application de la législation et de la
réglementation en vigueur en matiére d'enseignement et
de scolarité,

+ il est ordonnateur principal du budget de l'université,

* il émet des délégations de crédits de fonctionnement
aux doyens de facultés, aux directeurs d’instituts et, le cas
échéant, d"annexes,

+ il donne délégation de signature aux doyens de
facultés, aux directeurs d’instituts et, le cas échéant,
d’annexes,

+ il nomme les personnels de l'université pour lesquels
un autre mode de nomination n'est pas prévu,

« il prend toute mesure propre & améliorer les activités
de formation et de recherche de I'université dans le
respect des attributions de ses autres organes,

* il veille au respect du réglement intérieur de
l'université dont il élabore le projet qu'il soumet a
I'approbation du conseil d'administration,

* il est responsable du maintien de l'ordre et de la
discipline dans l'enceinte de l'université,

- ———————————————— |
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e il délivre par délégation du ministre chargé de
I'enseignement supérieur les diplomes,

« il assure la garde et la conservation des archives.

Art. 28. — Dans la gestion des questions d’intérét
commun au rectorat et aux autres composantes de
I'université le recteur est assisté d’un conseil de direction
regroupant les vice-recteurs, les doyens de facultés, les
directeurs d’instituts et, s’il y a lieu, d"annexes.

Art. 29. — Les vice-rectorats sont placés sous la
responsabilité de vice-recteurs nommés par décret, sur
proposition du ministre chargé de I'enseignement
supérieur, aprés avis du recteur, parmi les enseignants
justifiant du grade de professeur ou, a défaut, de maitre
de conférences ou docent.

Art. 30. — Le secrétariat général de l'université est
placé sous la responsabilité d'un secrétaire général qui est
chargé du fonctionnement et de la gestion administrative
et financiére des structures placées sous son autorité et
des services administratifs et techniques communs.

11 recoit, a cet effet, délégation de signature du recteur.

Il est nommé par décret sur proposition du ministre
chargé de I’enseignement supérieur aprés avis du recteur,
parmi les fonctionnaires appartenant au moins au grade
d'administrateur ou équivalent et justifiant de cing(5)ans
de services effectifs en cette qualité.

Art. 31. — La bibliothéque centrale de l'université est
placée sous la responsabilité d'un directeur chargé du
fonctionnement et de la gestion des structures placées sous
son autorité.

11 regoit, a cet effet délégation de signature du recteur.

Il est nommé par arrété du ministre chargé de
l'enseignement supérieur pris sur proposition du recteur,
parmi :

— les conservateurs en chef,

— les conservateurs justifiant de cinq (5) ans de
services effectifs en cette qualité.
Chapitre 3
De la faculté
Art. 32. — La faculté est une unité d'enseignement et de

recherche de l'université dans le domaine de la science et
de la connaissance.

Art. 33. — La faculté est pluridisciplinaire mais peut
étre, le cas échéant, créée autour d'une discipline
dominante.

Elle assure notamment :
* des formations de graduation et de post-graduation,
* des activités de recherche scientifique,

e des actions de formation continue, de

perfectionnement et de recyclage.

Art. 34. — La faculté est composée de départements et
comporte une bibliothéeque organisée en services et
sections.

Les départements sont créés par arrété du ministre
chargé de I'enseignement supérieur.

Art. 35. — Le département recouvre une filiére ou une
discipline ou une spécialité dans la discipline et regroupe,
le cas échéant, des laboratoires.

11 est chargé d'assurer la programmation, la réalisation,
I'évaluation et le contréle des activités de formation et de
recherche dans son domaine.

Art. 36. — La faculté est dotée d'un conseil de faculté
et d'un conseil scientifique et est dirigée par un doyen.
Le département est doté d'un comité scientifique et
dirigé par un chef de département.
Section 1

Du conseil de faculté

Art. 37. — Le conseil de faculté comprend :

* le doyen de la faculté, président,

« le président du conseil scientifique de la faculté,
* les chefs de départements,

* le ou les directeurs d'unités de recherche et de
laboratoires de recherche, s’il y a lieu,

* deux (2) représentants des enseignants par
département élus parmi ceux justifiant du grade le plus
élevé,

= un représentant élu des étudiants par département,

* deux (2) représentants ¢élus des personnels
administratifs, techniques et de service.

Les vice-doyens, le secrétaire général ainsi que le
responsable de la bibliotheque de faculté assistent aux
réunions avec voix consultative.

Art. 38. — Le conseil de faculté émet des avis et
recommandations sur :
» les perspectives de développement de la faculté,

* la programmation des actions de formation et de
recherche de la faculté,

« les perspectives de coopération scientifique nationale
et internationale,

* la programmation des actions de formation continue,
de perfectionnement et de recyclage,

* le projet de budget de la faculté,

* le projet de plan de gestion des ressources humaines
de la faculté,

* les projets de contrats et de conventions d'études,
d'expertise et de prestations de services assurées par la
faculté,
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« la gestion de la faculté,
* le rapport annuel d’activités de la faculté.

Le conseil étudie et propose toute mesure propre a
améliorer le fonctionnement de la faculté et a favoriser la
réalisation de ses objectifs et donne son avis sur toute
question qui lui est soumise par le doyen.

Art. 39. — Les représentants des enseignants et des
personnels administratifs, techniques et de service sont
€lus par leurs pairs, pour une durée de trois (3) ans,
renouvelable une fois.

Les représentants des ¢tudiants sont élus pour une
période d'un an renouvelable.

La liste nominative des membres du conseil de faculté
est fixée par arrété du ministre chargé de I'enseignement
supérieur.

Art. 40. — Le conseil de faculté se réunit en session
ordinaire sur convocation de son président une fois tous
les trois (3)mois.

Il peut se réunir en session extraordinaire a la demande
soit de son président, soit des (_i_) de ses membres.

Art.  41. — Le doyen s’appuie sur les avis et
recommandations émis par le conseil de faculté.

Art. 42. — Les modalités de fonctionnement du conseil
de faculté sont fixées par arrété du ministre chargé de
I’enseignement supérieur.

Section 2
Du conseil scientifique de faculté
et du comité scientifique de département

Art. 43. — Le conseil scientifique de la faculté
comprend, outre le doyen de la faculté, les membres
suivants :

— les vice-doyens,

— les chefs de départements,
— les présidents des comités
départements,

scientifiques de

— le ou les directeurs d’unités de recherche et/ou de
laboratoires de recherche, s'il y a lieu,

— deux (2) représentants €lus des enseignants par
département,

— le responsable de la bibliothéque de faculté.

Art. 44. — Les représentants des enseignants sont €lus,
par leurs pairs, pour une durée de trois (3) ans,
renouvelable selon les mémes formes, parmi les
enseignants permanents de grade le plus élevé, en
position d’activité au sein de la faculté.

Les membres du conseil élisent en leur sein, parmi les
représentants des enseignants justifiant du grade le plus
élevé, un président pour un mandat d’une durée de trois
(3) ans, renouvelable, selon les mémes formes, une fois.

La liste nominative des membres du conseil scientifique
est fixée par arrété du ministre chargé de I'enseignement
supérieur.

Art. 45. — Le conseil scientifique de la faculté émet des
avis et recommandations sur :

— l'organisation et le contenu des enseignements,
— l'organisation des travaux de recherche,
— les propositions de programmes de recherche,

— les propositions de création ou de suppression de
départements et/ou de filieres et d'unités et de laboratoires
de recherche,

— les propositions d'ouverture, de reconduction et/ou
de fermeture des filieres de post-graduation et le nombre
de postes a pourvoir,

— les profils et les besoins en enseignants.
Il est, en outre, chargé :

— d’agréer les sujets de recherche de post-graduation et
en propose les jurys de soutenance,

— de proposer les jurys d’habilitation universitaire,

— d’examiner les bilans d'activités pédagogiques et
scientifiques de la faculté qui sont transmis par le doyen
de la faculté, accompagnés des avis et recommandations
du conseil, au recteur.

Il peut étre saisi de toute autre question d'ordre
pédagogique ou scientifique qui lui est soumise par le
doyen.

Art. 46. — Le conseil scientifique de faculté se réunit
en session ordinaire une fois tous les trois (3) mois sur
convocation de son président.

II peut se réunir en session extraordinaire a la demande
soit de son président, soit des deux tiers (2, de ses
membres, soit du doyen de la faculté.

Art. 47. — Le conseil scientifique de faculté exerce les
prérogatives du conseil scientifique de ['unité de
recherche prévu a I'article 16 du décret exécutif n°99-257
du 16 novembre 1999, susvisé .

Art. 48. — Le comité scientifique de département
comprend, outre le chef de département, six (6) a huit (8)
représentants des enseignants.

Les représentants des enseignants sont €élus par leurs
pairs parmi les enseignants permanents en position
d’activité au sein du département, pour une durée de trois
(3) ans, renouvelable.

Le nombre exact de professeurs, de maitres de
conférences ou docents, de maitres-assistants, chargés de
cours et de maitres-assistants pour chaque comité
scientifique, sera déterminé selon des critéres fixés par le
ministre chargé de I'enseignement supérieur.

Les membres du comité élisent en leur sein, parmi les
enseignants justifiant du grade le plus élevé, un président
pour un mandat d’une durée de trois (3) ans, renouvelable
une fois, selon les mémes formes.

La liste nominative des membres du conseil scientifique
est fixée par arrété du ministre chargé de I'enseignement
supérieur.
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Art. 49. — Le comité scientifique de département est Art. 55. — Les vice-doyens sont nommés par arrété du

chargé de :

* proposer l'organisation et le contenu des
enseignements.

* donner son avis sur la répartition des charges
pédagogiques,

* donner son avis sur les bilans des activités
pédagogiques et scientifiques,

= proposer les programmes de recherche,

» proposer en matiére de post - graduation, l'ouverture,
la reconduction et / ou la fermeture des filieres et le
nombre des postes a pourvoir,

* émettre un avis sur les sujets de recherche des
étudiants de post-graduation.

Art. 50. — Le comité scientifique de département se
réunit en session ordinaire une fois tous les deux (2) mois
sur convocation de son président.

Il peut se réunir en session extraordinaire a la demande
soit de son président, soit des deux tiers ¢ 2 ) de ses
membres, soit du chef de département. 3

Art. 51. — Les modalités de fonctionnement du conseil
scientifique de faculté et du comité scientifique de

département sont fixées par arrété du ministre chargé de
I’enseignement supérieur.

Section 3
Du doyen de la faculté
Art. 52. — Le doyen de la faculté est nommé par décret
pris sur proposition du ministre chargé de I'enseignement
supérieur, aprés avis du recteur, parmi les enseignants en

activité appartenant au grade de professeur ou a défaut, de
maitre de conférences ou docent.

Art. 53. — Le doyen est responsable du
fonctionnement de la faculté et il assure la gestion de ses
moyens humains, financiers et matériels.

A ce titre, il :

= est ordonnateur des crédits de fonctionnement qui lui
sont délégués par le recteur,

= nomme les personnels de la faculté pour lesquels un
autre mode de nomination n'est pas prévu,

* assure et exerce l'autorité hiérarchique sur I'ensemble
des personnels placés sous son autorité,

* prépare les réunions du conseil de faculté.

Il établit le rapport annuel d'activités gqu'il adresse au
recteur de I'université, aprés approbation par le conseil de
faculté.

Art. 54. — Le doyen de faculté est assisté dans ses
tiches par :

* le vice-doyen chargé des études et des questions lides
aux étudiants,

* le vice-doyen chargé de la post-graduation, de la
recherche scientifique et des relations extérieures.

* le secrétaire général,
* les chefs de départements,

* le responsable de la bibliothéque de faculté.

ministre chargé de [I'enseignement supérieur sur
proposition du doyen et aprés avis du recteur pour une
période de trois (3)ans parmi les enseignants permanents
de grade le plus €levé en activité au sein de la faculté.

Art. 56. — Le chef de département est responsable du
fonctionnement pédagogique et administratif du
département et il exerce 1'autorité hiérarchique sur le
personnel placé sous sa responsabilité.

Il est assisté de chefs de départements adjoints, de
chefs de services et, le cas échéant, de chefs de
laboratoires.

Le chef de départements est nommé, pour une période
de trois (3) ans, parmi les enseignants permanents
justifiant du grade le plus élevé | par arrété du ministre
chargé de l'enseignement supérieur sur proposition du
doyen et aprés avis du recteur.

Les chefs de départements adjoints sont nommés pour
une période de trois (3) ans, parmi les enseignants
permanents, par arrété du ministre chargé de
I’enseignement supérieur sur proposition du doyen et
aprés avis du recteur.

Chapitre 4
De l'institut au sein de 'université
Art. 57. — L'institut  est une unité spécialisée de
formation et de recherche de l'université.

Il assure notamment :

* des formations de graduation et, le cas échéant, de
post-graduation,

* des activités de recherche scientifique,

* des actions de formation continue, de perfectionnement
de recyclage.

Art. 58, — L'institut est composé de départements dont
il assure la coordination des activités et comporte une
bibliothéque organisée en services et sections.

Les départements sont créés par arrété du ministre
chargé de I'enseignement supérieur.

Art. 59. — Le département recouvre une filiére du cycle
ou de la spécialité de l'institut et regroupe, le cas échéant,
des laboratoires.

Il est chargé d'assurer la programmation, la réalisation,
I'évaluation et le controle des activités d'enseignement et,
le cas échéant, de recherche dans son domaine.

Art. 60. — L'institut est doté d’un conseil d’institut et
d'un conseil scientifique et est dirigé par un directeur.

Le département est dirigé par un chef de département.

Section 1
Du conseil de 1'institut

Art. 61. — Le conseil de l'institut comprend :

* le directeur de I'institut, président.

* le président du conseil scientifique,
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« les chefs de départements, Art. 65. — Le directeur s’appuie sur les avis et

* le ou les directeurs d'unités de recherche et de
laboratoires de recherche, s'il y a lieu,

* deux (2) représentants des enseignants par
département, élus parmi ceux ayant le grade le plus élevé,

« un représentant €élu des étudiants par département,

* deux (2) représentants é€lus des
administratifs, techniques et de service.

personnels

Le directeur-adjoint chargé des études et des questions
lies aux étudiants, le directeur-adjoint chargé de la
post-graduation, de la recherche scientifique et des
relations extérieures, le sous-directeur chargé de
I'administration et des finances ainsi que le responsable de

la bibliothéque  assistent aux réunions avec Vvoix
consultative.
Art. 62. — Le conseil émet des avis et

recommandations sur :
* les perspectives de développement de I'institut,

* la programmation des actions de formation et de
recherche de I'institut,

* les perspectives de coopération scientifique nationale
et internationale,

 la programmation des actions de formation continue,
de perfectionnement et de recyclage.

« le projet de budget de I'institut,

« le projet de plan de gestion des ressources humaines
de I'institut,

* les projets de contrats et de conventions d'études,
d'expertise et de prestations de services assurées par
I'institut,

* la gestion de I'institut,

« le rapport annuel d’activités de I'institut.

Le conseil étudie et propose toute mesure propre a
améliorer le fonctionnement de l'institut et a favoriser la
réalisation de ses objectifs et donne son avis sur toute
question qui lui est soumise par le directeur.

Art. 63. — Les membres du conseil, représentants élus
des enseignants et des personnels administratifs,
techniques et de service sont désignés pour une durée de
trois (3) ans, renouvelable une fois, par arrété du ministre
chargé de I'enseignement supérieur.

Les représentants €lus des étudiants sont désignés pour
une période d’un an renouvelable.

Art. 64. — Le conseil se réunit en session ordinaire sur
convocation de son président une fois tous les trois (3)
mois.

11 peut se réunir en session extraordinaire a la demande
soit de son président, soit des deux tiers = de ses
membres. g

recommandations émis par le conseil d’institut.

Art. 66. — Les modalités de fonctionnement du conseil
d’institut sont fixées par arrété du ministre chargé de
I"enseignement supérieur.

Section 2

Du conseil scientifique de l'institut

Art. 67. — Le conseil scientifique de l'institut
comprend, outre le directeur, les membres suivants :

* les directeurs adjoints,
*les chefs de départements,

* le ou les directeurs d’unités de recherche et/ ou de
laboratoires de recherche, s’il y a lieu,

* deux (2) représentants €lus des enseignants par
département,

* le responsable de la bibliotheque de I'institut.

Les représentants des enseignants sont élus par leurs
pairs, parmi les enseignants permanents en position
d’activité au sein de l'institut justifiant du grade le plus
élevé pour une durée de trois (3) ans renouvelable selon
les mémes formes.

Les membres du conseil scientifique réunis élisent en
leur sein parmi les représentants des enseignants
justifiant du grade le plus élevé, un président pour une
durée de trois (3) ans, renouvelable, selon les mémes
formes, une fois.

La liste nominative des membres du conseil
scientifique est fixée par arrété du ministre chargé de
I’enseignement supérieur.

Art. 68. — Le conseil scientifique de l'institut est chargé
d'émettre des avis et recommandations sur :

« l'organisation et le contenu des enseignements,
« I'organisation des travaux de recherche,

* les propositions de programmes de recherche,
* les propositions de création ou de suppression de

départements et/ou de filieres et d'unités et de laboratoires
de recherche,

« les propositions d'ouverture, de reconduction et/ou de
fermeture des filieres de post-graduation et le nombre des
postes a pourvoir,

» les profils et les besoins en enseignants.

11 est en outre chargé :

— d’agréer les sujets de recherche proposés par les
étudiants de post-graduation et en propose les jurys de
soutenance,

— de proposer les jurys dhabilitation universitaire,

— d’examiner les bilans d'activités pédagogiques et
scientifiques de la faculté qui sont transmis, accompagnés
des avis et recommandations du conseil au recteur.

Il peut étre saisi de toute autre question d'ordre
pédagogique ou scientifique qui lui est soumise par le
directeur.
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Art. 69. — Le conseil scientifique se réunit en session Art. 75. — Les directeurs-adjoints sont nommés par

ordinaire une fois tous les trois (3) mois sur convocation
de son président.

Il peut se réunir en session extraordinaire a la demande
soit de son président, soit des deux tiers 2 ) de ses
membres, soit du directeur de I'institut. 3

Art. 70. — Le conseil scientifique d’institut exerce les
prérogatives du conseil scientifique de ['unité de
recherche prévu a I'article 16 du décret exécutif n°99-257
du 8 Chadbane 1420 correspondant au 16 novembre 1999,
susvisé.

Art. 71. — Les modalités de fonctionnement du conseil
scientifique de I'institut sont fixées par arrété du ministre
chargé de I’enseignement supérieur.

arrété du ministre chargé de I’enseignement supérieur, sur
proposition du directeur de I'institut et aprés avis du
recteur, pour une période de trois (3) ans, parmi les
enseignants permanents en activité au sein de I'institut et
justifiant du grade le plus élevé.

Art. 76. — Le chef de département est responsable du
fonctionnement  pédagogique et administratif du
département et il exerce l'autorité hiérarchique sur le
personnel placé sous sa responsabilité.

Il est assisté de chefs de services et, le cas échéant, de
chefs de laboratoires.

Il est nommé, pour une période de trois (3) ans, parmi
les enseignants justifiant du grade le plus élevé , par arrété
du ministre chargé de l'enseignement supérieur sur

Section 3 proposition du directeur et aprés avis du recteur.
Du directeur de l'institut Chapitre 5
Art. 72. — Le directeur de l'institut est nommé par De I'annexe de I'université
décret pris sur proposition du ministre chargé de

I'enseignement supérieur, aprés avis du recteur, parmi les
enseignants en activité appartenant au grade le plus élevé.

Art. 73. — Le directeur est responsable du
fonctionnement de l'institut et assure la gestion de ses
moyens humains, financiers et matériels.

A ce titre, il :

* est ordonnateur des crédits de fonctionnement qui lui
sont délégués par le recteur de l'université,

* nomme les personnels pour lesquels un autre mode de
nomination n'est pas prévu,

« assure et exerce l'autorité hiérarchique sur I'ensemble
des personnels placés sous son autorité,

« prépare les réunions du conseil de l'institut.
Il établit le rapport annuel d'activités qu'il adresse au

recteur de l'université aprés approbation par le conseil de
l'institut.

Art. 74. — Le directeur est assisté dans sa tiche par :

Art. 77. — L’annexe est une unité délocalisée

d’enseignement de I"université.

Elle est rattachée pédagogiquement a la faculté ou a
I'institut assurant des enseignements dans les filieres
qu’elle prend en charge.

Elle est dirigée par un directeur.

Art. 78. — Le directeur de I'annexe est nommé, sur
proposition du recteur de I'université, par arrété du
ministre chargé de I'enseignement supérieur parmi les
enseignants  justifiant au moins du grade de
maitre-assistant .

Art. 79. — Le directeur de I'annexe est responsable du
fonctionnement de 1'annexe et il assure la gestion de ses
moyens humains, matériels et financiers.

A ce titre :

— il est ordonnateur des crédits de fonctionnement qui
lui sont délégués par le recteur,

— il assure et exerce I'autorité hiérarchique sur
I’ensemble des personnels placés sous son autorité,

— il établit annuellement un rapport d’activités qu’'il

* des chefs de départements,
adresse au recteur.
« un directeur-adjoint chargé des €études et des questions . . :I'nre 1 .
liées aux étudiants, Dispositions financiéres

« un directeur-adjoint chargé de la post-graduation, de la
recherche scientifique et des relations extérieures,

* un sous-directeur chargé de l'administration et des
finances,

* le responsable de la bibliothéque.

Art. 80. — Le projet de budget de l'université est
préparé par le recteur de l'université, les doyens de
facultés et les directeurs d'instituts et le cas échéant,
d’annexes et est soumis au conseil d'administration pour
délibération.

Il est ensuite transmis pour approbation a I’autorité
de tutelle.
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Art. 81. — Le budget de l'université comporte un titre Art. 88. — Les textes pris en application du décret

de recettes et un titre de dépenses.

A - Les recettes comprennent :

1. Les subventions allouées par I'Etat, les collectivités
locales et par les établissements ou organismes publics,

2. Les contributions au financement de l'université par
des personnes morales ou physiques,

3. Les subventions des organisations internationales,
4. Les emprunts, dons et legs,
5. Les dotations exceptionnelles,

6. les recettes diverses provenant des activités liés a
I’objectif de I'université.

B - Les dépenses comprennent :

1. les dépenses de fonctionnement du rectorat et des
services communs,

2. les dépenses de fonctionnement propres aux facultés,
aux instituts et, s’il y a lieu, aux annexes,

3. les dépenses d'équipement,

4. toutes autres dépenses nécessaires a la réalisation des
objectifs de I'université.

Art. 82. —Aprés approbation du budget, le recteur en
transmet une expédition au controleur financier et a
I"agent comptable.

Art. 83. — La comptabilité de 'université est tenue
conformément aux régles de la comptabilité publique.

La tenue de la comptabilité et le maniement des fonds
sont confiés a un agent comptable.

La faculté, I'institut et I'annexe sont dotés d’un agent
comptable secondaire agissant conformément a la
réglementation en vigueur.

Art. 84, — Le controle des dépenses engagées par
I"université s’effectue selon les modalités fixées par le
décret exécutif n® 99-258 du 16 novembre 1999, susvisé.

Art. 85. — Les ressources de I'université provenant des
activités de prestations de services et/ou d’expertise ,
d’exploitation des brevets et licences, de Ila
commercialisation des produits de ses activités et des
revenus issus de la création de filiales et de prises de
participation sont utilisées conformément aux dispositions
du décret exécutif n°2000-196 du 25 juillet 2000, susvisé.

Titre IV
Dispositions transitoires et finales
Art. 86. — L’université de la formation continue

demeure régie par les dispositions du décret exécutif
n®90-149 du 26 mai 1990, susvisé.

Art. 87. — Le décret n°® 83-544 du 24 septembre 1983,
susvisé, est abrogé.

n® 83-544 du 24 septembre 1983, susvisé, demeurent en
vigueur pour une période maximale d'une année a
compter de la date de publication du présent décret au
Journal officiel de la République algérienne démocratique
et populaire.

Art. 89. —Le présent décret sera publié au Journal
officiel de la République algérienne démocratique et
populaire.

Fait a Alger, le 24 Joumada Ethania 1424 correspondant
au 23 aofit 2003.

Ahmed OUYAHIA.
-

Décret exécutif n® 03-280 du 24 Joumada Ethania
1424 correspondant au 23 aoiit 2003 définissant
le mode de délivrance et d’établissement de la
concession domaniale pour I'exploitation des lacs
Oubeira et Mellah (wilaya d’El Tarf).

Le Chef du Gouvernement,

Sur le rapport conjoint du ministre des finances et du
ministre de la péche et des ressources halieutiques,

Vu la Constitution, notamment ses articles 85-4° et 125
(alinéa 2);

Vu le décret n°® 82-439 du 11 décembre 1982 portant
adhésion de 1I'Algérie a la convention relative aux zones
humides d’importance internationale particulierement
comme habitat de la sauvagine signée 2 Ramsar (Iran) le 2
février 1971;

Vu l'ordonnance n° 75-59 du 26 septembre 1975,
modifiée et complétée, portant code de commerce;

Vu la loi n® 83-03 du 5 février 1983 relative a la
protection de I’environnement;

Vu la loi n® 83-17 du 16 juillet 1983, modifiée et
complétée, portant code des eaux;

Vu la loi n® 84-17 du 7 juillet 1984, modifiée et
complétée, relative aux lois de finances;

Vu la loi n® 90-08 du 7 avril 1990 relative a la
commune;

Vu la loi n® 90-09 du 7 avril 1990 relative a la wilaya;

Vu la loi n° 90-30 du ler décembre 1990 portant loi
domaniale;

Vu la loi n® Ol-11 du 11 Rabie Ethani 1422
correspondant au 3 juillet 2001 relative a la péche et
I"aquaculture;

Vu la loi n° 02-02 du 22 Dhou El Kaida 1422
correspondant au 5 février 2002 relative a la protection et
a la valorisation du littoral;

Vu la loi n® 02-11 du 20 Chaoual 1423 correspondant
au 24 décembre 2002 portant loi de finances pour 2003
notamment son article 88;
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Annexe 08 : Décret exécutif n° 06-343 du 4 ramadan 1427 correspondant au 27
septembre 2007 , J.O.R.A.D.P Année 2006, n° 61, Pages 21 - 22 modifiant le décret
exécutif n° 03-279 du 24 djoumada el thania 1424 correspondant au 23 ao(t 2003 fixant
les missions et les regles particulieres d'organisation et de fonctionnement de
I'université, J.O.R.A.D.P Année 2003, n° 51, Pages 4 - 13.

8 Ramadhan 1427
ler octobre 2006

JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE ALGERIENNE N° 61 21

Art. 11. — Les postes supérieurs prévus par le présent
décret sont pourvus par arrété du ministre chargé du
commerce.

Art. 12, — Outre la rémunération principale, les
travailleurs nommés aux postes supérieurs précités
bénéficient des primes et indemnités prévues par la
réglementation en vigueur.

Arn. 13. — Les inspecteurs de la qualité et de la
répression des fraudes ainsi que les inspecteurs des prix et
des enquétes économiques titulaires des postes supérieurs
de chefs de bureaux au niveau des directions de wilayas
de cc ce et régulier nommés, antéricurement i
la date de publication du présent décret continuent i étre
régis, & titre exceptionnel, par les dispositions du décret
exécutif n® 92-119 du 14 mars 1992, susvisé, pour une
période transitoire qui ne saurait dépasser le délai de cing
(5) ans & compter de la date de publication du présent
décret.

Arn. 14, — Les contrleurs de la qualité et de la
répression des fraudes ainsi que les contrleurs des prix et
des enquétes économiques titulaires des postes supérieurs
de chefs de brigades au niveau des directions de wilayas
de commerce et régulierement nommés antéricurement a
la date de publication du présent décret continuent 4 étre
régis, a titre exceptionnel, par les dispositions du décret
exécutif n® 92-119 du 14 mars 1992, susvisé, pour une
période transitoire qui ne saurait dépasser le délai de cing
(5) ans & compter de la date de publication du présent
décret.

Art. 15. — Sous réserve des dispositions des articles 13
et 14 ci-dessus, sont abrogées toutes dispositions
contraires notamment celles du décret exécutif n® 92-119
du 14 mars 1992, susvisé.

Art. 16. — Le présent décret sera publié au Journal
officiel/ de la République algérienne démocratique et
populaire.

Fait & Alger, le 4 Ramadhan 1427 correspondant au
27 septembre 2006 .

Abdelaziz BELKHADEM.

e

Décret exécutif n® 06-343 du 4 Ramadhan 1427
correspondant au 27 septembre 2006 modifiant et
complétant le décret exécutif n® 03-279 du 24
Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aoit
2003 fixant les missions et les régles particuliéres
d’organisation et de fonctionnement de
Iuniversité.

Le Chef du Gouvernement,

Sur le rapport du ministre de 1'enseignement supérieur
et de la recherche scientifique,

Vu la Constitution, notamment ses articles 85-4° et 125
(alinéa 2) ;

Vu le décret présidentiel n® 06-175 du 26 Rabie Ethani
1427 correspondant au 24 mai 2006 portant nomination du
Chef du Gouvernement ;

Vu le décret présidentiel n® 06-176 du 27 Rabie Ethani
1427 correspondant au 25 mai 2006 portant nomination
des membres du Gouvernement ;

Vu le décret exécutif n® 94-260 du 19 Rabie El Aouel
1415 correspondant au 27 aoiit 1994 fixant les attributions
du ministre de I'enseignement supérieur et de la recherche
scientifique ;

Vu le décret exécutif n® 03-279 du 24 Joumada Ethania
1424 correspondant au 23 adut 2003 fixant les missions et
les régles particulieres  d’organisation et de
fonctionnement de 'université ;

Décreéte :

Article ler. — Le présent décret a pour objet de
modifier et compléter le décret exécutif n® 03-279 du 24
Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aoit 2003,
sSusvise.

Art. 2. — L article 10 du décret exéeutif n® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aodit 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

« Art. 10. — Le conseil d’administration de 1I’université
est composé :

— d’un (1) représentant des enseignants par faculté et
institut, élu parmi les enseignants de rang magistral,

— de deux (2) représentants élus du corps des maitres
assistants,

(Le reste sans changement ».

Art. 3. — L article 20 du décret exéeutif n® 03-279 du

24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 ao(it 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

“Art. 20. — Le conseil scientifique de 1’université
comprend :
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— deux (2) représentants €élus des enseignants de rang
magistral par faculté et institut ;

— deux (2) représentants €élus du corps des maitres
assistants,

(Le reste sans changement)".

Art. 4. — L article 22 du décret exécutif n°® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aoft 2003,
susvisé, est modifié comme suit :

“Art. 22. — Les membres représentant les enseignants
sont €lus par leurs pairs pour un mandat de trois (3) ans,
renouvelable une (1) fois, parmi les enseignants
permanents en position d’activité au sein de I'université.

(Le reste sans changement)".

Art. 5. — L’article 37 du décret exécutif n® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aodt 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

“Art. 37. — Le conseil de faculté comprend :

— deux (2) représentants des enseignants par
département €élus parmi les enseignants de rang magistral ;

— deux (2) représentants élus du corps des maitres
assistants,

(Le reste sans changement)".

Art. 6. — Larticle 43 du décret exécutif n® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aofit 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

“Art. 43. — Le conseil scientifique de la faculté
comprend, outre le doyen de la faculté, les membres
suivants :

— deux (2) représentants €lus des enseignants de rang
magistral par département

— deux (2) représentants €lus du corps des maitres
assistants,

Art. 7. — Larticle 44 du décret exécutif n® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aoit 2003,
susvisé, est modifié comme suit :

“Art. 44. — Les représentants des enseignants sont €lus
par leurs pairs pour une durée de trois (3) ans,
renouvelable selon les mémes formes, parmi les
enseignants permanents en position d’activité au sein de la
faculté.

(Le reste sans changement)".

Art. 8. — Larticle 61 du décret exécutif n® 03-279 du
24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aofit 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

“Art. 61. — Le conseil de I'institut comprend :

— deux (2) représentants des enseignants par
département €lus parmi les enseignants de rang magistral ;

— deux (2) représentants €lus du corps des maitres
assistants,

(Le reste sans changement)".

Art. 9. — L article 67 du décret exécutif n® 03-279 du

24 Joumada Ethania 1424 correspondant au 23 aoit 2003,
susvisé, est modifié et complété comme suit :

“Art. 67. — Le conseil scientifique de [I'institut
comprend, outre le directeur, les membres suivants :

— deux (2) représentants €lus des enseignants de rang
magistral, par département,

— deux (2) représentants é€lus du corps des
maitres-assistants,

Les représentants des enseignants sont €lus par leurs
pairs parmi les enseignants permanents en position
d’activité au sein de 'institut pour une durée de trois (3)
ans, renouvelable selon les mémes formes.

(Le reste sans changement)".
Art. 10. — Le présent décret sera publié au Journal

officiel] de la République algérienne démocratique et
populaire.

Fait a Alger, le 4 Ramadhan 1427 correspondant au 27
septembre 2006.

Abdelaziz BELKHADEM.

P O

Décret exécutif n® 06-344 du 5 Ramadhan 1427
correspondant au 28 septembre 2006 portant
création de centres de formation professionnelle
et de I’apprentissage.

Le Chef du Gouvernement,

Sur le rapport du ministre de la formation et de
I’enseignement professionnels,

Vu la Constitution, notamment ses articles 85-4° et 125
(alinéa 2) ;

Vu la loi n°® 81-07 du 27 juin 1981, modifiée et
complétée, relative a I'apprentissage :
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Annexe N° 09 : Demande de participation a un entretien semi-directif

DOUICI Zohra Alger, le 10 Octobre 2015
Doctorante a I’école supérieure de commerce de Koléa

Tel : 0556 82 73 23

Email : douici.zohra@gmail.com

Directeur de recherche : BENNOUR Abdelhafid

Maitre de conférences classe A a 1’école supérieure de

commerce de Koléa

Objet : Demande de participation a un entretien semi-directif.
Monsieur le recteur/directeur,
J’ai ’honneur de vous demander de répondre favorablement a ma demande citée en objet.

Pour mener a bien ma recherche qui porte sur : « la gouvernance des établissements
d’enseignement supérieur en Algérie», j’ai jugé opportun de préparer un entretien semi-
directif destiné aux recteurs/directeurs des établissements d’enseignement supérieur en
Algérie.

A partir du moment que vous chapeautez la gestion de cet établissement
d’enseignement supéricur vous étes donc le mieux placé pour apporter des réponses a mes
questions.

Nous vous assurons I’anonymat des informations divulguées et que les résultats vont
servir uniquement pour des fins académiques et pédagogiques.

Vous trouvez ci-joint un guide d’entretien comprenant les questions a vous poser.
Apres la lecture de ce document, si vous étes toujours intéressé a y participer, veuillez me
transmettre votre accord pour organiser un entretien selon votre disponibilite.

Je vous prie de croire, monsieur le recteur/directeur, a I’assurance de ma considération
distinguée.

Réponse de I’interviewé(e)

Etablissement

Interviewé

Date de RDV et heure

E-mail

Signature
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Annexe N° 10: Guide de ’Entretien semi-directif

Objet de recherche : 1a gouvernance des établissements d’enseignement supérieur en

Algérie : état des lieux et perspectives d’amélioration

En se référant & la CONFRECO?, La gouvernance de 1’établissement d’enseignement
supérieur est le processus de définition d'objectifs a long terme et d'élaboration de stratégies
pour réaliser ces objectifs.

Sous theme 01 : questions générales

- Vous étes a la téte de cet établissement depuis... ? Et responsable depuis..... ? VOus
étes interne ou externe a I’université? Avez-vous déja exercé au secteur privé ?

- Avez-vous bénéficié d’une formation sur le leadership, la gouvernance? Autres ... ?

- la "gouvernance universitaire”, la "gestion de I'enseignement supérieur” et le
développement durable sont ils des disciplines d’enseignement dans votre
établissement?

- Quels sont vos guides de bonne pratique et référentiels en matiére gouvernance
universitaire ?

- Outre I’état, quels sont vos principaux bailleurs de fonds ?

Sous-théme 02 : mission et objectifs stratégiques

- Quelles sont les missions dont s’acquitte votre établissement?
- Ces missions sont elles définies, outre la loi de I’enseignement supérieur et le
décret ministériel, par :
Un réglement interne Autre..., a préciser
- Quels sont les acteurs (internes et externes) impliqués dans la définition de ces
missions ?
- Avez-vous des objectifs stratégiques bien définis? Au niveau de 1’université et /ou
des facultés ?

- Comment sont-ils définis ?

! Conférence des recteurs d’universités membres de I’AUF en Europe centrale et orientale.
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Quel est le principal souci lors de leur définition ? Quels sont les éléments les plus
discutés pour cette élaboration :

Votre stratégie est-elle scindée en sous stratégies? Lesquelles ?

Pour élaborer ces stratégies vous avez eu recours a :

des rapports internes a des consultations, autres.....
Comment procédez-vous au suivi de la réalisation de ces objectifs stratégiques

(Quels organes pour ce suivi) ?

Avez-vous des procédures de reporting systématique, du Conseil d’administration
de D'université, sur 1’état d’avancement de la mise en ceuvre de la stratégie
adoptée?

Quels sont les éléments utilisés pour mesurer I'accomplissement des objectifs
stratégiques de votre établissement ?

Quels sont les outils de gestion du secteur privé utilisés par votre établissement ?
Votre établissement pratique-t-il une gestion axée sur les résultats?

Votre établissement est il performant? Comment évaluez-vous cette

performance ?

Sous-theme 03: des organes de gouvernance de I’établissement
d’enseignement supérieur

Le conseil d’administration est composé¢ de membres externes et internes,
lesquels ? Quel sont leurs différents mode de désignation ?

le conseil d’administration s’est réuni combien de fois par an au cours des deux
derniéres années ? en session ordinaire et en session extraordinaire ?

Est-il arrivé lors de ces deux derniéres années qu’il délibére sans atteindre le
quorum ?

Quelle est votre appréciation du role joué par le conseil d’administration en

matiére de :
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tant important sommaire

De Positionnement et orientation stratégiques

de I’Université

De Politique de communication de

I’Université

D’Evaluation de la gestion de la Présidence

commentaires

Le Conseil de 1’Université porte-t-il conseil Oui
aux dirigeants de I’Université ? non
Les membres du Conseil de 1’Université Oui Selon leurs compétences et leurs assiduités

jouent-ils pleinement leur rdle et apportent-ils | non

une réelle valeur ajoutée a I’Université ?

Quels sont les principaux sujets discutés pendant les réunions du conseil

d'administration ?

Quels sont les membres internes et externes du conseil scientifique ? comment
avaient ils été nommes ?

Au cours de ces deux derniéres années le conseil d’administration s’est réuni
combien de fois par an ? en session ordinaire et en session extraordinaire ?

Vous est il arrivé lors des deux dernieres années de délibérer sans atteindre le
quorum ?

Quels sont les principaux sujets discutés lors de ces réunions ?

Comment estimez-vous le réle joué par le conseil scientifique en matiére de

recherche et de formation ?

Sous- théme 04 : diffusion de I’information et relation avec les parties prenantes

Quels sont les logiciels de gestion (pédagogique, budgétaire, administrative et
RH....) dont dispose votre établissement ?

Avez-vous une Direction Systeme d’Information? quelles sont ses missions ?
avez-vous un comité d’orientation stratégique SI ?

Avez-vous une cartographie du SI ? des autres fonctions ?

Impor | Plutot Moyen | Plutot Sommaire
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Votre établissement dispose-t-il d’un code de conduite des relations avec les
¢tudiants ? d’un code de conduite des relations avec les enseignants chercheurs et
le personnel administratif et technique et le reste des parties prenantes ?

quelle est votre appréciation sur les types de contr6le exercés au sein de
I’établissement d’enseignement supérieur en Algérie ?

sachant que le principal enjeu des établissements d’enseignement supéricur a
travers le monde est I’insertion professionnelle de leurs diplomés, qui refléte
I’appréciation de I’environnement externe de la qualité¢ de la formation offerte par
lesdits etablissements, comment suivez-vous le taux d’insertion professionnelle de
vos étudiants ? quelles sont les procédures que vous instaurez pour faciliter
I’insertion professionnelle de vos diplomés ? ces procédures ont-elles renforcé le

financement privé de votre établissement ?

Sous theme 05 : responsabilisation, autoévaluation et controle

Avez-vous instauré des objectifs a atteindre pour chaque fonction de votre
établissement ? ces objectifs sont-ils assortis de sanctions et/ou de récompenses ?
Votre établissement dispose-t-il d’une cellule d’assurance qualité active?
Avez-vous congu et mis en ceuvre des mécanismes internes d’assurance
qualité pour chaque fonction de votre établissement?

Votre établissement dispose t il d’une cellule d’audit, de contréle de gestion ?
Avez-vous déja été objet d’un audit externe ? lequel ?

établissez-vous des tableaux de bord au sein de votre établissement ?

quelle est votre appréciation du controle financier a posteriori exercé dans les
¢tablissements d’enseignements supérieurs algériens ? quels types de contrble

proposeriez-vous ?
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Annexe N° 11 : Demande de collaboration a un sondage électronique

DOUICI Zohra Alger, le 12/11/2015
Doctorante a 1’école supérieure de commerce

d’Alger

Tel : 0556 82 73 23

Email : douici.zohra@gmail.com

Directeur de recherche: BENNOUR

Abdelhafid

Maitre de conférences classe "A" a I’école

supérieure de commerce d’Alger

Objet : Demande de collaboration a un sondage électronique

Monsieur le recteur,
J’ai I’honneur de vous demander de répondre favorablement a ma demande citée en objet.

Pour mener a bien ma recherche ayant pour titre : « la gouvernance des
établissements d’enseignement supérieur en Algérie : état des lieux et perspectives», j’ai
jugé opportun de préparer un questionnaire destiné aux recteurs/directeurs des établissements
d’enseignement supérieur en Algérie.

A partir du moment que vous chapeautez la gestion de cet établissement
d’enseignement supérieur, vous étes donc les mieux placés pour apporter des réponses a mes
questions.

Je vous prie de bien vouloir accéder au lien  suivant:

https://surveymonkey.com/r/XL2PFST pour répondre a mon questionnaire.

Nous vous assurons I’anonymat des informations divulguées et que les résultats vont
servir uniquement pour des fins académiques et pédagogiques.
Je vous prie de croire, monsieur le recteur, a 1’assurance de ma considération

distinguée.


https://surveymonkey.com/r/XL2PFST

Annexes XLI

Annexe N° 12 : Demande de collaboration a un sondage

DOUICI Zohra Alger, le 05/01/2016
Doctorante a 1’école supérieure de commerce

d’Alger

Tel : 0556 82 73 23

Email : douici.zohra@gmail.com

Directeur de recherche: BENNOUR

Abdelhafid

Maitre de conférences classe "A" a I’école

supérieure de commerce d’Alger

Objet : Demande de collaboration a un sondage

Monsieur le recteur,
J’ai I’honneur de vous demander de répondre favorablement a ma demande citée en objet.

Pour mener a bien ma recherche intitulée : « la gouvernance des établissements
d’enseignement supérieur en Algeérie : état des lieux et perspectives», j’ai jugé opportun
de préparer un questionnaire destiné aux recteurs des établissements d’enseignement
supérieur.

A partir du moment que vous chapeautez la gestion de cet établissement
d’enseignement supérieur, vous étes donc les mieux placés pour apporter des réponses a mes
questions.

Nous vous assurons 1’anonymat des informations divulguées et que les résultats vont Servir
uniquement pour des fins académiques et pédagogiques.

Je vous prie de croire, monsieur le recteur, a I’assurance de ma considération distinguée.
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Annexe N° 13 : Questionnaire sur la gouvernance des établissements d’enseignement

supérieur algéeriens

En se référant & la CONFRECO?, La gouvernance de 1’établissement d’enseignement
superieur (EES) est le processus de définition d'objectifs a long terme et d'élaboration de

stratégies pour réaliser ces objectifs.

Sous théme 01 : questions générales

1. Vous étes a la téte de cet etablissement depuis quand?

3. Avez-vous déja exercé au secteur privé ?

oui[ ] non [ ]

4. Quel est votre dernier grade ?

Maitre |:| Maitre de |:| professeur |:|

assistant Conférences

5. VOtre SPECIAlITE ESt ... . . i
6. Dans le cadre de vos missions, avez-vous bénéficié¢ d’une formation sur?
Le Ieadership|:| la gouvernance|:| Autres .......ooeiiiiiininn.

7. la"gouvernance" la "gestion de I'enseignement supérieur" et le développement durable
sont ils des disciplines d’enseignement dans votre établissement?

La gouvernance La gestion de Le développement durable
I’enseignement supérieur

oui |:| oui oui |:|
non [ ] non % non ||

2 Conférence des recteurs d’universités membres de I’AUF en Europe centrale et orientale



Annexes XLII

8. Estimez-vous utile d’impliquer ces disciplines dans votre offre de formation?

9. Quels sont vos guides de bonnes pratiques et reférentiels en matiere gouvernance

universitaire ?

10. Outre 1’état, quels sont vos principaux bailleurs (internes et externes) de fonds ?

Bailleur de fond %

Etat

11. Procédez-vous a 1’élaboration de rapports sur les externalités positives et négatives de

votre activité ?

oui |:| non |:|

Sous-theme 02 : mission et objectifs stratégiques

1. Quelles sont les missions dont s’acquitte votre établissement?
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2. Ces missions sont elles définies, outre la loi de 1’enseignement supérieur et les
décrets présidentiel, ministériel et interministériels, par :
Un réglement interne[ | Autre, & préciser..........o..coeeuneiineiin..
3. Quels sont les acteurs (internes et externes) impliqués dans la définition de ces

missions ?

Acteurs internes Acteurs externes

4. Quels sont les objectifs stratégiques de votre établissement?

5. Comment sont-ils définis ?
par Concertationl:l AULres,  PréCISEI......oviiniiriirii ettt eeieeieeeenens

(Conseil d’AdmINIStration)  .....uiiieiii e e

6. Avez-vous des objectifs stratégiques bien définis au niveau :

Des facultés|:| Des instituts |:| des annexes |:|
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7. Quel est le principal souci lors de la définition de ces objectifs stratégiques?

refléter au mieux la mission de I’EES

Refléter les intéréts de toutes les parties prenantes de I’EES

FAN I3 (I B o (< o 11

8. Quels sont les éléments les plus discutés lors de 1’élaboration de ces objectifs

stratégiques ?

La vision de la recherche et de la formation

Les fagons d’atteindre les objectifs fixés

AULTES, A PIECISET . ..t utt ettt et ettt et et e et e et et e e e e eaeeenaeenaas

9. Etablissez-vous des cartes stratégiques ?

oui |:| non |:|

10. Votre stratégie est elle scindée en sous-stratégies ? lesquelles ?

11. Pour élaborer ces stratégies vous avez eu recours a :

des rapports internes I:I AULTES, & PIéCISET. .. .vntiiiniiriit it et eeeieeie e,
des consultations |:| ...............................................................

XIS |
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12. Comment procédez-vous au suivi de la réalisation de ces objectifs stratégiques

(Quels organes pour ce suivi) ?

13. Avez-vous des procédures de reporting systématique, du conseil d’administration

sur I’état d’avancement de la mise en ceuvre de la stratégie adoptée?

14. Quels sont les éléments utilisés pour mesurer I'accomplissement des objectifs

stratégiques de votre établissement ?

16. Avez-vous des Benchmarks ?

oui |:| non |:|

17. Votre établissement pratique-t-il une gestion axée sur les résultats?

oui |:| non |:|

18. Votre établissement est il performant? Comment évaluez-vous cette

performance ?
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Sous-théeme 03:

Des organes de gouvernance

d’enseignement supérieur

de I’établissement

1. Le conseil d’administration est composé de membres externes et internes,

lesquels ? Quel sont leurs différents mode de designation ?

Fonction (représentant des
MA, des Pr, directeur de la
bib...

nombre

Mode de désignation

Président

Membres internes

Membres externes
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2. le conseil d’administration s’est réuni combien de fois par an au cours des trois

derniéres années ? en session ordinaire et en session extraordinaire ?

Nbre de sessions | Nbre de sessions
ordinaires extraordinaires

Année N-1

Année N-2

Année N-3

3. Est-il arrivé lors de ces deux derniéres années que le conseil d’administration

délibere sans atteindre le quorum ? Pour combien de fois ?

4. Quelle est votre appréciation du role joué par le conseil d’administration en

matiére de :

Impor | Plutét Moyen | Plutét Sommaire
tant important sommaire
Positionnement et orientation stratégiques
de I’établissement
Politique de communication de 1’établissement
Evaluation de la gestion de I’établissement
commentaires
Le Conseil de I’Université porte-t-il conseil Oui
aux dirigeants de 1’Université ? non
Les membres du Conseil de I’Université Oui Selon leurs compétences et leurs assiduités
jouent-ils pleinement leur rdle et apportent-ils | non
une réelle valeur ajoutée a I’Université ?

5. Quels sont les principaux sujets discutés pendant les réunions du conseil

d'administration ?
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6. Quels sont les membres internes et externes du conseil scientifique ? comment

avaient ils été nommeés ?

Fonction (représentant des MA,..) | nombre | Mode de désignation

Président

Membres

internes

Membres

externes
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7. Au cours de ces trois derni¢res années le conseil scientifique s’est réuni

combien de fois par an ? en session ordinaire et en session extraordinaire ?

Nbre de sessions ordinaires

Nbre de sessions extraordinaires

Année N-1

Année N-2

Année N-3

8. Est-il arrivé lors des trois dernieres années que le conseil scientifique délibere

sans atteindre le quorum ?

10. Comment estimez-vous le role joué par le conseil scientifique en matiére de

recherche et de formation ?

important [ ] Plutét ]

important
Plut6t sommaire[ |

moyen [ ]
sommaire| |
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Sous- théme 04 : diffusion de I’information et relation avec les parties prenantes
1. Quels sont les logiciels de gestion (pédagogique, budgétaire, administrative et

RH....) dont dispose votre établissement ?

domaine Logiciel ou progiciel utilisé

pédagogie

budgétaire

Administration

GRH

2. Avez-vous une Direction Systéme d’Information?

oui |:| non |:|

3. Quelles sont ses missions ?

Avez-vous un comité d’orientation stratégique SI ?

oui |:| non |:|

4. Avez-vous une cartographie du SI ?

oui |:| non |:|

5. Avez-vous une cartographie des autres fonctions de votre établissement ?
Oui pour toutes les fonctions [ ] Oui pour quelques fonctions|:|

non [ ]
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6. Votre etablissement dispose-t-il d’un code de conduite des relations avec ses

parties prenantes ?

Oui/non | Nature du code

Les étudiants

Les enseignants chercheurs

Le personnel administratif

Le technique

7. Etant donné que le principal enjeu des établissements d’enseignement

supérieur a travers le monde soit I’insertion professionnelle de leurs diplomés,
qui refléte I’appréciation de I’environnement externe de la qualit¢ de la
formation offerte par lesdits établissements, comment suivez-vous le taux

d’insertion professionnelle de vos étudiants ?

Quelles sont les procédures que vous instaurez pour faciliter I’insertion

professionnelle de vos diplémés ?

Ces procédures qui sont a méme de d’améliorer 1’image de votre
établissement, comment ont-elles renforcé le financement privé de votre

établissement ?
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Sous théme 05 : responsabilisation, autoévaluation et controle
1. Quelle est votre appréciation sur les types de contrdle exercés au sein de

I’établissement d’enseignement supérieur en Algérie ?

2. Avez-vous instauré des objectifs a atteindre pour chaque fonction de votre
établissement ?

Oui pour toutes les fonctions |:| Oui pour quelques fonctions|:|

non [ ]

3. Ces objectifs sont-ils assortis de sanctions et/ou de récompenses ?

Oui pr ttes |:| Oui pr qges Assortis uniquement
Les fonctions fonctions de sanctions |:|
Assortis uniquement non [ ]

De récompenses |:|

4. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule d’assurance qualité active?

oui |:| non |:|

5. Avez-vous congu et mis en ceuvre des mécanismes internes d’assurance

qualité pour chaque fonction de votre établissement?
oui pr ttes les fonctions |:| Oui pr qges fonctionsl:| non|:|

6. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule d’audit ?

oui |:| non |:|

7. Votre établissement dispose-t-il d’une cellule de contrdle de gestion ?

oui |:| non |:|

8. Etablissez-vous des tableaux de bord au sein de votre établissement ?

oui |:| non |:|
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9. Avez-vous déja été objet d’un audit externe ? lequel ?

10. quelle est votre appréciation du contrdle financier a posteriori exercé dans
les établissements d’enseignements supérieurs algériens ? quels types de

contréle proposeriez-vous ?
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Annexe N° 16 : Classement académique (Shanghai) des universités mondiales 2015
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Classement
mondial

Etablissement*

Pays/Région

Classement
national

Score en

Alumni v

10

"

12

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25

26

27

27

29

30

Université d'Harvard

Université Stanford

Institut de Technologie du Massachusetts
Université de California a Berkeley
Université de Cambridge

Université de Princeton

Institut de technologie de Californie
Université Columbia

Université de Chicago

Université systéme de réseau d'information
d'Oxford

Université de Yale

Université de California a Los Angeles
Université Cornell

Université de California a San Diego
Université de Washington

Université Johns Hopkins

Université de Pennsylvania

University College de Londres
Université de California a San Francisco
Ecole polytechnique fédérale de Zurich
Université de Tokyo

Université de Michigan a Ann Arbor

Collége Impérial de Sciences Technique et de
Médecine

Université de Wisconsin - Madison
Université de Toronto

Université de Kyoto

Université de New York

Université Northwestern

University d'lllinois & Urbana-Champaign

Université du Minnesota Twin Cities

¥
AN

BEMecRERDNDRNODNEDNND

-
*
=

10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

19

21

Source : www.shanghairanking.com

68.8
61.0
59.6
58.8

57.1

56.6

545

50.7

50.5

487

47.8

46.3

46.1

44.5

445

437

42.0

M7

41.5

411

40.6

38.9

388

388

38.6

38.5

100.0

40.7

68.2

65.1

771

53.3

495

63.5

59.8

497

476

29.5

420

19.2

21.2

37.7

31.6

281

0.0

29.5

30.8

344

14.5

30.8

19.9

31.6

281

15.4

29.9

29.5
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