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 تمهيد
اء في الدول ساسية التي تدفع بعجلة التنمية سو ات الصغيرة والمتوسطة القاطرة الأالمؤسس تعتبر

التي أولتها السلطات المغربية  ورغم الأهمية ، وهذا ما بيناه في الفصل السابق،و الناميةالمتقدمة أ
التونسية والجزائرية لهذه المؤسسات إلّا أنها مازالت تعاني من عدة مشاكل حالت دون تحقيقها للأهداف و 

رفع من قدرتها الالبحث عن السبل الحقيقية لتنميتها وتطويرها و على هذه الدول  لهذا وجب المرجوة منها،
 التنافسية.

 وتونس المغرب العديد من الدول النامية ومنها المطبقة حاليا فيومن بين البرامج المهمة 
التغيرات الاقتصادية  خاصة في ظل ،هذه الدول ي باهتمامي حظنجد برنامج التأهيل الذ ،والجزائر

 ،الدول ا هذهي تبنتهالت برامج تحرر الاقتصادمع  ،و العالميةواق المحلية أسواشتداد المنافسة سواء في الأ
ة ومساعي الجزائر للانضمام إليها وتوقيعهم إلى المنظمة العالمية للتجار  من تونس والمغربوانضمام كل 

  لاتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي.
ويشمل هذا البرنامج تأهيل محيط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخارجي والداخلي على النحو 

وهو عملية جادة  ،لكل دولة تنافسية للاقتصاد الوطنيدرة الرفع من القلالذي يسمح بتوفير مناخ ملائم ل
وطموحة تتطلب الديمومة والاستمرارية وتستوجب ارادة فعالة من أصحاب القرار سواء الدول او 
المؤسسات كونه يأخذ وقتا طويلا لتنفيذه. لهذا وجب توفير مجموعة من الاجراءات والقوانين تعمل على 

 فيذه.السير الحسن لتطبيقه وتن
تونس و ولبيان هيكلة برنامج التأهيل والبرامج المكملة له والنتائج المرجوة منه في كل من المغرب 

  والجزائر قسمنا هذا الفصل إلى أربعة مباحث جاءت كما يلي: 
 .طار النظري لبرنامج التأهيل والتشخيصالإالمبحث الاول: 
 .والمتوسطة المغربيةبرنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة المبحث الثاني: 
 .برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التونسيةالمبحث الثالث: 
 .برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائريةالمبحث الرابع: 
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 طار النظري لبرنامج التأهيل والتشخيصالإول: المبحث ال 
النامية  الدول برنامج التأهيل من البرامج الحديثة المطبقة في عدد كبير من الدول وخاصة يعتبر

يعتبر التشخيص و . تحسين الظروف الداخلية والخارجية التي تعمل فيها المؤسسةوذلك بهدف منها 
ف لاكتشا ،هيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةدوات المستعملة في عملية تأالاستراتيجي من أهم الأ

جل اتخاذ القرارات المناسبة التي تخص والخارجية المحيطة بالمؤسسة من أ والتهديدات الداخليةالفرص 
 .لتشخيص وبرنامج التأهيلعرض مدخل لمن خلال هذا المبحث سنحاول المؤسسة. و 

 حول برنامج التأهيل مفاهيم عامةول: ال  المطلب
البرتغالية سنة من خلال التجربة خيرة جديد ظهر في السنوات الأالتأهيل هو مفهوم  مصطلح

في الإجراءات المرافقة للانضمام إلى الاتحاد الأوروبي،  حيث باشرت البرتغال مجموعة من، 8811
 .1البرنامج الاستراتيجي لتحديث الاقتصاد البرتغالي طارإ

 نامي، وتجديدة تنافسية فروع طورظهور وتمن خلال  رتغالالبفي مج ناالبر  هذانجاح وكان 
شجع على انتشار  الشيء الذي ،خلق مناصب شغل جديدةتي نتج عنها طات ذات القيمة المضافة الالنشا

 قل نمواأجل مساعدة الدول الأمن  مجموعة من الدول والمنظمات وبعدها تبنته في العالم. هذا المفهوم
تقوم بتطوير اقتصادها وبيئتها ن أ يهاعل ماا، فكان لز النهوض بصناعاتها بهدف التي تبنت اقتصاد السوق 

الداخلية سواق الخارجية و منافسة في الأالكثر قدرة على أية والاجتماعية ومؤسساتها لتصبح الاقتصاد
جنبية الأ سواقمام الأأسواقها أتفتح س هانأخاصة  ،جنبيةاتها الأوتكون مؤسساتها في مستوى مماثل لنظير 

 .....إلخنظم المعلوماتو التكنولوجيا و الإبداع و  المنافسة بجو يسوده التي تتمتع
     La mise à niveauمفهوم عملية التأهيل:  أولا:

  :لقد وردت عدة تعاريف خاصة بمفهوم التأهيل
 عرفته منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعيةقد ف "ONUDI"  عملية مستمرة تهدف إلى  :نهأعلى"

   ".2 إعداد وتكييف المؤسسات والمحيط الذي تعمل فيه إلى المستوى الذي تقره المنظمة العالمية للتجارة
 قادرة  هذه الأخيرةخرى لتصبح المؤسسة من جهة أصناعة من جهة و لمزدوجة لرؤية : "نهه بأترفـكما ع

 ".3سواقالأومراقبة تطورها في  لوجياو ورصد التكنالابتكار المنافسة من حيث السعر والجودة و على 
 

                                                           
1Hervé Bougault et Ewa Filipiak, Les programmes de mise à niveau des entreprises: Tunisie, Maroc, Sénégal, Agence 

Française de Développement, AFD, 2005 , p 11. 
2 Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité industrielle, ONUDI, 

vienne, 2002, p7. 
3 Ibid. 
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  ويمكن تعريفه أيضا بأنه: "عبارة عن برامج تحسينية دائمة تسعى إلى ترقية مستويات القوة ومعالجة
 ".1نقاط الضعف والقصور

  تعلم العملية " :بأنه الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية عرفتهوقد
فعل  والمعلومات والتبادل الثقافي من أجل الحصول على مواقف جديدة، وردود مستمر والتفكيرال

 ."2أساليب إدارة ديناميكية ومبتكرةوسلوكيات رجال الأعمال، و 
  هو عبارة عن مجموعة من الإجراءات والتدابير تهدف إلى : "تأهيل مؤسسةويرى تعريف آخر بأن

 ..3".المؤسسة على مستوى منافسيها الرائدين في السوق تحسين و ترقية فعالية أداء 
  فه مكتب التأهيل التونسي على أنه :" تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات من خلال تشجيع في حين عر

 .4الشراكة الصناعية وتعزيز المحيط الاقتصادي والاجتماعي للمؤسسة"
  5الصغيرة والمتوسطة المغربية على أنهكما تم تعريفه حسب الوكالة الوطنية للنهوض بالمؤسسات: 

 عملية تهدف إلى إعداد وتكييف المؤسسة ومحيطها باستمرار مع متطلبات السوق، والتي تؤدي إلى:"
 ؛تحسين انتاجية المؤسسة بتوفير المنتوج بأقل تكلفة 
 ؛تعزيز الوضع التنافسي للمؤسسة 
 سواقة والألوجيا المستعملو السيطرة على التغيرات الحاصلة في التكن". 

نقل إلى هدف تالتي  البرامج" مجموعة من ف التأهيل على أنه:أن نعر ن ومما سبق يمك
تها في اأمام نظير التنافسية  قدرتهاالرفع من  المؤسسة ومحيطها نحو الفضل وذلك من أجل

 .السواق الوطنية والعالمية"

 أهداف برنامج التأهيلثانيا: 

وقدرتها على ها والحفاظ على ديناميكيتها وتطوير  المؤسسة عادة هيكلةلى إ يهدف البرنامج إ
طار تحرير التجارة والانفتاح الصناعة والعمالة وتسهيل الوصول إلى الأسواق العالمية في إالمنافسة ونمو 

 :6هداف العامة للبرنامج في النقاط التاليةالأويمكن تلخيص ، الاقتصادي
  ان البيئة المحلية الصناعية توفر دعمأ، حيث و الماديةأصناعية سواء المؤسسية تحديث البيئة ال 

 لها؛ اللمؤسسات الصناعية ومحفز 
 تسريع وتيرة تحديث البنية التحتية الداعمة للقطاع الصناعي؛ 

                                                           
بية، الجمعية دريس يحيى، آليات وسبل تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للاندماج في الاقتصاد العالمي حالة الجزائر، مجلة البحوث الاقتصادية العر 1 

 .56، ص1122 ،55و 55مركز دراسات الوحدة العربية بيروت، لبنان، العدد المزدوج بالتعاون مع مصر، العربية للبحوث الاقتصادية بالقاهرة، 
تاريخ الاطلاع  ، http://www.andpme.org.dz( على موقعها  Andpmeالجزائر ) المتوسطة فيالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة و  2 

21/11/1122. 
3 Abdelhak Lamiri , La mise à niveau , Revue des sciences commerciales et de gestion , n 2, Ecole Supérieure de  Commerce, 

Alger, juillet 2003, p 41. 

 .15/11/3102، تاريخ الاطلاع  /http://www.pmn.nat.tnمكتب التأهيل التونسي على موقعه  4 
 . /http://www.anpme.maالصغيرة والمتوسطة المغربية   ؤسساتللنهوض بالملوكالة الوطنية ا 5  

6 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p7 . 

 

http://www.pmn.nat.tn/
http://www.anpme.ma/
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 توفير بيئة مادية ومؤسسية جيدة تمكن المؤسسات من العمل في ظروف جيدة؛ 
  ؛خاصة المؤسسات الصغيرة والمتوسطةتوجيه التمويل للاستثمارات المنتجة للمؤسسات و 
  و الدولية؛أسواق المحلية عاقة تنافسيتها سواء في الأإ وعدم العمل على الحفاظ على المؤسسة 
  كثر تنافسية.أنامج شامل لترقية الصناعة لتصبح تصميم بر 

 أهداف برنامج التأهيل: يلخص الشكل التاليو 

 التأهيل برنامج أهداف – 2.1- :الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Source : Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p7 . 

 استراتيجية برنامج التأهيل ثالثا:

 هاخصائصتفرض عليها الأخذ بعين الاعتبار التأهيل لإعادة ت الاستراتيجية للمؤسسة ن الخياراإ
فهي غالبا ما تكون صغيرة الحجم وذات موارد مالية  ،خاصة تلك المتواجدة في الدول النامية ،ساسيةالأ

ودة دارة والتسويق والجفي مجال الإ ةدارية غير كافيساليب إتعتمد على أ ،ودة وطاقات غير كافيةمحد
 :1، ويتم عرض هذه الاستراتيجيات كما يليادر المعلومات التقنية والتجاريةومص
  ؛التأهيلعرض الاستراتيجيات المحددة لبرنامج 
  للوصول  بدقة ووضوح في سياق برنامج التأهيل جراءات والتدابير المستعجلة التي اعتمدتالإتحديد

 ؛هاالمسطرة من قبل للأنشطةوتكون موجهة  التدابير المسطرة من قبل المؤسسةلى إ
 جل؛ومتوسطة الأ جراءات التكوين الفورية القصيرةتنفيذ برنامج التأهيل يحتوي على إالجدول الزمني ل 
 ؛هنجاز آجال إبو  همعلومات الخاصة بالالتي تحتوى على تثماري مع تقديم الورقة التقنية البرنامج الاس 
 نتاج والصيانة ....إلخ؛المكاسب التي تحققت في الإ 
 سلوب التمويلي المختار. الأ 

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p32 . 

 تحديث البيئة الصناعية

لبرنامج التأهي  

تحسين القدرة التنافسية 

 الصناعية وتطوير المؤسسات
 

تعزيز التنمية الصناعية 
 للصناعات القادرة على المنافسة

 

 تعزيز قدرة هياكل الدعم
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 ويمكن اختصار استراتيجية المؤسسة في النقاط التالية:

 التأهيلاستراتيجية برنامج - 1.1-: الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p 32 

ضفاء الطابع الرسمي على ، لهذا يجب إيعتبر برنامج التأهيل خطوة مهمة لانعاش المؤسسة
 بينهم.  الآراءن نجاح هذا البرنامج يتوقف على توافق ، لأالاتفاقية الموقعة بين الفاعلين الاقتصاديين

تعتمد استراتيجية برنامج التأهيل على خطة محكمة تنطلق من التشخيص الاستراتيجي الشامل الذي يبين و 
من  ، والذي يحوي كلاة بالمحيط الذي تنشط فيهص المتعلقلنا نقاط القوة والضعف للمؤسسة والقيود والفر 

لتنافسية لرفع من القدرة الزمة لالى تهيئة البنى التحتية البالإضافة إ ،نب القانوني والتشريعيالجا
وتهيئة الحرص على الاهتمام بالشركاء الرئيسيين عن طريق تطوير و ، للمؤسسات وتسهيل مهامها
 المؤسسات الشريكة كالبنوك.
يجب الاجتماع مع كل شريك بمفرده للتفاوض معه، وتحديد كل  ،كثر كفاءةولتكون الاجتماعات أ

والبدائل  الحلوليجاد جل إمن أ ،تفاقيةالاجماع والتوقيع على ودراستها قبل الخروج بصيغة الإ الخيارات
ات الدولية لتصبح لى مستوى المؤسسها وترقيتها إلى تطوير المالية للمؤسسة والتي تؤدي إالاقتصادية و 
 .أكثر تنافسية

 فرضيات برنامج التأهيل رابعا:

 تتمثل هذه الفرضيات في العناصر التالية:
 ت والقيمة من خلال المنتوجات بالنسبة للمبيعات: توقعات المبيعات للسنوات القادمة من حيث الكميا

 سواق؛والأ
 من حيث الكمية وحسب المنتوج والمصانع؛نتاج السنوية للسنوات المقبلة بالنسبة للإنتاج: توقعات الإ 

 قيم وتطلعات القادة

 نقاط القوة والضعف

 اختيار البدائل الاستراتيجية

ةبدائل الخيارات الاستراتيجي  

سيةالتوقعات الاجتماعية والسيا  

يطالقيود والفرص الخاصة بالمح  

 الخيار الاستراتيجي لبرنامج التأهيل

 التشخيص الاستراتيجي الشامل

يوهاتالسينار البدائل الاستراتيجية من خلال   
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  بالنسبة للمشتريات: وضع برنامج للتوقعات القادمة للمشتريات من حيث الكمية والقيمة والمواصفات
 ومعايير الاستهلاك؛

نتاج والتشغيل: تحديد النفقات اللازمة للإنتاج من حيث نفقات العمل والموردين بالنسبة لتكاليف الإ
 .هتلاكات والرسوم والضرائبدارية والإت الإنفقاالو  والخدمات الخارجية

 سس التطبيقية لبرنامج التأهيلالمطلب الثاني: ال
 وعليه سنقوم فيما يلي بإعطاء ،نجاحه من أجل جراءات عديدةبرنامج التأهيل إ يتطلب تطبيق

 .ضرورية لتطبيقيهسس الالأ
 محتوى برنامج التأهيلأولا: 

خطة صارمة سواء من حيث تصميمها أو تنفيذها ويجب أن تشمل  لتأهيليتطلب صياغة برنامج ا
 :1، ويحتوي برنامج التأهيل علىبعاد الداخلية والخارجية للمؤسسةالخطة كل الأ

 ؛وهيكلها التنظيمي نشاء المؤسسةتاريخ إ 
 سموا   دارة والمساهميناء مجلس الإة لأعضقائمو  ،هيكلة رأس المالو  الهدف الاجتماعي للمؤسسة 

 ؛لمال الاجتماعي منذ تأسيسهاس اتطور رأالمراجع المالي و 
 ؛لهاساسية والأسواق الأ موقع مصانع المؤسسة ومنافذ التوزيع 
 ؛لها المزايا الضريبية الممنوحةو  سماء البنوك الشريكة للمؤسسةأ 
 الفعلية والنظرية الحالة العامة لعملية الانتاج والتصنيع والقدرات و  المنتجات المصنعة من قبل المؤسسة

 ؛ للإنتاج
  في المؤسسة وحسب دنى موظف لى أالتسلسل الوظيفي من مدير تنفيذي إترتيب الموظفين حسب

 و مؤقت.الحالة دائم أ
 خطوات برنامج التأهيل ثانيا:

، ويمكن وتطويرها، ولكل مؤسسة طريقتها الخاصة تعد عملية التأهيل خطوة مهمة لرفع تنافسية المؤسسة
 :2كالتاليتلخيص خطوات التأهيل 

   ولىال  الخطوة. 2

التي يعاني منها هو  المشروع بالنقائصوعي صاحب تهدف إلى رفع هم خطوة أ ي الاستفاقة ه
الذي ولي و أو ألال قيامه بتشخيص قبلي ، ويتم ذلك من خبالمشاكل التي تعاني منها مؤسستهو شخصيا 

 .تعاني منها المؤسسةولية التي المشاكل الأ يبين

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p23. 

 .22/10/1112تاريخ الاطلاع  ، http://www.andpme.org.dzلتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية على موقعها  الوكالة الوطنية 2 
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 الثانية الخطوة. 1

نشاء تنظيم فعا رسات الإداريةاعتماد أفضل المما يجب على المؤسسة لهذا تعد هذه الخطوة  ل،وا 
 في المؤسسة أو أنها تفتقر إلى التنظيمإذا لم تكن موجودة  ها،أو تحسين وظائف العملمرحلة مهمة لإيجاد 

  .ذا كانت المؤسسة في طور التشكلإ
 الخطوة الثالثة. 3

أي تباشر في تأهيل نفسها  ؛المؤسسة في تبني التطوير الوظيفي أخلال هذه الخطوة تبدمن 
  السابقة.ت التي حققتها في الخطوات وترتيب إجراءات محددة استنادا إلى الإنجازا

  : هذه الإجراءات تشمل ما يليو 
  العمل  ،رئيس المؤسسة بتحديد المسؤوليات يقومحيث ، ارد البشرية على مختلف المستوياتتعزيز المو

 ؛زرع الثقة حسب الكفاءاتار جماعي و في إط
  ؛لتموقع المؤسسة الصغيرة والمتوسطةو فهم عميق للسوق 
 ؛تنفيذ أدوات التسيير وأساليب العمل في مجالات مختلفة حسب القطاع  
  تسيير لإطلاق جدولة  أو بناءال اتتؤثر على إدارة المشاريع في مؤسسالإجراءات في هذا المجال قد

  ؛الإنتاج في مؤسسة صناعية، وتسيير المخزون وحساب التكاليف

   ةالرابع الخطوة. 4

مستقبل مؤسسته ويلتزم يضع رئيس المؤسسة نفسه في حالة ترقب حول  في هذه المرحلة  
  :التاليةالملائمة  بالإجراءات

 ؛حسب المعايير الدولية عليها ل المصادقةتطبيق أنظمة الجودة من أج  -
  ؛، ومخططات نشاط التصديرتأشير اللجنة الأوربية  -
  ؛، ومشاريع الشراكةللمؤسسة استراتيجيةإعداد   -
  .، واليقظة التكنولوجيةالبحث والتطوير  -

 تمويل برنامج التأهيل ثالثا:

 يجب تحديد كميةلبنكية الخاصة ببرنامج التأهيل، كما والمنح والقروض ا موال الذاتيةتمثل في الأي
سعار الفائدة زمني يبين فترة القرض وأجدول لى وضع إ بالإضافة ،هوطريقة تسديد كل مصدر مالي

أي خلل ن ام بالبرنامج التمويلي للمؤسسة لأفيجب الاهتم قساط ومتطلبات الضمان والتكاليف.والرسوم والأ
 و الحصول على القرض سينعكس سلبا على نجاح برنامج التأهيل.أفيه سواء من حيث التسديد 
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كما يجب على المؤسسة تحديد جميع الوثائق الخاصة بالتوقعات المالية في شكل ملخص يتم تقديمه في 
 :1جميع المفاوضات التي تقوم بها المؤسسة والذي يشمل على

 ؛حساب التشغيل، الميزانية المتوقعة 
 النقدية؛ جدول لتوقعات التدفقات 
 توقعات الخزينة؛ 
 مؤشرات الربحية والنسب المالية؛ 

 تنفيذ برنامج التأهيلو  شروط رابعا:

 الشروط:. 2

 :2تتمثل فيما يليوهي الشروط الضرورية لنجاح تنفيذ برنامج التأهيل و       
 شخصية هذا المسؤول وكفاءته ورغبته  حسببرنامج ويكون هذا الفيذ الاختيار السليم للمسؤول عن تن

رادة التي يتمتع بها ومدى قدرته على تحمل المصاعب التي تواجهه وكذلك الإ ،في تنفيذ هذا البرنامج
متع بالخبرة والرشادة يت والذي يجب أنكفء الذي يعمل معه الاختيار الفريق و في عملية تنفيذ البرنامج 

ذا و رئيس المؤسسة في حد ذاته خاصة إنفيذ برنامج التأهيل هن يكون المكلف بتويمكن أ في التسيير،
 و متوسطة؛سسة صغيرة أكانت مؤ 

  هداف المسطرة من قبل المؤسسة ، يحدد فيه الأزمني مفصل لتنفيذ برنامج التأهيلوضع برنامج
 ،قسامالأو ن محددة حسب مجال النشاط ن تكو ، ويجب أنشطة المتوقعةتقبة بالأرقام والأوالنتائج المر 

لى تحديد الرزنامة الزمنية للوقت والمدة المتوقعة ة المتوقعة من كل نشاط بالإضافة إوحسب الخدم
  ؛تنفيذلل
  نح جل الحصول على النتائج المرتقبة منهم، فتوفير الماجتماعية جيدة لعمل الموظفين من أتهيئة بيئة

دي التواصل كما يؤ  .في العمللى بذل جهد مضاعف عامل إال ضروريات التي تدفعالوالحوافز من 
لهذا يجب مشاركة  ؛لى خلق جو من التفاهم والتفاعل والثقة بين المدير والعمالالمباشر مع الموظفين إ

 جراءات والتدابير المتخذة والمتعلقة بشؤون الموظفين؛ممثلي العمال في كل القرارات والإ
 هداف الأ لىلتحقيق نتائج جيدة من أجل الوصول إالموارد  ومراقبة العمال نشاء نظام فعال لمتابعةإ

، كما يجب على المؤسسة وضع النظم والاجراءات الضرورية لمراقبة المسطرة من طرف المؤسسة
 وتنفيذ برنامج التأهيل؛   

  سواء من حيث تعبئة الموارد  تنفيذه، فأي تأخر في هذا البرنامجسراع في تنفيذ الإيجب على المؤسسة
 هداف المرتقبة للمؤسسة.دابير ينعكس سلبا على تحقيق الألتو تنفيذ اأ

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p40. 
2 Ibid. p42. 
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 مرحلة التنفيذ. 1

 ام جميع الأطراف داخل المؤسسة وهيهم خطوة تتطلب التز مرحلة تنفيذ برنامج التأهيل هي أ      
 ،هدافسة ومدى قدرتها على تطبيق هذه الأالمسطرة من طرف المؤس والغايات بالأهداف ةمرتبط

تكمن في طريقة  الصعوبة ولكن أو ذاك، في وضع خطة محكمة لهذا البرنامج تكمن فالصعوبة لا
ن ومدى القدرة على تطبيقه داخل المؤسسة، فبرنامج التأهيل في هذه المرحلة يجب قبوله م هتنفيذ

عن  ذلكدوات الممكنة لتنفيذه، وفير جميع النظم والأكما يجب ت طرف جميع الشركاء الاقتصاديين،
 :1طريق

  راتيجي للمؤسسة خلال التشخيص الاست مندارة عن طريق تحديد نقاط الضعف نظم الإتحسين
 قيعادة هيكلة المؤسسة عن طر بعد، ويمكن من خلاله العمل على إ  ليه فيماوالذي سوف نتطرق إ

دخال نظام تنظيم وتنشيط السوق والمبيعات وا   عادةالتركيز على التكاليف وتحسين الإنتاجية وا  
 لخ؛ية ونظم تسيير الخزينة .....إظم معلومات محاسبالجودة ووضع ن

 ستجابة لكل التغيرات التي الاجل نتاج من أالتقني لتسيير وسائل الإدخال نظم التسيير و إتحسين أ
 تحصل في المؤسسة؛

  و المسؤول عن الموظفين لضمان ، خاصة مدير المؤسسة أتطويرهاو  ةالعمالوضع برنامج لتدريب
فضل لنجاح هذا البرنامج والوصول وللحصول على نتائج أ ،نامج التأهيلتنفيذ بر قدرة أكبر على 

ن تدريب لهذا فإ ،سواق العالميةفسية والقدرة على المنافسة في الألى مؤسسة تتمتع بمواصفات تناإ
 داء المؤسسة؛لتأثيره المباشر على الانتاجية وأالعمال يحظى باهتمام كبير نظرا 

  المالي  هاوضعلمؤسسة بصورة جيدة والتعامل مع ية ويتم بتعبئة الموارد المالية لعادة الهيكلة المالإ
وضع عن طريق التسبيقات النقدية وتأخير المدفوعات وتوقيف كل هذا اليجب تحسين  . كماالهش

جل تنفيذ برنامج التأهيل المالية الداخلية والخارجية من أ لهذا يجب تعبئة المواردو  .العمليات الجارية
 ي خطة محكمة ومفصلة بالأرقام والتواريخن تكون موضوعة فالداخلية ينبغي أ هامواردل كف

فيجب  ،هذا البرنامجما الموارد الخارجية المهيأة لتنفيذ . أالمحددة لكل فترة من فترات تنفيذ البرنامج
المالية ل الموارد وتتمث .تواريخ والمبالغ المتوفرةاللى ياغتها في شكل خطة تمويلية تشير إص

وهذه  ،المساهمون من خلال الزيادة في رأس المال موال الخاصة التي يقدمهاللمؤسسة في الأ
 تقدم في مقابلها مبالغ نها لا؛ كما أضافيةأي مبالغ إ هاتكلف ا لالأنه كثر ملاءمة لهاالأموال هي الأ

طار برنامج الدولة في إ قدمهاتتمثل في المنح والحوافز التي تأن الموارد الخارجية  في حين ،مالية
  .العامل مالال رأسالتأهيل والقروض البنكية القصيرة والمتوسطة لتمويل الاستثمارات ولتجديد 

  .والشكل التالي يوضح مراحل عملية التأهيل

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, pp23-22 



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

109 
 

 مراحل عملية التأهيل -3.1- :رقمالشكل 
 
 
 
 
 
 

تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر واقع وآفاق، الملتقى كيحلي عائشة سلمى، و  غدير أحمد سليمة :المصدر
   يومي جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الدولي حول إستراتيجيات تنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر،

                                           .02ص أفريل 88و 81
 الاستراتيجي الشامل  التشخيص: المطلب الثالث

و وضع برامج للتشخيص أ لىالتحرر التجاري العالمي بحاجة إقبل  ةلم تكن المؤسسات الصناعي         
وبعد موجة التحرير الاقتصادي التي مست معظم دول  ،فمعظمها كانت موجهة لسوق ضيقة ،التأهيل

و مؤسساتها أعادة تأهيل ا  و لى القيام بتشخيص في حاجة إ ، أصبحت الدولية خاصةالعالم والدول النام
 اقتصادها ككل.

 الاستراتيجي الشامل مفهوم التشخيص أولا:

 تصحيح نقاط الضعفوذلك بهدف لمؤسسة ا في نقاط القوة والضعف التشخيص يحدد         
لى تقييم وضع المؤسسة في مختلف جوانبها الداخلية ع عملي فهونقاط القوة،  حسينوتوتثبيت  هاواصلاح

 والخارجية.
محاولة معالجته من أجل فات التي تؤدي إلى تحديد الخلل و مجموعة من التصر يعرف على أنه و       

 :1 جانبين هما لمؤسسةالاستراتيجي ل، ويشمل التشخيص الوصول إلى الأهداف المحددة
  سواقها ومركزها التنافسي؛للبيئة التي تعمل فيها المؤسسة وأتحليل منهجي إجراء 
 داء ف الداخلية المختلفة بما في ذلك إجراء تقييم موضوعي لمهارات وأجراء تحليل دقيق وشامل للوظائأ

 المؤسسة.
 منهج التشخيص الاستراتيجي الشامل ثانيا:

اتباع منهج شامل ودقيق ويشمل  التأهيلالتشخيص الاستراتيجي المطبق في عملية  يتطلب     
بعضها البعض بشكل مترابط متصلة مع فئات  خمسمجموعة من الاحتياجات الضرورية والمتمثلة في 

          :ذلك نشكل الموالي يبيّ ال، و التأهيلالعمود الفقري لبرنامج  ةلشكّ م ومنطقي،

                                                           
 1  Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p13. 

 المساعدة على التشخيص )نقاط القوة، نقاط الضعف والفرص والتهديدات(

+ 

 الاستراتيجي+ المساعدة على التسيير المبدعالمساعدة على اتخاذ القرار 
 

 الاستثمار في الوقت وفي التكوين وفي السلوكيات فضلا عن الآلات

=

 إبداع للحصول على مهارات جديدة: تسيير+ تفويض+ الاستمرار في: التدريب والإعلام والتنظيم

 

=



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

110 
 

 منهج التشخيص الاستراتيجي الشامل - 4.2-: رقمالشكل 
 
 

  
 

  
 
 
 
 

Source: Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002,p 13. 

 للمؤسسة شخيص المحيط الخارجيت. 2

هو تحليل المحيط الذي تنشط فيه المؤسسة لتحديد نقاط القوة  :المقصود بالتشخيص الخارجي
لى دراسة آثارها المباشرة ، بالإضافة إالموجودة في محيط المؤسسة)الفرص( ونقاط الضعف )التهديدات( 

  .ع الصناعيةيترقية وتطوير المشار مباشرة على الغير و 
 يمكن تلخيص هذا النوع من التشخيص في الشكل التالي:و 

 تشخيص الموارد الخارجية للمؤسسة- 2.1- :رقم الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002,p14 . 

 :1تشخيص المحيط الخارجي يتمثل في النقاط التاليةن من خلال الشكل السابق، فإ

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p01 

 

 تشخيص القدرات

 الإدارية والجودة

 التشخيص المالي

تشخيص 

ة القدرات التقني  

ي التشخيص التجار

   والتسويقي

تشخيص المحيط 

 الخارجي للمؤسسة

سةالخارجي للمؤس مؤسسات المحيطتشخيص   

 لوجي:و المحيط التكن
  المراكز الفنية 
 لوجياو تشجيع ونقل التكن 
 البحث والتنمية 

 

 المحيط الصناعي:
  مؤسسات الدعم 
  الاستثمار الصناعي حوافز 
  تكلفة عوامل الانتاج 

 

 :المحيط الاقتصادي والاجتماعي
  المناخ السياسي 
  البيئة القانونية 
 النظام الضريبي 
 سياسة الاستثمار 
 سياسة التصدير 

 

 التشخيص الاستراتيجي الشامل
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 الاجتماعيتشخيص المحيط الاقتصادي و  .2.2

: في الاجتماعييطها الاقتصادي و لمعرفة مح هم النقاط التي تعمل المؤسسة على تحليلهاتتمثل أ 
سعار أمعدلات التضخم و و الاستهلاك و جمالي المحلي الإاتج النالدخل المتوسط للفرد و و  السياسيالنظام 
تطور معدل الصادرات  إلى بالإضافة ،متوسط تكلفة اليد العاملةوارتفاع عوامل الانتاج و  الصرف

 .القوانين .....إلخمن الحوافز و  مارثالاستسياسة و  والتشريعي والنظام الضريبيالواردات و 
 تشخيص المحيط الصناعي. 1.2

العوامل و  ،مؤسساتمن أفراد و الصناعية المحيطة بالمؤسسة  مختلف الهياكل تشخيصتمثل في ي
 .هاماممن أجل الحد من العراقيل وتطوير الفرص المتاحة أالمؤسسة على  ثرتؤ الاقتصادية والتقنية التي 

 ولوجيةتشخيص البيئة التكن .3.2

على  خلال الحيازة من أن تحصل عليه لمؤسسةن لمكوهو تحليل يضم الدعم التقني الذي ي  
جل ولوجيا والاستفادة منها من أللحصول على معدات متطورة ونقل التكن ،لوجيةو المعلومات التقنية والتكن

 لوجية.و تطوير وتنمية المعرفة التكن
 التسويقيةتشخيص الوظيفة التجارية و  .1

وتنفيذ  التجاريةداء التجاري للمؤسسة وتقييم السياسة يهدف هذا التشخيص لقياس الأ
ي حساب داء التجاري فويتمثل تحليل الأ .هداف المسطرة من قبل المؤسسةالاستراتيجيات لتحقيق الأ

 على دراستهكما تعمل المؤسسة  .الربح تحليل المزيج التسويقي وتحليل هوامشعمال و معدل دوران رقم الأ
ت الجوهرية بين المنتوج ختلف الاختلالامائجه على المؤسسة وتحديد نتم يوتقينشطتها لتجزئة أه وتحليل

 .هما: التشخيص التجاري والتشخيص التسويقي ينجزأ وهو مقسم إلى السوق و 
 ن تلخيص هذين الوظيفتين في الشكل التالي:كويم 

 تشخيص الوظيفة التجارية والتسويقية - 2.1- :الشكل رقم
 
 
 
 
 
 

Source: Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p15. 

 التشخيص التجاري والتسويقي

دارة سياسة المنتوج، والاسعار، التوزيع وا التشخيص التسويقي:
 .، خدمة ما بعد البيع، الاسعارالمبيعات، العلامة التجارية

ة رقم الاعمال، حص ،، التسعيرتحليل المبيعات ،التشخيص التجاري: دراسة المنتجات
بها، تحديد الفرص والتهديدات وقنوات البيع، تحليل السوق، دراسة المبيعات والتنبؤ 

 .مختلف المبيعات، النشاط الاستراتيجي اداء
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 تشخيص الوظيفة التجارية .2.1

دراسة رقم إلى  بالإضافة ،للأسواقوتتمثل في دراسة تحليلية لـمصفوفة المنتجات المصنعة بالنسبة 
وتحليل المبيعات حسب  ،وسياسة التسعير للمؤسسة مقارنة مع المؤسسات المنافسة عمال والسعرالأ

السوق والمنافسين المؤسسة من  حصةكما يتم معرفة  .التوزيع والترويج قنواتاطق وحسب العملاء والمن
هم لمنتوج ئومدى ولا ،وتوزيعهم الجغرافي تهمطبيع خلال من العملاء هيكلعن طريق تحليل  ينيالرئيس

 الخروج من السوق وحواجز الدخول و  التوزيعمن خلال  الطلبالعرض و  بالإضافة إلى تحليل المؤسسة
ير تحديد مختلف خوفي الأ ،للمؤسسة هداف المسطرةتحديد الأ جلأ من والتنبؤ بها المبيعات تحليل وكذلك

الترويج ومقارنتها مع قنوات قنوات التوزيع و ل وكذا القيود الرئيسية ،للوجيستيةالخدمات افرص المبيعات و 
 .1وأهدافها توزيع للمؤسسةاستراتيجية وضع وكذا  ،الرئيسيين هامنافسي توزيع

و تصنيع نتاج أرية من إالتجا نشطتهاأؤسسة من خلال التشخيص التجاري بتحليل تقوم المو 
رية الموجودة بين المنتوج جل تعيين الاختلالات الجوهأسواق مختلفة من ألعدة و أ واحدة لمنتجات لسوق ا

لات افي مختلف المج ائهادعن طريق تحليل أ ،لى قيامها بتقييم الوضع التنافسيبالإضافة إ .والسوق 
 .حتى تتمكن من تداركها ،ممكنةنشطة الاستراتيجية لتعيين الاختلالات الـوالأ

  التشخيص التسويقي .1.1

؛ والتوزيع والترويج رسعاسياسة المنتوج والأالمتمثلة في تحليل  ،لسياسات التسويقيةل تحليلهو 
مية كهوامش الربح ك، وكل هذا يتم باستعمال طرق لى دراسة قنوات الاتصال وتجزئة الطلببالإضافة إ

توج ومعدل تغطية والطرق النوعية كتحليل دورة حياة المن ،راسعوتطور الألمبيعات نمو امعدلات و 
 .2العملاء

 التشخيص المالي. 3
دوات المالية، بهدف باستخدام مجموعة من المؤشرات والأ للمؤسسةة المالي يةلوضعاتحليل  هو

 المالي هاعلى تحليل هيكل في ذلك عتمدوت .ارتسبق عملية اتخاذ القر التي  تحديد نقاط القوة والضعف
تعتبر المعطيات  .تعمل في نفس القطاعمؤسسة أخرى لها نفس الحجم و معطيات ب مقارنة معطياتهو 

المحاسبة التحليلية قاعدة أساسية لهذا التحليل، بالإضافة إلى ة و ماليالمحاسبة الية الواردة من المال
قة ، وهي المعطيات المتعلالمالي هامعلوماتها نظام التي يوفر الخاصة بالمحيط المالي للمؤسسة و المعطيات 

ية والمحاسبية للمؤسسة تعتبر البيانات المالو  .حالة الاقتصاد ككلالمنافسين و بالبنوك والعملاء والموردين و 

                                                           
1Agence National de Développement de PME(ANDPME) Algérie, Le diagnostic et le plan de mise à niveau, le guide du 

programme national de mise à niveau des PME, édition 2013, p20. 
2 Ibid., p21. 
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 اليةوهي تشمل تشخيص البيانات الم ه،وتقييمالاقتصادي والمالي  هاوضعساسي لتحليل المصدر الأ
  .1جدول حساب النتائجالتكاليف و و  والتدفق النقدي

   :كما يلي ذلكيص لخويمكن ت
 هيكلة التشخيص المالي للمؤسسة - 2.1-: الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 

Source :Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise a niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p18. 

ها المؤسسة ثم ل المالية التي تواجهكلتشخيص المالي في تحديد المشاولى لمن الخطوة الأكت
لى فهم أفضل للواقع الاقتصادي للتوصل إانات المالية والمحاسبية عن طريق تعديل البيمعالجتها 
الثلاثة سنوات للـ المالية لدورة الاستغلال الاحتياجاتو يتطلب تحليل الميزانية . وهذا التشخيصللمؤسسة

 :2خيرة للمؤسسة والمتمثلة فيالأ
مال العامل س الأاحتياجات ر س المال و أهيكلي من تحليل معدل ر التحليل التحليل الميزانية و         
نسبة مدة ونسب الدوران ك ،نسب النشاطو المردودية  ةنسبو السيولة  ةنسبك تحليل النسب الماليةو  ،والخزينة

لى نسب إ بالإضافة، نسبة مدة قروض الموردينو  نسبة مدة تسديد القرض للزبائندوران المخزونات و 
  .هامش الربح الإجمالي تغيرات فيالك الاستغلال حليلتو  الماليةلمردودية الاقتصادية والتجارية و ا

جدول حساب النتائج الذي يسمح بقياس بالاعتماد على كما يتم تحليل النتائج المالية للمؤسسة 
 .المردودية المالية......إلخنمو المبيعات والقيمة المضافة و لمردودية و ا
 تشخيص المهارات التقنية .4

، يعتبر لوجية المستمرةو التغيرات التكنبالمنافسة الشديدة و ة التي تتسم في البيئة الاقتصادية الحالي
 ،نتاج الخاصة بالمؤسسةأدوات الإم نظام و يلتحليل وتقي ائل المعتمدةالوس كأحدتشخيص المهارات التقنية 

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p18. 
2 Agence National de Développement  de PME(ANDPME) Algérie, Le diagnostic et le plan de mise à niveau, op. cit, p23. 

 التشخيص المالي

تحليل البيانات المحاسبية: الحقوق والديون والمصاريف 
 الاعدادية والزبائن والمخزونات.....إلخ

النتائج ونسب المردودية تحليل حساب النتائج: جدول حساب 
 وتحليل نتائج التسيير والنشاط

ونسب التحليل المالي س المال العامل حساب رأ تحليل الميزانية : تاج وسعر التكلفة...إلختحليل قيمة الإن تكاليف الانتاج:

 س المال العامل و التدفق النقدي.....إلخواحتياجات رأ
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المنافسة في  مواجهة طيعكي تست ،وتطويرها التنافسية قدرتهاين على المؤسسة معرفتها لترقية التي يتعو 
 ويمكن تلخيص ذلك في الشكل التالي: .1حتى الدوليةو  محليةالسوق ال

 هيكلة التشخيص التقني - 2.1- :الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 

Source :Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise a niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p22. 

 دارية والجودةتشخيص القدرات والمهارات الإ. 2

ولى لفشلها وخسارتها، دارية والتنظيمية التي تواجه المؤسسة من المسببات الأالصعوبات الإتعتبر  
جراء تشخيص للمهارات الإدارية، الذي يهدف إلهذا فمن المهم في إطار التشخيص الاستراتيجي الشامل 

دراسة الهيكل التنظيمي للمؤسسة والأبعاد الثقافية وتحديد الإجراءات داء الإداري عن طريق إلى تقييم الأ
اللازمة لتحسين هذه المهارات. بالإضافة إلى وضع نظام فعال لمراجعة الحسابات ونظم إدارة الجودة من 

في تحقيق الأهداف التطويرية ومتطلبات مواصفات  بشكل كبير يساهم منظال هذه الأخيرة خلال تبني
 :ويمكن تلخيصه في الشكل التالي .2OISالأيزو 

 هيكلة التشخيص الإداري والجودة - 2.1- :الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 

Source :Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise a niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p23. 

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p22 . 
2 Ibid, pp 22-23.  

ةتشخيص القدرات والمهارات الإدارية والجود  

 مراجعة الحسابات ونظم الجودة:
 نظام الجودة (ISO9000, ISO14000) 
 تأمين الجودة 
 القياس 
 مراقبة مدخلات العملية الانتاجية وفحصها 

 

 :تقييم الهيكل التنظيمي
  تسيير الموارد البشرية 
  الحوافز والجور 

 

 :تقييم القدرات الإدارية
  نظام المعلومات الإدارية 
 ثقافة المؤسسة 

 
 
 

 تشخيص القدرات التقنية

 :تحليل وظائف الدعم التقني
 الصيانة 
 الهندسة 
  والتفتيشالرقابة 
 تسيير نفايات الانتاج 

 

 :تقييم الداء التقني
  الانتاجية 
  التكلفة 
 جودة المنتجات النهائية 
  

 

 :تحليل عمليات الانتاج
  تحليل المدخلات 
 تحليل انظمة الانتاج 
 تحليل الانتاج 
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 المبحث الثاني: برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية

 تصاصملاينات، سارعت الحكومة المغربية وائل الثمانفي أ العالمية زمة الاقتصاديةفي أعقاب الأ
وهذا ما كان جليا من خلال تبنيها  ؛التوازن الاقتصادي الكليصلاحات لإعادة زمة من خلال عدة إهذه الأ

أكثر انفتاحا خاصة بعد الانضمام لسياسة التكييف الهيكلي، ومع بداية التسعينات انتهجت المغرب سياسة 
يجاد اما عليها إ، لهذا كان لز وروبيفاق الشراكة مع الاتحاد الألى المنظمة العالمية للتجارة وامضائها لاتإ

تأهيل البرنامج  الآلياتلمواجهة المنافسة الخارجية ومن بين هذه  وذلك ،ات تعمل على تحسين محيطهاآلي
خلال هذا المبحث التعرف على هذا البرنامج سنحاول من و خاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ال

 ليها. المقدمة له وأهم النتائج المتوصل إ وآليات الدعم

 هدافهل تطور برنامج التأهيل المغربي وأول: مراحالمطلب ال 
المغرب والشركاء  برنامج التأهيل المغربي مرتبط ارتباطا وثيقا بالاتفاقيات المبرمة بين نّ إ

قتصادية بين المغرب والاتحاد وهذا الاتفاق كان بمثابة نقطة تحول في العلاقات الا ،جانبالاقتصاديين الأ
جمركية  حيث منحت المغرب امتيازات ،سياسة المعاملة بالمثل أمبدوبي والذي انتهجت فيه المغرب ور الأ
  .من الاتحاد الأوروبي قادمةلسلع الصناعية الل

 مراحل تطور برنامج التأهيل المغربيأولا: 

 :يمكن إيجازها فيما يلي مراحلسات الصغيرة والمتوسطة المغربية بعدة تأهيل المؤسمر 

 الثمانينات حتى نهاية التسعيناتولى: نهاية . المرحلة ال 2

في  الاقتصادي رالتحر  حيث بدأت عملية ،الأخيرة تغيرات اقتصادية كبيرة عقودشهد المغرب في ال
. وفي بداية التسعينات من القرن 8811ف الهيكلي سنة يتنفيذ برنامج التكي ايةبدمطلع الثمانينات مع 

 ،ساس الانفتاح على العالم الخارجيأسياسة اقتصادية جديدة مبنية على الماضي انتهجت المغرب 
وتوقيع اتفاقية الشراكة مع الاتحاد  ،8881ودعمت ذلك بانضمامها للمنظمة العالمية للتجارة سنة 

فتا( في عام الأرابطة التجارة الحرة الأوروبية )واتفاقية التجارة الحرة مع  ،8881الأوروبي في سنة 
التحديات  للنهوض بالاقتصاد م بها المغرب الكثير من الآمال و عمليات الانفتاح التي قاحمل تو  .8889
سماح للمؤسسات الو  ،لنسيج الصناعي المغربيلولكن يتوقف ذلك على تعزيز القدرة التنافسية  ،يالمغرب

سواء في ناحية تواجدها  الحرة أو منخاصة من ناحية المنافسة  ،مواكبة التغيرات الجديدة منالمغربية 
 .دوليةو الأسواق المحلية الأ
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بدعم كبير  (مغربي-وروالأ) المؤسسات ي البرنامج المغربي لتأهيلظح 8881سنة  منذ إطلاقه
هم الأدوات أ وهو من  ،"ميدا"د الأوروبي في إطار برنامج من قبل الجهات الداعمة الدولية، خاصة الاتحا

  .لتأهيل المؤسسات المغربية خاصة في السنوات الأولى لانطلاق برنامج التأهيل تاستخدم تيالرئيسية ال
 ،لمخصصة له، خاصة من ناحية استخدام الأموال ابرنامج بطيئة جداهذا التطبيق  كانت بداياتو 

شهدت هذه الفترة و . 0221إلى  8889ضعيفة جدا على مدى السنوات من هذه الأموال كانت  حيث
لى انضمام عدد إ بالإضافة ،التأهيلبرنامج ة ضعيفة جدا من قبل الجهات المغربية المسؤولة عن ممساه

دقيقة حول نسبة المعلومات القليل من المؤسسات، كما عرفت هذه الفترة صعوبة في الحصول على 
لى إ 8889رة خلال الفترة الممتدة من المعلومات المتوفتبين و  .مشاركة المؤسسات في هذا البرنامج

عدد  مع اهاقارن ذاإوتعد هذه النسبة ضعيفة جدا  ،التأهيللبرنامج  فقط مؤسسة 122انضمام  0221
     .الصناعية المتواجدة في الاقتصاد المغربي المؤسسات

دات التعقيمن قبل السلطات المغربية هو الأوروبي برنامج التنفيذ  لتأخرويرجع السبب الرئيسي  
خرى أوروبي من جهة ومن جهة لاتحاد الأجراءات الموضوعة من طرف االكبيرة التي وجدت في الإ

       .التأهيللى نقص الخبرة للهياكل المكلفة ببرنامج إ بالإضافة ،ضعف البنية التحتية للاقتصاد المغربي
 لى يومنا هذاإ 1222. المرحلة الثانية: من 1

 ،ي المغربي مؤسسة مسؤولة عن برنامج التأهيل فألم تكن هناك 2002  1997 -خلال الفترة 
  .الحرفو  تابعة لوزارة التجارة والصناعةإضافة هذا البرنامج كأجندة  تم بحيث

كثر ملائمة أبتحرير الاقتصاد ليكون نجاح هذا البرنامج عدها عملت السلطات المغربية على إوب
  .النتائج التي تحققت في نهاية هذه الفترة أقل بكثير من التوقعات نّ أ لاّ إة، لهذه المرحلة الجديد

طلاق عملية التأهيل الخاصة بالمؤسسات الصغيرة إعادة إ حيث حاولت السلطات في وقت لاحق 
من خلال التخلي عن النهج  ،طار مؤسساتي لهذا البرنامجإطة كخيار استراتيجي من خلال وضع والمتوس

 .تعزيز المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالربط و ق و مبني على التنسي القديم وتبني نهج جديد
مة الجديدة في تلك الفترة المغربي من قبل الحكو  التأهيلعطاء صبغة جديدة لبرنامج إ تم  0220في سنة و 

المؤسسات الصغيرة ب لنهوضنشاء الوكالة الوطنية لإتم كما  ه،كبر لتنفيذأازات متياعطت أ  والتي
 .2(ANPME)1المتوسطةو 

وقد اعتمدت هذه اللجنة  ،3(CNMNلتأهيل )لنشاء اللجنة الوطنية إتم  ،0220وفي ديسمبر 
 .دارية والاقتصادية والضرائب والبنية التحتيةراءات المتعلقة ببنية المؤسسة الإجعة من التدابير والإمجمو 

                                                           
1 Samy Bennaceur, Adel Ben Youssef, Samir Ghazouani, Hatem M'henni , Lahcen Achy, Youcef Benabdallah Et 

Mohammed Omran, Evaluation des politiques de mise à niveau des entreprises de la rive sud de la Méditerranée : les cas de 

l'Algérie, l'Egypte, le Maroc et la Tunisie, FEMISE ,Research n°FEM31-05, décembre 2007. p 76. 
2 ANPME : l’Agence Nationale pour la Promotion de la Petite et Moyenne Entreprise 
3 CNMN : Comité National de Mise à Niveau 
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المغربية والاتحاد  بين السلطات التأهيلنشاء الصندوق المشترك لتمويل برنامج إتم  0221في سنة و 
 .وروبيالأ

 مسؤولالوطنية للنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ال تم تعيين الوكالة ،0221في جوان و 
جزء من برنامج ك، 0221حتى جوان  0221للفترة الممتدة من جوان  ج الأوروبيبرنامالعن تنفيذ  ولالأ

 . "0"ميداطار برنامج دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحت ا تأهيل
، 0221، والتي سميت " اتفاقية أغادير " في فبراير التجارة الحرة مع تونس ومصر والأردنوتوقيع اتفاقية 

 .0221والتوقيع على اتفاقية التجارة الحرة مع الولايات المتحدة في مارس 

 هداف برنامج التأهيل المغربيأ ثانيا:

، بما في الصغيرة والمتوسطة توفير الدعم المباشر للمؤسساتإلى  برنامج التأهيل المغربييهدف     
 ذلك: 

  وكذلك هونجاح التشخيص لإنجاز متمثلة في تقديم المشورة والدعموال للمؤسساتالمساعدة التقنية ،
دارة الجودة والترويج خطط الأعمال والاستثمارات غير الملموسة. وهذا لدعم التنمية الاستراتيجية،  وا 

 والبحث والتطوير والمحاسبة والتمويل.  والتسويق والإنتاج
 من خلال  م الإجراءات في هذا المجاليوتقد ،تعزيز القدرة التنافسية الدولية للاقتصاد المغربي

في تطوير المؤسسات، ات، والمساعدة الاتحادات والجمعيات الخاصة بالتدريب والتوعية وتقديم المعلوم
نشاء نظم المعلومات  والأنشطة لتعزيز جودة المنتجات واستحداث برامج الإدارة البيئية الجيدة. وا 

 والبرامج المساندة له هيكلة برنامج التأهيل المغربيالمطلب الثاني: 
رى التي خعليها البرامج الأ لحكومة المغربية النواة التي بنيتيعد برنامج التأهيل الذي وضعته ا

في نفس الفكرة وهي تحسين المحيط الداخلي والخارجي ها جميعتصب ها لكن ،صليتت لتدعم البرنامج الأأ
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة للرفع من قدرتها التنافسية.

 المؤسسي لبرنامج التأهيل المغربيطار أولا: الإ

تحسين قاعدة البنى التحتية تتمثل في  ،يتكون برنامج التأهيل المغربي من مجموعة من التدابير
لتسهيل عمل الشركات جي جانب والعمل على تقوية المحيط الخار التي تعمل على جلب المستثمرين الأ

. 1وحاضنات الأعمال مناطق التجارة الحرةلاقتصادية والمركبات الصناعية و مناطق االكخلق  ،جنبيةالأ
خاصة من  ،لوجي العالميو التطور التكن لمسايرة قنيةبالمتطلبات التى التحتية لى تعزيز البنإ بالإضافة

                                                           
1 Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op. cit, p111. 
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نشاء مراكز فنية تتمثل مهمتها في رصد ومراقبة ا  و  "يزوالأ"تطبيق معايير الجودة العالمية ناحية 
 .1التكنولوجيا لتحسين صادراتها

هذه والهدف هو إشراك ؛ وتعزيز الجمعيات المهنية لى تحسين التدريب المهنيإ ضافةبالإ
التدريب نظام تطوير و  .لحياة الاقتصاديةفي ا الفاعلة خرى الأ ت والجهاتمؤسساعيات كوسيط بين الالجم

لإدخال التكنولوجيات  ة من قبل المؤسساتتحديد الكفاءات المطلوبو وفقا لاحتياجات الاقتصاد المهني 
ترقية اعة و تحت مسؤولية وزارة التجارة والصن في البدايةبرنامج التأهيل المغربي كان قد و  .2الجديدة

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ب لنهوضالوكالة الوطنية ل وصاية حتوضعه ت تمّ  ثم ،الاقتصاد
(ANPME)3.  برنامج في:هذا الوتتمثل المؤسسات المسؤولة عن 
 (ANPMEالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة )ب لنهوضوطنية لالوكالة ال. 2

، 22-31رقم  ميثاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطةلوفقا  0220في عام  هذه الوكالة تأسست
وكلت لها مهمة تطوير أد وق ،وهي وكالة وطنية لتشجيع وترقية وتعزيز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

طلاق ورصد . الخاصة كذلك تقديم الدعم الفني للمؤسساتو لمؤسسات اهذه ساسية لمساعدة التدابير الأ وا 
 يد أجهزتها المختصة بأحكاميالغرض من هذه الوصاية العمل على تقو  ،تخضع الوكالة لوصاية الدولةو 

 .4خصوصا ما يتعلق منها بالمهام المسندة إليها ،القانون 
 . مهامها2.2

 :5تناط بالوكالة المهام التالية
 يق تنسالوالمتوسطة ودعمها ب يرةالصغ ؤسساتسة الدولة في مجال تشجيع المالمساهمة في تنفيذ سيا

 ؛مع القطاعات الوزارية المعنية
 التي ها و ب برامج النهوضع يتشجمن خلال ، للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقنيةال ةمساعدالب القيام

بمبادرة من الجماعات المحـلية والغرف والمنظمات المهنية ومؤسسات التربية والتكوين العامة  نشأت
 ؛يةربـحال غيروالخاصة والمنظمات الخـاصة 

  تعلق بالإعلام والإرشاد والمساعدة التقنية توالمتوسطة،  يرةالصغ ؤسساتلفائدة الم خدماتالتقديم
دار  والخبرة والتكوين  ؛ؤسسةة المفـي مجـال تسيير وا 

 تصال مـع الإدارة والهيئات العامة المعنية فيما يتعلق بولوج لاوالمتوسطة با يرةالصغ ؤسساتمساعدة الم
 ؛والجودة ك التكنولوجـيات الجـديدة والتنمية والابتكارلاتماية و الأسواق الخـارج

                                                           
1 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p80. 
2  Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op. cit, p111. 
3  Ibid. p113 

 ،3113 يوليو 32) 0232 الأولى جمادى من 03 في صادر 0.13.033 رقم شريف ظهير, 01/13/3113 بتاريخ 1120 عددالمغربية  الرسمية الجريدة 4 
 .3233 والمتوسطة، ص الصغرى المقاولات بميثاق المتعلق 12.11 رقم القانون بتنفيذالمتعلق 

 .نفسه المرجع  5 
  



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

119 
 

 ؛إدارة شؤون البيئة كوين في ميدانوالمتوسطة بخدمات الخبرة والت يرةالصغ ؤسساتالنهوض لفائدة الم 
  القيام بكـل عمل يتعلق بالتحسيس والإعلام والمساعدة لدى الإدارات والجماعات المحلية والهيئات

ة وكذا مساندة أجل تشجيـع وتسهيل ولوج المقاولة للحصول على الصفقات العموميمن  العامة المعنية
 ؛والمتوسطة فـي هذا الميدان يرةالصغ ؤسساتودعم عمل الم

  يرةالصغ ؤسساتوعات والشبكات الخـاصة بالملتأسيس وتسيير الجمعيات والمجم ةمساعدالتقديم 
 ؛والمتوسطة

  القيام بكل عمل يتعلق بالتحسيس والإعلام والمساعدة في مجـال تبسيط وتخفيف القواعد القانونية
 ؛والمتوسطة يرةالصغ ؤسساتت الإدارية المطبقة على الموالإجراءا

   المتوسطة بجميع الوسائل و  يرةالصغ ؤسساتوالتنظيمية المطبقة على المالتشريعية نشر النصوص
 ؛الملائمة

  والمتوسطة ومساهمتها فـي الاقتصاد الوطني  يرةالصغ ؤسساتالمعلومات المتعلقة بدور المجمع ونشر
 ؛تطور نشاطهاو 

 ؛والمتوسطة يرةالصغ ؤسساتمج الهادفة إلى النـهوض بالمتتبع وتقييم الأعمال والبرا 
  والمتوسطة. يرةالصغ ؤسساتوضعية الموضـع تقرير سنوي حول  

 . مكوناتها1.2

 :1الإدارة بالإضافة إلى الرئيس من يتـألف مجلس، يدير الوكالة مجلس إدارة ويسيرها مدير
 ؛أربعة ممثلين للدولة  -
 ؛الغرف المهنية رؤساء  -
 ؛هيئة الخبراء المحاسبين رئيسو  المجموعة المهنية للبنوك بالمغربرئيس   -
أربعة ممثلين يعينون بنص تنظيمي من بين رؤساء الجمعيات المهنية والمنظمات التي لا تسعى إلى   -

  والمتوسطة. غيرةالص ؤسساتـح وتعمل في ميدان إنعاش المالحصول على رب
 :  (CNMN) التأهيللبرنامج  اللجنة الوطنية .1

ر الجهة القيادية لهذا تعتبو  0220في ديسمبر (CNMN)  التأهيلتأسست اللجنة الوطنية لبرنامج 
 التأهيل عن رسم استراتيجية ةمسؤولال ي، وهعن القطاعين العام والخاص وتتكون من ممثلين .البرنامج
 .2القطاع الصناعي لتأهيلوالإشراف على جميع الجهود المبذولة  تنسيقالوكذلك 

                                                           
 ،3113 يوليو 32) 0232 الأولى جمادى من 03 في صادر 0.13.033 رقم شريف ظهير, 01/13/3113 بتاريخ 1120 عدد المغربية الرسمية الجريدة 1 

 .3233 والمتوسطة، ص الصغرى المقاولات بميثاق المتعلق 12.11 رقم القانون بتنفيذالمتعلق 
2 Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op. cit, pp 112-113. 
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توفير منتدى لتبادل وجهات النظر بين مختلف الأطراف المعنية  في هذه اللجنةمهمة تتمثل و 
، رئيس الوزراء لىإبتدابير تنفيذ برنامج التأهيل  خاصةالونقل المعلومات  الخاص، وأالعام  القطاعسواء 

 .بترقية الاقتصادوزير المكلف اليرأسها  تعقد اللجنة اجتماعات شهرية
 . مهامها2.1

 : 1تتمثل مهامها في
 ؛ الخاصة بتأهيل المؤسسات وتنسيق ورصد الإجراءات تحديد -
 والتنسيق مع السياسة الوطنية للتنمية الاجتماعية والاقتصادية؛ ضمان الترابط  -
لبرامج التي تنفذها الحكومة وأصحاب المصلحة )الجهات المانحة، والمنظمات الدولية، لتكامل الضمان  -

 لخ(.إ ...ينالاقتصاديين والشركاء الاجتماعي الفاعلين
  . مكوناتها1.1

 من:  (CNMN)وتتألف اللجنة الوطنية لبرنامج التأهيل 
 ممثل عن وزارة التجارة والصناعة )رئيسا(؛   -
 وزارة الاقتصاد والمالية،عن ممثل   -
 ؛ غرف التجارة والصناعة والخدمات تحاداعن  ممثل  -
 ب؛الاتحاد العام لمقاولات المغر  ممثل عن  -
 ؛ المهنية للبنوك في المغربجمعية ممثل من ال  -
 ؛ ممثل عن المفوضية الأوروبية  -
 .( كمراقبBEIممثل عن البنك الأوروبي للاستثمار )  -
 FOMAN( 2(  تأهيلالصندوق الوطني لل. 3

هو موجه لتمويل  ؛فمن ناحية المساعدة التقنية ،يعمل على جبهتينو  0221تم استحداثه سنة   
 صناعية أو الخدمات المتصلة بالصناعةال اتمؤسسوالمساعدات التقنية للستشارات لخدمات الاجزئي 

في إطار برنامج التأهيل لمساعدة المؤسسات الراغبة في رفع قدرتها  التي أجرتها مكاتب الدراسات المغربية
 يعتبر حلقة الوصل بين الحكومة المغربية والبنوك لتمويل ومن ناحية الاستثمارات المادية ،التنافسية

، ويتم تمويل الصندوق مناصفة بين الاتحاد الأوروبي 3مليون أورو 12بميزانية قدرها  برنامج التأهيل
 .والحكومة المغربية

 
 

                                                           
1Mohamed Lamine Dhaoui op. cit p82. 
2 FOMAN: Le fond National de Mise à Niveau 
3 Hervé Bougault et  Ewa Filipiak , op. cit, p001. 
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 معايير الخاصة بالمؤسسات المعنية بهذا التمويلال. 2.3

 :1تتمثل هذه المعايير في
 التابعة للشركات  مؤسساتالمغربي، باستثناء ال لقانون ل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تخضع

  ؛متعددة الجنسيات
 النسبة فب .ي القطاع الصناعيالمؤسسات التحويلية أو الخدماتية ذات الصلة بالصناعة والمتواجدة ف

 3.0عمالها السنوي عن أ ن لا يقل رقم أعامل و  02 يقل عدد عمالها عن ن لاأيجب  ،لمؤسساتهذه ال
يقل عدد  ن لاأفيجب  ؛مؤسسات الخدماتية الصناعيةما ال. أقلمليون درهم وتشغل إطارين على الأ

 ؛نطاريإقل ون درهم، وتشغل على الأملي 8عمالها عن أ يقل رقم  ن لاأعمال و  82عمالها عن 
 ؛من خلال برنامج التأهيل التي تعمل على رفع قدرتها التنافسيةالصغيرة والمتوسطة لمؤسسات ا  
 ؛التي لا يقل نشاطها عن سنتين الصغيرة والمتوسطة المؤسسات 
  ؛مليون درهم 92 قبل الاستثمارالسنوية  تهاميزانيالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي لا تتجاوز 
  ؛مليون درهم 02برنامج الاستثمار الموجه لبرنامج التأهيل قدر كحد اقصى بـ 

   التمويل نسبة. 1.3

من تكاليف الخدمات  ٪12 ما يصل إلى (FOMAN)يدعم الصندوق الوطني للتأهيل 
عبارة  ومليون درهم مغربي؛ والباقي ه ألف 122لى إقصى يصل أشارية والمساعدة التقنية، مع حد الاست

  .ء العمليةيص قبل بدالتشخ من تكلفة %02عن موارد مادية خاصة بالمؤسسة، كما يجب دفع 
 يرةالصغ ؤسساتأساسين للنهوض بالم إجراءينتم الإعلان في إطار برامج الإقلاع الصناعي عن وقد 
أما الثاني فيرمى  ،منتجاتها ديثوتح سينتحلفي جهودها  ؤسسةإلى مواكبة الم الأول يهدف ،متوسطةوال

  .المغربية لبنوكلحصول على الدعم المالي من طرف ال ة المؤسساتإلى مساعد

 سير عملية تأهيل المؤسسات المغربية .4

 ، وهي كما يلي:23الملحق رقم الشكل الموجود في لتأهيل في المغرب فييمكن عرض سير عملية ا
 عمالخطط العداد التشخيص وم. المرحلة الولى: إ2.4

معمق و  وليأية في القيام بتشخيص ساسية لسير عملية تأهيل المؤسسات المغربتكمن الخطة الأ
طة لتحديد نقاط القوة الصغيرة والمتوسثر التفكيك الجمركي على القدرة التنافسية للمؤسسات ألتحديد 
جراءات التي ستقوم بها المؤسسة لتحسين خطة تنموية ومخطط عمل لمختلف الإ عدادإ ثم  ،والضعف

 .2نجازالإ خطواتجميع بين فيه يتمويل لل زمني برنامجهذه الخطة يجب أن تتضمن ، قدرتها التنافسية
                                                           

1 Samy Bennaceur, Ben Youssef Adel, Ghazouani Samir, M’henni Hatem, Achy Lahcen; Benabdallah Youcef et Omran 

Mohammed, op-cit,  p79. 
2 Mohamed Lamine Dhaoui, op. cit, p82. 
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، (1EME)وعملية التشخيص يمكن للمؤسسة استخدام خدمات  عمالإنجاز مخطط الأولإتمام 
لتكاليف عملية  (EME)و كلي مقدم من طرف للمؤسسة الاستفادة من دعم جزئي أ في هذه الحالة يمكنو 

عمال وعملية التشخيص حسب بحيث تختلف مدة إنجاز مخطط الأ ،مصاريف التأهيلالتشخيص و 
ليس ضرورة حتمية بل هو من  (EME)الدعم من  طلبو  .هاتخصص المؤسسة وكذلك تنوع مشاكل

 وقوم بإنجاز عملية التشخيص ومخطط أعمالها بنفسها أن تأها المؤسسة نفسها إذ يمكن ل اختيار
عباء الأن المؤسسة تتحمل جميع لة فإافي هذه الحو  .خرى من اختيارهاعلى مؤسسة أ ادعتمبالا
 :2ما يلي عمالأن تبرز من خلال مخطط الأيها عل، كما يجب لمصاريف المترتبة عن هذه العمليةوا
 عن طريق تحديث المعدات والآلات لوجيا الجديدة و الاستثمارات المادية والمتمثلة في اقتناء التكن

 ؛ن تقوم بهاة التي يمكن أالتوسعات الممكن بالإضافة إلى ،جهزةالأو 
 تنمية التسويق و دارة و تحسين الإوالتدريب و مية الموارد البشرية، متمثلة في تنالمادية و الغير ت الاستثمارا

راكة التقنية البحث عن الشلى إبالإضافة  ،نشاء نظام للجودةا  دارة الحديثة و الصادرات وادخال مفاهيم الإ
 ويمكن عرض سير عملية التأهيل والتشخيص في الجدول التالي: .وحماية البيئة والتجارية والمالية

 EMEعمال المدعم من طرف التشخيص ومخطط الير عملية س - 2.1-الجدول رقم:
مساهمة  المدة هداف ال المراحل

EME 
 فة الجمركية على المؤسسةيتأثير تفكيك التعر  وليالتشخيص ال 

 تحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات الخاصة بالمؤسسة
 تدخلات اللاحقة في عملية التشخيص المعمقلتحديد التخصصات ل

 %822 يامأ 1

التشخيص المعمق 
 ومخطط برنامج التأهيل

 ختلالات الوظيفية الرئيسيةتحديد وتحليل الإ
 تقييم المهام الأكثر أهمية المستعملة في عملية تأهيل المؤسسة

 تحديد المصادر الرئيسية للإنتاجية
زمني جدول مطابقة لبرنامج التمويل و  لعملية التأهيلوضع خطة عمل 

 لتنفيذا لمواعيد

 %12 أسابيع عدة

 %92 عدة أسابيع تنفيذ التدابير الرئيسية المدرجة في خطة العمل جراءات المرافقةالإ
Source : Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique : Restructuration de mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p 83. 

 

 

 

 

                                                           
1 Euro Maroc Entreprise. 
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 عماللثانية: تنفيذ استثمارات مخطط الا . المرحلة1.4

 لمادية. تمويل الاستثمارات ا2.1.4

، وتحديثها الأدوات الانتاجيةلتطوير يتمثل تمويل الاستثمارات المادية في الجهد المالي اللازم 
بل يمكن للمؤسسة الاعتماد على موارد  ،فقط نها لا تعتمد على الموارد المالية الذاتية للمؤسسةحيث أ

 إلى:أهيل تأخذ بعين الاعتبار الحاجة مالية خارجية تساعدها في عملية الت
 ؛تسهيل الحصول على التمويل المصرفي  
 ؛ي المساهمة في تعزيز التمويل الذاتي للمؤسسة، أموال الخاصة للمؤسسة لتصبح كافيةتعزيز الأ 
 خفض تكاليف التمويل.  

 بالاعتماد على الوسائل المساعدة التالية: ويتم ذلك

  صندوق ضمان القروض لبرنامج التأهيل الصناعي(1FOGAM)؛ 
 مال المخاطرة؛رأس 
 قروض التأهيل. 

  الاستثمار غير المادي مويلت. 1.1.4

وهو موجه للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ،تدريب الموظفين ورسكلة اليد العاملةيتمثل في تمويل       
التدريب كعامل محدد للقدرة  والتي تقوم بعملية التأهيل من خلال تطوير ،تجديدالتطوير و الالتي ترغب في 

 .التنافسية
 

 أهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالبرامج المساعدة لبرنامج ت ثانيا:
قامت السلطات المغربية بوضع تأهيل النتائج المتحصل عليها من خلال برنامج الجل دعم من أ

 المتوسطة.ترقية وتطوير المؤسسات الصغيرة و ليات وبرامج تساعد على آ
 1222الميثاق الوطني للإقلاع الصناعي أفق. 2

ذي لمساندة برنامج التأهيل الخاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ال برنامج جديد أنشئ وهو
التسعينات من القرن  انطلقت فيه منذ مطلع حيث ،وروبيالمغربية بمساعدة الاتحاد الأ وضعته الحكومة
بناء قطاع صناعي قوي وخلق إطار  على قلاع الصناعي والذي يعملعليه برنامج الإ طلقالماضي وقد أ
 .2العام والخاص ينتعاون بين القطاعاليتم بو  0283إلى  0228وهو يغطي الفترة من  .حقيقي للنمو

حديثة لى بناء صناعة إخارطة طريق واضحة تهدف  المغربية ، وضعت الدولة0228ومنذ انطلاقه سنة 
صناعة ك على القطاعات ذات القيمة المضافة العالية من خلال التركيز ،ومنتجة قادرة على المنافسة

 الغذائية.  اتوصناعة النسيج والصناع تلكترونياناعة الإالسيارات وص
                                                           

1 FOGAM: le Fonds de Garantie de la Mise à Niveau 
 .22/21/1122تاريخ الاطلاع ،  http://www.anpme.ma/fr الصغيرة والمتوسطة المغربية على موقعها بالمؤسساتالوكالة الوطنية للنهوض  2 

http://www.anpme.ma/fr
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 المهام.2.2

 ةلإنعاش الصناعي للقطاعات التي يملك فيها المغرب ميزة تنافسيتكمن مهمة هذا الميثاق في ا
تعزيز ل ةورش وهي:أفقية رئيسية،  تاورش توزعها على أربع عبر ؤسساتتنافسية الممن خلال رفع 

تطوير ل ةوورش لتكوينل ةوورش تحسين مناخ الأعمالل ةوورش والمتوسطة ةر يت الصغؤسساتنافسية الم
وضع تنظيم لى إ بالإضافةالأقطاب الصناعية من الجيل الجديد "المناطق الصناعية المندمجة"؛ 

 .02831فق طلوب في أللارتقاء بها للمستوى الم مؤسساتي كفيل بضمان التنفيذ الفعال للبرامج
 :الهداف.1.2

 :2هدافه فيتتمثل أ 
  مباشر والقضاء على البطالة؛ منصب شغل 00222خلق 
  ؛لإحداث جيل جديد من المناطق الصناعية المندمجة من الأراضي هكتار 0022تعبئة 
 والمتوسطة وتحسين مناخ الأعمال وتكوين الموارد البشرية ةر يالصغ ؤسساتللم التنافسية تعزيز القدرات 

 ؛بناء صناعة حديثة ومنتجة قادرة على المنافسةعن طريق 
  مليار  83بـ  وزيادة الصادرات مليار درهم 32اخلي الخام بمقدار الثروات عبر زيادة الناتج الدخلق

 .مليار درهم 32إضافية بـ  خلق استثماراتو  درهم
 وسائل التنفيذ. 3.2

 تكلفةتقدر و  ،الوكالة المغربية لتنمية الاستثماراتتتمثل الهيئة المشرفة على تنفيذ هذا البرنامج في   
 من التكلفة الإجمالية %11 أن بحيث ؛0283-0228مليار درهم على مدى الفترة  8021بـ  البرنامج هذا

أ برِم وقد ، مخصصة للتحفيزات التي تستهدف المستثمرين %01و الموارد البشرية مخصصة لتكوين
 :3الميثاق الوطني للإقلاع الصناعي بين الدولة، من جهة، ممثلة بـ

 وزارة الداخلية؛ 
 الاقتصاد والمالية؛ وزارة 
 وزارة الفلاحة والصيد البحري؛ 
 وزارة التربية الوطنية والتعليم العالي وتكوين الأطر والبحث العلمي؛ 
 وزارة التشغيل والتكوين المهني؛ 
 وزارة الصناعة والتجارة والتكنولوجيات الحديثة؛ 
 وزارة التجارة الخارجية؛ 
 ة بالشؤون الاقتصادية والعامةالوزارة المنتدبة لدى الوزير الأول المكلف. 

                                                           
 .11/10/1120تاريخ الاطلاع ،  /http://www.invest.gov.maلوكالة المغربية لتنمية الاستثمارات، على موقعها ا 1 
 المرجع نفسه.  2
 المرجع نفسه.  3

http://www.invest.gov.ma/%204
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 :وبين القطاع الخاص، من جهة أخرى، ممثلًا بـ
 الاتحاد العام لمقاولات المغرب؛ 
 التجمع المهني لبنوك المغرب. 
 برنامج مساندة. 1

ة رافقملى فهو يسعى إ ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تنافسية تحسين يرمى هذا البرنامج إلى          
 الجودةك ،تها والنهوض بمزاياها التنافسيةاسنويا في جهودها لتحديث وتحسين منتوج ؤسسةم 922حوالي 

 الخاصة بمساهمة حاجياتها تلبي التي الخدمات انتقاء للمؤسسة تتيح مقاربة عبر ،لكلفة واحترام الآجاتالو 
 إدماج أيضاً  تشمل التيو  ،هذه الخدمات عروض وتتمثل .درهم مليون  إلى تصل قد الدولة من

  : 1الحديثة في التكنولوجيات
 والتنميةالبحث و  التصاميمو  تحسين الإنتاجمن  ؤسسةالرئيسية للمبالأنشطة  عرض قطاعي خاص 

 ....إلخ
  التنظيم، و  الاستراتيجيةك ؤسسة.لمساسية لوظائف الأالعرض متعدد القطاعات يسعى إلى تحسين

 إلخ. ...التجارية الوظيفةو والمعلوماتية الجودةو 

 "مساندة"شروط الاستفادة من برنامج . 2.1

 :2التي تتوفر لديها المعايير التالية ؤسساتلماأمام  هذا البرنامج مفتوح       
 تجاه امسجلة في السجل التجاري ولها وضع قانوني سوي الأقل و  على في السوق منذ سنتينتواجد ت

 ؛الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي مسجلة فيإدارة الضرائب و 
 سنة  خرلآ مبيعاتهاذا كان رقم إما . أمليون درهم سنويا893 أقل من خارج الضريبة تحقق رقم مبيعات

  ؛خيرةالأ ةلثلاث سنوات مالي مبيعاتهامتوسط حجم  تم احتسابيفمليون درهم  893من  كبرأمالية 
 يجب عليها ،درهم ملايين 1 من أكثر مبيعاتها حجمو  البنوك مع التزامات لها التي تللمؤسسا بالنسبة 

  ؛"مساندة" برنامج عروض إلى الوصولب تسمح لها بنكية وثيقة على الحصول
  اتحادات الشركات  ماأ، النظر عن حالة القطاع الاقتصادي بغض امرضي داءً أتظهر كل مؤسسة

التي تكونها تلبي كل المعايير المذكورة  ؤسساتلاستفادة من هذا البرنامج شريطة أن تكون الما فيمكنها
 .أعلاه

 العمليات الممولة. 1.1

 :3ت في تمويلؤسساعن طريق صندوق دعم تنافسية الم تساهم الدولة        

                                                           
 .11/15/1122، تاريخ الاطلاع  http://www.anpme.ma/fr المغربيةوالمتوسطة  بالمؤسسات الصغيرةالوكالة الوطنية للنهوض  1 
 المرجع نفسه. 2
 المرجع نفسه. 3
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 والتي تم إعدادها من طرف مبرمجين تم اختيارهم في إطار صفقات عمومية،  المعلوماتقتناء نظم إ
  ؛درهمألف  122دون تجاوز سقف  جماليةتكلفة الإمن ال % 92وذلك في حدود 

 ألف  122سقف  دون تجاوز جماليةالإ كلفةتمن ال % 92 ستفادة من بعض الخدمات في حدودلإا
جانب في الأمستشارين الفي حالة  %12، وقد تصل إلى ن والتي يقوم بها مستشارون محليو  درهم

برامج ساسية و الأنشطة الأ. وتخص هذه الخدمات برامج تحسين متوفرة محلياالغير مجال الخبرة 
برامج تسريع لى إ بالإضافة (،إلخ.... البحث والتطويرو  )الإنتاج ؤسسةة للميالرئيس وظائفتحسين ال
 ؛ؤسساتالحديثة في حياة الم المعلوماتإدماج 

 12% برنامج التأهيل.ين المحليين خارج نطاق لمستشار الاجمالية ل تكلفةمن ال كحد أقصى 
  متيازامج نابر . 3

قلاع الصناعي ولوجيا الحديثة في إطار برنامج الإطلقته وزارة الصناعة والتجارة والتكنهو برنامج أ
    المتوسطة بدعم من البنوك الشريكة.الذي تنفذه الوكالة الوطنية لدعم المؤسسات الصغيرة و 

التي تتمتع بإمكانيات  المغربية ؤسساتتنافسية الميهدف البرنامج بالأساس إلى تعزيز وتقوية و 
غير و مادية أ كانت ، سواءتتوافق مع المشاريع التنموية من خلال توفير موارد عالية الجودةنمو عالية 

، سواء في على من حجم المبيعاتات من الوصول إلى مستويات أ من أجل تمكين هذه المؤسس ،مادية
عن طريق ؛ بالإضافة إلى خلق فرص عمل جديدة أو خلق القيمة المضافة، و الدوليةالأسواق المحلية أ

 تعمل فيه. ة في القطاع الصناعي الذيكي تصبح مؤثر لدخال التكنولوجيا الحديثة وتكنولوجيا المعلومات إ
 ،اريع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةذ يعتبر هذا البرنامج كدعم مالي مباشر من الدولة لمشإ

لمنتقاة ات امؤسس. وتستفيد الة لمشاريع تنمويةوصمم على شكل مسابقة وطنية مفتوحة للمؤسسات الحامل
ملايين درهم، وتبقى هذه  3من برنامجها الاستثماري أي في حدود  % 02 من منحة من الدولة قدرها

 .أي عن طريق التمويل الذاتي ،المؤسسات ملزمة بتمويل مشروعها من مداخيلها الخاصة
وغ مراحل كما يتيح هذا الدعم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الوصول إلى القروض البنكية؛ وبل

 12لى دعم حوالي إ "زامتيا" هدف برنامجوي .والمردودية والقيمة المضافة متقدمة على مستوى الحجم
 للنهوضوالوكالة الوطنية  مؤسسةلتزامات كل من الا  و من جهة، و ، بموجب عقد يضمن النممؤسسة سنويا

 .1من جهة أخرى  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةب
 كيفية الاستفادة من هذا البرنامج. 2.3

وثائق  مع تقديم ،"امتياز"برنامج لطلب  استمارةملء  ستفادة من هذا البرنامج عن طريقلإيتم ا
والمتوسطة التي  ةر يالصغ ؤسساتعين العام والخاص المتختار لجنة مكونة من القطا، بحيث لمشروعا

الشريكة  حد البنوكأمن قبل  يتم التصديق على الملفو  ،ن البرنامج على إثر مسابقة وطنيةستستفيد م
                                                           

 .11/15/1122تاريخ الاطلاع ،   http://www.anpme.maعلى موقعها   المغربيةوالمتوسطة  بالمؤسسات الصغيرةالوطنية للنهوض الوكالة  1 

http://www.anpme.ma/
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 ةر يالصغ ؤسساتمللنهوض بالإلى الوكالة الوطنية  ينقلثم ، و مؤسسات التمويل الخاصةأ للبرنامج
 .1والمتوسطة

 . شروطه1.3

 ".مساندة"هي نفس شروط برنامج 
 . تمويله3.3

من برنامجها  %02 من منحة من الدولة قدرها "امتياز"مؤسسات المنخرطة في برنامج تستفيد ال      
 :2صيغ التمويل التالية، حسب ملايين درهم 3أي في حدود  ،الاستثماري 

 :كحد أقصى، لتمويل الاستثمار المعتمد  %12لى إتمويل البنك حصة  تصل تمويل عن طريق القرض
  .أدنىحد ك %20حدد بـ فقد أما التدفق النقدي للمؤسسة  .العام والخاص ينمن طرف لجنة القطاع

 :كحد أقصى من  %12مؤسسة القائمة على المشاركة هي الالنسبة المئوية لتمويل  تمويل بالمشاركة
 .تمويل المشاركةعقد عين العام والخاص وخاضعة لشروط مج الاستثمار التي اعتمدتها لجنة القطاار ب
عن طريق البنك الخاص بها  ممتلكاتمن سعر ال %12قل الأن تدفع على أيجب على المؤسسة و 

  .المنحةقبل استلام ( الإيجارات، الإتاوات...للتمويل )السلف، المدفوعات، 

   إيجار أو ما لكل عقد ة تلبية الشروط التالي مؤسسةيتعين على ال :(أو ما يعادله)استخدام عقد الإيجار
  :هيعادل

 عقد الإيجار أو إعادة ل من سعر الممتلكات الخاضعة %40 ضافي مثبت بـالإ الإيجار الأولى
 ؛التأجير

 من الممتلكات الخاضعة لعقد الإيجار والاستئجار أو  %20المحدد بـ  ضافيولي الإيجار الأالإ
 .وديعة تعادل نفس المبلغ

  كجزء ، الثلاثة معاتطبق الشروط  (:التأجير بالمشاركة /استخدام التمويل المختلط )البنك / التمويل
عن مويل من البنك الشريك أو الخاص، بتو العام  يني اعتمدته لجنة القطاعذن برنامج الاستثمار الم

طريق عقود  كجزء من البرنامج الاستثماري الممول عنأو  لمشاركةاالتمويل ب لاتاطريق كل وك
 .التأجير

 ئياو جز ن تمول نفسها عن طريق التمويل الذاتي  كليا أأ مؤسسةويمكن لل الذاتي: عن طريق التمويل 
ويجب  سابقا،سائل الثلاثة المذكورة يمكن تمويلها عن طريق الو  التي لاهي من برنامجها الاستثماري، و 

 .ستلام المنحةان يتم التمويل قبل أ
 . برنامج انفتاح4

                                                           
 الوكالة الوطنية للنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية، مرجع سبق ذكره. 1 

 المرجع نفسه. 2 
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لوجيا المعلومات الحديثة و يرمي هذا البرنامج الى تزويد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بمزايا تكن
 التجارة والخدمات.جانية تشرف عليها غرفة الصناعة و من خلال حصص م

من خلال زيادة عدد زبائنها الجدد عن  ديتهازيادة مردو للمؤسسة يمكن  "انفتاح" برنامج فبفضل
ق التواصل المباشر بين المؤسسة وعن طري ،ت في الداخل والخارج دون وسطاءيطريق مواقع الانترن

فة الصناعة حد فروع غر امج عن طريق التواصل المباشر مع أمن هذا البرن وتستفيد المؤسسة وزبائنها.
مؤسسة  7500 يستهدف برنامج انفتاحو  كل منطقة.حد فروعها المتواجدة في أوالتجارة والخدمات أو 

 .1بمشاركة الفاعلين الخواص في مجال التكوين متوسطةصغيرة و 

 . أهداف برنامج "انفتاح"2.4

 :2من خلال والمتوسطة ةر يالصغ مؤسساتحوسبة ال فيساسي لهذا البرنامج الأالهدف  يتمثل          
  يرةالصغ ؤسساتصحاب القرار لحوسبة المأبئة تععن طريق ق جاهزة للتطبي وضع حلول عملية 

 ؛ز لاستخدام تكنولوجيا المعلوماتحواف تقديمو  ،رفع مستوى الوعيو  والمتوسطة
 نتاج وقيمة مضافة للقطاعات للإ اللتطور البشري ومورد المعلومات عاملا من تكنولوجيا جعل

 ؛عدد مناصب الشغلرفع ل امهم وعاملا والإدارة العمومية اديةالاقتص
 المغربي. الاقتصادأحد ركائز  جعل قطاع التكنولوجيا 
 . شروط البرنامج1.4
 :ساسية في" الأانفتاح"تكمن شروط برنامج      
  ؛الإدلاء بالسجل التجاري أو شهادة أداء الضريبة المهنية 
  ملايين درهم 3أقل من  و حجم مبيعاترقم أعمال أتسجيل. 

 المستفيدون من البرنامج. 3.4

مفتوح لكل الشركات الصغيرة المتوفرة على السجل التجاري أو شهادة التسجيل في  "انفتاح"برنامج 
ح إلى من هو الوصول هدف البرنامجوكان ملايين درهم.  1سنوي أقل من  أعمالالضريبة المهنية مع رقم 

صص من ح ستفادةالابرنامج ال كن من خلالكما يم .0281سنة  بحلولرخصة رقمية ألاف  82
الحصول على رخصة رقمية تمكنها من الاستفادة من "باك انفتاح"  ؤسساتمجانية تخول للمتحسيسية 

في  المكون من جهاز كمبيوتر محمول مع انخراط في خدمة الانترنيت بثمن مدعم ومن عروض تفضيلية
 المعلومات.تكنولوجيا 

 تيبرنامج مقاول .2

                                                           
 .11/10/1122، تاريخ الاطلاع   marrakech.ma-artisanat-http://www.chambreغرفة الصناعة التقليدية بمراكش على موقعها  1 

 .المرجع نفسه 2 
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عمومية يشارك فيه صناع القرار وهيئات  ،برنامج للتشغيل الذاتيعبارة عن هو  "مقاولتي"برنامج 
دعم المؤسسات الصغيرة و ين على تأسيس مشاريعهم وتشجيع لمساعدة المقاول ؛والمجتمع المدنيوبنوك 

المساهمة في التخفيض التدريجي لنسبة البطالة من خلال دعم المشاريع ساسي هو هدفه الأ ،والمتوسطة
لاقتصاد لى ضمان استدامة اإلك ذيهدف كو  ،ات السوق يتماشى مع متطلبالمدرة للدخل والعمل بما 
كما تعمل السلطات المغربية على . ليات تتبعها المؤسسات التي تم انشاؤهاآالجهوي تدريجيا عن طريق 

شراك تقنية و  وضع لجانو  هاداتحاصلين على الشالغير هذا البرنامج أمام وجوه الشباب فتح  محلية وا 
 .1من أجل تحقيق الأهداف المسطرة السلطات المحليةكالبنوك و  ،جميع الشركاء المحليين

نعاش د بين الدولة والوكالة الوطنية لإعلى عقهذا البرنامج دة المقدمة في إطار عترتكز المساو 
 .2درهم مليون  8لغ لا تتعدى قيمته ي بموجبه تتحمل الوكالة تكاليف المشروع في مبذالكفاءات الو التشغيل 

 ه:أهداف. 2.2

 :3إلى "تيمقاول"برنامج  يهدف
  ؤسساتالم المحافظة علىو  ،معدل البطالةالحد التدريجي من و  فاعلةال للمؤسساتالخلق الفعلي 

 ؛التي تم إنشاؤها ؤسساتالم نشاط استدامةو  ،الموجودة
 الإجمالي الحجم من ℅ 82بدون فوائد في حدود  تسبيق مع ℅ 13مين القروض البنكية في حدود أت 

درهم  ألف 322درهم للفرد مع إمكانية الوصول إلى  ألف 032يتجاوز  لا أن يجب الذي للإستثمار
  .خصينش في حالة شراكة

 مرافقةالالتكوين و . 1.2

 :4سيتم مرافقتهم عبر ثلاث مراحل أساسية ،عند تبني هذا البرنامج من قبل المقاولين  
 ين يتم دراسة السوق أفترة التي تسبق تأسيس المؤسسة مباشرة الأي خلال : قبل تأسيس المؤسسة

؛ وبعدها يحصل جل جمع المعلومات الخاصة بالمشروععن طريق المسح الميداني من أ دراسة تقنية
 ،التسيير والثاني بالجوانب الإدارية والماليةدارة و أصحاب المشاريع على تكوينين: الأول خاص بفن الإ

هو الوصول إلى البنك الشريك الذي  منه ساسيالهدف الأو ير الأعمال، اد مخطط لسإعد جلمن أ
ذا كان صاحب المشروع يملك امكانياته الخاصة لتمويل إما أقرض.  للحصول علىيمول المشروع 

 .دارياتكوينه إو  مشروعه فتقدم له دراسة شاملة للسوق 
  في هذه  "مقاولتي"يقوم برنامج و لتي يتم فيها التفاوض مع البنك، : وهي المرحلة االمشروعانطلاق عند

 جراءات التي يقوم بهافي جميع الإ هبمرافقة صاحبالمرحلة بتصحيح الخط التجاري للمشروع، كما يقوم 

                                                           
 .21/12/1120، تاريخ الاطلاع   http://www.rabatinvest.maالمركز الجهوي للاستثمار بالمغرب، على موقعه  1 
 المرجع نفسه.  2
 .12/10/1122الاطلاع  ، تاريخhttp://www.ccismar.ma/arغرفة التجارة والصناعة والخدمات بمراكش المغرب على موقعها  3 
 .المرجع نفسه 4
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دارية رخصة إالحصول على و ، في السجل التجاري  لى التسجيللمحل إمن كراء أو شراء اابتداء 
 .خ.... إلفي صندوق ضمان القروضيد و التقيللمزاولة أ

  ن متابعة دقيقة لمعرفة مّ ؤ . وهي تالمؤسسةتأسيس  ءشهرا منذ بد 80لمدة  :صاحب المشروعمرافقة
 للمؤسسة.ضعف الط اقوة ونقالط انق
 المؤهلون . 3.2

 هم:هذا البرنامج دعم ن للحصول على المؤهلو ا البرنامج مرة واحدة فقط، و ذهيمكن الاستفادة من 
 ؛دنىلف درهم كحد أأ 32قصى وكحد أ درهم لفأ 032تتعدى تكلفتها  التي لامشاريع ال حاملو 
 تتراوح أعمارهم ما بين ، و مغربية ةجنسي منو  التشغيل لإنعاشلوطنية أن يكونوا مسجلين لدى الوكالة ا

 شهادة التعليم الابتدائي؛ قلحاملين على الأو  سنة 13و 02
 ألف درهم ولا تتعدى  32كثر بحيث لا تقل قيمة المشروع عن يمكن أن يتشارك شخصان على الأ

 لف درهم.أ 322
   برنامج رواج. 2

تحديد آلية للتمويل و ك ،مليون درهم 822 ـم بعِّ والذي د   "صندوق رواج" المغربية الحكومة أنشأت
هذه  خلال وتهدف الحكومة من .التجارة والتوزيع لتطوير قطاع صناديق للتنمية التجارية والاستفادة منها

للتسيير  تجارية تعتمد مناهج حديثة عصرنة تجارة القرب عبر تكتل التجار داخل شبكات لية إلىالآ
 . الانتاجيةالمردودية و  لتحسين والتدبير

 ر الصغار الذين ليس لهم علمخاصة التجا هلى تشجيع التجار للانخراط فيإ "رواج"يسعى برنامج 
  .للتوزيع الحاجة إلى إعادة هيكلتهم وتنظيمهم في شبكات منظمة في أمسوالذين هم ، به

 أهداف البرنامج. 2.2

 التجارة الداخلية وا عادة تنظيم نهوض بقطاعالعصرنة و اللى إ 0202رؤية  1"رواج"برنامج  يهدف
 من خلال تبني نظام وضع العلامة ،قدرتها التنافسية وتحسينها والرفع من بنياتها وتحديث طرق تسييرها

 يهدف إلى كما. البيع طامن أجل التحقق من جودة الخدمات والمنتجات المعروضة في نق وذلك التجارية
لمتطلبات المستهلكين بمختلف أنواعهم وذلك بتوفير  ستجابةبالا ،جعل المغرب فضاء للتسوق بامتياز
تحسين تنافسية القطاع  احتياجاتهم، وكذلك العمل علىمع  تتناسب المواد للمستهلكين وضمان عروض

 .الماليةفي زيادة المردودية الاقتصادية و وتشكيل شبكات تجارية تساهم  وتنمية نماذج جديدة للتوزيع
 :2بالإضافة إلى

                                                           
التجارة بواسطة الشبكات والعلامات التجارية  ، التجارة المستقلة،والمتوسط: التوزيع الصغير وهي كالتالي تجارية، "رواج" يركز على أربعة عناصر برنامج 1  

 العمومية. والفضاءات التجارية
 .25/12/1121 الاطلاع تاريخ،  http://www.rabatinvest.maالمركز الجهوي للاستثمار بالرباط على موقعه  2 
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  ؛ مرات مساهمة التجارة في الناتج الداخلي الخام الوطني (21) ثلاثمضاعفة 
  ؛في الناتج الوطني الإجمالي تهازيادة مساهمو  للقطاعفع من التنمية السنوية الر 
 ؛منصب شغل ألف 13خلق أزيد من و  تحسين ظروف عيش المواطن المغربي 

 شروط الاستفادة. 1.2

 التالية: ستفادة من هذا البرنامج يجب توفر الوثائقللا
  ؛الممارسةسنتين من مع اشتراط  صورة من الضريبة المهنيةو  صورة من السجل التجاري  
  ةصل من بطاقة التعريف الوطنيق الأنسخة طبو طلب خطي. 
 1ر(يتطو و  )انطلاقلوجيا الحديثة و ة التكنبرنامج الشبك .2

 . برنامج انطلاق2.2

التي تعتمدها المؤسسات  التكنولوجي خدماتية ذات الطابع الابتكاري أوال شاريعوهو موجه للم
م التي تحقق حج ،الخدمة التكنولوجية برنامج شبكةللاستفادة من  ؛الصغيرة والمتوسطة أو تكتل المؤسسات

 تصالوالالصناعة وتكنولوجيا المعلومات التي تشتغل في قطاع امليون درهم و  32قل من أمبيعات 
من  % 93، حيث يمول هذا البرنامج هاوتعزز  بتكاريةقدراتها الان تطور أالمتطورة، والتي تريد  والتقنيات

 .درهم كحد أقصى ألف 822محدد بـ النفقات المشروع 
وذات مؤهلات عالية  (20) ناعمرها سنتيتعدى  التي لا المؤسسات "انطلاق"يستهدف برنامج 

 والحاملة لمشاريع تستخدم نتائج البحوث والمشاريع المبتكرة، والتي تعمل في القطاعوتسعى لتطوير نفسها 
 .تستعمل تقنيات متطورةي وقطاع التكنولوجيات المتقدمة و الصناع
 برنامج تطوير .1.2

و أقل في السوق على الأ (20) وسطة التي تنشط منذ سنتينوهو موجه للمؤسسات الصغيرة والمت
مات قطاع الصناعة وتكنولوجيا المعلو غل في توالتي تش ،تكتل المؤسسات التي هي في مرحلة التطوير

ملايين درهم،  4يقوم بتمويل المشاريع في حدود  "ريتطو "ن برنامج أ، حيث والاتصال والتقنيات المتطورة
من النفقات الملتزم بها في إطار مشاريع البحث والتنمية المنجزة من قبل الشركات  %50أي ما يعادل 

تمويل التشخيص لبرنامج على اصل. كما يقوم هذا االعاملة في قطاعات الصناعة وتكنولوجيا الإعلام والتو 
 .، أو ذات محتوى تكنولوجيبتكارالادمات التي تدخل في إطار عملية التكنولوجي، والخ

 2المغرب برنامج ميدا. 2

                                                           
 .25، ص 1122وزارة الاتصال المغربية، الكتاب الأبيض لتأهيل الصحافة الإلكترونية المغربية تحديات وتوصيات، المغرب،  1 

 .25/15/1122، تاريخ الاطلاع  http://www.eeas.europa.eu/delegations/moroccoبعثة الاتحاد الاوروبي بالمملكة المغربية على موقعها  2 
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 (83)بمشاركة ممثلي بلدان الاتحاد الأوروبي الخمسة عشر 8883تم إطلاقه في نوفمبر سنة 
المتوسط.  البحر الأبيض ب وشرق المتواجدة جنو  من البلدان المتوسطية (80) عشر ثنيالإوشركائهم 

لى أن مجال الشراكة يعتبر أورو متوسطيا وليس متوسطيا فحسب. وتتكون هذه الشراكة إوتجدر الإشارة 
الأطراف ومن اتفاقيات شراكة موقعة بين كل دولة من دول الضفة الجنوبية والشرقية  متعددة معاهدةمن 

موجهة إلى الشركاء  "ميدا"من برنامج  %82 نأالأوروبي. بحيث  لمتوسط والاتحادللبحر الأبيض ا
: الجزائر ومصر والأردن ولبنان والمغرب وسوريا وتونس وتركيا همو  من خلال التعاون الثنائي المتوسطيين
إسرائيل  ما يسمى مخصصة لنشاط إقليمي للبلدان المذكورة، إضافة إلى %82، وفلسطينيةوالسلطة ال

 .وقبرص ومالطا
 أهدافه. 2.2

يتمثل الهدف العام للبرنامج في تحسين القدرة التنافسية للمؤسسات المغربية لتمكينها من رفع   
 .0280سنة  التحديات المرتبطة بدخول اتفاق التبادل الحر مع الاتحاد الأوروبي حيز التطبيق

  :عالية في المجالاتويتم تنفيذ هذه الأنشطة بالاعتماد على خبرات محلية ودولية ذات كفاءة 
  -الشراكة – التوزيع والبيع - إنعاش المبيعات-  تنمية الموارد البشرية-  التنمية الاستراتيجية- التسيير
 .التنمية المؤسساتية - المحاسبة والمالية - الموارد تنمية - ودةالج – الإنتاج
 . النشطة المتبادلة1.2

 :ما يليتبادلة تشمل الأنشطة الم
  ؛ ؤسساتا عداد مخططات عمل استراتيجية للمتشخيصات وظيفية و إنجاز 
 واحدة أو  ؤسسةية والتكوين على مستوى متنفيذ هذه المخططات عن طريق أنشطة المساعدة التقن

 ؛ؤسساتمجموعة م
 نجاز دراسات قطاعية وسوقيةو  في إطار عمليات شراكة ؤسساتمرافقة الم  .ا 

 . الاعتمادات المالية3.2

خلال الفترة بين  أوروألف  119مليون و 8مالية بما مجموعه فقد استفاد المغرب من اعتمادات 
 :1لى مرحلتينإوهي مقسمة ، 0221و 8883

  مليون أورو 112حوالي  8888إلى  8883الفترة من  لية خلالبلغت المساعدات الما :2ميدا، 
منذ ضعاف المساعدات المالية التي تحصلت عليها أحصلت المغرب من خلاله على ثلاثة بحيث ت

 .وروبيبداية تعاونها مع الاتحاد الأ

                                                           
1UMCE, Etude d’impact de la déclaration de Barcelone sur le secteur privé, rapport Daif conseil, Casablanca, Maroc, 

13/03/2012, P 35. 
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  ما أ، مليون أورو 199حوالي  0221لى إ 0222وروبية للفترة من بلغت حجم المساعدات الأ :1ميدا
مليون  128 ا، منه2212و 8883خلال الفترة بين  مليون أورو  571بلغت مدفوعات المغرب فقد

  ."0ميدا "خلال  أورو مليون  443 و" 8ميدا " خلالمن  روو أ
ا عانات الفائدة أيضا تمويل رأس المال المخاطر و منح، لكنه يشمل هو عبارة عن  "ميدا"فبرنامج 

وبي ور لغ حجم تمويل بنك الاستثمار الأوقد ب .على القروض الممنوحة من قبل بنك الاستثمار الأوروبي
 .0220لى إ 8883خلال الفترة من  مليون أورو للمغرب

، وتحسين أنظمة هاوا عادة تأهيل طرق الريفيةالاء الطرق السريعة و بن :وتشمل القطاعات المستهدفة
دارة المياه، وا عادة تأهيل الص الصرف  .شبكة السكك الحديدية وتطوير القطاع المصرفيحي وا 

 كما يلي: مقسمة 0221و 8883الفترة بين وقد كانت المدفوعات خلال 
 في المغرب 1و 2برنامج ميدا  مدفوعات- 1.1- رقم:الجدول 

 1ميدا  2ميدا
 الالتزامات/المدفوعات المدفوعات الالتزامات الفترة الالتزامات/المدفوعات المدفوعات الالتزامات الفترة

2222 12 - 2% 1222 140 12 01% 
2222 - 8 - 1222 120 18 11% 
2222 013 18 81% 1221 122 820 11% 
2222 088 10 88% 1223 143 820 90% 
2222 176 31 12% 1224 152 831 821% 
 %22 443 677 المجموع %22 212 660 المجموع

 %43 222 337 1 1و 2مجموع ميدا 
Source : UMCE, Etude d’impact de la déclaration de Barcelone sur le secteur privé, rapport Daif 

conseil, Casablanca, Maroc, 13/03/2012, p35. 

مليون أورو كالتزامات من  112 أن المغرب خصصمن خلال قراءتنا لهذا الجدول يتبين لنا 
 ،موال المتعهد بهامن الأ %88، أي بنسبة مليون أورو فقط 801ن المدفوعات بلغت "، إلا أ8ميدا"خلال 

 199بلغت التعهدات  فقد "،0ميدا"ما خلال برنامج أ. ةربيتكفي للنهوض بالصناعة المغ وهي نسبة لا
 111ت بلغ المدفوعات ولكن "،8"ميداهو مبلغ غير بعيد عن المبلغ المخصص من خلال ورو و مليون أ
ن هذه المبالغ تبقى "، إلا أ8ميدا"ذا ما قورنت ببرنامج هي نسبة كبيرة إو ، %13ة ورو أي بنسبمليون أ

 بعملية تأهيل المؤسسات الصناعية. بالاقتصاد المغربي وزيادة المنافسة والقيامغير كافية للنهوض 

 والنتائج المحققة المغربي التأهيلتمويل برامج المطلب الثالث: آليات 
طار برنامج التأهيل، وهذا راجع في إغربية تعددت سبل تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الم      

 من قبل السلطات المغربية.لتعدد البرامج المتبناة 
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 المغربي التأهيلتمويل برامج آليات أولا: 

 صندوق الضمان المركزي . 2

ت طابع مالي، على غرار هو مؤسسة عامة ذاو ، 8818تأسس صندوق الضمان المركزي سنة 
 مبادرة خاصة من خلال تشجيعلية لعطاء دفعة قو إ  فييساعد  للدولة أداة نهكما أ ،ئتمانمؤسسات الإ
نشاو  المؤسسات ، مؤسساتلل اللازم تسهيل الحصول على التمويلهو  هلغاية مناو . هاوتحديث هاوتوسيع ئهاا 

ويسمح الضمان الذي يقدمه صندوق الضمان المركزي بالتغلب على عائق . خصوصا الصغيرة والمتوسطة
التمويل عبر مواجهة النقص الحاصل في الضمانات، وذلك من خلال تقاسم المخاطر التي يتحملها 

 :2فيالرئيسية  هأهدافوتتمثل  .1البنك
 تخفيض كلفة التمويل؛عن طريق  تسهيل الحصول على القروض البنكية 
  المتوسطة؛و  يرةالصغ ؤسساتتفضيلية للممعاملة 
 الصغيرة والمتوسطة.   المؤسساتالعلاقات بين البنوك و  تحسين 
 الصناديق المدارة. 1

، بتكاليف منخفضة تهالإدار عملية الطارات الإصندوق الضمان المركزي هياكلها ويوفر يضع          
 :3وهذه الصناديق هي

 ل التأهيل جالقروض من أ. صندوق ضمان 2.1

على القروض  الصغيرة والمتوسطة الغرض من هذا الصندوق هو تسهيل حصول المؤسسات       
وهو موجه  .تحسين القدرة التنافسية التي تسعى إلى البنكية بشروط تفضيلية لتمويل برامج التأهيل

 93عمال لا يتجاوز ورقم أ مليون درهم  32ستثمار أقل من عامة قبل الاال حصيلتهاللمؤسسات التي تبلغ 
ما مباشرة من طرف  طريق البنك الذي تختاره المؤسسة، تقديم طلب الضمان إما عن يتمو  يون درهم.مل وا 
قديم دليل من طرف المؤسسة يتضمن في هذه الحالة يتم تمؤسسة إلى صندوق الضمان المركزي، )ال

 .4أيام كحد أقصى 82وتستغرق مدة دراسة الملف  ،ن تترافق مع طلب الضمان(الوثائق التي يجب أ
 

  القروض الممنوحة لإنشاء المؤسسات الصغيرةصندوق ضمان . 1.1

تتراوح  ،و تعاونيات ذات جنسية مغربيةأو مؤسسات أ اهو موجه لكل المقاولين الشباب أفرادو     
تبلغ نسبة  مؤسسة جديدة.حملون مشروعا لإنشاء يو سنة عند تقديم طلب القرض  13و 02أعمارهم بين 
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 المرجع نفسه. 2
 المرجع نفسه. 3 
 .المرجع نفسه 4
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مقتطعة من المبلغ الرئيسي  %83لى الفائدة العادية ولإضافة إمن الائتمان الرئيسي با %13الضمان 
جل فتح الائتمان على قتطاعها من طرف البنك الوسيط من أيتم ا ؛المضمون مع احتساب الضرائب

نسخ  (21ملف يحتوي على أربع )ب مرفوق يقدم الطلب من طرف البنك الشريك و .المبالغ الخاصة بهم
ك والتي تتطرق للجوانب التقنية والاقتصادية والمالية من دراسة الجدوى الخاصة بالمشروع التي أعدها البن

ت مر يتعلق بتوسع المشروع فيجب تقديم حصيلة وحساب الايرادا، فإذا كان الأتنظيمية للمشروعالو 
من  9النموذج رقم لدى مصلحة الضرائب و  عدا بإيصالات إي والنفقات للسنتين الماليتين الأخيرتين مرفوق 

أيام  82م دراسة الملف خلال أشهر، يت 1صداره أكثر من الذي لم يمض على تاريخ إالسجل التجاري 
 .1يداع الملف لدى صندوق الضمان الاجتماعيقصى حد اعتبارا من تاريخ إعلى أ

 الاستثمار . صندوق ضمان قروض3.1

ية اللازمة لإحداث مؤسسات نشائه هو تيسير عملية الحصول على القروض البنكالغرض من إ      
ضافة مع إ صليمن قيمة القرض الأ % 32لى قد تصل نسبة الضمان إو  و توسيعها،جديدة أو تحديثها أ

 %223والمتوسطة ولمؤسسات الصغيرة بالنسبة ل %221تبلغ عمولة القرض و  .الفوائد العادية للقرض
عن طريق البنك الشريك  يقدم طلب الضمان لصندوق الضمان المركزي إماو  الكبيرة. بالنسبة للمؤسسات

 بالنسبة كثرأيام على الأ (82عشرة )مدة دراسة الملف  تبلغو  ،اشرة من طرف المؤسسةو مبللمؤسسة أ
 .2يوما بالنسبة للمؤسسات الكبرى  21للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة و

 2ميداان ضم . صندوق 4.1
و دار سواء صندوق الضمان المركزي أع لدعم مؤسسات الضمان المغربية هو عبارة عن مشرو        

عن طريق تنمية الطاقات المالية والتقنية من أجل تسهيل عملية حصول المؤسسات على  ،الضمان
لا يقل عن سنتين و التي لها نشاط لا هو خاص بالمؤسسات التابعة للقطاع الخاص و و  .القروض البنكية
ستثنى من هذا الضمان كل من قطاع الصيد والزراعة ، بحيث يمليون درهم 32السنوية  تتجاوز حصيلتها

يتم تحديده حسب كل استثمار دون  من قيمة القرض مع حد أقصى %32تبلغ نسبة الضمان  .سلحةوالأ
مع العلم أن تكلفة المشروع لا تأخذ بعين الاعتبار في تحديد قيمة  ،ألف أورو 922ن يتجاوز سقف أ

 .3الضمان

 وق الضمان الفرنسي لفائدة المغرب. صند2.1

طار تأهيل المؤسسات قروض الممنوحة من طرف البنوك في إلى ضمان اليهدف هذا الصندوق إ     
شهرا على  12اجد في السوق منذ بحيث تستفيد من هذا الضمان المؤسسات التي تتو  ،الصغيرة والمتوسطة
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 .المرجع نفسه 2 

 .المرجع نفسه 3 
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وتملك استراتيجية تنموية على المدى المتوسط والبعيد وتقدم برنامجا استثماريا في قطاع تشمله  ،قلالأ
مليون  0جاوز قيمتها القروض التي لا تتؤهلة للاستفادة من هذا الضمان هي القروض المو  .عملية التأهيل
 1لى قد يصل إ تأجيلسنة مع  80قصاها م التفاوض عليها مع البنك، لمدة أقل بفائدة يتدرهم على الأ

 .1سنوات
تبلغ نسبة  اكم .ورومليون أ 89من قيمة القرض مع سقف قد يصل إلى  %32تبلغ نسبة الضمان       
فهي محددة وفقا للخطر الذي يتم تقييمه من  التأميناتما مبلغ القرض المضمون. أمن  % 023 العمولة

 .2AFDطرف البنك والوكالة الفرنسية للتنمية 
 بتحليلهلأحد البنوك الشريكة فيقوم  يجب على المؤسسات المؤهلة تقديم المشروع الاستثماري      

وتصل مدة دراستها في الملفات  ليتم تقديم طلب الضمان إلى كتابة الصندوق المكلفة بالبت ،ودراسته
 .كاملة هايوما بدءا من تاريخ استلام 02حوالي 

 وكسجين لدار الضمانصندوق أ. 2.1

من قروض الاستغلال  تم استحداث هذا الصندوق لتسهيل استفادة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة      
ولا يتجاوز  ،أشهر على الأقل (21)ستةاجدة في السوق منذ المتو للمؤسسات  الممنوحة من طرف البنوك

ة الجزء المضمون من القرض إلى صل نسبتو  .يون درهم ولها علاقة مع بنك معينمل 83عمالها رقم أ 
مرات أي  1تجديد القرض قصى لحيث يبلغ الحد الأ ،ي حالة التجديدف %32ولى وفي السنة الأ 12%

يوما من تاريخ انتهاء  12صوى للتجديد تصل المدة القو ، ولىسنوات مع احتساب السنة الأ 3 ما يعادل
 .3ى للضمان مليون درهمصقصلاحية الضمان كما يصل الحد الأ

 الاستثمار" المهاجر" . ضمان قروض 7.2
المتوسطة التي يملك لضمان القروض التشاركية لبنك الأمل للمؤسسات الصغيرة و  هتم استحداث        

من القرض التشاركي بعمولة  %12لى تصل نسبة الضمان إ .من رأسمالها % 02فيها المواطن المغربي 
بحيث يقدم طلب الضمان  .مسدد من القرضالغير المبلغ دون احتساب الضرائب سنويا من  %8قدرها 

 .4و دار الضمان مباشرةك الشريك أو البنالملف إلى بنك الأمل أو 
 

 الاستثمار "التحفيز" صندوق ضمان 8.2. 

المتوسط والطويل والذي يمس جميع  ستثمارالصندوق لضمان القروض الخاصة بالانشاء هذا إ تمّ        
ع نقل يكما تمس خدمات هذا الصندوق مشار  ،و التحديثنجاز أو التوسيع أطور الإالمؤسسات سواء في 
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2 AFD : Agence Française de Développement. 
 ، مرجع سبق ذكره.صندوق الضمان المركزي على موقعه 3 

 .المرجع نفسه 4 
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القطاع الذي تنتمي إليه أو شكلها القانوني  غض النظر عنالنشاط لكل مؤسسة بموجب القانون الخاص ب
ما عمولة أ ،من قيمة القرض الممنوح من البنكقصى كحد أ %32تبلغ نسبة الضمان  .نشاطهاو أ

بحيث  ،مسددالسنويا باستثناء الضريبة على القيمة المضافة على مبلغ القرض غير  %8الضمان فهي 
 لى البنكيتم تقديم ملف الضمان إو  .ولى من القرضعمولة مسبقا عند تحرير الدفعة الأتؤدى هذه ال

يام من تاريخ أ 82قصاه ف في أجل أن يتم دراسة الملة أو إلى دار الضمان مباشرة على أالشريك للمؤسس
 .1لى دار الضمانداع الملف الكامل إإي

 " Force. ضمان قرض التأهيل" 22.1

لمؤسسات الصغيرة جل تسهيل ضمان القروض الخاصة بتأهيل انشاء هذا الضمان من أتم إ
ولا يتجاوز مجموع  ؛قلوالتي تنشط منذ سنتين على الأ ،نتجللقطاع الخاص الموالمتوسطة التابعة 

برنامجا استثماريا تبلغ  مليون درهم والتي لها وضعية مالية متوازنة وتحمل 32حصيلتها قبل الاستثمار 
تستعمل و  ،التوسع والتحديثمن الأموال الخاصة بهدف  %02يتم تمويله بـ ، ن درهمو تفوق مليو تكلفته أ

اع غل في جميع القطاعات باستثناء قطتلى كونها تشمن قدرتها التنافسية، بالإضافة إ رفعلبرنامج التأهيل ل
في  %221لى من قيمة القرض كما تصل العمولة إ %32تبلغ نسبة الضمان و ،سلحة والصيد والفلاحةالأ

  .2السنة
 موال الخاصة. دعم ال3

 ويتم من خلال الصناديق التالية:
 وروبيبنك الاستثمار ال لالمخاطرة خط رأسمال . 2.3

و أمشاركة مؤسسة المأخوذة في شكل موال الخاصة للهذا النوع من التمويل لتعزيز الأ ئأنش      
المؤسسات التي تتمتع  تمويلذا الأسلوب في هعتمد ي   ."ميدا"طار برنامج إمال في س الأمساهمة في ر 

المغربية التي لديها أسس قوية  مؤسساتوهو يخص جميع ال .الخاصة قوية من مواردهابإمكانيات نمو 
ن تتمتع أيجب و ر والنمو، تدعم التطو  التيلى المزايا التنافسية إالتقنيات والسوق، بالإضافة من حيث 

دوات القيادة والمتابعة أدارة ووجود يير والشفافية في الإالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجودة في التس
في سواء تعمل على المحافظة على السيولة في استثماراتها  ،ن تكون الشريك الفعالأكما يجب  ،المستمرة
مدة وتبلغ  ،تتماشى عوائدها مع المخاطر الموجودةو الخاصة،  هالأموالتعويض  وأالتوزيع  وأالانتاج 
 .3سنوات 3لى إ 1اك في رأسمال المخاطرة ما بين الاشتر 
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 .المرجع نفسه 2 
3 Agence national de promotion des petites et moyennes entreprises Marocaines (ANPME), Guide de mise à niveau de votre 

entreprise, p29.  
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 1(ACAMSA)لرأسمال الاطلسي المغربي . صندوق الوصول1.3

التي مليون درهم وهو موجه لتمويل المؤسسات المغربية  122، برأسمال قدره 0228سنة  ئأنش       
ويضم هذا الصندوق كل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تعمل في  .تتمتع بإمكانيات نمو عالية

 موال المؤسسات في شكلأزئة، ويعمل هذا الصندوق على دعم مجال الصناعة وقطاع الخدمات والتج
 .2سنوات 9لىإ 3منتتراوح  اشتراك خلال مدة

 صندوق السندباد. 3.3

من   "سندباد"صندوق يعد مليون درهم،  11 رأسماله ، ويبلغ حجم0220تأسس في أواخر         
تم والتي  المنشأة للابتكارالمؤسسات المغربية  تمويل بهدف ،ولى التي انشأت في المغربالصناديق الأ

 ل خاص في مجالات الهندسة والعلوم، وتعمل بشكو لها سنتين من التواجد في السوق أ حديثا تأسيسها
 . 3لمعلومات والاتصالاتا تكنولوجياو  علوم الحياةو 

 (4P.P.P)الخاص و  برنامج الشراكة بين القطاعين العام. 4.3

موجه  (GTZ)لمانيالأ التقني مع البرنامج تعاون الب( DEG) البنك الألماني للتنميةهدية من هو        
والتي هي في شراكة مع مؤسسة  ،وروبية المتواجدة في المغربلمشاريع الاستثمارية للمؤسسات الأا لتمويل

في مؤسسة محلية  %03م بـ ويقوم هذا البرنامج بتمويل جميع المؤسسات التي تساه. محلية مغربية
 ونقل التكنولوجيا التدريب والتأهيلوهو موجه لتمويل عمليات  ،وروبيو مؤسسة تابعة للاتحاد الأأمغربية 

طار التعزيز إستفيد من توتحسين ظروف العمل والسلامة والمشاريع التي لا تتطلب المساعدة العامة ولا 
لمشروع، لمليون درهم  20الاستثمار بسقف لا يتجاوزمن  % 50 إلىتصل  لتمويلانسبة . و نيالقانو 

لمانية للتجارة ووزارة الصناعة لى الغرفة الأإيتم توجيه الطلب  .5لى سنتينإوتصل مدة تمويل المشروع 
 .المغربية

 
 

 FORTEX (6 ( صندوق إعادة هيكلة الشركات في قطاع النسيج والملابس. 2.3

 والبنوك، لتمويل برامج إعادة هيكلة المؤسسات "الحسن الثاني صندوق "هو آلية للتمويل المشترك بين 
  .7سنوات في السوق  1تتواجد منذ التي  في صناعات النسيج والملابس الصغيرة والمتوسطة

                                                           
1 (ACAMSA): Le Fonds Accès Capital Atlantique Maroc.  
2 Guide de mise à niveau de votre entreprise, op. cit, p31. 
3 Ibid.  
4 P.P.P: Partenariat Public Privé 
5 Guide de mise à niveau de votre entreprise, op cit, p43. 
6 FORTEX : Fonds de Restructuration des Entreprises du Secteur du Textile - Habillement  
7 Guide de la mise à niveau de votre entreprise, op. cit, p21. 
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  )RENOVOTEL( 1يةوحدات الفندقال تجديد صندوق . 22.

وحدات الوالبنوك لتمويل برامج تحديث  "صندوق الحسن الثاني"هو آلية للتمويل المشترك بين       
قبل من  أنشئ، 2سنوات من تاريخ تقديم الطلب للحصول على التمويل 9فندقية التي لا يقل تواجدها عن ال

  .ت مؤهلة للحصول على هذا الائتمانليس فهي ما بيوت الضيافةأ، لجنة تصنيف المنشآت الفندقية
 نتائج برامج التأهيل في المغرب ثانيا:

 . نتائج برنامج "امتياز"2
 :3نجد 0281في  امختار  امشروع 98من بين     
 ؛مليار درهم مغربي 88388218ضافي التراكمي عمال الإحجم رقم الأ 
 ؛مليار درهم مغربي 100228 حجم القيمة المضافة التراكمية  
  م؛مليون دره 011231  " امتياز"منحة  
 ؛مليار درهم 8218 مجموع الاستثمارات 
  عمل جديدة ةفرص 5634خلق.  

لبناء وتطوير مواقع  اموجه امشروع 89، ونتاجيةموجه لزيادة الطاقة الإكان  اوعمشر  30 نأ بحيث
  .للتصدير اموجه امشروع 81نتاج ولتحديث الإ امشروع 81نتاج والإ

 مج امتياز حسب الفروع الاقتصادية.  توزيع نتائج برنا1.2

، المطبقة من طرف السلطات المغربيةتقسيم الفروع الاقتصادية للاقتصاد المغربي لسياسات  يخضع     
 خرى حسب المتغيرات الاقتصاديةوتقسيمها يختلف من فترة إلى أ

 1223إلى  1222" خلال الفترة من امتيازبرنامج "نتائج توزيع  .2.1.2

 قتصادية كالتالي:وقد كانت نتائج هذا البرنامج موزعة على الفروع الا     
 
 
لى إ 1222على الفروع الاقتصادية من  نتائج برنامج امتياز نسب توزيع– 22.1- رقم:الشكل  

1223 

                                                           
1RENOVOTEL : Fonds de Rénovation des Unités Hôtelières  
2 Guide de la mise à niveau de votre entreprise, op- cit  , p 23 

 .20/10/1120، تاريخ الاطلاع    /http://www.anpme.ma/frللنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية على موقعها  الوكالة الوطنية 3 
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 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

140 
 

 
الوكالة الوطنية للنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية على عداد الطالبة اعتمادا على معطيات من إ  :المصدر
 .89/29/0281، تاريخ الاطلاع   http://www.anpme.ma موقعها
هي  "امتياز"؛ التأهيلج مكثر من برناخلال الشكل، أن الفروع التي حظيت باهتمام أ منلنا يتجلى       

 %8بلاستيك بنسبة الو  %82الأشغال العمومية بنسبة و  %02نسبة قدرت بـ  بأعلىالصناعات الغذائية 
كانت . في حين 0280لى إ 0282خلال الفترة من  %1لتأهيل بها الخدمات فكانت نسبة اما الكيمياء و أ

 ضئيلة.نسبة التأهيل في الفروع الأخرى 
 1223نتائج برنامج امتياز لسنة  . توزيع1.1.2

 فكان كالتالي: 0281نتائج هذا البرنامج على قطاعات النشاط لسنة  كانت
 1223برنامج امتياز على قطاعات النشاط الاقتصادي لسنة  نسب توزيع -22.1- الشكل رقم:

 
 معطيات الوكالة الوطنية للنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية على موقعهاحسب  عداد الطالبةالمصدر: من إ 

http://www.anpme.ma ، 89/29/0281 تاريخ الاطلاع . 
نلاحظ من الشكل، أن أكبر نسبة لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حظي بها فرع          

والمرتبة  %82، ففرع البلاستيك بـ %88البناء والأشغال العمومية بـ ثم  %88الصناعات الغذائية بنسبة 
حصل فرع الكيمياء  . في حين%8والحديد بنسبة  الخدمات وفرع المعادنالتجارة و  الرابعة حظي بها فرع
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ت على . وباقي الفروع حصل%1لكترونيك وفرع النسيج على المرتبة الخامسة بنسبة فرع الكهرباء والإو 
 طار برنامج "امتياز".نسب متدنية من التأهيل في إ

 رنامج مساندة. ب1

 كما يلي: 0280لى إ 0282من  "مساندة"نت نتائج برنامج كا     
  مؤسسة 118هو  0280إلى أواخر  هسسات المنخرطة فيعدد المؤ. 
  نشاط 111 تهنشطأعدد. 

 1221 لىإ 1222 من الفترة خلال "مساندةبرنامج " نتائج توزيع .2.1

 كالتالي: 0280الى  0282للفترة من  تتوزع نسب برنامج مساندة على الفروع الاقتصادية      

 1221و  1222حسب الفروع الاقتصادية بين  "مساندة"نتائج برنامج  توزيع -21.1 -رقم:الشكل 

 
 .اعتمادا على معطيات الوكالة الوطنية للنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المغربية عداد الطالبةالمصدر: من إ 

، %81ي بأعلى نسبة قدرت بـ ن فرع خدمات المؤسسات حظأمن خلال الشكل السابق  بين لنايت         
. %81لكيمياء بنسبة شبه اتبة الثالثة فرع الكيمياء و في المر يأتي ، و %81النسيج والملابس بنسبة  ثم فرع

مع الصناعات الحديدية  %88حتلت المرتبة الرابعة بنسبة اطات المحلية فاالنشما التجارة والسيارات و أ
 %1 ذائيةالصناعات الغ، و %8 العموميةشغال الأالبناء و  . في حين كانت نسبة تأهيل فرعالميكانيكيةو 
 .%9النقل بنسبة و 
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 التونسيةالصغيرة والمتوسطة  : برنامج تأهيل المؤسساتالمبحث الثالث
اتفاق الشراكة مع حيث تميزت بتوقيع  ،هم السنوات التي مرت بها تونسمن أ  8883سنة  تعتبر

واستجابة لهذه  .دأ تنفيذ برنامج التكييف الهيكليوبنشاء منطقة التجارة الحرة وروبي في إطار إالاتحاد الأ
 لاقتصاد والنسيج الصناعي.لإعادة تأهيل ا اوطني افقد وضعت السلطات التونسية برنامج ،المطالب
وروبي هو خيار استراتيجي اتخذته السلطات الألى منطقة التجارة الحرة مع الاتحاد الدخول إ نّ إ

قامت باختيار استراتيجية تمكنها من  حيث ،القدرة التنافسية لمؤسساتهاعادة ا  التونسية كوسيلة لتعزيز و 
م بفتح اقتصادها بطريقة عشوائية أمام الأسواق ن تقو في هذه المنطقة بشكل تدريجي دون أالدخول 

، لذلك كان لابد من القيام بدراسة حول الوضع الاقتصادي لتونس قبل تبني سياسة الانفتاح روبيةو الأ
لى مشاكل ن يتعرض اقتصادها إالمزايا ودون أكبر قدر من ى تتمكن من الحصول على ألخارجي حتا

لهذا قامت بمشاورات معمقة مع المتعاملين الاقتصاديين الفاعلين في  اقتصادية وحتى اجتماعية مستقبلا.
 نتاجية.بالهياكل الصناعية والبيئية والإ الاقتصاد التونسي للخروج بقرارات مناسبة للوقوف

 ول: التطور التاريخي لبرنامج التأهيل التونسي ومبادئه المطلب ال 
 .همبادئ تحديديل التونسي بعدة مراحل ساهمت في مر برنامج التأه

 التطور التاريخي لبرنامج التأهيل التونسي أولا:
قامت ت الكبيرة التي ءاابحماية كبيرة، ورغم الإجر  بعد الاستقلالتمتع القطاع الصناعي التونسي 

فقد اتسم  ،لى الحد المطلوبإلا أنها لم تصل به إ ،كثر تنافسيةليصبح أ هية لإصلاحبها السلطات التونس
خصوصا بعد القيام ن الوحدات الاقتصادية والصناعية لى عدم الترابط بيفي هيكلته بالإضافة إبالضعف 

ية وتنافسها مع المنتجات المصنعة وروبية لأسواقها الوطنريفة الجمركية ودخول المنتجات الأبتخفيض التع
وروبي وتفكيك حاد الأوضاع الجديدة والمتعلقة باتفاق منطقة التجارة الحرة مع الاتوبسبب الأمحليا. 
  وروبية،ات المصنعة الأالجمركية على المنتجالتعريفة 

حاجة ، جاءت الونظرا للأوضاع المزرية التي كانت تمر بها المؤسسات التونسية في تلك الفترة
فضلا عن  ،رجيةجراءات الدعم والترقية الفورية للمؤسسات لمواجهة المنافسة الخالى البحث عن تدابير وا  إ

تصادية المصاحبة للانفتاح على المالية لإعداد وتكييف هذه المؤسسات مع البيئة الاقالمساعدة التقنية و 
 برنامج تأهيل لمؤسساتها في الخطتين التنمويتين دخلت السلطات التونسيةوقد أ .سواق الخارجيةالأ

في  8818تنفيذ هذا البرنامج مع بداية سنة  وبدأ .(0221-0220العاشرة )و  1(0228-8881التاسعة )
المرحلة  امأ ،مؤسسة خلال تلك الفترة 0222من  زيدلتنموية التاسعة، حيث تم انخراط أطار الخطة اإ

لى غاية واستمرت إ 0220نموية العاشرة سنة لقت مع بداية الخطة التالثانية من هذا البرنامج فقد انط

                                                           
1 Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op. cit, p42. 
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سية من جهة جل تعزيز قدرتها التنافللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أ وخصصت هذه المرحلة 0221
وتجدر  .مؤسسة 8122خرى، حيث استهدف البرنامج خلال هذه المرحلة وخلق فرص عمل من جهة أ

 لااق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي، إالتأهيل تم استخدامه في تونس قبل توقيع اتف ن مفهومالإشارة إلى أ
طر القانونية اق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي وضع الأطار اتففقد تم في إ .المعالم ه لم يكن واضحنأ

يركز على تطوير ن هذا البرنامج ، وحسب وزارة الصناعة التونسية فإيمية والمالية لسير هذا البرنامجوالتنظ
 . 1وترقية المؤسسات التونسية والبيئة التي تعمل فيها

 مبادئ برنامج التأهيل التونسي ثانيا: 

 :2مبادئ لبرنامج التأهيل التونسي وهي ةهناك ثلاث

 ول. المبدأ ال 2

موجه لدعم المشاريع الاستثمارية الانتاجية وتطوير المؤسسات والهدف  برنامج التأهيل التونسي
لهذه الحركة من  ادائم امن ذلك هو العمل على تحريك نمو الاستثمارات، ويوفر في الوقت نفسه طابع

هداف واضحة متمثلة في الألعمل بهذا البرنامج كانت الخطط و عند انطلاق ا خلال القدرة على المنافسة.
مع الاتحاد  ةالحر  إلى منطقة التجارة مستوى الذي تفرضه متطلبات الانضماماللى على الوصول إمل الع
نافسية المؤسسات من حيث الجودة ويتم ذلك عن طريق رفع ت .تونس ه وبينية التبادل بينوروبي وكيفالأ

وكان لابد على  .تهومراقب سواقلوجي الحاصل في الأو لى رصد التطور التكنة إ، بالإضافوالنوعية والابداع
لابتكار كأولوية نتاج ودمج التكنولوجيا واالتونسية تكييف مؤسساتها وتغيير أساليب التسيير والإالسلطات 
  .سعارفي التكلفة والجودة والتدريب والأسواق والألى التحكم ، بالإضافة إلتطويرها

 . المبدأ الثاني1

ن رفع مالجل التنافسية للمؤسسات التونسية من أالقدرة لى إمكانية تطوير هذا المبدأ إ يدعو
و نظر عن حجمها أو فئتها أبغض ال ،سواقنتاجيتها وجودة منتوجاتها بهدف ضمان استمراريتها في الأإ

 لى:إ، وهو يعتمد على الإجراءات التي تؤدي موقعها
 ؛المؤهلات الفنية والتقنية للموظفين تحسين القدرة التنافسية للمؤسسات من خلال مراقبة الجودة وتحسين 
 ؛الحصول على التكنولوجيا الجديدة وتحديث المعارف الاحترافية 
 موال الخاصة بالشركةتعزيز رؤوس الأ. 
 
 
 

                                                           
1Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op. cit, p43. 
2 Ibid.  
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 . المبدأ الثالث3

و فكل المؤسسات الصناعية أ ،التأهيللى برنامج انضمام المؤسسات إلى حرية إيستند هذا المبدأ 
وم بتطهير وضعيتها المالية خاصة ن تق، بشرط ألى هذا البرنامجمكنها الانضمام إالخدماتية الصناعية ي

 .شراف اللجنة الوطنية للمؤسساتذا كانت تواجه صعوبات وهذا تحت إإ

 يل التونسي والبرامج المكملة له المطلب الثاني: الهيئات المكونة لبرنامج التأه
من خلال برنامج التعديل الهيكلي لمحيط التي قامت بها السلطات التونسية  الإصلاحاتإن 

مة ءأكثر ملاتماعي لكنها غير كافية لجعل المحيط الاقتصادي والمالي والتنظيمي والاج ؛المؤسسة عديدة
 .صلاحاتوالبرامج المكملة لتكملة هذه الإ لهذا جاء برنامج التأهيل ،جنبيةوجذبا للصناعات المحلية والأ

ية التي تعمل فيها المؤسسة على نطاق برنامج التأهيل على تأهيل المؤسسات الصناعية والبيئ يرتكزو 
 وهذا ما سنبينه من خلال هذا المطلب. ،واسع

 الهيئات المكونة لبرنامج التأهيل التونسيأولا: 

 يتكون برنامج تأهيل المؤسسات التونسية من الهيئات التالية:
 1COPILلجنة التوجيه والقيادة  .2

للمؤسسات التونسية، دورها هو تحديد توجهات هذا  التأهيلبرنامج المسؤولة عن تنفيذ هي الجهة 
، التأهيلصد القيام بعملية البرنامج وفحص طلبات المؤسسات الصناعية للحصول على منح ومساعدات ق

المؤرخ في  83/0183من المرسوم رقم  1و 1هذه اللجنة في المادتين  ساليب عملوأ وقد حددت مهام
دارة ومنظمات عضوا يمثلون الإ 81 من (COPIL) تتكون لجنة التوجيه والقيادةو  .88832ديسمبر  81
 :والمؤسسات المالية وهي مؤلفة من رباب العمل والنقاباتأ
 وزير الصناعة الذي يتولى رئاسة هذه اللجنة؛ 
  ارة المالية؛ممثل عن وز 
 ؛جنبيمثل عن وزارة التعاون الدولي والاستثمار الأم 
 ممثل عن وزارة الصناعة؛ 
 ممثل عن وزارة التنمية الاقتصادية؛ 
  3 ممثلين عن الاتحاد التونسي للصناعة والتجارة والصناعات التقليدية؛ 
 ممثل عن الاتحاد التونسي للشغل؛ 
 3 .ممثلين عن المؤسسات المالية 

                                                           
1 COPIL : Comité de Pilotage. 

 .COPILالمحدد لمهام وأساليب عمل  2225ديسمبر  26المؤرخ في  1025/ 25من المرسوم رقم  0و 2المادة  2 
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دارات ح من الإعضاء يتم تعيينهم بقرار من وزير الصناعة بناء على اقتراالأكل هؤلاء 
تم رفع عدد ، 8889نوفمبر  82المؤرخ في  0801  -89، وبموجب المرسوم رقم والمؤسسات المعنية

عضو بإضافة ممثل عن وزارة التكوين المهني والتشغيل والتي تم  81التوجيه الى عضاء لجنة القيادة و أ 
 . 1التعليم والتدريب وممثل عن وزارة التجارة لى وزارة التربية و مها إتغيير اس

 . مكتب التأهيل:1
حيث قام  ،8883ماي  00المؤرخ في  881  -83هذا المكتب بموجب المرسوم التنفيذي رقم  أنشئ

 :2مكتب التأهيل وتتمثل مهامه فيبتحديد اختصاصات وزارة الصناعة و هذا القانون 
  ؛هاوتنفيذ طار برنامج التأهيلالعامة للحكومة في إالسياسة تحديد 
  دارات والقطاعات المتصلة به؛تنفيذ برنامج التأهيل بمساعدة الإمتابعة 
 جراء الدراسات الضرورية لتحسين برنامج التأهيل بالتعاون مع الجهات المختصة؛إ 
 الاطراف؛و متعددة الخارجية أمختلف مصادر التمويل الداخلية و تنسيق بين ال 
  إلخ(  ر، المراكز التقنية .ترويج الاستثما )وكالة الصناعيالتنسيق بين مختلف هياكل الدعم للقطاع..

 تأهيل؛برنامج الو 
 ؛التأهيلية الممنوحة لمختلف برامج ضمان برمجة الموارد الداخلية والخارج 

 :ن مهام هذا المكتبيوالشكل الموالي يب

 مكتب التأهيل للمؤسسات التونسية مهام - 23.1- الشكل رقم  
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologique: Restructuration, mise à niveau et compétitivité 

industrielle, ONUDI, Vienne, 2002, p 62. 
 
 

                                                           
 .8889نوفمبر  82المؤرخ في  0801 - 89المرسوم رقم  1 

2 Hervé Bougault et Ewa Filipiak , op. cit, p10. 

تحديد وتنفيذ سياسة الحكومة في مجال التأهيل 

 الصناعي و تطوير وضمان التنسيق

التفاوض الثنائي و متعدد الاطراف حول تمويل 

 برنامج التأهيل بالتنسيق مع الوزارات المعنية

وضع الدراسات اللازمة لتحسين وتطوير برنامج التأهيل 

 والمؤسسات المختصة بالتعاون مع المنظمات والوكالات

القيام بتقديم مساعدات للمنظمات والمؤسسات التي 

برنامج التدعم الصناعة لتنفيذ و تطوير ومتابعة 

 التأهيل

 مكتب التأهيل

ضمان التنسيق مع الوزارات المعنية لبرنامج 

برنامج لالتمويل الداخلي والخارجي المخصصة ل

 التأهيل
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 تنمية القدرة التنافسية الصناعية. صندوق 3

، 8881ديسمبر  09المؤرخ في  809  -81هذا الصندوق بموجب المرسوم التنفيذي رقم  نشئأ
جراءات التي عبارة عن حساب خاص بالخزينة، وتتمثل مهمته الأساسية في المساهمة في تمويل الإ وهو

عادة الهيكلة الصناعية وكل الدراسات جودة المنتجات الصناعية وعمليات إ تعمل على تحسين 
ناعية والتقنية من لى المراكز الصالمنح إ لمرتبطة بالقطاع الصناعي، كما يقدم هذا الصندوق جية االاستراتي

 على تطوير القدرة التنافسية للمؤسسات. عملال جلأ
التي ساليب عمل الصندوق طرق وأ 81/80/8883المؤرخ في  0183-83رقم  وموقد حدد المرس

 :1تشمل
 نتاج؛يات والتكنولوجيا المستعملة في الإتقنالمال المستثمر بما في ذلك تحديث ال رأس 
 وكل الاستثمارات المادية التي تساهم في تحسين القدرة التنافسية سواقييف مع الأنشطة التحول والتكأ ،

 للمؤسسات؛
 عادة برنامج إ سبق تطبيق لمؤسسات التي تالاستثمارات غير المادية بما في ذلك دراسات تشخيص ا

 التأهيل، وأي استثمارات غير ملموسة تساهم في تحسين القدرة التنافسية للمؤسسة؛
 لى تمويل برامج أنشطة إ بالإضافةقساط المالية السنوية التي تنفق على العمليات المالية والمعدات الأ

 المراكز الفنية؛
 قطاع الدراسات الاستراتيجية؛لى برامج تعزيز الجودة، وتمويل المساعدات المالية الموجهة إ 

سداد الأقساط للمنح المقدمة في و  عادة التأهيل،تابعة تنفيذ مخطط إ وتعتبر البنوك هي المسؤولة عن م
 .2طار برنامج التأهيلإ

  . المنح الموجهة لبرنامج التأهيل2.3

على تحديد مستوى المنح على  8883ديسمبر  81من المرسوم الصادر في  1تنص المادة 
 النحو التالي:

 02% ممول عن طريق ال التأهيلطار برنامج خصصة للاستثمار في مجال تحديث الإنتاجية في إم
 س المال وهو بدون سقف؛رأ
 82%  خرى وهي بدون سقف؛الممولة من طرف موارد أهي حصة الاستثمارات 
 92 % ؛لف دينار تونسيأ 92تشخيص مع سقف من تكلفة ال 
 32 % الاستثمارات المادية الأخرى. حصة هي 

 
                                                           

1  Hervé Bougault et Ewa Filipiak, op- cit, pp52-53. 
 .0111نوفمبر  01المؤرخ في  3033-11المرسوم التنفيذي رقم  2 
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 عطاء المنح. طريقة إ1.3

عن طريق اتفاق موقع ( COPIL) التوجيهلجنة  موافقةالمنح بقرار من وزير الصناعة بعد  تقدم
 ن يذكر في هذا الاتفاق:الصناعة والمؤسسة المعنية، ويجب أبين وزارة 

 البرنامج الاستثماري وخطة التمويل؛ 
  للإجراءات المقررة؛الجدول الزمني 
 مقدار مساهمة صندوق تنمية القدرة التنافسية الصناعية (FODEC) وكيفية اطلاقه؛ 
 إلتزامات المؤسسة المعنية المستفيدة.  

ن من ن المستفيدو أ 8883ديسمبر  81نفيذي الصادر في من المرسوم الت 88و 82 وتنص المواد
بتنفيذ برنامج التأهيل في مدة أقصاها سنة من  يبدؤوالم هذه المنح محرومون من حقوقهم في حالة ما 

مخطط التأهيل بقرار من وزير الصناعة بعد نح الخاصة بعملية التشخيص و ويتم توزيع الم، توقيع الاتفاقية
لب توزيع وللمؤسسة الحق في ط قساط،أ 1عن طريق ( COPIL)التشاور مع لجنة التوجيه والقيادة 

 :1دفعتينو المنحة على دفعة واحدة أ
 من مجموع الاستثمارات؛ قلعلى الأ %12فع القسط الأول بعد انجاز يد 
 قل من مجموع الاستثمارات؛على الأ %92جاز يدفع القسط الثاني بعد ان 
 نتهاء من مخطط التأهيل.خير فيدفع بعد الإأما القسط الأ 

 ثانيا: هيكلة برنامج التأهيل التونسي

لوضع وف على نقاط القوة والضعف، وظائف المؤسسة للوقن تشمل دراسة التأهيل جميع يجب أ
ارات المادية ن يتضمن قائمة مفصلة للاستثميجب أاتيجية، لهذا سس استر على أ للتأهيل مبنيمخطط 

ن تكون متجانسة ومتناسقة مع تقدير لتكاليف التشخيص والجدول واللامادية المزمع إنجازها والتي يجب أ
و مركز فني قطاعي مختص دراسات ألى مكتب أن تعهد التشخيص إ للمؤسسةويمكن ، 2الزمني للإنجاز

لمؤسسة بمفردها وفي هذه الحالة لا تستفيد المؤسسة من و تقوم هي بتشخيص اأ ،اسة التشخيصعداد در بإ
 .منحة الدراسة

ن تضع لدى مكتب التأهيل الفاتورة ، يجب على المؤسسة أوللحصول على منحة التشخيص
يتم تأهيل، و عداد مخطط الصل حول الخبراء الذين شاركوا في إ لدراسة التشخيص مع تقرير مفالنهائية 

و سة كما يمكن صرفها للمركز الفني أصرف منح التشخيص في قسط واحد وتصرف المنحة مباشرة للمؤس
نجاز الاستثمارات الخاصة وعند إ .لمكتب الدراسات على ان ترفق بإمضاء المسؤول القانوني للمؤسسة

حد المراكز الفنية دوره أمكتب التأهيل، والذي يكلف بلبمخطط التأهيل تنطلق عملية المتابعة بتقديم طلب 

                                                           
1 Hervé Bougault et Ewa Filipiak  ,op cit p52. 

 .01/12/3102تاريخ الاطلاع ، /www.pmn.nat.tnمكتب التأهيل التونسي على موقعه  2 

http://www.pmn.nat.tn/
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عداد مخطط البدء في مهمة التشخيص وا  جل مؤسسة بالاتصال بهذه المراكز من أ، كما تقوم الالمختصة
 .1التأهيل

  ملف التأهيل .2

 :2على الوثائق التاليةيحتوي ملف التأهيل 
 ؛أربعة نسخ من ملف دراسة التشخيص ونسخة على حامل رقمي 
 نترنت؛وقع مكتب التأهيل على الأالنموذج الخاص بالمؤسسة والذي تم سحبه من م 
 القوائم المالية لآخر ثلاث سنواتالفواتير التقديرية للاستثمارات و  جميع.  
 . طريقة معالجة الملفات:1

يجب على المؤسسة الراغبة في الانخراط في برنامج التأهيل التوجه لمكتب التأهيل وتقديم ملف 
  .تقرير التشخيص الاستراتيجي الشامل وبرنامج التأهيل يحتوي على

لى الخبرة الخارجية المالية والتقنية ق في الملفات ومراجعتها، وقد يلجأ إويقوم بعدها مكتب التأهيل بالتدقي
ضعت فيه وحسب دور كل ومن ثم يقوم بتصنيف وترتيب الملفات حسب الزمن الذي و  ،الضرورةعند 

 زمة.لاللنظر فيها وتقديم المشورة ال (COPIL) لى لجنة التوجيه والقيادةملف، وفي الأخير يقوم بتقديمها إ
 :لجنة التوجيه والقيادة القيام بـويجوز ل

 ؛ج التأهيللبرنام ةمعمق راسةدمن خلال القيام ب الموافقة على الطلبات 
 الدراساتتب الى مكإ التي تعاني من مشاكل رفض الملفات وتوجيه المؤسسات.  

من تكاليف التشخيص بعد قبول تقرير التشخيص من قبل لجنة القيادة  %92يتم تمويل ما قيمته و
التأهيل حسب ترتيب  ، ويقوم بعدها مكتب التأهيل بإبلاغ المؤسسة المستفيدة من منح(COPIL)والتوجيه 

و بها عند حصول تكاليف غير متوقعة أويمكن للمؤسسة تعديل مخطط التأهيل الخاص  المؤسسة لديه.
  قى تاريخ الانخراط تاريخا مرجعيا.ن يبتعديل محتوى الاستثمارات على أ

 :التونسي مج التأهيلالشكل الموالي يبين لنا هيكلة برناو 
 
 
 
 
 

 
                                                           

 .01/12/3102تاريخ الاطلاع ، /www.pmn.nat.tnعلى موقع مكتب التأهيل  3101برنامج تأهيل الصناعة، أكتوبر  1 
 .المرجع نفسه 2 

http://www.pmn.nat.tn/
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 التونسي التأهيلهيكلة الملفات الخاصة ببرنامج  -24.1 –الشكل رقم  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Source : Hervé Bougault et Ewa Filipiak, Les programmes de mise à niveau des entreprises: Tunisie, 

Maroc, Sénégal, Agence Française de Développement, AFD, 2005. 

 المكملة لبرنامج التأهيل التونسيالبرامج  ثالثا:

 ولويةال غة يصالت الاستثمارات التكنولوجية ذا. 2
المؤسسات  كل هي ولويةلوجية ذات الأو التكن اتآليات الاستثمار الجهات التي بإمكانها التمتع ب

 :1التي تنشط فيالصناعية 

 ؛قطاع الصناعات الفلاحية والغذائية  
 ؛قطاع صناعات مواد البناء والخزف 
 ؛يةقطاع الصناعات الكيمائ  
 ؛قطاع صناعات النسيج والجلود 
 ؛قطاع الصناعات الميكانيكية والمعدنية والكهربائية 
 قطاع الصناعات المختلفة. 

                                                           
على موقع مكتب التأهيل  ،1121مع برنامج التأهيل ضمانات لريادة تكنولوجية، الاستثمارات التكنولوجية ذات الأولوية، أكتوبر  1 

http://www.pmn.nat.tn11/15/1121 تاريخ  الاطلاع، ـ. 

 التأهيلبرنامج ملف التشخيص و

 

 مكتب التأهيل

 

 الموافقة على قرار منح الاعانات وتحرير اتفاقية بين

 وزارة الصناعة ومؤسسة التنفيذ والمتابعة

 

 COPIL لجنة التوجيه والقيادة 

 

ات المؤسسات والمراكز التقنية ومكاتب الدراس

 والاستشاريين
 المؤسسات المالية

 

قرارات الوزارة بناءا على رأي 

 لجنة التوجيه والقيادة

 

تالموافقة على مخطط تمويل العمليا  

تقيم الملفات واعداد المحاضر 

 اليومية والاستدعاءات

 

 تعميق برنامج التأهيل

 

عدم الموافقة على الطلب وتوجيه الملف الى مكتب 

 مساعدة المؤسسة
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 نة على الأقل ولا تعاني من مشاكلوالتي تنشط منذ س ومؤسسات الخدمات التابعة لحقل الصناعة
 :1 إقتصادية

 ؛للصناعةمراكز التجميع و  خدمات معلوماتية 
 خدمات في الدراسات والاستشارة والخبرة والمعونة؛ 
 خدمات الصيانة الصناعية؛ 
 والاتصالات النشر.  

 . الاستثمارات2.2

صندوق تنمية القدرة التنافسية الصناعية يتم تصنيف التمويلات التي تسعى للحصول على مساعدة       
(FODEC )2إلى نوعين: 

 فيتتمثل : و المادية ستثماراتالا: 
  ميم والرسم باعتماد الحاسوبتصالأجهزة DAO/CAO؛ 
 ات التصرف في الانتاج باعتماد الحاسوبمحط GPAO،  محطات الصيانة باعتماد الحاسوبو 

GMAO؛ 
 ؛تجهيزات بحث وتنمية 
  تجهيزات مخبر )يتم استثناء الأدوات والتجهيزات الصغيرة مثل أواني البلور، ومواد الاستهلاك

 ؛وتجهيزات الإنتاج
 تجهيزات القص في قطاع النسيج والملابس والجلود والاحذية  

 وتتمثل في :ت اللاماديةرااستثملاا: 
 تطوير وجودة المنتوج؛ مساعدة تقنية مرتبطة ب 
  السلامة؛البيئة والجودة و  أيزو: التصرف ومطابقتهاوضع منظومة 
  ؛تونسداخل وخارج علامة المصاريف إيداع 
  ؛إعلام وسلامة وتطوير المنتجات الجديدةالدراسات: وضع منظومة 
 ؛احداث مكاتب دراسات ومكاتب وضع منهجيات 
 حذية.الأاريف التشكيلات في قطاع النسيج والجلود و مص 

 المنح. 1.2

 :3لى نوعينمقسمة إوهي 

                                                           
على موقع مكتب التأهيل  1121مع برنامج التأهيل ضمانات لريادة تكنولوجية، الاستثمارات التكنولوجية ذات الأولوية، أكتوبر  1 

http://www.pmn.nat.tn،  11/15/1121تاريخ الاطلاع 
 .11/15/1121 تاريخ الاطلاع، http://www.cetiba.tnالمركز الفني لصناعة الخشب والتأثيث التونسي على موقعه  2 
 .المرجع نفسه 3 

http://www.cetiba.tn/
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 من تكلفة الاستثمارات المادية التي لها صبغة الأولوية، مع سقف  %32 ت المادية:لاستثمارابالنسبة ل
 ، وهي قابلة للتجديد كل خمس سنوات. دينار تونسي للمؤسسةألف  822بـ  للمساعدة

 من كلفة التمويلات اللامادية التي لها صبغة الأولوية، مع  %92 ت اللامادية:ستثمارابالنسبة للا
 .تونسي لكل مؤسسة، وهي قابلة للتجديد كل خمس سنواتدينار ألف  92بـ  سقف للمساعدة

 جراءات. الإ3.2

 :1ولوية فيلوجية ذات الأو جراءات المرتبطة بالاستثمارات التكنتتمثل الإ
 ويتم سحب النموذج من موقع مكتب ولوجية ذات الأولوية الخاصة بالمؤسسةاستمارة الاستثمارات التكن ،

 ؛www.pmn.nat.tnالتأهيل 
 النهوض بالصناعة والتجديد الخاص  يداع التصريح الاستثماري لدى وكالةنسخة من وصل إ

 بالمؤسسة؛
  ؛سجل التجاري والجبائي للمؤسسةالنسخة من 
  ولى للمؤسسة؛فاتورة الأالنسخة من شهادة الدخول في طور الإنتاج أو 
 والوثائق  السيرة الذاتية للخبراء والاستشاريينة فيتم طلب الفواتير التقديرية و للاستثمارات المادي بالنسبة

 يام الخبرة.بحساب أهدافه وكلفته المحددة لكل استثمار وأ 
 متابعة. ال4.2

منحة المخولة اللى مكتب التأهيل للحصول على توجه المؤسسة رسالة إ ،الاستثماراتنجاز إثر إ
ذ المنحة ت التي قامت بها المؤسسة، ويمكن أن تأخنجازابحيث يرتبط صرف هذه المنح حسب الإ ،لها

 .2ن يتم مراقبة ومتابعة الانجازات من قبل المراكز الفنيةإلى مرحلتين، على أ على مرحلة واحدة أو تجزأ
 منحة الاستثمار في البحوث التنموية. 1

 82بتاريخ المؤرخ  311-81 ويحدد الأمر ،تشجيع الاستثمار أحدثت هذه المنحة في إطار
مبلغ وتراتيب إسناد المنحة التي يقع تقديمها بعنوان الاستثمارات المنجزة في أنشطة البحث  8881مارس 

والتنمية من طرف المؤسسات العاملة في قطاعات الصناعة والفلاحة والصيد البحري. ووقع تعديل هذا 
 .3تم تعديله من جديد 0282فريل أ 3وفي ، 8888جانفي  1بتاريخ  المؤرخ 88-88 رقمالأمر بالأمر 

آلية مساعدة تمكن المؤسسات والمنشآت العمومية والمؤسسات  تعدّ منحة الاستثمار في البحوث التنمويةو 
  .جي والتجديدلو و نخراط في منظومة التطوير التكنجمعيات ذات الصبغة العلمية من الإالخاصة وال

                                                           
على موقع مكتب التأهيل ، 1121التكنولوجية ذات الأولوية، أكتوبر  مع برنامج التأهيل ضمانات لريادة تكنولوجية، الاستثمارات 1 

http://www.pmn.nat.tn،  11/15/1121تاريخ الاطلاع. 
 .المرجع نفسه 2 
 ..11/15/1121 تاريخ الاطلاع، http://www.cetiba.tnالمركز الفني لصناعة الخشب والتأثيث التونسي على موقعه  3 

http://www.pmn.nat.tn/
http://www.cetiba.tn/
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 :1هذه المنحة تنتمي للقطاعات التاليةوالمؤسسات التي تستفيد من 
 القطاع الصناعي؛ 
  الصيد؛القطاع الفلاحي و 
 .قطاع الخدمات 
 :2التي تقوم بإحدى العمليات التاليةو 
 ؛الدراسات الأولية الضرورية لتطوير منتجات أو طرق جديدة 
 ؛التجارب الميدانيةلنماذج والاختبارات الفنية و إنجاز ا 
 .اقتناء تجهيزات مخبرية علمية ضرورية لإدارة مشاريع البحث والتنمية 

 هداف. ال2.1

 :3لىلية إتهدف هذه الآ
 لوجي؛و رفع وتدعيم المستوى التكن 
 ؛مجهودات البحوث التنموية دعم 
 تحسين المنتجات ووضع نظم جديدة للإنتاج؛ 
 لوجيا جديدة. و ضبط وانجاز وتطوير تجارب تكن  

 الإجراءات. 1.1

تقديم بادين البحوث التنموية الاستفادة من الاستثمارات المنجزة في ميقوم المؤسسات الراغبة في ت
 :4على يحتوي لى مكتب التأهيل طلب إ

 ؛نترنتموقع مكتب التأهيل على الأ استمارة يتم سحبها من 
 ؛وكالة النهوض بالصناعة والتجديد نسخة من التصريح لدى 
  ؛والجبائي التجاري نسخة من السجل 
 .الفواتير التقديرية للدراسات وتجهيزات المخابر 

 المنح المسندة. 3.1

 ،خر عند الانتهاء منهايتم صرف نصف هذه المنحة عند بداية إنجاز الاستثمارات والنصف الآ
 :5ـبمقتضى هذه المنحة تساهم وزارة الصناعة والتكنولوجيا بو 
 تونسي؛ لف دينارأ 03قصاه أ ن لا تفوق هذه المنحة حداألية للدراسات على اجممن الكلفة الإ 32% -

                                                           
  http://www.pmn.nat.tnعلى موقع مكتب التأهيل  1121مع برنامج التأهيل ضمانات لريادة تكنولوجية، الاستثمارات التكنولوجية ذات الأولوية، أكتوبر  1

 .11/15/1121تاريخ الاطلاع 
 .11/15/1121 تاريخ الاطلاع، http://www.cetiba.tnتونسي على موقعه المركز الفني لصناعة الخشب والتأثيث ال 2
 .مرجع سبق ذكرهمع برنامج التأهيل ضمانات لريادة تكنولوجية،  3
 المرجع نفسه. 4
 .المرجع نفسه 5

http://www.pmn.nat.tn/
http://www.cetiba.tn/
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التقنية المتعلقة بها وكذلك التجارب الميدانية واقتناء  نجاز النماذج والتجاربإمن كلفة  32% -
اريع البحوث التطبيقية بسقف مشاريع البحوث التنموية ومش لإنجازالتجهيزات العلمية للمخابر اللازمة 

 .لف دينارأ 822
 1السواق إلى الوصول وتحسين للمؤسسات التنافسية القدرة دعم . برنامج3

دماجه في مشروع سواق الدولية تم إالأإلى افسية الصناعية وتحسين الوصول هو برنامج لدعم التن
، حيث مليون أورو 01بميزانية قدرها  0228تطوير المؤسسات الصناعية التونسية في نهاية ديسمبر 

 01لعمل به فعليا في ا ة المتعلقة بهياكل الدعم، وقد بدأهذا البرنامج على تأهيل الهياكل العملي يعمل
 العمل به. بدءسنوات من تاريخ  1، ومدة تنفيذ هذا البرنامج 0282ديسمبر 

 مة للبرنامجف العااهدال. 2.3

 ف الرئيسية لهذا البرنامج في:اهدكمن الأت
 ؛سواق الدوليةلى الأات التونسية إالوصول بالمؤسس 
 ؛من تلبية متطلبات السوق الدولية التونسية تمؤسساتمكين ال 
 مع الاتحاد  لتكون قادرة على إبرام اتفاقيات تبادحتى التونسية  للمؤسسات تكييف البنية التحتية

  .الأوروبي

  برنامجال لتنفيذ العملية جوانبال. 1.3

 خبراء التشخيص على المدى تكلفة من %83 بـ النظام للاستفادة من هذا ماليةال المساهمة قدرت
من تكلفة تدخل خبير التشخيص من الصندوق  %92بحيث يمكن للمؤسسة استرجاع ما نسبته  ،القصير

 .الوطني لترقية التنافسية الصناعية

 )PNQ(2 للجودة برنامج الوطنيال. 4
 

 الحديثة التونسية الصناعة أساليب توفير إلى الرامية الجهود من جزء هوللجودة  الوطني برنامجال
 والمقاييس لمعاييرا شهادة على للمؤسسات الصناعية والخدماتية إمكانية للحصول وفروي الجودة، لإدارة

شبكة عصرية من المخابر المطابقة  رساءإلى إ بالإضافة ،المجالات مختلف في "يزوالأ"الدولية 
 . 3(0229-0223) سنوات 1 مدى على امتد هذا البرنامجوقد  .للمواصفات الدولية ولنظم الجودة

 . أهداف البرنامج2.4

 لى:إ هذا البرنامج يهدف
                                                           

 .11/21/1121، تاريخ الاطلاع http://www.pmn.nat.tnمكتب التأهيل التونسي على موقعه،  1 
2 PNQ : Le Programme National de la Qualité 

 .مرجع سبق ذكره مكتب التأهيل على موقعه، 3 

http://www.pmn.nat.tn/


 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

154 
 

  ؛الإدارة نظم لتنفيذ مؤسسة 122 مساعدة 
 محافظة على الو  والصحة والأمن والسلامة الجودة أنظمة لتنفيذ وتبني المستهدفة المؤسسات مساعدة

 البيئة؛
 الجودة. نظم لإدارة مؤسسةالتدخل  مناطق حول عامةال نظرةال إلى عودةال 

 . ميزانية البرنامج1.4

 دعم التنافسية الصناعيةصندوق  خلال من الدولة من المالي الدعم البرنامج هذا تلقى
(FODECوالاتحاد ) وتبلغ  ،الصناعة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحديث برنامج خلال من الأوروبي

 .وفقا لمحتوى مشروع المساعدة دينار تونسي 1322و 0922 بين مساهمة المؤسسة المستفيدة

 1طني للتدريب. البرنامج الو 2

 أساس على والمتوسطة الصغيرة جديدة لمساعدة المؤسسات هو آلية للتدريب الوطني البرنامج
من وتستفيد المؤسسات  .0223 سنة البرنامج هذا وقد بدأ ،التنافسية قدرتها وتعزيز الحقيقية الاحتياجات

 الدعم البرنامج هذا يتلقى. لها والدعم التقنية المساعدة ون ر يوف الذين والدوليين التونسيين الخبراء خبرة
 برنامج خلال من الأوروبي والاتحاد الصناعية التنافسية القدرة صندوق  خلال من الدولة من المالي
 دينار تونسي. 0822 المستفيدةمساهمة المؤسسة وتبلغ ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحديث

 للبرنامج الرئيسية . الهداف2.2

 هداف الرئيسية لهذا البرنامج في:تكمن الأ
 المادي عبر مراحل؛ غير الاستثمار لترقية خطة تنفيذ 
 التكاليف؛ في التحكم 
 الإنتاجية؛ لتحسين برنامج للابتكار والاختراع المستمر وضع 
 الشركة؛ تحققها التي المادية الاستثمارات وتعزيز تبسيط 
 المنتجات. في الابتكار خلال من التميز 

 تدخل البرنامج . مجالات1.2

 التكاليف؛ مراقبةو  دارة الورشات الصناعية ومتابعتهاإ 
 دارة الجودة ومراقبة تحسين عمليات  ؛المبيعات وتقويتها وا 
 وضع نظام لتدريب المستخدمين؛ 
  ؛لوجياو تكنالنظام لتحسين وضع 

                                                           
 .11/21/1121، تاريخ الاطلاع http://www.pmn.nat.tnمكتب التأهيل التونسي على موقعه،  1  
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 1رنامج الوطني للإدماج في البورصة. الب2

 طلقت وزارةفقد أ دماج المؤسسة في البورصة وفي السوق البديلة،برنامج لتسهيل إجاء هذا ال
التونسية وتعبئة المؤسسات  دماجلإالبرنامج  المالية هذا السوق  هيئة مع بالتعاون  والتكنولوجيا الصناعة

يرة والمتوسطة لبرنامج البرنامج مرتبط بتبني المؤسسات الصغوهذا  المالية. لى السوق الموارد للدخول إ
المؤسسات هذه دماج ولنجاح عملية إ، لتحسين الهياكل المالية لها وتسهيل الظروف لتعبئة مواردهاالتأهيل 

لمساعدة لوجيا مختصين من وسطاء ومحاسبين وخبراء ماليين و وزارة الصناعة والتكن في البورصة وفرت
 .عملية الاكتتابوبعد  ثناءقبل وأهذه المؤسسات 
 والاتحاد الصناعية التنافسية القدرة صندوق  خلال من الدولة من المالي الدعم البرنامج هذا يتلقى

 %92بحيث يتكفل الصندوق بنسبة  ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تحديث برنامج خلال من الأوروبي
ن لا تتجاوز قيمة هذا الدعم العمليات اللازمة للانضمام على أ الماليين وبعضمن تكاليف المختصين 

  .مليون دينار تونسي 12

 2م البحث والتجديد. برنامج دع2

يصل من دعم جزئي توسطة التي تبنت برنامج التأهيل أن تستفيد لمؤسسات الصغيرة والمن ايمك
آلاف دينار تونسي  9بحد أقصى قدره الذين يسيرون برنامج التأهيل من  ة مديرينلرواتب ثلاث %92إلى 

عن طريق الصندوق الوطني لترقية التنافسية الصناعية، والوظائف المعنية (، 20لكل إطار لمدة سنتين )
  وأساليب الجودة. الإنتاج والتطوير، البحث التسويق، بهذا الدعم هي:

يذ برنامج التأهيل من تنف والمتوسطة الصغيرة من هذا البرنامج هو تمكين المؤسسات الهدفو
 .الملموسة غير الاستثمارات في سيما فضل الظروف ولاوفي أكمل وجه على أ

 هذا الدعم عن طريق مكتب التأهيل، ن تحصل علىمكن للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة أيو
البرنامج  بهذاالمعنيين  والمديرين ،على برنامج التأهيل الموافقة تتم أن قبل سنةمدة ل تشخيصها يتم بحيث
حدى التخصصات السابقة الذكر التي يقوم في إ لأقلان يكونوا قد عملوا في المؤسسة سنتين على يجب أ

 .برنامجهذا الطار البشرية في إلى ترقية الموارد كما يجب أن يبرز التشخيص الحاجة إ ،البرنامج بدعمها

 3ةامج دعم الهيكلة المالي. برن2
يقوم باتباعها في  ،الصغيرة والمتوسطة المنخرطة في برنامج التأهيلهو برنامج موجه للمؤسسات 

  .عند القيام بإنجاز الاستثمارات هادعميقوم بكما  ،ها الماليةختلالاتعلى الإ فلوقو للها مختلف مراحل تأهي

 :هما الهيكلة المالية آليتين متكاملتين يتضمن برنامج دعمو 
                                                           

 .22/22/1121تاريخ الاطلاع   ،  /http://www.pmn.nat.tn  مكتب التأهيل التونسي على موقعه 1 
 .المرجع نفسه 2 
 .المرجع نفسه 3 
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 . صندوق تأهيل الاستثمار2.2

زيز تعلجماعي للتوظيف الموجه صندوق وهو عبارة عن  ،0282مارس  89 استحداثه في تم
إلى ويهدف هذا الصندوق  ".تأهيل الاستثمار" والمتوسطة والمسمى يرةالهيكل المالي للمؤسسات الصغ

ير ويرمي إلى تطو ، مخططاتها الخاصة بالتأهيل ديكلة المالية للمؤسسات بهدف تجسيتعزيز إعادة اله
حداث مواطن شغل جديدة وتمكينها من الاندماج في الاقتصاد العالمي و ها ز رتها التنافسية وتعزيقد ا 

بالأساس المشاريع التي تتراوح اعتماداتها بين  "تأهيل الاستثمار"ويستهدف صندوق . وتحسين إنتاجيتها
ومساهمة دنيا لمشاريع امن رأسمال  % 18ار مع مساهمات في حدود ملايين دين 3ألف دينار و 822

الفاعلة في مجال الصناعة غيرة والمتوسطة وهكذا يساند هذا الصندوق المؤسسات الص . ألف دينار 12 ـب
  .تنميةلل فعال فضلا عن المؤسسات التي تقدم برنامج ،الذاتية هاأموالعبر دعم والخدمات 

 تأهيل القرضخط . 1.2
الهيكلة المالية  لدعموهو موجه  ؛مليون دينار 03 ميزانية الدولة بقيمة قرض ممول من هو

لا تعاني من والتي  والمتوسطة الناشطة في قطاع الصناعة والخدمات المرتبطة بها للمؤسسات الصغيرة
التي العمليات و  .مرة واحدة فقط المؤسسة هتستفيد منحيث  ،مليون دينار تونسي 8بسقف ، صعوبات مالية

 : هي يمولها

 قروض قصيرة الأجل الموجهة لتمويل استثمارات بصدد الإنجاز؛ال 
 تجاوزات في الحساب وقروض الخزينة؛ال 
 مستحقات غير مستخلصة لقروض متوسطة وطويلة الأجل؛ 
 قروض متوسطة الأجل ستقع جدولتها؛ 
  بالمائة من قرض الدعم 82تغطية الزيادة في الحاجيات من المال المتداول دون أن تتجاوز. 

 الوطني للإفراق والباعثين الجدد البرنامج. 2

و إعادة بعث أ مؤسساتهم الخاصة لإنشاءعمالها  نامج عبارة عن قيام مؤسسة ما بدفعوهذا البر 
ن فشل مع الحق في العودة إ منحهم بعض المساعدات المادية والمعنويةعن طريق  ،نشاط مؤسسة قديمة

 اللازمة المؤهلات أو الخبرة لهم، تونسيةمن جنسية  ن طبيعيو  اأشخاص جددال ن الباعثو  يعتبرو  .1المشروع
 والعقارات المنقولات من كافيا قدرا يملكون  لاو  شخصية بصفة المشروع في التصرف مسؤولية يتحملون و 

 .استثمار مشروع أوّل لفائدتهم وينجزون  بهم الخاصة

  :2إلى الإفراق يهدفو 
                                                           

الملتقى الوطني السعيد والأسود محمد، الإفراق كآلية لبعث المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الدول النامية دراسة حالة مقارنة بين الجزائر وتونس،  بوشولة 1 

 .2، ص 1121 أفريل 22و 26الجزائر، جامعة ورقلة، الجزائر، يومي  والمتوسطة فيالمؤسسات الصغيرة  التنظيم ومرافقةحول إستراتجيات 
 .21/1121/ 12 تاريخ الاطلاع،  http://wajjahni.com/ar/contentالتجديد على موقعه، النهوض بالصناعة و الشباك الموحد لوكالة 2 
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 ؛المؤسسات بعث في ومرافقتهم الباعثين مساعدة 
 جديدة مؤسسات إحداث ديناميكية في المساهمة. 

 1لبحث والتجديد. برنامج دعم ا22
 لتونس وروبيالأ الاتحاد قدمها هبة طريق عن ويمول 0281 لىإ 0280من  البرنامج هذا يمتد

 في والتجديد العلمي البحث مساهمة لتحسين( تونسي دينار مليون  01 من كثرأ) وروأ مليون  80 بقيمة
دعم التعاون بين قطاعي الإنتاج والخدمات من جهة، ل هثتم إحداو  ،والاجتماعية الاقتصادية التنمية برامج

وتتولى وزارة الصناعة والتكنولوجيا متابعة  ى.وقطاع البحث والتجديد والتطوير التكنولوجي من جهة أخر 
لية للمشروع على أن لا تفوق هذه اجممن الكلفة الإ %12بنسبة يتم تمويل هذا البرنامج و  وتقييم النتائج.

من الكلفة  %02لا تقل مساهمة المؤسسة أو المؤسسات المنتفعة عن  كماألف دينار.  022المساهمة 
 .لية للمشروعاجمالإ

ربط المعاهد والجامعات  عن طريق وضاع البحث العلميتحسين أ البرنامج إلىهذا ويهدف 
 عبر وذلك جديدة شغل مواطن خلقو ، ساليبهامن أجل تطوير أالتقنية مع المؤسسات الفنية و المراكز و 

 .وروبيةالأ البحث برامج في الاندماج على تونس نتاج ومساعدةوالإ البحث منظومتي بين العلاقة تدعيم

 ه ونتائج المطلب الثالث: هياكل دعم برنامج التأهيل التونسي
تبحث  نلحكومة التونسية أله كان لابد لوالبرامج المكملة لسير الحسن لبرنامج التأهيل من أجل ا

التي كان لها صدى جيد على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي حققت  ،عن آليات تدعم هذه البرامج
 .وروبي والسوق الحرةتنافسيتها مع منتجات الاتحاد الأ نتائج جيدة خاصة من ناحية

 امج التأهيل هياكل دعم برن أولا:

  وهي: ،عدة هياكل تعمل على دعم برنامج التأهيل وكل البرامج المكملة له هناك

 الوكالة الوطنية للنهوض بالصناعة. 2

 بصفتها الصناعي بالقطاع بالنهوض المتعلقة الدولة سياسة بتنفيذ مكلفة عمومية مؤسسة هي
 للتدخل خمس مراكز طريق عن ومنتجات خدمات توفر لوكالةاوهذه ، والباعثين للمؤسسات مساندةال هيكل

 .2الولايات بكافة متواجدة جهوية إدارة 01و

 مهامها.2.2

 :3تقوم الوكالة بالمهام التالية
                                                           

 .20/21/1121تاريخ الاطلاع   ، /http://www.cetiba.tnالمركز الفني لصناعة الخشب والتحديث التونسي على موقعه  1 
 .12/1122/ 10 تاريخ الاطلاع http://www.tunisieindustrie.nat.tn/arوكالة النهوض بالصناعة والتجديد التونسية، على موقعها  2 
 المرجع نفسه. 3 
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 ؛المتوسطةو  يرةلمؤسسات الصغلمساندة الات تبسيط الإجراء 
  ؛الدراسات الصناعية الإستشرافيةإنجاز 
  المعلومة الصناعيةتقديم و  محاضن المؤسساتمساندة الباعثين و. 

 . المراكز الخمسة1.2

 :1راكز الخمسة فيتتمثل الم
 ؛الامتيازات في والتصرف الإجراءات تبسيط مركز 
 المؤسسات؛ لبعث المساندة مركز 
  الصناعي؛ ستشرافوالا الدراسات مركز 
 ؛والمتوسطة لصغيرةا المؤسسات مساندة مركز 
  الصناعية. والمعلومة التوثيق مركز 
  2 الشركة التونسية للضمان .1

دعم البرامج والآليات ز و يجاءت لتعز  ،سسة ذات مصلحة عامةالشركة التونسية للضمان هي مؤ 
وسطة في مختلف مراحل والمت يرةالصغ اتبالمؤسس التي عملت الدولة على إيجادها ووضعها للنهوض

بمشاريع زها على إثراء النسيج الصناعي والخدماتي يحفت، التوسعة، إعادة الهيكلة( ل)الإحداثتطورها 
وبالتالي تحقيق الأهداف الطموحة والمتمثلة في إحداث مواطن الشغل والتنمية الجهوية  ،جديدة ومجددة

 .والتصدير
المؤرخ  0220لسنة  828 رقممن القانون  01ة للضمان بموجب الفصل سيالتون ةأحدثت الشرك 

وهي شركة مختصة في إدارة آليات الضمان ، 0221المتعلق بقانون المالية لسنة  0220ديسمبر  89فـي 
من خلال المحافظة  ،بموجب إتفاقية تبرم مع وزارة المالية تضبط شروط وأساليب تدخل مختلف الآليات

تحت إشراف وزارة  على خصوصية كل آلية ضمان من حيث إستقلالية الموارد وشروط التدخل وهي تعمل
ويتم إدارتها من قبل  % 11والبنوك في حدود  % 19حدود مالها في في رأس تساهم الدولةحيث  ،المالية

 خلال:والمتوسطة من  ةر ييتمثل هدفها الأساسي في دعم نسيج المؤسسات الصغو  .مجلس إدارة
  المؤسسات على التمويلات الضرورية وذلك بتقاسم المخاطر المنجرّة عن التمويل هذه تيسير حصول

 ؛القرض والمستثمرين في رأس المال مع مؤسسات
 صد إعتماداتها تمويل بفضل آليات الضمان التي يتم ر المؤسسات  تحملهاتمن المخاطرة التي  التقليل

البنك الدولي  ( ومن قبل نظام إعادة الهيكلة الماليةو  نظام الضمانتحاد الأوروبي ) من قبل الدولة والا
 .للإنشاء والتعمير

                                                           
 .12/1122/ 10 تاريخ الاطلاع http://www.tunisieindustrie.nat.tn/arوكالة النهوض بالصناعة والتجديد التونسية، على موقعها  1 
 .21/15/1122تاريخ الاطلاع   /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها  2 

http://www.sotugar.com.tn/ar/index.php?option=com_content&task=view&id=2&Itemid=6
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http://www.sotugar.com.tn/ar/index.php?option=com_content&task=view&id=3&Itemid=7
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 نواع الضمانات التي تقدمها الشركة التونسية للضمان:أ .2.1

 أنواع الضمانات المقدمة من طرف الشركة التونسية للضمان في:تتمثل 
رة والمتوسطة العاملة في قطاع الصناعات ينظام ضمان التمويلات المسندة للمؤسسات الصغ . 2.2.1
  لية والخدمات والمشاريع المجددة المعم

 0220ديسمبر  89المؤرخ فـي  828من القانون رقم  01 أحدث نظام الضمان بمقتضى المرسوم
 ةر يلى ضمان القروض المسندة للمؤسسات الصغإيهدف حيث ، 0221لسنة المتعلق بقانون المالية 

 ،تنميةالمال سأشركات الاستثمار ذات ر لمساهمات الصناف أتوسطة في الصناعة والخدمات وبعض والم
صناديق المساعدة على الانطلاق. وكلفت الشركة تنمية و ال مالسأوالصناديق المشتركة للتوظيف في ر 

ع التي تنتفع بهذا المشاريتتمثل و  .بمقتضى الاتفاقية المبرمة مع وزارة المالية بإدارتهالتونسية للضمان 
 :1فيالضمان 

 ؛المتداولةملايين دينار بما في ذلك الأموال  3كلفة استثماراتها تالتي لا تفوق  :الجديدة شاريعالم 
 ةصول الثابتة الصافيملايين دينار بما في ذلك الأ 3كلفة استثماراتها تالتي لا تفوق  :التوسيع شاريعم 

 طار إعادة الهيكلة الماليةإادة جدولة القروض المسندة في ضمان إع .1.2.1

آلية ضمان إعادة جدولة القروض المسندة من قبل مؤسسات القرض لفائدة المؤسسات  استحدثت
العاملة في قطاعي الصناعة والخدمات المرتبطة بالصناعة في إطار البرنامج النموذجي لإعادة هيكلتها 

حجم  التي لا تتجاوز المؤسسات :هيالمعنية بهذا الضمان  يةة والخدماتيمؤسسات الصناعالو  ،المالية
 .2 صول الثابتة الصافيةملايين دينار بما في ذلك الأ 3 استثماراتها
 نظام ضمان القروض المسندة لمشاريع التحكم في الطاقة .3.2.1

التي ترغب في القيام ، و عن سنتينتواجدها قل مدة تالصناعية التي لا وهو موجه للمؤسسات 
ولا تتجاوز  ،تونسي ألف دينار 32كلفتها عن تلا تقل  ية والتيو تتعلق بعمليات النجاعة الطاق باستثمارات

 .3ويةلتعاون مع مؤسسات الخدمات الطاقمدة استرداد استثماراتها ثلاث سنوات والمنجزة با
 ضمان القروض المخصصة للتصدير .4.2.1

المخصصة للتصدير والمسندة من قبل البنوك لفائدة المؤسسات  جلضمان القروض قصيرة الأل وهو موجه
 :4وهو موجه لـ، المصدرة العاملة في قطاعي الصناعة والخدمات المرتبطة بالصناعة

                                                           
 .21/15/1122تاريخ الاطلاع   /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها  1 

 .المرجع نفسه 2 
 المرجع نفسه.3 
 المرجع نفسه. 4 
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 بما في ذلك الأموال  تونسي ملايين دينار 3كلفة استثماراتها ت تعدىالجديدة التي لا ت المشاريع
 ؛المتداولة

 بما في ذلك الاصول الثابتة  تونسي ملايين دينار 3استثماراتها  ةكلفتالتوسيع التي لا تفوق  شاريعم
  .الصافية

 آلية ضمان القروض المسندة للباعثين الشبان .2.2.1

حول التصرف التوافقي للهجرة والتنمية المتضامنة الموقع بين الجمهورية  في إطار الإتفاق
آلية ضمان  بإدارة التونسية للضمان التونسية والجمهورية الفرنسية، كلفت الوكالة الفرنسية للتنمية الشركة

قطاع المسندة للمشاريع الجديدة المنجزة من قبل الباعثين الشبان في  الأجلطويلة القروض المتوسطة و 
 عدى حجمتيالتي لا مشاريع الجديدة للموجه  . وهذا الضمانالصناعات المعملية والخدمات المرتبطة بها

 .1تونسي ألف دينار 122استثماراتها 
 الخاصة بالشركة التونسية للضمان توزيع التمويلات .1.1

حسب توزع خرى إلى أيختلف توزيع التمويلات الخاصة بالشركة التونسية للضمان من منطقة 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 . التوزيع الجهوي للتمويلات2.1.1

حسب الجدول  0281و 0280 سنتي بين تتوزع التمويلات حسب المناطق الجهوية التونسية  
 التالي:

 1221لسنتي  لتمويلات الخاصة بالشركة التونسية للضمانلالتوزيع الجهوي  - 3.1- :الجدول رقم
 القيمة: مليون دينار                                                                  1223و

 1223 الأولى من أشهر 3 1221 أشهر 3 1221 الجهة
 المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد

 8.0 02 1.3 00 01.3 18  الشمال الغربي
 82.3 32 81.1 11 18.1 013 الشمال الشرقي
 1.9 00 1.3 18 01.8 822 الوسط الغربي
 1.2 01 8 08 13.9 820 الوسط الشرقي
 2.1 1 8.1 82 1.0 11 الجنوب الغربي
 8.0 3 1.8 88 81.8 11 الجنوب الشرقي

 32.4 212 22.2 222 222.2 222 المجموع

 . 12/23/0281طلاع الا تاريخ، /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها المصدر: 

                                                           
 .21/15/1122تاريخ الاطلاع   /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها  1 
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 شركة الضمان مقسمة بشكل غيركانت تمويلات  0280سنة  ه فين، أمن خلال الجدوليتبين 
مؤسسة  013ولى بتمويل بحيث احتل الشمال الشرقي المرتبة الأ ،عادل على مختلف المناطق التونسية

الوسط  يليه ،مؤسسة 820تمويل بـ شرقيثم الوسط ال ،تونسيمليون دينار  18.1 قدره جماليإبمبلغ 
 .مؤسسة 822بـتمويل  لغربيا
مؤسسات الصغيرة للمنتظم التمركز غير اللى إعادل للتمويلات الا التوزيع غير ويرجع هذ  

تم تحليله في  المؤسسات وهذا ماهذه من  اكبير  اعدد الشمالية والشرقية المناطق وي بحيث تح ،والمتوسطة
ن المؤسسات التونسية تمتاز بعدم التوازن في توزيع مؤسساتها على مختلف أاستنتجنا  أين ،الفصل السابق

يفسر العدد القليل للمؤسسات  وهذا ما ،قلحيث تحتل مناطق الجنوب النسبة الأب ،المناطق التونسية
تمويلات ذا قارنا إما أ .الممولة من قبل الشركة التونسية للضمان وكذلك المبلغ الموجه لهاته المناطق

ففي . في نفس الفترةعدد المؤسسات الممولة  انخفاضفنلاحظ  ،0281و 0280لسنتي  ولالأ يثلاثلا
مؤسسة فقط  32لها تقاب 0280ولى لسنة ر الأشهأ ةثلاثال مؤسسة خلال 11ل الشرقي تم تمويل الشما
ول لسنة الأ يثلاثالمؤسسة خلال  08وفي الوسط الشرقي تم تمويل  .0281لسنة  ولالأ الثلاثيخلال 
مؤسسة صغيرة  18يل تمو في حين تم  ،0281ولى لسنة الأ الثلاثة شهرالأ مؤسسة في 01مقابل  0280

خلال  هاتم تمويل مؤسسة فقط 00 الوسط الغربي مقابلفي  0280لسنة  ولالأ الثلاثيومتوسطة خلال 
 .0281لسنة  ولالأالثلاثي 

 التوزيع القطاعي للتمويلات .1.1.1

التوزيعات القطاعية للتمويلات التي قامت بها الشركة التونسية للضمان  ،يبين الجدول التالي
 .حسب عدد المؤسسات ومبلغ التمويل 0281و 0280خلال سنتي 
خلال سنتي  للضمان شركة التونسيةالخاصة بال لتمويلاتالتوزيع القطاعي ل - 4.1- :الجدول رقم

 القيمة: مليون دينار تونسي                                                       1223و 1221
 1223الثلاثي الاول من  1221ول من الثلاثي ال  1221 القطاعات

 المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد
 35.7 114 44.4 153 151.2 494 الصناعات المعملية

 0.7 13 6.1 42 13.7 103 الخدمات
 - - 0.1 2 0.1 2 لوجيا الابتكارو تكن

 36.4 127 50.6 197 165.0 599 المجموع

 .12/23/0281تاريخ الاطلاع ، /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها المصدر: 
قطاعات في  ثلاثةهم لات الشركة التونسية للضمان مست أ ن تمويأمن خلال الجدول يتجلى 

مؤسسة بقيمة تمويل إجمالية  181تم تمويل  ، إذكثرية لقطاع الصناعات المعملية، بحيث كانت الأتونس
مؤسسة بقيمة تمويل  821يليه قطاع الخدمات بـ  ،0280سنة مليون دينار تونسي  83820قدرت بـ 
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عادل للتمويلات وكذا المؤسسات الغير ، وهذا ما يؤكد لنا التوزيع تونسي مليون دينار 8129قدرت بـ 
 .ة التونسيةالصغيرة والمتوسطة على القطاعات الاقتصادي

نلاحظ انخفاض عدد المؤسسات الممولة  ،0281و 0280ولى لسنتي الثلاثة أشهر الأ ذا قارناإ
لسنة  ولالثلاثي الأمؤسسة خلال  831قطاع الصناعات المعملية تم تمويل في ف .وكذا قيمة الضمان

قطاع الخدمات فقد تم في ما . أ0281لسنة  الثلاثي الأوللة خلال مؤسسة ممو  881 مقابل 0280
مؤسسة صغيرة  81 مقابل 0280لسنة  الثلاثي الأولمؤسسة صغيرة ومتوسطة خلال  10تمويل 
 .0281لسنة  الثلاثي الأولطة خلال ومتوس

  النشاط حسب طبيعةالتمويل يع توز . 3.1.1

 تتوزع تمويلات الشركة التونسية للضمان حسب طبيعة النشاط كالتالي:
خلال سنتي  حسب طبيعة النشاط الشركة التونسية للضمان تمويلاتتوزيع  - 2.1-الجدول رقم: 

 القيمة: مليون دينار تونسي                                                1223و 1221
 نوع المشاريع

 
 1223الثلاثي الاول من  1221الثلاثي الاول من  1221

 المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد المبلغ المؤسسات عدد
 28.6 101 42.4 161 131.1 484 مشاريع جديدة
 7.8 26 8.2 36 33.8 116 مشاريع توسعة

 36.4 127 50.6 197 164.9 600 المجموع 

 .12/23/0281تاريخ الاطلاع ، /http://www.sotugar.com.tn/arالشركة التونسية للضمان على موقعها المصدر: 

الشركة  من حيث تمويلاتسد أن المشاريع الجديدة أخذت حصة الأ ،نلاحظ من خلال الجدول
، 0280مؤسسة توسعية خلال سنة  881 مقابلمؤسسة جديدة  111بحيث تم تمويل  ،التونسية للضمان
  .التونسية تهتم كثيرا بالمشاريع الجديدة على حساب المشاريع التوسعيةن السلطات وهذا ما يبين لنا أ

 طاعات الصناعية التونسيةالمراكز الفنية في الق .3

تتمتع بالشخصية المدنية وبالاستقلال  اقتصادية صبغة اتعمومية ذنشآت م هي المراكز الفنية
ويبلغ عدد  ،حذية والجلودقطاع الأمساعدة ل ه، وقد وجّ 8818ول مركز فني سنة أنشاء إتم  المالي،

ن في هذه و منخرطالويعتبر  ،مراكز موزعة على مختلف القطاعات الاقتصادية 1المراكز الفنية حاليا 
ويتم استحداث المراكز  .لهم صفة الصناعيين شخاص ماديون ومعنويون أبخدماتها  ون ينتفعالذين المراكز و 

لا ينجر و  ،مالالمهنية بدون رأس و الجمعياتأبالصناعة وبمبادرة من المنظمات  بقرار من الوزير المكلف
س فلافيما عدا ما يتعلق منها بالإ التجاري  قانون حكام الألى إتخضع المراكز . و نشاطها توزيع أرباح عن

 .حكام هذا القانون أا و وفي حدود ما لا يتعارض منه

http://www.sotugar.com.tn/ar/
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جراءات مراقبته بمقتضى ا  داري والمالي و وكذلك تنظيمه الإ تضبط المهام الخصوصية لكل مركز
جراءات إلى إتخضع المراكز الفنية كما . من الوزير المكلف بالصناعة ساسي مصادق عليه بقرارأنظام 

سي المصادق عليه بقرار من ساظام الأيداع نسخة من النإويجب لهذا الغرض  ،التسجيل بالسجل التجاري 
حدى إوتتولى . الرئيسي للمركز بدائرتها المقر يقع بالصناعة لدى كتابة المحكمة التيالمكلف  الوزير

دارية والقضائية جراءات الإلقيام بجميع الإلحداث المركز إالجمعيات المهنية المبادرة بطلب و أالمنظمات 
 .1التي يقتضيها تكوينه

 

 راكز الفنيةمهام الم .2.3
 

، ساسيةنظمتها الأأهامها الخصوصية المضبوطة بمقتضى لى جانب مإالمراكز هذه تضطلع  
  :2خاصة بالمهام التالية

  عداد الدراسات ا  حصائيات و و التجارية وكذلك القيام بكل الإأو الصناعية أجمع وبث المعلومات الفنية
 ؛الصناعية بالأنشطةالفنية والاقتصادية المتعلقة 

  بالتعاون مع جميع المعاهد الوطنية للبحوث ودراسة ولية وذلك كل الثروات الوطنية للمواد الأحصر
 ؛خاصياتها لاستغلالها

   ؛طرق العمل وتحسين الفنيات والتحكم في الجودة لعصرنةمد الصناعيين بالمساعدات 
  و بحث لتنمية أة عداد كل دراسوا   لعمل بهال عانة الصناعيينا  عداد المواصفات و إ المساهمة في

 ؛هاوتطوير  الصادرات
   جنبية لتنمية القطاع والعمل على وضع والمعاهد والجامعات التونسية والأالمساهمة مع المراكز الفنية

 ؛مكاسب البحث العلمي حيز التطبيق
  ؛نشطة الصناعيةات التكوين المهني حسب حاجيات الأالتنسيق مع المراكز المختصة في عملي 
   الملوثة تحمي البيئة وتحافظ على ديمومة الموارد وتحد من الافرازات  التيتقنيات التطوير استعمال

 ؛النفايات كثر نسبة منأوالنفايات وتسمح برسكلة 
  وذلك  ،التقنية والبشريةنتاج من الناحية مكانيات الإإعدة المؤسسات على تحسين استعمال مسا

 ؛قرار برامج استثمار ملائمةا  لى تطوير المنتوجات و إبتوجيهها 
  مدونةعداد إ المساهمة في و  الصناعية للأنشطةبعث مخابر تحليل وتجربة للقيام بالاختبارات اللازمة 

 ؛لمهناشروط ل

 

 
                                                           

 يتعلق بالمراكز الفنية في القطاعات الصناعية التونسية 2220نوفمبر  16مؤرخ في  2220لسنة  212عدد  قانون 1 
 المرجع نفسه. 2 
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 المراكز الفنية الثمانية .1.3

المركز الفني ، المركز الفني لصناعة الخشب والأثاث، ود والأحذيةالمركز الوطني للجلوهي:   
المركز ، ني للكيمياءفالالمركز ، المركز الفني للصناعات الغذائية، المركز الفني للنسيج، للتعبئة والتغليف

 .1المركز التقني للصناعات الميكانيكية والكهربائية، ني لمواد البناء والخزف والبلورفال
 الفنية الصناعية الجمعية التونسية للمراكز. 3.3 

وزارة الصناعة  تحت وصاية ،الثمانية فنيةال المراكز موتض ،0221هي جمعية تأسست سنة   
كز الفنية والصناعيين خلق التآزر والتكامل بين المرالى وهي تهدف إ ،التونسية والطاقة والمناجم

، تجميع الخدمات والمهارات لفائدة المؤسساتو  الخبرة والتجربة والوسائل التقنية على مستوى  التونسيين،
 .2التكنولوجيا والتجديد الصناعي من خلال تبادلدعم القدرة التنافسية للنسيج لى بالإضافة إ

 التونسي نتائج برنامج التأهيل ثانيا:

 ج التأهيل والبرامج المساندة له المنح لبرنامالملفات و  . تطور نتائج2

ولوية لأي قطاع، حيث كان قبول الملفات يتم على ونس لبرنامج التأهيل لم تمنح أعند تبنى ت
كما كان يتم اختيار  .ة المؤسسة من أي مشاكل ماليةمالتطور وكذا سلاللاستمرار و ساس قابلية المؤسسة أ

كانت نتائج  0281ليه، وفي نهاية جويلية ا القيادي في القطاع الذي تنتمي إساس دورهالمؤسسة على أ
 برنامج التأهيل والبرامج المساندة له كالتالي: 

 منحة الاستثمار في البحوث التنموية. 2.2

تشجيع ل بعة من قبل السلطات التونسيةبرنامج منحة الاستثمار في البحوث التنموية بمتاحظي 
ل تطوير وتنمية نماذج جالإنخراط في هذا البرنامج، من أالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية على 

 التالي:ائجه كوقد كانت نت ة تعمل على تحسين المنتوج ليصبح أكثر تنافسية،نتاج جديدإ

 1224الى  1221نتائج منحة الاستثمار في البحوث التنموية من  - 2.1-رقم: ولدج
منذ انطلاقه  المجموع الكلي 32/22/1224 32/22/1223 32/22/1221 

 32/22/1224 إلى غاية
 178 13 30 23 عدد الملفات المدروسة
 91 4 15 7 عدد الملفات المقبولة

 11,80 0,8 2,57 1,4 تكلفة الاستثمارات )مليون دينار(
تاريخ  pmn-du-http://www.pmn.nat.tn/bilanالمصدر: نتائج برنامج التأهيل على موقع مكتب التأهيل 

 .01/28/0281الاطلاع 
                                                           

 .15/21/1122تاريخ الاطلاع   ، /http://www.cettex.com.tnالمركز الفني للنسيج على موقعه   1 
 .نفسه المرجع  2 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%84%D9%88%D8%AF_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D8%B0%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B4%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AB%D8%A7%D8%AB&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B4%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AB%D8%A7%D8%AB&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D8%A6%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%84%D9%8A%D9%81&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D8%A6%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%84%D9%8A%D9%81&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D8%A6%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%84%D9%8A%D9%81&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%AC&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%AC&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A7%D8%A1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B2%D9%81_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D9%88%D8%B1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B2%D9%81_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D9%88%D8%B1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B2%D9%81_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D9%88%D8%B1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://www.pmn.nat.tn/bilan-du-pmn
http://www.cettex.com.tn/%20،
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برنامج البحوث التنموية في  ضمن ةجديد ملفات 4تم المصادقة على ، 0281نهاية جويلية   في
وهذا العدد من  ،مشاريع 8 نقصانأي ب ملفا؛ 83تم المصادقة على  0281نه في نهاية جويلية أحين 

للملفات المقبولة في إطار منح  جماليالعدد الإوبهذا فإن  ،0281ن يرتفع مع نهاية سنة أالمنتظر 
 . 0281جويلية  في نهاية ملفا 91الاستثمارات في البحوث التنموية وصل 

برنامج منح الاستثمار  0281يتواصل خلال سنة  ،وفي إطار البحث والتجديد بالمؤسسات
وانجاز  ؛الدراسات اللازمة لتطوير منتوجات أو نماذج إنتاج جديدة بإنجازللبحوث التنموية المتعلقة 

وكذلك التجارب الميدانية واقتناء التجهيزات العلمية للمخابر اللازمة  ،النماذج والتجارب التقنية المتعلقة بها
 . مشاريع البحوث التنموية لإنجاز
 . برنامج التأهيل الصناعي:1.2

المؤسسات لهذا  تطورت نتائج برنامج التأهيل الصناعي من سنة إلى أخرى مع تبني المزيد من
والجدول التالي يبين  لانعكاسات الآتية من الاتحاد الأوروبي.لالبرنامج، رغبة منها في تطوير نفسها ترقبا 

  :ذلكلنا 
 .1224لى نهاية جويلية إ التونسي نتائج برنامج التأهيل الصناعي -2.1 -الجدول رقم:

تاريخ الاطلاع  pmn-du-http://www.pmn.nat.tn/bilanالمصدر: نتائج برنامج التأهيل على موقع مكتب التأهيل 
01/28/0281. 

مؤسسة،  181بلغ عدد المؤسسات المنخرطة في برنامج التأهيل  0280نهاية جويلية  في
مخطط  081. وتمّت المصادقة على 0288سنة مقارنة بنفس الفترة من   %81.0 ـيقدر بـ  بانخفاض

مليون  32مليون دينار، إضافة إلى إسناد  112كلفة تب 0288في نفس الفترة من سنة  039تأهيل مقابل 
  دينار في شكل منح لهذه المؤسسات.

 ؛ملف 012التأهيل الصناعي الملفات المقبولة في برنامج  ، بلغ عدد0281نهاية جويلية وفي 
على سير برنامج  أثريلم  ، إلا أن هذا0281سبيا مقارنة مع سنة ن ورغم أن عدد الملفات انخفض

فإذا  ،0281في نهاية جويلية  مليون دينار تونسي 198 المقبولة كما بلغت قيمة الاستثمارات التأهيل.

 منذ انطلاقه الكلي مجموعال 32/22/1224 32/22/1223 32/22/1221 
  32/22/1224 إلى غاية

 3119 019 188 181 الانخراطات
 1181 012 011 081 عدد الملفات المقبولة

 1298 198 139 112 ينار(دليون م)المقبولةالاستثمارات 
 8823 18 13 18 )مليون دينار(المنح المقبولة 
 1118 813 809 822 مفتوحةالعدد الحصص 

 30228 01.1 01 8921 الاقساط الممنوحة )مليون دينار(

http://www.pmn.nat.tn/bilan-du-pmn
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فقد  ،ما المنح التي تم قبولهاأ . مليون دينار 11ا بـ ضانجد انخف بالسنة السابقةقارنا حجم الاستثمارات 
  مليون دينار. 0121الممنوحة  الأقساطو  0281ية نهاية جويل في مليون دينار 18 بلغت

وصل  0281 وعليه فإن عدد المؤسسات المنخرطة في برنامج التأهيل منذ بدئه إلى غاية جويلية
مليون دينار  1298تم قبولها، أما حجم الاستثمار الكلي فقد بلغ  1181مؤسسة منها  3119إلى 

دعم بالإضافة إلى  ،مؤسسات جديدةانخراط و مواصلة استحداث  0281نهاية سنة  فيينتظر و  تونسي.
لتطبيقية في القطاعات البحوث ا فيها جهود التأهيل التكنولوجي والابتكار والدخول في مرحلة جديدة تدمج

دعم الموارد الذاتية للمؤسسات  0281سيتواصل خلال سنة كما  .الواعدة ذات القيمة المضافة العالية
  .تنميةالمال سأبر الصندوق المشترك للتوظيف في ر برنامج التأهيل عفي والمتوسطة المنخرطة  ةر يالصغ
 ولويةال ستثمارات التكنولوجية ذات الا. 3.2

ذات  ي برنامج الاستثمارات التكنولوجيةاندماج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التونسية فتطور 
لوجيا الحديثة لمواكبة التطورات التكنولوجية وتسهيلا للعمل. وكانت و دخال التكنالأولوية رغبة منها في إ

 النتائج كالتالي:

   1224لى إ 1221من  الولويةالتكنولوجية ذات  الاستثماراتنتائج  -2.1 -الجدول رقم:
منذ انطلاقه  الكلي المجموع 32/22/1224 32/22/1223 32/22/1221 

 32/22/1224 إلى غاية
 9231 181 111 131 عدد الملفات المقبولة
 13128 03 8828 0028 )مليون دينار( الاستثمارات المقبولة

 833 821 120 821 المنح المقبولة )مليون دينار(
 1828 811 010 089 مفتوحةالعدد الحصص 

 9128 021 120 128 )مليون دينار(الاقساط الممنوحة 
تاريخ الاطلاع  pmn-du-http://www.pmn.nat.tn/bilanالمصدر: نتائج برنامج التأهيل على موقع مكتب التأهيل 

01/28/0281. 
 0280في نهاية جويلية  عليهاعدد الملفات المصادق انخفاض من خلال الجدول السابق نلاحظ 

مليون دينار في  01 المقبولة ستثماراتالاسجلت وقد ، 0288ملف سنة  113بـ  ةمقارنملف  131بلغ لت
 .%828بانخفاض قدره  0288مليون دينار سنة  03مقابل  0280نهاية جويلية 

 181ليبلغ  0281نهاية جويلية  ات المقبولة في برنامج التأهيلعدد الملفتطور  كذلكونلاحظ 
مليون دينار في  03 بحجم استثمار قدر بـ ،0281ملف في نفس الفترة من سنة  111ملف مقارنة مع 
وتكشف هذه  ،0281نفس الفترة من سنة مقارنة بنار يمليون د 328بزيادة قدرها  0281نهاية جويلية 

 سابقة.التأهيل مقارنة بالسنوات ال تضاعف حجم الاستثمارات في القطاع بفضل برنامجالمعطيات 

http://www.pmn.nat.tn/bilan-du-pmn
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ملف، حيث يتبين لنا  9231بلغ الحجم الكلي لعدد الملفات المقبولة  0281وفي نهاية جويلية 
مدى الوعي الذي وصل إليه أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تونس للنهوض بمؤسساتهم نحو 

 حاق بدرب التكنولوجيا العالمية.للاالافضل و 
 تطور برنامج التأهيل في تونس. 1

تطورت برامج التأهيل في تونس من سنة إلى أخرى وهذا دليل على النجاح الذي لقيه تنفيذ هذا 
 ، وقد جاءت النتائج كما يلي:البرنامج

 تائج برنامج التأهيل عبر السنوات. تطور ن2.1

 كالتالي: 0281تطورت نتائج برنامج التأهيل منذ انطلاقه إلى نهاية جويلية 

 1224لى إ 2222من  التونسي تطور نتائج التأهيل - 2.1-الجدول رقم: 
 2222 1221 1223 32/22/1224 

 019 111 111 80 الانخراطات
 012 113 133 31 المصادقات
 373003767 929009191 312192183 891222222  )دينار تونسي( الاستثمارات

 2762799 3111810 3811983 8222222 (د.ت) استثمارات التشخيص
 339025633 130112118 388811111 839022222 (د.ت) ستثمارات الماديةالا
 31215335 18138282 13183081 88122222 (د.ت) ماديةالستثمارات غير الا

 41535354 81111311 91181911 08922222 (د.ت) المنح المسندة
 8118293 0881088 0322293 822222 (د.ت) منح التشخيص

 12131101 90380931 31118118 83122222 (د.ت) منح الماديةال
 8183238 08119188 08129221 3122222 (د.ت) ماديةالمنح غير ال

Source : Situation du programme de mise à niveau , Approbations, en cours et déblocage, situation à 

./20149visite 31/0e de , dat http://www.pmn.nat.tn/2014,  fin Juillet 

حيث كانت سنة  ،المنخرطة في برنامج التأهيلد المؤسسات دتطور ع الجدول،من خلال نلاحظ 
 انخرطتف 0280ما سنة . أ%12211بنسبة  أي ،منها 31وتم المصادقة على سسة مؤ  80نحو  8881
تم انخراط  0281وفي سنة  .%90291بنسبة أي  ،يهاالمصادقة عل تمّ مؤسسة  133 منها سسةمؤ  111
تم انخراط  0281في نهاية جويلية ، بينما  %10.11بنسبة  منها، 113المصادقة على  تمّ سة مؤس 111
مؤسسة منخرطة  3119 لي إلي حدوداجمليصل العدد الإ ،تم المصادقة عليها 012مؤسسة منها  019

 عليها. مصادقمؤسسة  1181و
حدث ثورة ألى برنامج التأهيل الذي إمدى تطور فكرة الانضمام من خلال هذه النسب يتبين لنا و   

شهدت تحسنا ملحوظا خاصة في  هن معظم المؤسسات التي انخرطت فيأذ نجد إ .صناعية في تونس

http://www.pmn.nat.tn/wp-content/uploads/2014/09/stat-pmn-fin-juillet-2014.pdf
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لى إ ،هذا الإقبال كما فسر، ا كانت عليه في السنوات الماضيةكثر تنافسية ممأصبحت أ التيمنتجاتها 
 .ات الحديثةالثقة في البرنامج ورغبة المؤسسات التونسية في تأهيل وحداتها الانتاجية وادراج التقني

 929009191لى إ 8881مليون دينار سنة  891ها من ارتفعت الاستثمارات المصادق عليوقد 
خيرة ارتفاعا ملحوظا في لسنوات الأشهدت اكما  .مرات تقريبا أربعت تضاعف، حيث 0281دينار سنة 

فكانت النتائج المسجلة على مستوى التأهيل الصناعي إيجابية  ؛نجاز الاستثمارات المادية وغير الماديةإ
فسجلت ، خيرةلمرسومة خاصة في السنوات الأغلب الأهداف اأ في مجملها باعتبار أنه تم تحقيق 

سنة  دينار 130112118لى إ 8881دينار سنة مليون  839.0ارتفاعا من  الاستثمارات المادية
خلال دينار  18138282 لىمليون دينار إ 88.1ة من لماديكما ارتفعت الاستثمارات غير ا ،0280

 .نفس الفترة
 1224الى  2222طور الانخراطات من . ت1.1

 بالنسبة لبرنامج التأهيل الصناعي. 2.1.1

 في الشكل التالي: الصناعي طات في برنامج التأهيليمكن عرض تطور الانخرا

في برنامج التأهيل  الصغيرة والمتوسطة التونسية تطور انخراطات المؤسسات - 22.1-الشكل رقم:
 1224لى نهاية جويلية إ 2222من 

 
 .18/28/0281، تاريخ الاطلاع تأهيل التونسيالحسب معطيات مكتب  عداد الطالبةمن إ  :المصدر

من خلال الشكل، أن انخراط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في برنامج التأهيل الصناعي كان  نلاحظ
، 0228سنوات  انخفاضه، حيث نلاحظ 0881-8881متأرجحا بين الصعود والنزول خلال الفترة 

 .، في حين كان في باقي الفترات في حالة تطور0281وأخيرا  0288، ثم 0221إلى  0221

 ستثمارات التكنولوجية ذات أولويةللا. بالنسبة 1.1.1

 الشكل التالي:ولوية في الأيمكن عرض تطور برنامج الاستثمارات التكنولوجية ذات 
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من  للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التونسية تطور الملفات المصادق عليها -22.1 –الشكل رقم 
 1224لى جويلية إ 2222

 
 .18/28/0281مكتب التأهيل التونسي، تاريخ الاطلاع عداد الطالبة حسب معطيات من إ  :المصدر

طار برنامج الاستثمارات تطور الملفات المصادق عليها في إ من خلال الشكليتبين لنا 
سارعت  ،8888سنة  من قبل السلطات التونسية لية، فمنذ تبني هذه الآولويةلألوجية ذات او التكن

 فنجد أن مكتب التأهيل .يلوجو لتكنر االتطو لتجدد و ي هذا البرنامج بحثا عن االمؤسسات للانخراط ف
ي التخرى رغم العقبات ة إلى أاستمر هذا العدد في الارتفاع من سنو  ،8888سنة  املف 18صادق على 

جراء وعرف هذا الإ ،ملف 319 المصادقة على تمّ  0282بحلول سنة و  .شهدها تطبيق هذا البرنامج
زمة حيث ، لكن سرعان ما تجاوزت هذه الأالتي شهدتها تونس للأوضاعنظرا  0288انخفاضا في سنة 

بلغ عدد الملفات ، حيث وضاع الاقتصادية للبلدانتعاشا وهذا ما انعكس على الأ 0280شهدت سنة 
 . 0281سنة  189و 0281سنة  900، ملف 988المصادق عليها 

 التأهيل حسب القطاعات الاقتصادية. نتائج برنامج 3.1

 برنامج التأهيل الصناعينتائج . 2.3.1

همية هذا البرنامج في رفع القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة أ بين نتائج برنامج التأهيل مدى ت
إذ أصبحت المؤسسات الصناعية تعتمد على وسائل إنتاج متطورة لنسيج الصناعي التونسي، اتوسطة و والم

كثر جودة مما كانت عليه. ومكنت هذه النقلة أ صبحت المنتجاتأو  ،التطورات التكنولوجية الحديثةوتواكب 
في منظومة التأهيل  المؤسسات الصناعية نصهارالى إدت أت من تحقيق نتائج إيجابية النوعية المؤسسا

 .انخراط المؤسسات جميع القطاعات الاقتصادية دون استثناء وقد شمل ،بكل آلياتها
 كالتالي: 0281كانت النتائج حتى جويلية و  
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من حسب القطاعات الاقتصادية   التونسي الصناعي تطور نتائج التأهيل - 22.1-الجدول رقم 
 1224جويلية  32إلى غاية  2222

الملفات  
 المقبولة

نسبة  الاستثمارات
 الاستثمارات

الاستثمارات 
 غير 

مادية ال
 (م,د)

نسبة 
الاستثمارات 

غير 
 ماديةال

المنح 
 المسددة

ملفات 
قيد 

 التنفيذ

 ملفات
 مرفوضة

مجموع 
 الانخراطات

IAA 318 8311 88% 812 8% 819882 821 1 112 
ICC 011 008 1% 32 01% 11291 08 0 183 
ICH 010 918 8% 11 8% 81811 11 1 188 

ID 103 8828 81% 823 8% 831111 810 0 918 
IMCCV 012 8111 89% 92 3% 803818 10 8 081 

IME 318 8332 88% 891 88% 001810 819 1 908 
ITH 0211 8131 81% 098 88% 038121 018 1 0181 

IS 028 803 0% 31 13% 09131 11 1 089 
 3119 01 119 8823911 %818 811 %822 1298 1181 المجموع

Source : Situation du programme de mise à niveau , approbations, en cours & déblocage, situation 

. /20149date de visite 31/0, http://www.pmn.nat.tn/   sur le siteuillet 2014,jà fin  

 :حيث 

 IAA :صناعات الغذائية؛ال 
 ICCصناعات الاحذية والجلود؛ : 
 ICH :ية؛الصناعات الكيمائ 
 IDصناعات مختلفة؛ : 

 

 IMCCVصناعة مواد البناء والخزف؛ : 
 IMEالصناعات الميكانيكية والإلكترونية؛ : 
 ITHصناعات النسيج والملابس؛ : 
 IS .الصناعات الخدماتية : 

 

 ويمكن بلورة توزيع ملفات المقبولة والانخراطات على الفروع الاقتصادية في الشكل التالي:
لبرنامج التأهيل  على الفروع الاقتصادية والانخراطات توزيع الملفات المقبولة - 22.1-الشكل رقم
 التونسي

 

 .حسب الجدول السابق عداد الطالبةالمصدر: من إ 
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سية المنخرطة في برنامج الصناعية التون المؤسساتمن  % 12حوالي  نأ مما سبق، يتبين لنا
تحتل  فهي ،0281حتى نهاية جويلية مؤسسة  0211 النسيج والملابس بحوالي تنشط في قطاعالتأهيل 

وهو ما يعكس التوجه الرامي إلى تعزيز القدرة التنافسية لهذا القطاع والدور الهام الذي  ،المرتبة الأولى
تليه الصناعات  .الاقتصاد التونسي التي تواجه المشاكلمن يلعبه على صعيد التصدير والتشغيل للحد 

كانيك لى قطاع  المي. وتعود المرتبة الثالثة إبرنامجالمنذ بداية  منها مؤسسة 103 تم قبولوالتي  ،المختلفة
نتائج هامة على مستوى  هو الآخر حقق، و 0281لى غاية جويلية إ مؤسسة 318 فيه قبلوالكهرباء الذي 

ملحوظا  تطورالصناعات الغذائية الذي عرف في المرتبة الرابعة قطاع او . التصدير خلال السنوات الأخيرة
ما المرتبة . أ0281حتى نهاية جويلية  منها 318قبول  تمّ  ،مؤسسة 112بانخراط  خيرةخلال السنوات الأ
، يليها قطاع الصناعات الكيميائية مؤسسة 011 قبولالجلود بـحذية و نصيب قطاع الأ الخامسة فهي من

  .مؤسسة 012ثم قطاع صناعة البناء والخزف والزجاج بـ  مؤسسة، 010بـ
ت الميكانيكية اكما أن ترتيب القطاعات حسب حجم الاستثمارات يبرز تصدر قطاع الصناع

 منذ بداية نتفيذ برنامج التأهيل مليون دينار 8332إذ بلغ حجم الاستثمارات المصادق عليها  ،والكهربائية
 تليها ثم ،%88 تهبنس ويمثل ما مليون دينار 8311صناعات الغذائية  بمبلغ قدره  ال اتليه ،%88بنسبة 

 .%89الزجاج بنسبة الخزف و صناعة مواد البناء و ف، %81الملابس بنسبة صناعة النسيج و 

 ،لتونسية تعاني من مشاكل ماليةمن المؤسسات ا %92ن قرابة حصائيات مكتب التأهيل، فإمن خلال إو 
الأموال الذاتية لهذه يتضمن تدعيم   0288الذي شرع في تطبيقه منذ سنة  هيكلة الماليةبرنامج الو 
 تحدثأي تال طار إعادة الهيكلة الماليةإضمان إعادة جدولة القروض المسندة في  من خلال سساتؤ الم
 .لغرضهذا ال

 ولوجية ذات الولوية حسب القطاعات تكنال. نتائج برنامج الاستثمارات 1.3.1

ولوية حسب القطاعات في نهاية جويلية الأمج الاستثمارات التكنولوجية ذات نتائج  برنات تطور   
 كالتالي: 0281
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حسب  التونسي ولويةل نتائج  برنامج الاستثمارات التكنولوجية ذات اتطور  - 22.1-الجدول رقم
 1224القطاعات في نهاية جويلية 

 المسددة المنح المادية غير الاستثمارات المادية الاستثمارات المقبولة الملفات الفروع
 81891111 81111231 81128909 911 الغذائية الصناعات

 3110018 1811118 3918118 128 حذية والجلودصناعات ال
 82019891 8801811 81131139 118 يةالصناعات الكيمائ
 81819301 02818191 80311889 913 صناعات مختلفة

 3093821 1011081 1838111 011 صناعة مواد البناء والخزف والزجاج
 01181111 11183883 08183019 8022 الصناعات الميكانيكية والإلكترونية

 19111821 98018088 92393990 0911 صناعات النسيج والملابس
 8911382 88898181 8182081 311 الصناعات الخدماتية

 833218981 881388388 839108811 9231 المجموع
éblocage, situation à fin Juillet & dcours , approbations,  ise à niveaude m ituation du programme: S Source

. /20149date de visite 31/0 , http://www.pmn.nat.tn/2014,   

شهد  الأخيرة، إذ تطورا ملحوظا خلال السنوات التكنولوجية ذات الأولويةشهدت آلية الاستثمارات 
الكهرباء بـ يكانيك و يليه قطاع الم، 0281نهاية جويلية  ملفا حتى 0911النسيج والملابس دراسة قطاع 
، بفارق بسيط عن قطاع الصناعات 911حتل قطاع الصناعات الغذائية المرتبة الثالثة بـ املف و  8022

ملف وتلتها الصناعات الكيميائية بـ  913الذي احتل المرتبة الرابعة من حيث عدد الملفات بـ  خرى الأ
  .ملف 118

ولى بقيمة  الملابس المرتبة الأحتل قطاع النسيج و االاستثمارات ف ما من حيث قيمةأ
ت دينار كاستثمارا 92393990لى ، وهي مقسمة إمنذ بدء تنفيذ هذا البرنامج دينار 818119298

بـقيمة  اعات الميكانيكية والكهربائيةقطاع الصن يليه ،استثمارات غير ماديةكدينار  98018088مادية و
بة الثالثة بقيمة ، فيما احتل قطاع الصناعات الغذائية المرتدينار 33118810 جمالية للاستثمارات بلغتإ

 .دينار 11311981خرى المرتبة الرابعة بـ واحتل قطاع الصناعات الأ، دينار 19218913
 
 
 
 
 
 
 

http://www.pmn.nat.tn/wp-content/uploads/2014/09/stat-pmn-fin-juillet-2014.pdf
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 : برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائريةالمبحث الرابع
لساحة الدولية تبنت الجزائر برنامج التأهيل لرفع القدرة التنافسية لمؤسساتها مع نظيراتها في ا

م االحمائي الذي قالنظام  تزيحوليدة العالمية وذلك لمسايرة التحولات الجد ،وروبيةوخاصة المؤسسات الأ
بحكم عولمة في الوقت الحالي و  كان ضروريا لهذا ،على حماية المنتوج الوطني بالحواجز الجمركية

من خلال اتفاق الشراكة المبرم مع الاتحاد  هتتجلى ملامح جديدعالمي  نظاملى إال لانتقاالمبادلات 
  17هاتمخضت عن سنوات أربع همفاوضات تدام والذي .ببروكسل 0228ديسمبر  88الأوروبي يوم 

المنضمة إلى ، وكذا ملامح الانضمام 1"فالنسـ"ب 0220 أفريل  22بتاريخ بالتوقيع النهائي انتهت جولة
من  نتائجهكما اختلفت  عملية التأهيل، منذ بدء الجزائر وقد تعددت البرامج التي تبنتها .العالمية للتجارة

 .برنامج إلى آخر، وهذا ما سنحاول تبيينه من خلال هذا المبحث
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر تأهيلول: برامج المطلب ال 

لكن كان هدفها  ،جل تأهيل مؤسساتها الصغيرة والمتوسطةالبرامج التي تبنتها الجزائر من أتعددت 
دول مع الانفتاح الاقتصادي  مواجهةل فضلبها نحو الأ للنهوض قدرتها التنافسيةمن رفع الهو و واحد 

 .وروبيالاتحاد الأ
 أولا: برنامج تأهيل المؤسسات الصناعية

 تشرف والذي لامعا20 من أكثر تشغل التي الصناعية المؤسسات لتأهيل الوطني البرنامج يسعى
 كفاءات وذلك بتحسين ،الصناعية التنافسية لترقية هاتومرافق المؤسسات هذه دعم إلى الصناعة وزارة عليه

داريةو  مصرفيةو  مالية أنشطة من مكوناته جميع بتكييف محيطها وتهيئة الصناعية المؤسسات  جبائيةو  ا 
 منه خصص ،( مليارات دينار جزائري 21أربع ) البرنامج هذا لتمويل المخصص المبلغ وقدر .واجتماعية

 تأهيل وا عادة لتحديث فخصص ،المتبقي المبلغ أما، المؤسسات لتأهيل دينار جزائري  مليار 02 مبلغ
 .2الصناعية المناطق

 المشرفة على تطبيق البرنامج . الهيئات الإدارية2

 يتم الإشراف على تنفيذ وتسيير برنامج التأهيل للمؤسسات الصناعية في الجزائر من قبل الهيئات التالية:
 3(CNCIاللجنة الوطنية للتنافسية الصناعية ) .2.2

 83بتاريخ  هاتم تنصيبو ، 0222جويلية  81المؤرخ في  0222-880تم تأسيسها بمرسوم رقم 
 :1تضم الأعضاء التاليينالوزير المكلف  بالصناعة و  هايترأسو  ،0228سبتمبر 

                                                           
1 La chambre de commerce et de l’industrie algérienne, Mutation, publication trimestrielle édité, ALGER, 2002, p 13. 

جامعة قاصدي ، 12 باحث ، العددال، مجلة  "II PME" مع التركيز على برنامج  سهام عبد الكريم، سياسة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 2 

 1، ص 1122ورقلة، الجزائر، ، مرباح
3 Le comité national de la compétitivité industrielle 
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  ؛ممثل عن وزير المالية -
 كلف بالمساهمة و ترقية الاستثمار؛ممثل عن الوزير الم -
 وزير التجارة؛عن ممثل  -
 وزير الشؤون الخارجية؛عن ممثل  -
 التعليم العالي والبحث العلمي؛عن ل ممث -
 وزير الصناعات الصغيرة والمتوسطة؛ممثل عن  -
 الغرفة التجارية والصناعية الجزائرية.عن ممثل  -

 :2تتمثل مهامها في
المقدمة في إطار  تحديد شروط ومعايير قبول طلب المؤسسات للاستفادة من المساعدات المالية -

 ؛هة منها قصد تنفيذتحديد المبالغ التي يمكن الاستفادو  برنامج التأهيل
دراسة ملفات التأهيل المقدمة من قبل المؤسسات قصد الحصول على المبالغ المالية المقترحة وهذا  -

 ها المؤسسات أثناء عملية التأهيل؛بغية تغطية جزء من التكاليف التي تتحمل
الخدماتية المرتبطة ة بترقية محيط المؤسسات الصناعية تمويل العمليات المتعلقدراسة طلبات  -

 تنافسيتها؛المساعدة لتحسين جراءات الإ وضعو  ،بالصناعة
 إصدار القرار النهائي بشأن ملفات التأهيل المقدمة من طرف المؤسسات بعد دراستها وتقييمها. -

DGRI. المديرية العامة لإعادة الهيكلة الصناعية)1.2
3 ) 

 ،لى مستواها الأمانة التقنيةالتي توجد ع سابقا وهي الهيئة التابعة لوزارة الصناعة وا عادة الهيكلة
هذا قبل إرسالها إلى اللجنة الوطنية تأهيل المقدمة من قبل المؤسسات، تشرف على دراسة ملفات ال وهي

تقوم بعدة مهام في إطار و تعتبر الجهة المكلفة بتسيير البرنامج حيث (، CNCIللتنافسية الصناعية )
 : 4برنامج التأهيل هي كالتالي

إعلامي تحسيسي  مخططوضع و  التنظيمية لبرنامج التأهيلالمالية و وط التقنية و الشر تحديد الإجراءات و  -
 الهيئات المعنية بالبرنامج؛للمؤسسات و 

 لإشراف على تنفيذ برنامج التأهيل؛الأفراد المعنيين باترقية برنامج تكوين المختصين و و تطوير  -
نامج التأهيل والعمل على متعلقة ببر المعلومات الالهيئات الإدارية من التعرف على حاجات المؤسسات و  -

التي لها علاقة مباشرة و تعديلات فيما يخص النصوص القانونية التي تنظم المؤسسات الاقتراح و  ،توفيرها
 بإصلاحها.

                                                                                                                                                                                     
1Ministère de l'industrie et de la restructuration  )MIR( , Mise à niveau des entreprises, Fonds de promotion de la 

compétitivité industrielle,p2. Sur le site http://www.mir-algeria.org/miseaniveau/dispojuri.htm,  date de visite, 17/01/2006. 
2 Ibid. 
3 DGRI :La direction générale de la restructuration industrielle.  
4 Ministère de l'industrie et de la restructuration  )MIR( , Mise à niveau des entreprises, Fonds de promotion de la 

compétitivité industrielle, op-cit,p 2. 

http://www.mir-algeria.org/miseaniveau/dispojuri.htm
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 1(FPCIصندوق ترقية التنافسية الصناعية). 3.2

يل جزء من لتمو  0222من قانون المالية لسنة  880تم إنشاء هذا الصندوق بموجب المادة 
لمؤسسات، وهذا في شكل مساعدات مالية، حيث يمكن التمييز بين نوعين عمليات تنفيذ برنامج تأهيل ا

 :2من المساعدات
 :وهي موجهة لتغطية جزء من التكاليف التي تتحملها المؤسسة  المساعدات المالية المقدمة للمؤسسة

وضع خطة التأهيل الخاصة بها، أو القيام الشامل لوضعيتها لستراتيجي الاتشخيص العند إجراء 
وكذلك عند القيام بالاستثمارات غير المادية  ،بالاستثمارات المادية التي تدخل في إطار برنامج التأهيل

لبرنامج كتكوين المسيرين في المؤسسة والتدريب على استعمال التكنولوجيا التي تدخل في إطار ا
 الحديثة.

 :قصد تغطية جزء  يتم تقديم هذه المساعدات لهيئات الدعمو  المساعدات المالية المقدمة لهيئات الدعم
أو مؤسسات  ،العمليات الموجهة لتحسين محيط المؤسسات الإنتاجيةمن التكاليف التي تتعلق أساسا بـ

 ،لتحسين وتطوير المناطق الصناعية العمليات الموجهةو الخدمات المتعلقة بالقطاع الصناعي 
 .التكوين لمسيري هذه المناطق برامجلى دعم بالإضافة إ

 . مراحل تنفيذ البرنامج1

حسب الشكل الموجود في الملحق  ،3إلى مرحلتين رئيسيتينمكن تقسيم عملية تنفيذ البرنامج عموما ي
 : 1رقم 

  . المرحلة الولى2.1

تنفيذهما من قبل مكتب  يتم نالشامل ومخطط التأهيل اللذا وتتمثل في التشخيص الاستراتيجي
المساعدة  وترفق هذه الدراسة بطلب ،و مستشارين خارجيين يتم تعيينهم من قبل المؤسسةالدراسات أ

جراءات متثال للقواعد و لإلصندوق ترقية التنافسية الصناعية  تحت اسم المالية التي وضعتها  الأهليةا 
المقدمة  المعلومات ويرافق .الخاصة بالمؤسسة التأهيلفي توزيع منح  الصناعية لتنافسيةلالوطنية  اللجنة

الطلب  يجب أن يرفقو في تبني برنامج التأهيل، خيرة هذه الأ رغبةتعبر عن رسالة  من طرف المؤسسة
ويقوم مكتب  .بمعلومات عن مكتب الاستشارة ويوجه الملف إلى الأمانة التقنية مقابل وصل الاستلام

تبني برنامج التأهيل لاستبعاد المؤسسات التي لا تستوفي ت بتشخيص قبلي للمؤسسات الراغبة في الدراسا
  في:المؤسسة  المقدمة من طرف وليةالأ علوماتوتتمثل المالشروط اللازمة 

 ؛الوضع القانوني للمؤسسةالاسم التجاري للشخص المعنوي و و  عياسم المؤسسة للشخص الطبي 
                                                           

1 Le fonds de promotion de la compétitivité industrielle (FPCI) 
تحت اسم صندوق ترقية  211 -211لتسيير حساب التخصص الخاص رقم  1111جويلية  25المؤرخ في  221 -1111تنفيذي رقم من المرسوم ال 0المادة  2

 .1111جويلية  22، الصادر في 02التنافسية الصناعية، الجريدة الرسمية ، العدد 
3 Ministère de l’industrie , Programme de mise à niveau, Fonds de Promotion de la Compétitivité Industrielle, journée 

d’étude sur le rôle des banques dans la mise à niveau des entreprises, INPED, ONUDI, Alger le 05 mars 2003, p 3. 
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  الالتزام مع برنامج التأهيل مرفق بالعنوان الكامل للمؤسسة مع بيان  لقب الأشخاص الذين يوقعون اسم و
 ؛تاريخ إنشائها

   الأخيرة؛لثلاث سنوات ها أعمالتطور رقم رأس المال الاجتماعي للمؤسسة و 
  للسنوات الثلاث الأخيرة؛ وعدد مناصب الشغل تطور كتلة الأجور 
  للمؤسسة. رات المنجزةالاستثماتطور الأصول الخاصة و 

 . المرحلة الثانية1.1

مادية المحددة في النشطة المادية وغير للتنافسية الصناعية يتم تنفيذ الأبعد موافقة اللجنة الوطنية   
، وتصرف هذه طار المساعدات المالية المقدمة للمؤسسةمن خلال صرف المنح في إ التأهيلمخطط 

لا تتجاوز و خيرة عند انتهاء تنفيذ برنامج التأهيل فعات، بحيث يتم صرف الدفعة الأما على ثلاث د: إالمنح
 نفيذ البرنامج.قصاها سنتين من تاريخ انتهاء تأو دفعة واحدة في مدة أ .من تاريخ القبولمدة التنفيذ سنتين 

(، تقدم الملف (FPCIفالمؤسسة التي تطلب مساعدة مالية في إطار صندوق تنمية التنافسية الصناعية 
  (.CNCIالتقنية للجنة الوطنية للتنافسية الصناعية) إلى الأمانة

 : التالية على الوثائق التأهيلويحتوي ملف 
  الدراسات  من طرف مكتب التأهيل ممضيلتشخيص الاستراتيجي الشامل ومخطط تتضمن ادراسة

 الخاص بالمؤسسة؛
 من  ورسالة نية للجهات المانحة يات الماليةالاتفاقلى كل بالإضافة إ ،مخطط التمويل لبرنامج التأهيل

 يقوم بعملية التمويل؛ يالذ بنك المؤسسة
  الحسابات  مراجعيطرف الوضعية المحاسبية والمالية للسنة المالية الأخيرة مصادق عليها من

 معتمد؛ محاسب قانونيو 
  ؛تثمارات المادية وغير الماديةالمقدرة للاسالتكاليف حساب  
 بطاقة شاملة لدراسة التشخيص الاستراتيجي الشامل للمؤسسة ومخطط التأهيل . 

التقنية، ويتم قبول المؤسسات التي تتوفر فيها الشروط مانة الأمن طرف  اتبعدها يتم معالجة الملف
 التالية:

 و الخدماتية التابعة للقطاع الصناعي تخضع للقانون الجزائري وتوظف المؤسسات الانتاجية الصناعية أ
 قل؛على الأ املاع 02

 مسجلة في السجل التجاري ولها رقم استدلالي ضريبي؛ 
 قل من النشاط؛لها ثلاث سنوات على الأ 
   س المال الاجتماعي.يساوي أو أقل من رأتغلال موجبة وصافي الأصول نتيجة الاسيجب أن تكون  
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ففي حالة  ،و رفضهاأ اتالملف لها قبولالتحريات حول المؤسسة، يمكن ب مانة التقنيةقيام الأ بعدو 
نافسية جنة الوطنية للتإلى الل عن المؤسسة ترسل تقنية بإعداد بطاقة شاملةتقوم الأمانة ال ،قبول الملف
 للمؤسسة، التأهيلخيرة بإعادة دراسته فان قبل من طرفها يتم صرف منح حيث تقوم هذه الأ ،الصناعية

 هأما في حالة رفض ،من المؤسسة معلومات مكملة طلبب مانةتقوم الأ حالة ما إذا كان الملف ناقصاوفي 
 .كتب الدراسات وتكاليف المستشارينم فالمؤسسة تقوم بدفع مصاريف مانةمن قبل الأ

 . منح البرنامج3

ة الصناعية على النحو ينافسيقدمها صندوق ترقية الت النشاطات المختارة من إعاناتتستفيد 
 :1التالي

ملايين  21ومخطط إعادة التأهيل مع سقف من تكلفة دراسة التشخيص الاستراتيجي الشامل  92% -
 دينار جزائري؛

  ؛من قيمة الاستثمارات المادية الممولة بالأموال الخاصة 83% -
 مولة بالقروض البنكية؛الاستثمارات المادية الممن قيمة  10% -
  من قيمة الاستثمارات غير المادية. 32% -
 جل اقصاه سنتين ابتداءن يتم تنفيذها في أيجب أ الاستثمارات المؤهلة للحصول على مساعدات ماليةو 

 ضافية بطلب من المؤسسة.ويمكن تمديدها سنة إمن تاريخ امضاء الاتفاقية 
 الجزائرية المتوسطةلإعادة تأهيل المؤسسات الصغيرة و البرنامج الوطني  ثانيا:

 0228-81رقم  ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةلي يهتوجالقانون ال من هذا البرنامج انبثق   
سات نسيج المؤس تطويرية لالجزائر  هو الأداة التي وضعتها السلطات. و 2001ديسمبر  81المؤرخ في 
من الحاجة المعلنة من طرف رؤساء المؤسسات للدعم  هذا البرنامج وينطلق ،والمتوسطةالصغيرة 

العمومي لمواجهة التغيرات الحالية وامتصاص العجز المالي للمؤسسات الجزائرية فيما يخص التسيير 
 .وتوفير المرافق

جزئي من طرف  طابع غير المادي وممولة بشكل كلي أوالتدابير المرافقة ذات الهناك مجموعة من 
 :نطلاقا وتم رسميا .2برنامج إعادة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ةصاحب العمومية السلطات

 0282وانتهى في   2007فيفري  25 فيول من البرنامج ء الألجز ا. 
 مليار دينار  111مالي قدر بـ وقد سطر له غلاف  :0281في  نتهىوا 0282في  الجزء الثاني

فروع للوكالة في كل من عنابة والجزائر وسطيف ووهران وغرداية  3 التنفيذ من خلال، ويتم جزائري 
      .مؤسسة سنويا 8222 وهدفه هو الوصول إلىوالمتوسطة، لتسهيل عملية تأهيل المؤسسات الصغيرة 

                                                           
1 Ministère de l’industrie, La compétitivité industrielle cadre générale et principes directeurs, Fonds de Promotion de la 

Compétitivité Industrielle, manuel des procédures, pp 5-6. 

 .22/12/1120، تاريخ الاطلاع   biskra.com/-http://www.dipmepiمديرية التنمية الصناعية وترقية الاستثمار ببسكرة على موقعها   2 

http://www.dipmepi-biskra.com/%20%208
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  ينتهي في و  0281المتوسطة في يتم انطلاق الجزء الثالث والخاص بعصرنة المؤسسات الصغيرة و و
0289. 

  :1 هيو ة في القانون التوجيهي حددالمالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  يستهدف هذا البرنامج
 رقم  التي لا يتجاوزو ، عامل 032إلى  8من  والتي توظف إنتاج السلع والخدمات اتمؤسس

 ؛مليون دينار جزائري  322أو التي لا يتجاوز مجموع ميزانيتها السنوية  ،مليار دينار2 أعمالها 
 لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مثل الجمعيات المهنية ومكاتب الدراسات. هياكل 
 متوازنة مالية بنية ذاتو  ،عامين منذ ناشطةال جزائريةال مؤسسةال.  
ية نتملماهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لصندوق الوطني لتأاإلى  ،تستند المعايير القطاعية للأهليةو 
 :2التالية لقطاعاتل
 الصناعة -
 البناء والأشغال العمومية والري  -
 الصيد البحري  -

 السياحة والفندقة
 الخدمات -
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات النقل وخدمات -

  من البرنامج هدفال. 8

 20 من أقل تستخدم التي بالمؤسسات إلى التكفل البرنامج هذا لوضع الرئيسية الأسباب تعود
 من بالتكفل تحظ لم حيث ،الجزائرية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات نسيج من %89 تمثل والتي عاملا،
  .السابقة التأهيل برامج خلال

 وطني برنامج بإعداد والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة ممثلة في الجزائرية الحكومة بادرت
 القدرة ولتحسين، والتحسيسية الإعلامية البرامج تنفيذ خلال من، والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل

 مواجهة من لتمكينها والإدارة، التنظيم في الدولية المعايير مسايرة من وتمكينها لمؤسساتهذه ا التنافسية
 المؤسسات ودعم مرافقة خلال من بالعمل وهذا. التكنولوجية والتغيرات الأسواق، وانفتاح العولمة، تحديات

  .  3الأولي القبلي التشخيص أو التشخيص أعقاب في

 . مكوناته1

 : 4نيجزئمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى ينقسم البرنامج الوطني لتطوير الو 
 الدعم المباشر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 2.1

  تالية:الإجراءات التمثل في وي 

                                                           
 .22/12/1120تاريخ الاطلاع  http://www.andpme.org.dzالوطنية لتطوير وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على موقعها الوكالة  1 

 .22/12/1120، تاريخ الاطلاع   biskra.com/-http://www.dipmepiمديرية التنمية الصناعية وترقية الاستثمار ببسكرة على موقعها   2 

 .المرجع نفسه 3 

 المرجع نفسه. 4 

 

http://www.andpme.org.dz/
http://www.dipmepi-biskra.com/%20%208
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 ؛البعدية اء التشخيصات القبلية والتشخيصاتإجر  -
  ؛الصغيرة والمتوسطة المختارةسسات وضع خطط لإعادة تأهيل المؤ  -
  ؛سسات الصغيرة والمتوسطة المختارةخطط لإعادة تأهيل المؤ  تنفيذ -
دخال نظو  ق دراسات حول السو إجراء أبحاث و  -  ؛م الجودةا 
 ؛وظفي المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمم تكوين لدعخطط وضع  -
 الابتكار التكنولوجي والبحث والتطوير.و  فات والمقاييس والملكية الصناعيةدعم المواص -

 تدابير فورية لصالح محيط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 1.1
   :عن طريقوتكون هذه التدابير 

 ؛حسب كل ولاية راسات حول فروع الأنشطة الصناعيةدعداد إ  -
 ؛ةحسب فروع الأنشطة الصناعي الاستراتيجيةإعداد دراسات لتحديد المواقع  -
 ؛القدرات اللامادية لتدخل الجمعيات المهنية للمساعدة في ترويج ودعم وترقية البرنامجتقوية  -
تحسين الوساطة المالية بين المصارف والمؤسسات المالية لتسهيل عملية حصول المؤسسات الصغيرة  -

 ؛ت لتقديم الدعم الماليترتيباالوالمتوسطة على القروض المصرفية ووضع 
 ؛السهر على تداعيات البرنامجو المتابعة وتقييم العمليات المنفذة و  لاتصال والتوعيةامج اوبر  طتنفيذ خط -
 ؛أهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنشر المجلات الخاصة حول كيفية إعادة تإعداد و  -
 التأهيل برنامجالموجهة ل المنح. 3

 :1لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية فيتتمثل المنح الموجهة لبرنامج تأهيل ا

 التشخيصما قبل التشخيص و  منح . 2.3

 :نوعين لىم إوهي تنقس
  منح ما قبل التشخيص. 2.2.3

  ؛ج.د ألف 322يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
  ؛ج.د ألف 122قيمة  % 12ة الحكومية التي تغطي نسبة أن تبلغ المساعد 
  ج..دألف  822وقدره  تمول المؤسسة الفارق 

  منح التشخيص. 1.2.3
  ؛ج.دمليون  0.3يبلغ سقف تكلفة هذا الإجراء 
 ؛.جد مليون  0قيمة  % 12ة الحكومية التي تغطي نسبة تبلغ المساعد 
  ج..د ألف 322تمول المؤسسة الفارق وقدره 

                                                           
 .22/12/1120تاريخ الاطلاع   ،  biskra.com/-http://www.dipmepiمديرية التنمية الصناعية وترقية الاستثمار ببسكرة على موقعها   1 

http://www.dipmepi-biskra.com/%20%20،
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 منح الاستثمارات . 1.3

 :( أنواع21) ستة لىوهي مقسمة إ
 ماديةالغير  الاستثمارات. 2.1.3

  ؛ج.د ملايين 1يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
 مليون دج، وتتكفل المؤسسة  822بالنسبة للمؤسسات التي رقم أعمالها دون  % 80 : تتكفل الدولة بـ

 322و 822يتراوح رقم أعمالها بين بالنسبة للمؤسسات التي  %32ومليون دج. 2,4  بالفارق أي
 ج..مليون د 1,5ج، وتتكفل المؤسسة بالفارق أي .مليون د

 التمويلات بقروض بنكية  . 1.1.3
 :تدعم بـ

 2 %  ؛مليون دج 322بالنسبة للمؤسسات التي يكون رقم أعمالها دون 
 1 %  ؛مليون دج 8222و 322بالنسبة للمؤسسات التي يتراوح رقم أعمالها بين 
 0 %  مليون دج. 0222و 8222بالنسبة للمؤسسات التي بتراوح رقم أعمالها بين 

 الاستثمارات المادية للإنتاجية. 3.1.3
 ؛دج مليون  15 يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
  ؛مليون دج 822من التكلفة لصالح المؤسسات التي يكون رقم أعمالها دون  %82تتكفل الدولة بنسبة 
  ؛ج.دمليون  13,5تمول المؤسسة الفارق وقدره 

 التمويلات بقروض بنكية . 4.1.3
 :تستفيد من دعم بمعدل

 3 %  ؛ج.مليون د 822بالنسبة للمؤسسات التي تحقق رقم أعمال دون 
 1 %  ؛ج.مليون د 322و 822بالنسبة للمؤسسات التي تحقق رقم أعمال بين 
 8 % ج.مليون د 0222و 8222أعمال بين  بالنسبة للمؤسسات التي تحقق رقم. 

 لاستثمارات المادية ذات الولويةا. 2.1.3
  ؛ج.د مليون  12يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
 ؛لمؤسساتاترك تمويل هذا الإجراء على نفقة ي 
  2,5تتكفل الدولة بدعم القروض البنكية بمعدل %. 

  الاستثمارات التكنولوجية وأنظمة المعلومات. 2.1.3
  ؛ج.د مليون  83يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
  ؛ج.د مليون  1من هذه التكلفة، أي  % 12تتكفل الدولة بنسبة 
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  ج من خلال أموالها الخاصة أو من خلال قروض بنكية .د مليون  8تمول المؤسسة الفارق وقدره
 .% 1مدعومة بنسبة 

 ةمنح التكوين والمساعدة الخاص. 3.3

 لى:وهي مقسمة إ
 التكوين .2.3.3

 122من هذه التكلفة، أي  % 12ج تتكفل الدولة بنسبة .د ألف 500 يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
 ؛ج.د ألف

  ج من خلال أموالها الخاصة أو من خلال قروض بنكية .د ألف 822تمول المؤسسة الفارق وقدره
  .غير مدعومة حيث تتكفل كلية بالمبلغ

 المساعدة الخاصة .1.3.3
التدريب أو المرافقة في ميدان تكنولوجيا الإعلام والاتصال وعمليات التصدير والابتكار والخبرة المالية أ. 

صدار الشهادة  وا 
 ؛ج.د مليون  8 يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
  ؛دج ألف 122من هذه التكلفة، أي  % 12تتكفل الدولة بنسبة 
  1من خلال قروض بنكية مدعومة بنسبة من خلال أموالها الخاصة أو  تمول المؤسسة الفارق%. 

  إصدار الشهادةب. 
 ؛ج.د ملايين 5 يساوي سقف تكلفة هذا الإجراء 
  ؛ج.د مليون  1من هذه التكلفة، أي  % 20تتكفل الدولة بنسبة 
  دج من خلال أموالها الخاصة أو من خلال قروض بنكية  ملايين 1وقدره  الفارق  تمول المؤسسة

 .% 1مدعومة بنسبة 
 ملف برنامج التأهيل. 4

 :1يتكون ملف التأهيل من
 ؛المتوسطةان يحدد هوية المؤسسات الصغيرة و بيو  طلب الانخراط في البرنامج -
 ؛ة من السجل التجاري ساري المفعولنسخو  في العامين الماضيين نسخة من الحصيلة الجبائبة -
 ؛(CNAS-CASNOS-CACOBATH)نسخة من بطاقة الهوية الضريبية، الوضعية اتجاه  -
  ؤسسة إذا كانت ذات شخصية معنوية.نسخة من القانون الأساسي للم، رقم الحساب البنكي -
 يل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة . الخطوات العملية لبرنامج تأه2

                                                           
 الوكالة الوطنية لتطوير وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على موقعها، مرجع سبق ذكره. 1 
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 يمكن تلخيص خطوات التأهيل لبرنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الشكل التالي:
 الجزائرية خطوات برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة - 22.1-الشكل رقم:

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

تاريخ  ،http://www.andpme.org.dz سات الصغيرة والمتوسطة على موقعهاالمصدر: الوكالة الوطنية لترقية وتطوير المؤس
 .02/10/3102الاطلاع 

  طةوالمتوس الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوطني البرنامج هيكلة. 2

 هذه الهيئات في:تتمثل 
 وير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الوكالة الوطنية لتط .2.2

هي مؤسسة و ، 0223ماي  21مؤرخ في 813-23المرسوم التنفيذي رقم تم إنشاؤها بموجب   
وزير وتقع تحت وصاية ال ،صية المعنوية والاستقلالية الماليةعمومية ذات طابع إداري وتتمتع بالشخ

 في عليه المراقبة كما هو منصوصيرأس مجلس التوجيه و  المتوسطة والذيالمكلف بالمؤسسات الصغيرة و 

التأهيل مقترن بعملية التشخيص ال

 جماعيةالو الفردية أ

ةالمؤسسات الصغيرة والمتوسط  

 جماعيةالعملية التأهيل 

مصغرةالالمؤسسات   

 ولى للتأهيلالأياغة الشروط المرجعية للعملية ص

 استشارة محدودة  
 اختيار مكاتب الدراسات 

مخطط التأهيل تنفيذ  

 التشخيص القبلي التشخيص السريع

 :الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 )الجزائر، وهران، غرداية، عنابة، سطيف( الفروع الجهوية

 صياغة الشروط المرجعية للعملية الاولى للتأهيل

 استشارة محدودة  

 اختيار مكاتب الدراسات 

صغرةالمالمؤسسات   

 

  طةوالمتوس المؤسسات الصغيرة

 

 رادية لرئيس المؤسسةإخطوة 

http://www.andpme.org.dz،/
http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=48&lang=ar
http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=48&lang=ar
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 مدير يديرها مراقبة،الو  توجيهال بمجلس مزودة فهي وتسييرها الوكالة لتنظيم بالنسبةو  .المرسوم سالف الذكر
 :1تتكون منهي و ، عام

 والمتوسطة؛ الصغيرة بالمؤسسات المكلف الوزير عن ممثل -
 بالمالية؛ المكلف الوزير عن ممثل -
 ؛المحلية والجماعات بالداخلية المكلف الوزير عن ممثل -
 بالتجارة؛ المكلف الوزير عن ممثل -
 الاستثمارات؛ وترقية بالصناعة المكلف الوزير عن ممثل -
 والمناجم؛ بالطاقة المكلف الوزير عن ممثل -
 والتضامن؛ بالتشغيل المكلف الوزير عن ممثل -
 والاتصال؛ الإعلام وتكنولوجيات بالبريد المكلف الوزير عن ممثل -
 العلمي؛ والبحث العالي بالتعليم المكلف الوزير عن ممثل -
 والتعمير؛ بالسكن المكلف الوزير عن ممثل -
 ؛الخارجية بالشؤون  المكلف الوزير عن ممثل -
 الريفية؛ والتنمية بالفلاحة المكلف الوزير عن ممثل -
 .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لترقية الاستشاري  الوطني لسلمجا رئيس -
 مهامها: .2.2.2

الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي أداة الدولة في تنفيذ السياسة الوطنية لتطوير 
 : وتتمثل مهامها فيما يلي، المؤسسات هذه
  القطاع في تعزيز وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ استراتيجيةتنفيذ 
  المؤسسات ومتابعته؛هذه تنفيذ البرنامج الوطني لتطوير 
 ترقية الخبرة والإستشارة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ 
  تغيير النشاط؛من حيث الإنشاء والتوقيف و المؤسسات لهذه متابعة ديمغرافية 
  صدار و  ،طات الاقتصاديةاالنش عروع قطادراسات حول فإنجاز   فية الدورية؛المذكرات الظر ا 
 .جمع واستغلال ونشر معلومات محددة في ميدان نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 هدافها:أ. 1.2.2
 :2ساسية للوكالة فيتتمثل الأهداف الأ

 ؛تدعيم التأهيل المباشر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

                                                           
 وسيرها، تنظيمها و والمتوسطة المؤسسات الصغيرة لتطوير الوطنية الوكالة انشاء المتضمن  2005ماي  3في المؤرخ 165  - 05رقم التنفيذي المرسوم  1 

 .12 ص ، 2005 ماي 4 في الصادرة ، 32 العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة
 المؤسسات الصغيرة لتطوير الوطنية الوكالة انشاء المتضمن  2005ماي  3ل الموافق  1426الاول ربيع  24في المؤرخ 165  - 05رقم التنفيذي المرسوم 2 

 .12 ص ، 2005 ، 32 العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة ، وسيرها تنظيمها و والمتوسطة

http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=62&Itemid=400&lang=ar
http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=50&Itemid=518&lang=ar
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  ؛يريسعلى المعلومات وتنمية أدوات الت ، لا سيما في الحصولالخاص بهامحيط التحسين 
 ؛، والاستماع إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطةتطوير منهج الجوارية  
  لمؤسساتهذه اتعزيز المشاورات الوطنية فيما يخص دعم.  

 المتوسطة ةالصغير  المؤسسات لتأهيل الوطني الصندوق . 1.2

نشاؤه والذي تم إ والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوطني البرنامج لتنفيذ مالية أداة هوو  
–801 :رقم الخاص صالتخص حساب فتح تم 71 ةمادال بموجبو  2006 لسنة المالية قانون  إطار في

 ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوطني الصندوق  :عنوان تحت الخزينة مستوى  على 120
 الصغيرة المؤسسات وزير ويعتبر ،هلتنفيذ سنويا دج مليار 1 قيمته ما الجزائرية الحكومةله  وخصصت
 المؤسسات بتأهيل المتعلقة التأهيل نشاطات الصندوق  نفقات وتغطي الرئيسي، بالصرف الآمر والمتوسطة
 .ومحيطها والمتوسطة الصغيرة

ن المؤسسات المعنية بالصندوق إ، ف0282جويلية  88اء المنعقد في طبقا لقرارات مجلس الوزر 
 : تيةات الآلى القطاعإلصغيرة والمتوسطة هي التي تنتمي لتأهيل المؤسسات االوطني 

 الصناعة 
 شغال العموميةقطاع البناء والأ 
 الصيد 
 فندقةالسياحة و ال 

 الخدمات 
 النقل 
 علام والاتصالخدمات تكنولوجيات الإ 

 مهامه. 2.1.2

 :1ل مهامه فيتتمث
 التكوين؛ نوعية بتحسين المتعلقة العمليات تمويل في المساهمة -
 القطاعية؛ الدراسات تمويل -
 التقنية؛ للمراكز الدعم تقديم -
 .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تنافسية تطوير إلى دفته يالت العمليات كل في المساهمة -

 المؤسسات المستهدفة. 1.1.2

 :2ن تستوفي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الشروط التاليةيجب أ
 الجزائري؛ للقانون  خاضعة المؤسسة تكون  أن -
 سنتين؛ عن نشاطها مدة تقل ألا -

                                                           
 . 01ص ،  2006، 05 -العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة ،  2006سنة جويلية  4في المؤرخ 101-15رقم   التنفيذي المرسوم 1 
 ،2008 ةنسل التقديري السنوي البرنامج : والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوطني والمتوسطة  وترقية الاستثمار، البرنامج الصغيرة المؤسسات وزارة 2 

 .6ص
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 القانونية؛ طبيعتها كانت مهما المتوسطة، الصغيرة المؤسسات قطاع إلى تنتمي أن -
 .متوازن  مالي هيكل على تتوفر أن -

 برامج التأهيل الجزائريةلالمطلب الثاني: البرامج المكملة 
 لأجنبية مع هيئات أو دول أجنبيةالشراكة اطار التي تدخل في إ للبرامجتتمثل البرامج المكملة 

 فيما يلي:
 (ميدا برنامج) والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوروبي - الجزائري  التعاون  برنامج أولا:

 الشراكة لتنفيذ الأوروبي للاتحاد الرئيسية المالية الأداة، 1995 سنة دشن الذي"  ميدا "برنامج يعد
  .بيض المتوسطرها مساعدات مالية لدول البحر الأثعلى إ وتمنح وأنشطتها، متوسطية-الأورو

 . تعريفه:2
 والصناعات والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ووزارة الأوروبية اللجنة بين مشتركهو برنامج 

 التي الخاصة الصناعية والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات التنافسية القدرة رفعل دفهي ،الجزائرية التقليدية
 من لتمكينها الصناعية الخدمات قطاع أو الصناعي القطاع في وتنشط عاملا، 20 من أكثر تشغل

 .الأوروبية خاصة المنافسة الأجنبية المؤسسات أمام الصمود
 الجزائر مقره ،والأوروبيين الجزائريين الخبراء من مختلط فريق طرف من البرنامج هذا يسير 
 أوروبيين 1و جزائري  خبير 08 منهم خبير 25 من مكون  دائم عمل بفريق البرنامج هذا ينشط ،العاصمة

 . وسطيف وهرانو  غردايةو  عنابةو  العاصمة الجزائر :في فروع ةخمس وله
ورو مساعدات مالية من مليون أ 39منها  ،مليون أورو 62,9خصصت له ميزانية قدرت بـ 

مليون أورو من طرف  0.3والباقي  ،مليون أورو من طرف السلطات الجزائرية 1.1الاتحاد الاوروبي و
 أخرى  سنة مدد وقد ،0221لى إ 0222 من  البرنامج هذا ةفتر ت حدد ،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .1والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزير من بطلب 0229 غاية إلى
 هدافه. أ1

يتمثل الهدف الرئيسي للبرنامج في تحسين تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية، 
 :2وعلى هذا الأساس يرتكز برنامج الدعم على

 المتوسطة؛تسيير العملي للمؤسسات الصغيرة و تعزيز ال 
  ؛هذه المؤسساتجديدة لتمويل ترقية الوسائل الدعم الابتكار و 

                                                           
1 Abdelkrim Boughadou, Accord d'association entre l'Algérie et l'Union Européenne: ce que vous devez savoir, ministère de 

la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat, octobre2005, p 3. 
2 Mustapha Benbada, La mise à niveau des PME/PMI, Ministère de la PME et de l’artisanat, Algérie, novembre 2006, p 8. 
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  وتنشيطه مثل جمعيات أرباب  المؤسساتي بواسطة دعم فضاءات الوساطةالعمل على تحسين المحيط
 ؛التقنية وهيئات الدعم والمراكز ناولةبورصات المو  وغرف التجارة والجمعيات المهنية العمل

  دعم عمليات إنشاء وتطوير المؤسسات المالية المتخصصة كصندوق ضمان قروض الاستثمار الذي
 البنكي؛يسهل عملية الحصول على القرض 

 تكوين الموارد البشرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتسهيل الحصول على المعلومات بكل أشكالها، 
 .وخاصة المتعلقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 . شروط الاستفادة من البرنامج3

بالإضافة إلى المساعدة  ،يكون التأهيل على شكل تقديم خبرات تسييريه وتقنية وتجارية ومالية
 ؛، والقيام بتكوينات للمؤسسة وملتقيات بين المؤسساتيعالالمستوى الالتقنية الوطنية وكذا الدولية ذات 

الموردين والأسواق، أو و  التكنولوجياو  شكل تقديم معلومات حول المنتجات كما يمكن أن يكون في
الصناعية  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هيالبرنامج  هذا من المستفيدو  مساعدات للبحث عن شركاء،

 : 1لقطاعات التاليةلالتابعة  الخاصة
 ؛السلع المصنعةو  مواد البناءو  ةالصيدلو  الصناعات الغذائيةو  الفلاحيةالمواد الغذائية و  -
يخص البرنامج أيضا هيئات الدعم المتمثلة في مراكز التكوين للخواص، المراكز التقنية، غرف  كما -

بالإضافة  ،ممثلي الشبكة الوطنية للمعلومات الاقتصاديةو  جمعيات أرباب العملو  التجارة والصناعة
 ؛المتوسطةركة في تنمية المؤسسات الصغيرة و إلى جميع الهيئات المشا

أدوات جديدة في تمويل  ون ستخدميالمشرفين الخواص الذين و البنوك كالمتخصصة  ماليةالهيئات ال -
 الصغيرة والمتوسطة. المؤسسات

  :2المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الشروط التالية تستوفي أن بجي كما
 ؛الأقل على سنوات 3 لمدة نشاط لديها 
  ّ؛ادائم عاملا 20 الأقل على لتشغ 
 الضمان الاجتماعيخرطة في صندوق من تكون  أن CNAS خيرة؛سنوات الأ (21ثلاث )، خلال  
 جزائري  معنوي  أو طبيعي شخص باسم الاجتماعي رأسمالها من %12 الأقل على يكون  أن يجب 

 ؛الجنسية
 ؛الأخيرة سنوات الثلاث خلال الجبائي المستوى  على مسجلا يكون  أن 
 ؛التأهيل لبرنامج المخصصة الكلية التكلفة من %02 بدفع الالتزام 
 12% الأوروبي الاتحاد طرف من يمول. 

                                                           
1 Commission Européenne, Note d’information sur le programme MEDA d’appui aux PME, PMI, avril 2002, p 6   

، 12، العدد غدير سليمة أحمد، تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر دراسة تقييمية لبرنامج ميدا، مجلة الباحث، جامعة قاصدي مرباح ورقلة 2 

 .225، ص 1122
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 :ميدا برنامج تأهيل عملية . مسار4
 للشروط فائهااستي بعد "ميدا" برنامج ضمن والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل عملية تتم

 مجاني وليأ تشخيص عملية لىإ المؤسسة تخضع حيث البرنامج، هذا تبني في رغبتها من والتأكد السابقة
 الى بالإضافة قرب عن ورئيسها المؤسسة على التعرف خلالها من يتم "ميدا" برنامج من خبراء قبل من

 تنفيذ بدء مع بالموازات معمق بتشخيص الخبراء يقوم ذلك بعد المؤسسة، منها تعاني التي المشاكل تحديد
 مساهمة تبلغو  التأهيل، برنامج بأهمية المؤسسة في القرار صحابأ اقناع جلأ من وليأ تأهيل برنامج

 .الجزائرية والسلطات وروبيالأ الاتحاد يتحمله والباقي %02 التشخيص عملية في المؤسسة
 يتم المؤسسة، منه تعاني الذي للمشكل الحقيقية الأسباب ومعرفة الضعفو  القوة نقاط تحديد وبعد

 التسيير، نتاج،أو الإ التسويق في سواء مختصين خبراء قبل من المناسب التأهيلي النشاط تحديد
 التأهيل عملية وتنطلق ،للعملية اللازمة والمهام للتكاليف بدقة ومحدد مدروس ملف عبر وهذا ،...التمويل
  .1جماعية وأ فردية الدورات هذه تكون  نأ يمكن كما عمله وفريق المؤسسة لرئيس تدريبية دورات بتقديم

 لوالاتصا المعلومات بتكنولوجيا والتحكم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات دعم برنامج ثانيا:

ميدا "الأوروبي  الاتحاد مع بالتعاون  آخر برنامج تطبيق في الشروع تم "8ميدا "برنامج عند نهاية
 دعمال تقديم منتضّ  والذي ،تحسين تنافسية المؤسسات الوطنيةمكمل للأول هدفه وهو برنامج "،  0
 تكنولوجيا استعمال لتكثيف ومرافقتها مساعدتها خلال من والمتوسطة، الصغيرة للمؤسسات مباشرال

وتحسين الظروف المؤسسات  تلك مستوى  على نظام للجودة إرساء جانب إلى والاتصال، المعلومات
الملائمة لخلق مراكز تقنية في فروع النشاطات الاقتصادية، وكذا المساهمة بصفة إضافية في دفع وتيرة 

 .2الاقتصاد الوطني
 ،والاتصال المعلومات بتكنولوجيا والتحكم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات دعم برنامج فإن وعليه

السوق  في حصتها وتوسيع أدائها تحسينو  قدرتها تعزيز على المؤسساتهذه يساعد  تأهيلي برنامج هو
 ويلعب ،الدولية وانفتاح السوق العالمية للاستفادة من العروض الممنوحة عبر الاتفاقيات ،المحلية والدولية

 مليون  44 بـ له المخصص المبلغ وقدر .الأساسي ممولال باعتباره مركزيا الأوروبي دورا الاتحاد فيه
 مساهمة حصة أورو فتمثل ملايين 04 أما ،أورو مليون ـ 40 ـب الأوروبية المفوضية تساهم إذ ورو،أ

 وتم ،مليون أورو 8ملاين أورو والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بـ  1بحيث تساهم الدولة بـ  ،الجزائر
 .02813لى إ 2009 ماي من البرنامج مدة تحديد

 

                                                           
 .220غدير سليمة أحمد ، مرجع سبق ذكره، ص  1 
 ،، جامعة قاصدي مرباح12باحث، العدد ال، مجلة  1سهام عبد الكريم، سياسة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مع التركيز على برنامج ميدا  2 

 .205ورقلة، الجزائر، ص 
3 Ministère de la PME et de l’Artisanat, Algérie, Programme d’Appui aux PME/PMI et à la Maîtrise des TIC (PME II), 

dossier de presse, Atelier de visibilité, Hôtel El Djazair, Alger, 24 février 2010, p 01. 



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

188 
 

 :. أهدافه2
 :  1لى" إ0ميدا "يهدف برنامج 

 عبر التحكم في  هاتحديثو  إدراج وتطوير التكنولوجيات الجديدة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 مة كل أشكال تسيير الإعلام الآليءلابرمجيات المثبتة وم  ال
 ؛وخدمات ما بعد البيع التدريب لصغيرة والمتوسطة بالإعلام الآلي والتجهيزات وبرامجالمؤسسات ا دعم 
 دارة تكنولوجيا المعلومات في المؤسسات الصغيرة والمتوسطةال  ؛تكوين من أجل وضع أجهزة الكمبيوتر وا 
 ودعمهم لوجيا المعلوماتو لي وتكنفي الاعلام الآ المتخصصين ينيالتقن تكوين. 

  البرنامج سباب تبني. أ1

 الصغيرة الجزائرية المؤسسات استعمال نقص إلى البرنامج هذا لتصميم الرئيسية الأسباب تعود
 توفر التي والأجهزة الأدوات من مجموعة عن تعبر والتي والاتصال، المعلومات لتكنولوجيا والمتوسطة

توصيلها عبر أجهزة الاتصال  أو ااستقباله وكذا استرجاعها، ثم ومن ومعالجتها المعلومات تخزين عملية
لى أي مكان في العالممن و   :2في النقاط التالية أسباب تبني البرنامج وتتلخص .ا 
 ضعف اتصال المؤسسات بالأنترنت؛ 
 ؛ها لهالعدم استعماأو ، والتكنولوجيالأجهزة الاتصال و  ضعف استعمال المؤسسات لأجهزة الكمبيوتر 
  لي والاتصاللمختصين في الإعلام الآعدم توظيف المؤسسات. 
 البرنامج التي يغطيها نشاطاتال. 3

 :3في البرنامج هذا هايغطي تتمثل النشاطات التي
 الحديثة، التسيير وأساليب الممارسات نقل خلال من والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات المباشر الدعم -

 التكنولوجية؛ واليقظة الإبداع أنظمة إرساء ودعم ،التقني الدعم وتقديم
 ،رالاستثما وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة دعم خلال من المؤسساتي الدعم -

 والمتوسطة؛ الصغيرة المؤسسات تطوير هيئات كذاو  والاتصال، الإعلام وتكنولوجيات البريد وزارة
صدارو  المقاييس توحيد خلال من الجودة دعم -  بمتطلبات المؤسسات هذه  مسيري  وتوعية الشهادات ا 

 .المطابقة تقييم هيئات ودعم الجودة،
 :GTZلماني ال - التعاون التقني الجزائري  ثالثا:

إلى تحسين القدرة التنافسية  لتنمية الاقتصادية المستدامةل الجزائري الألماني البرنامجيهدف 
يشخص البرنامج بطريقة شاملة حيث ، موظفا 02وسطة الجزائرية لأقل من للمؤسسات الصغيرة والمت

                                                           
 .20/10/1122الاطلاع تاريخ ، http://www.andpme.org.dzالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على موقعها  1 

 .200سهام عبد الكريم، مرجع سبق ذكره، ص  2 
 .206المرجع نفسه، ص  3 

http://www.andpme.org.dz/
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 التقنية الشراكة إطار في وهذا ؛1المشاكل التي تحول دون تنمية القدرة على تنظيم المؤسسات في الجزائر
 الثالثة المرحلة وفي  ،0221 سنة لىإ 0222 سنة من امتدتالتي  الثانية مرحلتها في الألمانية الجزائرية

، وكمرحلة رابعة 0221 سنة إلى 0221 ةسن من المرحلة هذه امتدتو  مستثمرين بتكوين البرنامج يهتم
 .2تطوير تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةخصت و  0229سنة  لىإ 0223 سنة من
 ج. أهداف البرنام2

 :3ساسية لهذا البرنامج فيتتمثل الأهداف الأ
بالاعتماد على إنشاء نوع من المهنية والإتقان من خلال التوجيه والإرشاد والتكوين في ميدان التسيير  -

 جهوية؛الدعم المراكز 
خدمات مراكز على  لحصوللتحسين الطلب من خلال حث المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة  -

 الدعم.
 ن من البرنامجيدو. المستف1

 :4تتمثل المؤسسات المستهدفة من هذا البرنامج في
  صناعة فروع  :فيالمتواجدة عامل  032إلى  32المؤسسات الصناعية المتوسطة والتي تتكون من

 الصناعات الكيميائية والصيدلانية؛الغذائية أو -الصناعات الفلاحية الصلب والميكانيك أوو  الحديد
 من طرف الشباب.المصغرة والمنشأة الصغيرة و  المؤسسات 
 .  نشاطات المشروع3

 :5تتمثل نشاطات هذا البرنامج في
  نشاء مجموعات ذات كفاءة عالية من المستشارين في تستكوين و الصغيرة والمتوسطة  يير المؤسساتا 

 ؛هم ومتابعة مهامهمهاتتوجو  أدائهموتحسين 
  عن طريق تحسين التقنيات البيداغوجية للمكونين المكلفين بإقامة الملتقيات والمحاضرات التكوين

 لمسيري المؤسسات؛ 
 فيما يخص: طرق تخطيط  نمسيريالتأسيسي وذلك عن طريق تحسين قدرات التنظيمي و الدعم ال

 التسويق،  دعم وظائفو تسيير وفرز التوصيات و  وتقنيات الاتصال ودور المشروع التسيير

                                                           
 .11/10/1122تاريخ الاطلاع  ، http://www.andpme.org.dzالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة على موقعها  1 

 في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل الدولي حول متطلبات الجزائر، الملتقى في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل وإجراءات نصيرة، آليات قوريش 2 
 .2150،ص2006 أفريل  18 و 17 يومي جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، .العربية الدول

3 Programme Algéro-Allemand (GTZ) "Développement économique durable "sur le site , http://www.pmeart-

dz.org/fr/prog_gtz.php , date de visite 20/06/2006. 

 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل متطلبات الدولي حول الملتقى والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات تأهيل على جزائرية-الأورو الشراكة منير، أثر نوري 4 

 .606 ، ص1115أفريل  18 و 17 يومي الشلف، العربية، جامعة حسيبة بن بوعلي الدول في
 ل إستراتيجياتدادن عبد الغني وغربي هشام، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية : من المرافقة الدولية إلى المرافقة الوطنية، الملتقى الوطني حو 5 

 .2، ص 1121أفريل  22و26التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، يومي 

http://www.andpme.org.dz/
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  تطوير الهياكل الوسطية وذلك عن طريق دعم الهياكل والمبادرات في قطاع المؤسسات الصغيرة
 المكونين. نوالمتوسطة وكذا جمعيات المستشاري

 رابعا: التعاون الجزائري الكندي

وتم توقيع  ،لقطاع الإنتاجييتمثل في تنمية القطاع الخاص في الجزائر لتحسين شروط تنافسية ا
الخارجية الجزائري والوكالة الكندية للتنمية الدولية عن طريق السفير  وزارة ممثلمن طرف  تفاقالاهذا 

 .1مليون دولار لمدة سنتين 9.1الكندي بتكلفة إجمالية تقدر بـ 

 .أهدافه2

 :2يفهداف الأتتمثل و 
 الكندي لرفع القدرة التنافسية للمؤسسات و  الجزائري  ينالخاص ينالقطاع بين المتبادل التعاون  تحسين

 الصغيرة والمتوسطة؛
  ؛قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةتشجيع عملية تخفيف العراقيل التي تعترض توسيع  
  نتاجية إجل تحسين أة الحصول على الخبرة الكندية من تسهيل عمليتنمية القطاع الخاص عن طريق

 .المؤسسات
  الجزائري الإيطالي التعاون  خامسا:

والوزير الإيطالي  الجزائري  بين وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية هتوقيعتم 
ال الجزائريين ونظرائهم من أجل إقامة علاقات بين رجال الأعم، 0220للنشاطات الإنتاجية في أفريل 

 .3والمتوسطة للجزائر بدعم من إيطاليان، وكذا إنشاء مركز تطوير المؤسسات الصغيرة يالإيطالي
 التعاون مع البنك العالمي سادسا:

لإعداد  ،البنك العالميو  المؤسسات تم إعداد برنامج تعاون تقني مع برنامج شمال إفريقيا لتنمية
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، قصد متابعة التغيرات التي تطرأ على ذ لبارومتر ووضع حيز التنفي

وهو أول برنامج لتنمية  .4في إعداد دراسات اقتصادية لفروع النشاط دخل هذا البرنامجيوضعيتها و 
تبلغ ميزانيته و المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المنطقة وله فروع في كل من الجزائر والقاهرة والرباط، 

  .مليون دولار 02الأساسية 

                                                           
ويل الملتقى الدولي حول سياسات التم، قدي عبد المجيد ودادن عبد الوهاب، محاولة تقييم برامج وسياسات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية 1 

 .6، ص 2006نوفمبر   22و 21 دراسة حالة الجزائر والدول النامية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، ،وأثرها على الاقتصاديات والمؤسسات
  .21دادن عبد الغني، غربي هشام، مرجع سبق ذكره، ص  2 

عائشة سلمى،  تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر واقع وآفاق، الملتقى الدولي حول إستراتيجيات تنظيم ومرافقة  غدير أحمد سليمة وكيحلي 3 
 .22، ص  1121أفريل22و 26المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، الجزائر، 

، 2012، 21عدد  الباحث، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، الجزائر، مجلة في والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات متميز تنافسي أداء مسغوني، نحو منى 4 

 .222ص 



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

191 
 

والمتوسطة على التمويل ودعم  ويعمل هذا البرنامج على تحسين سبل حصول المؤسسات الصغيرة
كما يقوم بتقديم خدمات  ،المؤسسات الوسيطة كالشركات الاستشارية ومراكز التدريب والجمعيات التجارية

 .الصغرى بالإضافة إلى تحسين المناخ التجاري  وتعزيز الروابط بين المؤسسات الكبرى والمؤسسات كثيرة
تابعة للقطاع الخاص هي مؤسسات الغلب المؤسسات جدا خاصة أن أ  اهذا البرنامج مهميعدّ 

للمؤسسات  ةيقوم البرنامج بالمساعدة في توفير الأدوات اللازمشريحة كبيرة من القوى العاملة، و توظف 
 . 1لاستمرار نموها ممستوى أعلى، ووضع الأساس اللاز سطة لرفع مستويات عملياتها إلى الصغيرة والمتو 

دولية نشاطا كبيرا في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في شمال وقد بذلت مؤسسة التمويل ال
الشركة الوطنية ك بير من صناعاتها لسيطرة الحكومةالمؤسسات التي يخضع جزء ك خاصة ،إفريقيا

من خلال تقديم م المحافظة على البيئة دعل حيث قدمت لها المؤسسة قرض ،صلب بعنابة )أسبات(لل
 2مؤسسة التمويل الدولية.وفرص التعاقد مع  روابط

 تعاون مع البنك الإسلامي للتنميةال سابعا:

 مؤتمر وزراء عن الصادر بيانلل تطبيقا أنشئت، دولية مالية مؤسسةالبنك الإسلامي للتنمية هو 
وقد تم . 3بالمملكة العربية السعودية جدة مدينة في ،8891في ديسمبر  عقد الذي الإسلامية، الدول مالية

وكذا تقديم مساعدة فنية ، تمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بينه وبين الجزائر على فتح خطالاتفاق 
سة سبل تأهيل الصناعات الوطنيـة لمواكبـة متطلبات العولمة رادنظم معلوماتية و  متكاملة لدعم استحداث

حداث محاضن )مشاتل( نموذجية لرعاية وتطوير المؤسسات الصغيرة  والمتوسطة وتطوير والمنافسة، وا 
ندونيسي التعاون مع الـدول الأعضاء والتي تملك تجارب متقدمة في الميدان وتتمثل  ،وتركيا اكماليزيا وا 

 ،الخاصة والمعونة الفنية والمعونة التجارة والخاص وتمويل العام القطاعين مشاريع تمويل في خدماته
دارة  .4مارالاستث حصص وصندوق  الإسلامية البنوك محفظة وا 

وفقا للشريعة الإسلامية للدول الأعضاء وغير الأعضاء من ويقوم البنك بتقديم مساعدات مالية 
جل مساعدة هذه الدول على التنمية الاقتصادية والاجتماعية والتقليل من الآفات الاجتماعية والفقر أ

إلى تعزيز التعاون  ، بالإضافةالمؤسسات المالية على أسس دينية لوجيا وتدعيمو وتشجيع استخدام التكن
 .5عضاء وفق الشريعة الاسلاميةبين الدول الأ

ملايين دولار  828 وقد أعلن البنك الإسلامي للتنمية عن توقيع اتفاقيتين يقدم بموجبهما مبلغ
للمساهمة في تمويل مشروعات إنمائية في الجزائر، حيث تنص إحدى الاتفاقيتين على تقديم قرض بقيمة 

مليون دولار لصالح وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية للمساهمة في دراسة وتنفيذ نظام  328
                                                           

 .1110التقرير الإقليمي للبنك العالمي ، للابتكار والتأثيرات والاستمرارية، لالتزامات مؤسسة التمويل الدولي لعام  1
 .المرجع نفسه 2
 .12/1122/ 15، تاريخ الاطلاع  http://www.mof.gov.sa/Arabic/RelatedLinks/Pages/isdb.aspxوزارة المالية السعودية على موقعها  3 
 .1115أفريل  11المتوسطة، خلال انعقاد مجلس الحكومة في مداخلة لوزير المؤسسات الصغيرة و 4

 المصرفية الإسلامية، التنمية في الدول الإسلامية  والتحديات المستقبلية التي تجابه الصناعة في دعمتجربة البنك الإسلامي للتنمية  بشير عمر محمد فضل الله،  5 
 .21، ص 1115فريل أ 22المملكة العربية السعودية،  ،بجدة، الفكر الإسلامي، منظمة المؤتمر الاسلامي، جدة مجمع الفقه الإسلامي بجدة، مجمع الفقه الإسلامي

http://www.mof.gov.sa/Arabic/RelatedLinks/Pages/isdb.aspx
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نجاز دراسات الجدوى، وتطوير إالوزارة في  دف دعم وتعزيز قدراتجديد للمعلومات الاقتصادية، وذلك به
طاقات هذه المؤسسات والنهوض بالاستثمارات الخاصة. وسيتم تسديد القرضين من قبل الحكومة 

 .1عاما مع خمس سنوات فترة سماح 02الجزائرية للبنك الإسلامي في خلال
 )اليونيدو(التعاون مع منظمة المم المتحدة للتنمية الصناعية ثامنا:

ل الأعضاء فيها إلى دعم جهود الدو  (ONUDI) ف منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعيةتهد
ع الدوام فتقدّم العون في مجال المعرفة والمواهب والمعلومات والتكنولوجيا بغية تشجي ؛للتنمية الصناعية

على الشراكة مع  تجاه المجتمع المدنياتتركّز سياسة المنظمة و  .وحماية البيئة واقتصاد تنافسي الكامل
من أجل  "اليونيدو"منظمة  تئنشأقد و  ،مجتمع المدني المتعلّقة بالصناعةمنظمات الالالقطاع الخاص و 

 تعاون ال اتضمن هذي. و دوليةمنظمات الالالحكومات و و ت مؤسسامع ال مؤسسات على التعاون تشجيع ال
وتعزيز القدرة التنافسية الصناعية والتجارية وترويج  المشاركة في أنشطة البرمجة، والتعاون التقني

وهدف اليونيدو النهائي . 2لخإ لوجيا وتنمية التجارة والخدمات وتطوير الزراعة والتنمية المستدامة....و التكن
 هو إيجاد حياة أفضل للناس بإرساء قاعدة صناعية للرخاء والقوة الاقتصادية على المدى الطويل

 الأمم منظمة بدأت قدو  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. لتأهيل الفنية المساعدات تقديم بالإضافة إلى
 التنافسية برنامج تطوير ضمن 1999 سنة الجزائر في( ONUDI) العمل الصناعية للتنمية المتحدة
 .3الصناعية الهيكلة وا عادة

 .أهدافها2

 :4ساسية فيتتمثل أهدافها الأ
 انتقالية؛ بمرحلة اقتصادها يمر التي النامية البلدان في المستدامة الصناعية التنمية عيتشج 
  ؛عن طريق التصنيععلى المدى الطويل تحقيق التنمية المستدامة 
 المنافسة خاصة للدول النامية؛ على القادر الصناعي للقطاع الخاص الإنتاج تشجيع 
 صناعية؛ شراكات إقامة 
 ؛اجتماعيا والسليمة بيئياشجيع التنمية الصناعية المنصفة ت 
 ؛سيق الأنشطة في تنميتها الصناعيةتحليل الاتجاهات ونشر المعلومات وتن 
  يوفر التعاون التقني للدول النامية لتنفيذ خطط التنمية المستدامة من أجل التصنيع في قطاعاتها

 التعاونية العامة والخاصة.

                                                           
 .22 ص، ، مرجع سبق ذكرهأحمد سليمة غدير 1 
 .20/22/1122تاريخ الاطلاع   io#top-http://www.mandint.org/ar/guideدليل عملي للعمل مع المنظمات الدولية، على الموقع  2 

 .1115أفريل  11مداخلة لوزير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، خلال انعقاد مجلس الحكومة في   3
  الموقع على الأعمال، جدول من 93 البند ،25ة الدور العامة، الجمعية المتحدة، الأمم منشورات  4

 http://www.un.org/arabic/publications/ourlives/unido.htm  1122 /20/22، تاريخ الاطلاع. 

http://www.mandint.org/ar/guide-io#top
http://www.un.org/arabic/publications/ourlives/unido.htm
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 الصغيرة والمتوسطة الجزائرية المؤسسات تأهيل لبرامج المالي آليات الدعمالمطلب الثالث: 
 المحققة هنتائجو وهياكله 

للدعم المالي لجهود  اتوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليدية آلي وضعت
  .نجاح برامج التأهيل التي وضعتها، وا  لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةبالنسبة لالاستثمار 

 هوهياكل تأهيلال  لبرامج المالي آليات الدعمأولا: 

ير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على التعاون بين الوكالة الوطنية لتطو  اتهذه الآلي تعتمد
الصناعة رة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و إداريا لوزا تابعهو الذي  ،القروضالصندوق الوطني لضمان و 

توفير الضمان المالي لصاحب المشروع من أجل تسهيل وصول  فيدور هيئة الضمان ويتمثل  .التقليدية
كن أن يقدمها ي يمالضمان المالي يختلف عن التأمينات الأخرى التف .رفيالمستثمر للائتمان المص

 .، وتعهدات من الأسهم أو السندات الشخصية والتضامنيةالمستثمر للبنك، مثل الرهون العقارية للممتلكات
للبنك أو وكالة التأجير على التسديد في حالة عدم الجدارة الائتمانية للعميل من  الضمان المالي تأكيدف

 .1المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 قروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. صندوق ضمان ال2

المتوسطة بموجب المرسوم التنفيذي رقم ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة و  صندوق   أنشئ
ن المتعلق بتطبيق القانو ، 0220نوفمبر  88 ـالموافق ل 8101رمضان  21المؤرخ في  20-191

هذه ضمان القروض ل وق المتضمن للقانون الأساسي لصندو المتوسطة التوجيهي للمؤسسات الصغيرة و 
، مؤسسة عمومية تحت وصاية وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية هوو  ،لمؤسساتا

  .2 المالية ستقلاليةوالاويتمتـع بالشخصية المعنوية 
أول أداة مالية متخصصة وهو  ،0221مارس  81نطلق الصندوق في النشاط بصورة رسمية في إ

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمتمثل في نقص  لفائدة هذه المؤسسات، ويعالج أهم مشكل تعاني منه 
يندرج ضمن الفعالية الاقتصادية والاستخدام الأمثل للموارد و  الضمانات للحصول على القروض البنكية؛

لى ضامنة للقروض المقدمة لقطاع المؤسسات إيل دور الدولة من مانحة للأموال العمومية، وذلك بتحو 
 .3ةالصغيرة والمتوسط

 
 

                                                           
 .1121 /16 /11تارخ الاطلاع    http://www.fgar.dzصندوق ضمان القروض على الموقع  1
 المرجع نفسه. 2
ستثمارات رامي حريد، صندوق ضمان القروض: هل هو محفز لنمو وتطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، ملتقى دولي حول تقييم آثار برامج الا 3

 .2، ص 1122ارس م 21و 22العامة وانعكاساتها على التشغيل والاستثمار والنمو الاقتصادي، جامعة فرحات عباس، سطيف، الجزائر، يومي 

http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_jportfolio&cat=1&project=6&Itemid=388&lang=ar
http://www.andpme.org.dz/index.php?option=com_jportfolio&cat=1&project=6&Itemid=388&lang=ar
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 أهداف الصندوق . 2.2

ضمان القروض الأساسية للاستثمارات التي تنجزها المؤسسات  ،صندوق المن بين أهداف 
الخاص  ،0228ديسمبر  80الصادر في  81-28الصغيرة والمتوسطة وفقا لما حدده القانون رقم 

 منه.  81المادة  فيمتوسطة الصغيرة وال اتترقية المؤسسلبالقانون التوجيهي 
على المدى  في شكل قروض هو تسهيل الحصول على تمويل بنكي منهالهدف الأساسي ف
بالنسبة وهذا بمنح ضمانات للبنوك  ،متوسطةإنشاء وتوسيع المؤسسات الصغيرة وال من أجلالطويل 

لمؤسسات التي تفتقر للضمانات العينية اللازمة التي تشترطها البنوك على القروض التجارية لاستكمال ل
 .هاأو تطوير  تعلق الأمر بإنشاء المؤسسةإذا التركيب المالي لمشروع المؤسسة 

 مهامه. 1.2

  :1منح القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المنجزة للاستثمارات في مجال التدخل في
 ؛إنشاء المؤسسات وتوسيعها وتجديد التجهيزات 
 ؛فعولوفقا للتشريع والتنظيم الساري الم ،الموارد الموضوعة تحت تصرفه تسيير 
 ؛لية المشاريع والضمانات المطلوبةإقرار أه 
 ؛تابعة عملية الاقتراض محل النزاعالتكفل وم 
 وفي هذا الإطار  ،ؤسسات المالية المعنية بالضماناتالحصول دوريا على بيانات التزام البنوك والم

 ؛رارات التي تصب في منفعة الصندوق خذ كل القأكل الوثائق التي يعتبرها مهمة و  يمكن له طلب
  ؛من طرف الهيئات الدولية المؤسساتهذه ضمان متابعة البرامج الموضوعة لفائدة 
 ؛طة التي استفادت من ضمان الصندوق ضمان المرافقة والمساعدة التقنية للمؤسسات الصغيرة والمتوس 
 ؛ؤسسات، البنوك والمؤسسات الماليةترقية الاتفاقيات الخاصة التي تتكفل بالمخاطر بين الم 
  طوير المؤسسات الصغيرة وتإطلاق كل مشروع شراكة بين الهيئات التي تنشط في إطار ترقية

 ؛يهاوالإشراف عل والمتوسطة
  هادات الضمان لكل عمليات منح شو  تهاومتابع ضمان الأخطار الناجمة عن ضمان الصندوق

 ؛التمويل
 ؛تقييم أنظمة الضمان المعمول بها اتخاذ كل التدابير أو فتح تحقيقات حول 
 ؛يات مع البنوك والمؤسسات الماليةإبرام اتفاق 
 ان لى بذل الجهود في كل ما يتعلق بترقية ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطار ضمالعمل ع

 .الاستثمارات

                                                           
ع وآفاق عقال إلياس وكريمة حبيب وعادل زقرير، دور صندوق ضمان القروض في انشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر، ملتقى دولي حول واق 1 

 .2، ص 1122ماي  5و5النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر ، جامعة الوادي، الجزائر، يومي 
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 المؤسسـات المـؤهلة.3.2 
الجزائرية مؤهلة للاستفادة من ضمانات  سات الصغيرة والمتوسطة الإنتاجيةإن كل المؤس  

  :1وتعطى الأولوية إلى المؤسسات التي تعرض مشاريع تتجاوب مع أحد هذه المعايير ،الصندوق 
 ؛المؤسسات التي تساهم بالإنتاج، أو التي تقدم خدمات غير موجودة في الجزائر 
  ؛توجات المصنعةنالمؤسسات التي تعطي قيمة مضافة معتبرة للم 
 ؛رفع الصادراتو  المؤسسات التي تساهم في تخفيض الواردات 
  ؛المشاريع التي تسمح باستخدام المواد الأولية الموجودة في الجزائر 
   ؛نشئهانة بعدد مناصب الشغل التي ستالمشاريع التي تحتاج إلى تمويل قليل بالمقار 
  ؛التي تنشأ في مناطق بها نسبة بطالة كبيرةو  المشاريع التي توظف يد عاملة مؤهلة 

  . كيفية التغطية4.2

تعلقة بكل ملف تحدد النسبة المو من القرض البنكي  %12و %82الضمان بين تتراوح نسبة 
المبلغ الأقصى ملايين دينار و  1ى للضمان يساوي المبلغ الأدنو  .2درجة المخاطرةو  حسب تكلفة القروض

كما يمكن  لا كلفة المشروعلغ القروض و تحديد مبلغ الضمان لا يعني تحديد مبو  ،مليون دينار 03
 9 لىإالمدة القصوى للضمان وتصل  .جهزة والمعدات الخاصة بالمؤسسة كضمانللصندوق أن يأخذ الأ

الضمان و  ،سنوات بالنسبة لقرض الإيجار المالي 82بالنسبة لقرض الاستثمار الكلاسيكي و سنوات
يطلب البنك ن ويمكن أ، جله منح القرضألإنجاز المشروع الذي من  االممنوح يجب أن يكون مخصص

  .3المقرض تأمينات حول الموارد المتوقعة لتمويل المشروع

لا يمنح الضمان إلا بعد بحيث  المعمول بها،معايير المخطط عمل مفصل حسب  الصندوق  طلبوي
الترخيص ، و يمكن للمستثمر تقديم مشروعه بالتوازي إلى البنك، كما تحليل المشروع من قبل الصندوق 

 .يحصل عليه بعد إعلام البنك المانح موافقته لطالب القرضض النهائي لمنح القر 
 . نتائج صندوق ضمان القروض2.2

مليون دج بالنسبة لعروض الضمان  1199تم منح مبلغ  0281ول من سنة خلال الفصل الأ
الفصل  لمضمونة خلالغلبية المشاريع ان أ كما أ ،ليون دج بالنسبة لشهادات الضمانم 0312مبلغ و 
وع الكلي للمشاريع من المجم %31جديدة النشأة بمعدل كانت من نوع مشاريع  0281ول من سنة الأ

مؤسسة صغيرة  31نشاء إدعم الصندوق  حيث. FGARالمضمونة من طرف صندوق الضمان 
 .مليون دج 0911متوسطة بمبلغ مؤسسة صغيرة و  99مليون دج وتوسيع  888.111 متوسطة بمبلغو 

                                                           
 .1121 /16 /11تاريخ الاطلاع  ،http://www.fgar.dzصندوق ضمان القروض على الموقع  1 

 .المرجع نفسه 2 
 المرجع نفسه. 3 

http://www.fgar.dz،/
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في جهة الشرق،  %03في جهة الوسط و تتموقع 0221منذ  ةمن مجموع المشاريع المضمون %30 ونجد
  .1هامن %0828جزائر العاصمة وحدها تهيمن على ال نفي حين أ

 ي يبين لنا طريقة توزيع الضمانات:والجدول التال
لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة  الوضعية العامة للملفات المعالجة - 21.1-الجدول رقم

 1223ول من سنة إلى الفصل ال  1224حسب المشاريع منذ  والمتوسطة الجزائرية
 شهادات الضمان عروض الضمان 

 التوسع اءنشالإ 
 118 381 181 عدد الضمانات الممنوحة

 685 084 305 38 000 787 884 49 862 015 299 34 جمالية للمشاريع )دج(الكلفة الإ
 929 098 790 21 583 866 179 32 457 180 471 19 مبلغ القروض المطلوبة )دج(

 %39 %13 %39 معدل متوسط التمويل
 130 397 518 10 279 969 001 16 181 990 635 7 مبلغ الضمانات الممنوحة )دج(

 %11 %32 %18 المعدل المتوسط للضمان الممنوح
 81811 18211 8020 عدد مناصب الشغل

نشرية المعلومات الاحصائية للمؤسسات الصغيرة ، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الاستثمارالمصدر: 
 .13، ص0281،  01 العددوالمتوسطة ، 

جمالي من إ %33مشاريع الاستثمار بنسبة غلبية ، تشكل المشاريع التوسعية أ 0221منذ 
مشروع صغير ومتوسط في النشأة بمبلغ  181حيث تمكن الصندوق من ضمان  ،المشاريع المضمونة

 مليار دج. 81 بحواليروع في التوسع مش 381مليار دج و 9.113
لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الملفات المعالجة - 23.1-الجدول رقم 

 1223الى الفصل الاول من سنة  1224حسب قطاع النشاط منذ  الجزائرية
 % عدد المناصب % قيمة الضمان % عدد المشاريع قطاع النشاط

 %65 178 26 %64 409 758 191 15 %56 525 الصناعة
 %24 751 9 %20 625 191 801 4 %25 232 البناء والاشغال العمومية
 %1 499 %1 625 660 270 %1 9 الفلاحة والصيد البحري 

 %10 837 3 %83 802 348 374 3 %18 164 الخدمات
 %100 265 40 %100 461 959 637 23 %100 930 المجموع
ائية للمؤسسات الصغيرة حصنشرية المعلومات الإ ،غيرة والمتوسطة وترقية الاستثماروزارة المؤسسات الصالمصدر: 
  .11، ص0281، 01، العدد رقم والمتوسطة

                                                           
   22، ص 1122، 12المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، العدد رقم  وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الاستثمار، نشرية 1 
 .20و
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القطاع الصناعي يحتل المرتبة الأولى من حيث منح  نمن خلال الجدول السابق، أ نلاحظ
ثم قطاع  ،%03 شغال العمومية في المرتبة الثانية بـنسبة، يليه قطاع البناء والأ%31الضمان بنسبة 
 .%8خيرة بنسبة والصيد البحري فيحتل المرتبة الأ ما قطاع الفلاحةأ ،%81الخدمات بنسبة 

  "ميدا"طار برنامج إمان القروض في ضصندوق . 1

برنامج  ومساعدات منح بين امالي اوسيط، "ميدا" برنامج إطار في القروض ضمان صندوق  يعتبر
 8.1مليون أورو، أي ما يقارب   83غلاف مالي قدره ب ،المنح هذه من المستفيدة المؤسسات وبين ميدا

 .1هتحت تصرف تمليار دينار وضع
 ميداالمؤهلة للاستفادة من برنامج المؤسسات . 2.1 

 :2هي كل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 ا؛دائم اموظف (02) نيف عشر توظوالتي  خاضعة للقانون الجزائري ال الصناعية والخاصة 
 ؛لها وضعية مالية سليمةو  قادرة على تقديم وثائق المحاسبة لمدة ثلاث سنواتال  
  ؛والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعريف عليها ينطبق التي المشاريع 
 وتطويره النشاط تنويع وأ المؤسسة بتوسعة الخاصة الاستثمار مشاريع. 

 الضمان ومبلغ التغطية كيفيات. 1.1

 ومبلغ دج، مليون  50 تجاوز بدون  للمؤسسة المحدد البنكي القرض مجموع من %12 يغطي
 سنوات07  هي القصوى  المدةو  دج، مليون  150 إلى يصل أن الحالات بعض في يستطيع التغطية
 .3الإيجار طريق عن للقروض سنوات 10و العادية، الاستثمار لقروض

 CGCI-PME الاستثمار قروض لضمان الوطني . الصندوق 3

 تاريخبالصادر  811 - 21 رقم يحكمها القانون التجاري والمرسوم الرئاسي سهمأ ذات شركة هي  
 .للصندوق  ساسيالأ النظام يحوي  الذي 88/21/0221
 خلال من ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وتطوير انشاء لدعم العمومية السلطات من بمبادرة تأنشئ

 للاكتتاب وخاضع جزائري  دينار مليار 12 نحو به المصرح رأسمالها يبلغ ،الائتمان على الحصول تسهيل
 البنك طرف من %12و العمومية الخزينة طرف من منه %12 ويسير جزائري، دينار مليار 02 بمبلغ

 من .بنك وكناب المحلية التنمية بنك، الجزائري  الشعبي القرض الخارجي، الجزائر بنك الجزائري، الوطني
 من 1 المادة)  الصندوق  مال سرأ في لمساهمةبا القرض ومؤسسات البنوك لكل يسمح أخرى، جهة

                                                           
 .1121/ 16/ 11تاريخ الاطلاع  ، http://www.fgar.dzصندوق ضمان القروض على الموقع   1 

 المرجع نفسه. 2 
وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الاستثمار، دور صندوق ضمان القروض في دعم الاستثمار، صندوق ضمان قروض المؤسسات  3 

 .22، ص1122، ولاية الوادي ، الجزائر، أفريل ةالصغيرة والمتوسط
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دماج العمومية رسملتها في ، ويساهم(الرئاسي المرسوم  قانون  بموجب الدولة ضمان لىإ المالي ضمانها وا 
 .1الهيئات أهم من الصندوق  وتجعل ضماناتها تعزيز في 0228 المالية

 . مهام الصندوق 2.3

يعمل الصندوق على ضمان تعويض القروض البنكية للبنوك ومؤسسات القروض المتعاقد عليها 
 ،سنوات 9تقل أو تساوي مدتها  تسديد قروض الاستثمار التيل ؛والمتوسطة الصغيرةمن طرف المؤسسات 

 :2لتمويلسنوات  82بما في ذلك مهلة التأجيل وقروض التأجير التي تقل مدتها عن 
 قصىالأ ويقدر الحد، هاوتجديد المؤسسة تجهيزات خلق جلأ من والخدمات للسلع نتاجيالإ الاستثمار 

 حواليب للضمان دنىالأ الحد كما يقدر .دج مليون  132 بـ الضمان على للحصول المؤهلة للقروض
 .%12 بنسبة ضمان تقدر بـ  دج مليون  032

 2.3جل التغطية ضد الأخطار بـ أبحيث قدر القسط المدفوع للصندوق من  وتجديده توسيع العتاد% 
 .ون المتبقيالقرض المضممن قيمة 

 المالي الضمان من الاستفادة . شروط1.3

صندوق القروض الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة كما هو محدد في لضمان  القرض يخضع
 0228ديسمبر  80الصادر في  81-28القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم 

  :3والتي تستوفي الشروط التالية
  ن أو ضريبي يثبت أقل على تقييم حسابي وفر على الأو المؤسسة التي تتأ النشأةحديثة المؤسسة

 ؛و توسيع نشاطاتهاأؤسسة في فترة تطوير الم
 جراءات دعم إمن  المشاريع التي تستفيد: التابعة لكل قطاعات النشاطات باستثناء المستقلة المؤسسة

لى بالإضافة إ قروض الاستهلاكو  النشاطات التجاريةو  قطاع الفلاحة والصيد ؛من قبل الدولة مثل
تفوق حصيلتها مليار دينار والتي  0التي يقل رقم أعمالها السنوي خارج الجباية عن  اتالمؤسس
 .دينار مليار 8السنوية

 مار للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة . حصيلة صندوق ضمان قروض الاستث3.3

 0281توزعت حصيلة صندوق ضمان قروض الاستثمار للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة سنة 
 كما يلي:
 

                                                           
 .11/21/1122تاريخ الاطلاع  ، /http://www.cgci.dz//arصندوق ضمان الاستثمارات للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة على الموقع   1 
 المرجع نفسه. 2 
 .المرجع نفسه 3 

http://www.cgci.dz/ar/%20،
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حصيلة صندوق ضمان قروض الاستثمار للمؤسسات الصغيرة ل الوضعية العامة - 24.1-رقمالجدول 
 القيمة : مليون دج                      32/22/1223 في حسب قطاع النشاط الجزائرية والمتوسطة

 قيمة القرض % عدد الملفات قطاعات النشاط
 )دج(

مناصب الشغل  %
 المنشأة

% 

 37 3536 25 4877 31 194 العموميةالبناء والاشغال 
 11 1087 8 1633 23 143 النقل

 42 4014 58 11421 34 212 الصناعة 
 5 443 5 1037 5 31 الصحة
 5 476 4 802 7 41 الخدمات

 %100 556 9 %100 19770 %100 621 جموعمال
لصغيرة حصائية للمؤسسات االمعلومات الإ نشريةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وترقية الاستثمار، وزارة المصدر: 

 .11، ص0281، 01والمتوسطة ، رقم 

، %11ولى بنسبة مهمة وهي الصناعة في المرتبة الأ قطاعات ةنلاحظ تمركز الملفات في ثلاث
ما  هذه القطاعات الثلاثة تمثل، %01، ثم النقل بنسبة %18شغال العمومية بنسبة يليها قطاعا البناء والأ

قيمة نصف كثر من ماليا. ويحتل القطاع الصناعي وحده أ من المشاريع المضمونة %11يقارب 
 .%03شغال العمومية بنسبة قطاع البناء والأمتبوعا ب ض،و القر 

 ئريةنتائج برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزا ثانيا:

خر، ومن صناعة إلى أخرى. ورغم من برنامج إلى آ اختلفت نتائج برامج التأهيل في الجزائر
 ه، إلا أن الواقع يثبت عدم نجاحه.المبالغ المالية الضخمة التي سخرت لإنجاح

 :لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةالصناعي ل تأهيلال. نتائج برنامج 2
 :1هناك 0221لى غاية الصناعي إ التأهيلبرنامج  نطلاقمنذ ا
 111  لى برنامج التأهيل؛عربوا عن رغبتهم في الانضمام إأ مؤسسة صغيرة ومتوسطة 
 109  و مخطط التأهيل؛طلبا تمّ معالجته إما عن طريق التشخيص المسبق أو السريع أ 
 182 ؛الاحتفاظ به تمّ  اطلب 
 889 فائه للشروط المفروضةيرفضه لعدم است تمّ  اطلب.   

 . توزيع الملفات المقبولة حسب فروع النشاط الاقتصادي:2.2
 حسب فروع النشاط كما يلي: املف 182بلغ عددها تتوزع الملفات المقبولة والتي 

                                                           
1Ministère de l’industrie et de la promotion des investissements,  Rapport d’évaluation du programme de mise à niveau des 

entreprises industrielles, juillet 2008, p 2. 
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حسب فروع النشاط  لبرنامج التأهيل الصناعي الجزائري  ع الملفات المقبولةيتوز  - 22.1-الجدول رقم:
 1222 لسنة

 عدد المؤسسات فروع النشاط عدد المؤسسات فروع النشاط
 03 البلاستيك 88 الصناعات الغذائية

 00 النسيج والجلود 31 الصناعات الميكانيكية والمعادن
 00 خدمات الدعم 18 مواد البناء والخشب والفلين

 08 كهرباء والالكترونيكال 10 والصيدلة والورق  ئيةالكيمياالصناعات 
Source : Ministère de l’industrie et de la promotion des investissements,  Rapport d’évaluation du programme de 

mise à niveau des entreprises industrielles, juillet 2008, p3. 

 ويمكن عرض النتائج السابقة في الجدول التالي:

حسب فروع النشاط  لبرنامج التأهيل الصناعي الجزائري  الملفات المقبولةتوزيع  -22.1-: الشكل رقم
 الاقتصادي

 
Source : Ministère de l’industrie et de la promotion des investissements,  Rapport d’évaluation du programme de 

mise à niveau des entreprises industrielles, juillet 2008, p3. 

تل ذ تح، إلنشاطفروع ل 1موزعة على  182دها ن الملفات المقبولة والتي عد، أالشكل يبين لنا
وتليها  ،من مجموع الملفات المقبولة %12نسبة وهي تمثل ملف  88ولى بـ الصناعات الغذائية المرتبة الأ

والمرتبة الثالثة كانت من نصيب فرع مواد  ،%81ملف بنسبة  31الصناعات الميكانيكية والمعادن بـ 
 10 بـ يمياء والصيدلة والورق وفي المرتبة الرابعة فرع الك ،% 81ملف بنسبة  18البناء والخشب والفلين بـ 

 .ملف 02ثم البلاستيك بـ  ،182صل ملف من أ

 . نتائج مرحلة مخطط التأهيل1.2

مؤسسة فقط استفادت من المساعدات  813ن الصغيرة والمتوسطة المقبولة، فإ من بين المؤسسات
 :1لى قسمين، وهي مقسمة إالمالية التي قدمها صندوق التنافسية الصناعية

                                                           
1 Ministère de l’industrie et de la promotion des investissements,  Rapport d’évaluation du programme de mise à niveau des 

entreprises industrielles, juillet 2008p 2 . 
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 800 مخطط التأهيل؛دت من هذه المساعدات خلال مرحلة مؤسسة استفا 
 01 من المساعدات خلال مرحلة التشخيص مؤسسة استفادت. 

 ستثمارات المحققة. الا3.2

إلى  موزعةمليون دينار وهي  9101بلغ مجموع الاستثمارات المنجزة  0221وت إلى نهاية أ
حسب  ،التكوين...إلخ(وغير مادية ) كالتربصات و  ،(إلخ....نتاج معدات الإلات و استثمارات مادية  ) الآ

 الجدول التالي:
في نهاية اوت  لبرنامج التأهيل الصناعي الجزائري  توزيع الاستثمارات المنجزة - 22.1-: الجدول رقم

 القيمة: مليون دينار                                                                 1222
 الاستثمارات المنجزة الاستثماراتنوع 

 المبلغ العدد
 6496 402 الاستثمارات المادية 
 930 458 ماديةالالاستثمارات غير 

 7426 860 المجموع
Source : Ministère de l’industrie et de la promotion des investissements,  Rapport d’évaluation du programme de 

mise à niveau des entreprises industrielles, juillet 2008, p4 

كبر من عدد الاستثمارات أمادية الير غن عدد الاستثمارات أيتبين لنا  ،من خلال الجدول السابق
ذ بلغت إلمبالغ تبين عكس ذلك ن اأرغم  ،مادي منجز استثمار 120مقابل  131ذ بلغ عددها إ ،ماديةال

مليون  1181في حين بلغت قيمة الاستثمارات المادية  ؛مليون دينار 812مادية القيمة الاستثمارات غير 
كبر من قيمة أ وغيرها آلاتو ن قيمة الاستثمارات المادية من معدات ألى إويرجع هذا الفرق  ،دينار

 وغيرها. تكوينات والملتقياتمادية والمتمثلة في التربصات والالالاستثمارات غير 
 1222في جزئه الول من  لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائريةالوطني لتأهيل االبرنامج نتائج . 1
 :1222لى إ

 :1هناك  0221لى غاية سبتمبر منذ انطلاق برنامج التأهيل إ
 919  أعربوا عن رغبتهم في الانضمام إلى البرنامج الوطني  ،صغيرة ومتوسطةو مصغرة مؤسسة

 ؛للتأهيل
 100  قدمت طلبات للحصول على العضوية في البرنامج الوطني  ،ومتوسطةصغيرة و مصغرة مؤسسة

 ؛للتأهيل

                                                           
1
Ministère de la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat, Bilan des actions du programme national de mise a niveau 

rapport complet,  agence nationale de développement de la PME (ANDPME), 30 septembre 2008, p1. 
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 118 أو إجراءات  أو التشخيص السريعإما عن طريق عمليات التشخيص المسبق،  ،معالجته تمّ  طلبا
 ؛التأهيل

 123   منضمة الى برنامج التأهيل ،صغيرة ومتوسطةو مصغرة مؤسسة. 

 برنامج الـتأهيل حسب فروع النشاط الاقتصادي: المنظمة إلى. توزيع المؤسسات 2.1

مؤسسة  123لى برنامج التأهيل ت المنضمة إكان عدد المؤسسا 0221خلال فترة نهاية سبتمبر 
 ذلك:موزعة على فروع النشاط الاقتصادي، والجدول التالي يبين 

 تأهيلاللى برنامج والمتوسطة المنضمة إ توزيع المؤسسات الصغيرة - 22.1- الجدول رقم:
 على مختلف الفروع الاقتصادية الجزائري 

عدد  النشاط
 المؤسسات

عدد  النشاط النسبة
 المؤسسات

 النسبة

 %1 3 المكتبية ومعدات الحاسوب الآلاتتصنيع  %35 108 نشاءات مواد البناءإ
 %1 3  تجارة الجملة %21 65 الصناعات الغذائية

 %1 3 النقل البري  %4 15 الصناعات الكيميائية
 %1 3 حياء السمكيةسماك وتربية الصيد ال %4 14 خرى غير معدنيةأمنتجات  تصنيع

تصنيع المطاط والمنتجات 
 البلاستيكية

 %1 3 دوات الطبية تصنيع ال 3% 10

 %1 2 مداد الكهرباء والغاز والحرارةإ %3 10 النشاطات الاجتماعيةالصحة و 
 %1 2 دوات المنزليةصلاح الا  التجزئة و  تجارة %3 8 الخدمات المساعدة للنقل
 %1 2 الاتصالاتالبريد و  %2 6 صناعة الورق والكرتون 

 %1 2 المعدات الكهربائيةلات و تصنيع الآ %2 6 الطباعة والاستنساخ
 %1 8 صناعة التبغ %2 6 خرى أثاث وصناعات تصنيع ال 

 %0 1 الفروصناعة الملابس و  %2 6 الفنادق والمطاعم
 %0 1 المنتجات الخشبيةتصنيع الخشب و  %2 6 والمعدات الآلاتتصنيع 

 %0 1 الاتصالاتالتلفزيون و و صنع معدات الراديو  %2 3 شغال معدنيةأ
 %0 1 نشطة العقاريةال  %2 1 الصناعات النسيجية

 %0 1 نشطة الكبيوترأ %1 4 ة للمؤسساتهالخدمات الموج
 %0 1 النفاياتدارة ا  مياه الصرف الصحي و  %1 1 المعادن

source : Ministère de la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat,  Bilan des actions du programme national 

de mise à niveau,  Rapport complet,  agence nationale de développement de la PME, ANDPME, 30 septembre 

2008, p4. 

 123لى برنامج التأهيل هي إمة ظن عدد المؤسسات المنأيتبين لنا  ،السابق من خلال الجدول
يليها فرع  ،%13 بنسبةمؤسسة  821في فرع مواد البناء بـ  ةمؤسسة صغيرة ومتوسطة  تتواجد بكثر 

 ،%1بنسبة  مؤسسة 83ثم فرع الصناعات الكيميائية بـ  ،%08بنسبة  مؤسسة 13الصناعات الغذائية بـ 
ففرع تصنيع المطاط والمنتجات ، %1بنسبة  مؤسسة 81معدنية بـ الفرع تصنيع المنتجات غير  ثم
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والباقي موزع على  ،%1 نسبته تمثل ما مؤسسات 82نشاطات الاجتماعية بـ الالبلاستيكية وفرع الصحة و 
 .باقي فروع النشاط الاقتصادي

 ج التأهيل حسب المناطق الجغرافيةبرناملى سسات الصغيرة والمتوسطة المنضمة إتوزيع المؤ . 1.1

أهيل بصفة غير عادلة على لى برنامج التمة إضّ تتوزع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المن
 .بسبب المشاكل التي تعاني منها مناطق الجنوب من تهميش ونقص البنى التحتية ،الجغرافيةالمناطق 

 ذلك:بين لنا والجدول التالي ي
هلة حسب المناطق الجزائرية المؤ توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -22.1 -الجدول رقم:
 الجغرافية 

 النسية عدد المؤسسات المناطق الجغرافية
 %03 99 وسطال
 %11 828 شرق ال
 %18 888 غربال
 %1 1 جنوبال

 %822 123 المجموع
Source : Ministère de la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat,  Bilan des actions du programme national 

de mise à niveau, Rapport complet,  agence nationale de développement de la PME )ANDPME(,30 septembre 

2008.p5 

ن معظم المؤسسات المؤهلة تتواجد في المناطق الغربية بين لنا أيت الجدول السابق،من خلال 
ثم  ،%11 بنسبةمؤسسة  828تليها المؤسسات المتواجدة في الجهة الشرقية بـ  ،%18بنسبة للوطن 

من مجموع المؤسسات الصغيرة  %03 بنسبةو مؤسسة  99المؤسسات المتواجدة في المنطقة الوسطى بـ 
 .مؤسسات 8المناطق الجنوبية بـ  ي المرتبة الأخيرةفتأتي و  ،والمتوسطة المؤهلة

 1224لى إ 1222جزئه الثاني من الصغيرة والمتوسطة في  تأهيل المؤسساتنتائج برنامج  .3

 :1كانت نتائج برنامج التأهيل كالتالي

  من  %82دينار جزائري، تم استهلاك  810891832بـ  0281قدرت ميزانية برنامج التأهيل لسنة
 (؛18/80/0281)  0281ية عند نهاية هذه الميزان

 دينار جزائري، وقد تم استهلاك  811802022بـ  0281قدرت ميزانية برنامج التأهيل لسنة  كما
 ؛83/82/0281من هذه الميزانية حتى  12%

  ؛برنامج التأهيلفي ملف  0218تم قبول  83/82/0281حتى 
  822 بلغ 83/82/0281أنجزت حتى ملفات ) تشخيص/ مخطط تأهيل( التي العدد الاتفاقيات و.  

                                                           
1 Ministère de l’industrie et des mines,  le programme national de mise a niveau )ANDPME(, 21 Octobre 2014, p 7. 



 الفصل الثاني: منهجية برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المغرب وتونس والجزائر
 

204 
 

 ع ملفات التأهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب فروع النشاط الاقتصادي:يتوز  .2.3

حسب فروع  83/82/0281توزعت ملفات التأهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المستلمة حتى 
 النشاط الاقتصادي كما يلي:

حسب فروع  22/22/1224 لتأهيل المستلمة حتىاملفات برنامج ع ي: توز -22.1 – الجدول رقم
 النشاط الجزائري 

 النسبة عدد الملفات المستلمة فروع النشاط
 %3 889 الصناعات الغذائية

 %10 0193 البناء والاشغال العمومية
 %81 111 الصناعة 
 %82 188 الخدمات

 %0 80 النقل
 %0 91 الصيد

 %8 57 سياحة وفندقة
 %2 1 تكنولوجيا المعلومات والاتصالخدمات 
 %0 11 اخرى 

 %822 1201 المجموع
Source : Ministère de l’industrie et des mines,  le programme national de mise a niveau )ANDPME(, 21 Octobre 

2014, p 9. 

 ويمكن بلورة الجدول السابق في الشكل التالي:
حسب فروع  22/22/1224 ع ملفات برنامج التأهيل المستلمة حتىيتوز  -12.1 -الشكل رقم:

 النشاط الجزائري 

 
 المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على الجدول السابق.

نها م املف 1201بلغت  83/82/0281ن عدد الملفات المستلمة لغاية بق، أمما سنلاحظ 
 ،ولى من بين جميع القطاعات، وبذلك يحتل المرتبة الأشغال العموميةملف في قطاع البناء والأ 0193

أخرى
1%

الصناعة 
25%

الخدمات
21%

الصناعات الغذائية
5%

النقل
الصيد1%

1%

البناء والأشغال 
العمومية
52%

خدمات تكنولوجيا 
المعلومات والاتصال 

1%
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، ثم قطاع ملف 188حتلها قطاع الخدمات بـ اف ما المرتبة الثالثة. أملف 111يليه قطاع الصناعة بـ 
 ملف. 889ذائية بـ  الصناعات الغ

بأكثر من شغال العمومية مة تنتمي لقطاع البناء والأن معظم الملفات المستلوبهذا نلاحظ أ 
نسبة الملفات المستلمة المرتبة الثانية فتقدر  ما قطاع الصناعة الذي يحتلمن مجموع الملفات، أ 10%

 فقط. %81المنتمية إليه بـ 

 ات التأهيل المستلمة حسب المناطقتوزيع ملف .1.3

فروع جهوية للوكالة الوطنية  3ملف من خلال  1201تم استلام  83/82/0281لى غاية إ
 وهي موزعة حسب الفروع الجهوية كالتالي: ؛لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

تطوير ل الوطنية لوكالةل: توزيع ملفات التأهيل المقبولة حسب الوكالات الجهوية -12.1 – الجدول رقم
 .22/22/1224لى غاية ات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية إالمؤسس

 النسبة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المناطق
 %11 8119 سطيف
 %03 8289 عنابة
 %01 926 الجزائر
 %81 323 وهران
 %1 811 غرداية

 %822 1201 المجموع
Source : Ministère de l’industrie et des mines,  le programme national de mise à niveau )ANDPME(, 21 Octobre 

2014, p 00 . 

 ويمكن بلورة الجدول السابق في الشكل التالي:
توزيع ملفات التأهيل المقبولة حسب الوكالات الجهوية للوكالة الوطنية لتطوير  -12.1 -الشكل رقم:

 .22/22/1224المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية إلى غاية 

 
 المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على الجدول السابق.                 

سطيف
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22%
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لملفات المستلمة كان في الفرع اكبر عدد من ، نلاحظ أن أينالسابق والشكل من خلال الجدول
كبر عدد لملفات . وبهذا فإن أملف 8289ها فرع عنابة بـ ملف، تلا 8119الجهوي للوكالة بسطيف بـ 

، تلتها في المرتبة %18في المناطق الشرقية بنسبة  الصغيرة والمتوسطة المستلمة كان تأهيل المؤسسات
حتلت ا، و %01كالة بالجزائر العاصمة بنسبة ها الفرع الجهوي للو الوسطى والتي يمثل الثانية المناطق

خيرا ، وأملف 323المرتبة الثالثة بـ ات المستلمة من طرف وكالة وهران المنطقة الغربية الممثلة في الملف
ن النسبة الكبيرة أوبذلك نلاحظ  ،ملف وهي ممثلة في فرع الوكالة بغرداية 811المناطق الجنوبية بـ 

 ،%1 كانت النسبة بها التيعكس المناطق الجنوبية كز في المناطق الشرقية، لمة تتر التأهيل المستلملفات 
بحيث تعرف المناطق  ،لمؤسسات بين المناطق الجزائريةهذه اعادل لالغير التوزيع  هذه النسبتعكس و 

 وهذا ما بيناه في الفصل السابق.  ا كبيراالجنوبية تهميش

 المستلمة حسب طبيعتهايع الملفات توز  .3.3
ضع وخملف أجل البعض منها  1201بـ  ،83/82/0281لى غاية قدرت الملفات المستلمة إ

 ورفض البعض الآخر، وهي موزعة كالتالي: ،البعض لعملية التأهيل
المتوسطة الجزائرية حسب طبيعتها : توزيع ملفات تأهيل المؤسسات الصغيرة و -12.1 – الجدول رقم

 1224/ 22/ 22لى غاية إ
 النسبة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة طبيعة الملفات

 %81 313 مؤجلة
 %30 0218 المؤهلة 

 %13 8129 غير المؤهلة 
 %822 1201 المجموع

Source : Ministère de l’industrie et des Mines, le programme national de mise à niveau )ANDPME(,  21 Octobre 

2014, p 02. 
بلغت  ،83/82/0281لى غاية ، أن عدد الملفات المؤهلة إمن خلال الجدول السابقيتبين لنا 

ما الملفات غير بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. أ ملف تأهيل خاص 1201ملف من بين  0218
ملف، وقدرت بنسب موزعة حسب الشكل  313الملفات المؤجلة بلغت و  ،ملف 8129مؤهلة فقدرت بـ ال

 التالي: 
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المتوسطة الجزائرية حسب طبيعتها : توزيع ملفات تأهيل المؤسسات الصغيرة و -11.1 – رقم الشكل
 1224/ 22/ 22لى غاية إ

 
 المصدر: من إعداد الطالبة حسب الجدول السابق. 

 "2ميدا"تأهيل النتائج برنامج  . 4

 :1لم تكن النتائج المحققة من هذا البرنامج مرضية، وجاءت كالتالي 0229في نهاية ماي 
 مؤسسة كانت  0832من بين  لى عملية التأهيلمؤسسة صغيرة ومتوسطة خاصة إ 981 انضمام

عدد المؤسسات  فقط من %11.1ويمثل هذا العدد ما نسبته  ،لى برنامج التأهيلمتوقعة أن تنضم إ
 الصغيرة والمتوسطة المتوقعة؛ 

 بعد عملية التشخيص والتشخيص القبلي؛ %13.1ما يعادل أي  ،مؤسسة 031 تم رفض 
 81  ؛قبليالتشخيص المؤسسة صغيرة ومتوسطة خاصة ستبدأ مخطط التأهيل بعد 
 100 ى من عملية التشخيصلو نهت المرحلة الأمؤسسة أ.  

 جراءات المتخذةالإ .2.4

 :"ميدا"جراءات التالية في اطار برنامج اتخذت الإ 0229نهاية سبتمبر  حتى
 عملية التشخيص؛ مؤسسة 192 نهتالتشخيص القبلي وأ مؤسسة 300 نهتأ 
 119 نشاطات مختلفة؛ 9و  نشاط ضمن برنامج التأهيل 
 811 0229لى غاية سبتمبر إ 0220ه منذ سبتمبر نجاز نشاط تم إ 0221و نشاط ملغى. 
 
 
 
 

                                                           
1 Ministère de la PME et de l’Artisanat (avec la collaboration de : Euro développement PME, Entreprise mise à niveau 

Algérie), Commission Européenne, Programme d’appui aux PME/PMI Algériennes, Euro développement PME, 2007, p2. 
 

مؤجلة
22%
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51%

غير المؤهلة 
25%
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 خلاصة
قيود المفروضة على دخول تحرير اقتصادها من التعاني الكثير من الدول النامية من مشكلة 

تي فتحت أسواقها على سواقها، والمغرب وتونس والجزائر من بين البلدان النامية الالسلع الأجنبية إلى أ
، ه من خلال هذا الفصلوالذي بينا؛ وروبيطقة التجارة الحرة مع الاتحاد الأطار منجنبية في إالمنتجات الأ
ية من المنافسة الشرسة وكانت هذه الألما عليها البحث عن الآلية المناسبة لحماية اقتصادها الهذا كان لز 

 هي برنامج التأهيل.
روبي و مع الاتحاد الأ ثر توقيع اتفاق الشراكةإ 5991تنفيذه سنة  أبد يالذ التأهيلويرمي برنامج 

 .وروبية منهاجنبية وخاصة الأات الأالمباشرة للمنتوج لمجابهة المنافسة مغاربيةعداد المؤسسات الإ لى إ
ة لتونس التي المطبق في المغرب وتونس والجزائر نجاعته بالنسب التأهيلوقد بينت نتائج برنامج 

المغرب والجزائر فقد تعثرتا في  أما .فضلل النهوض بنسيجها الصناعي نحو الأجنجحت في تطبيقه من أ
التحكم في لى عدم تمكن السلطات العمومية في البلدين من البرنامج ويرجع السبب في ذلك إ ذانجاح هإ

  تسييره.
والجزائر أن تعي حتمية مسار وتونس  المغربسطة في المتو على المؤسسات الصغيرة و  لهذا وجب

 الشراكة في معركةالبحث عن و  الاستشارةالمقاييس الدولية، واللجوء إلى الخبرة و  الحصول علىالتأهيل و 

الاقتصادي  التوازن مناصب الشغل والثروة و  خلقو  ،حتى المحليةء على مستوى الأسواق الدولية و البقا
. كما تنظيمالاعتماد التقنيات الحديثة للتسيير و بلن يتأتى ذلك إلا و ، كمقابل لدعم الدولة لها ماديا ومعنويا

وهذا لن  ،بيق عملية التأهيلتراتيجية فعالة في تطن تحدد اسعلى السلطات في البلدان الثلاثة أيجب 
النواة الاستراتيجية لهذه ومحاولة البحث عن  ،ذا قامت الدولة بتحديد الفروع التنافسية لاقتصادهايكون إلا إ

عن طريق تحديد نقاط القوة من أجل ترقية وتطوير وتأهيل الفروع التنافسية حتى تصبح أكثر  الفروع
بها في  تكتسب الميزة التنافسية لتستطيع المنافسة حتىتطويرها أكثر نقاط الضعف و  ، والبحث عنمنافسة

 .، وهذا ما سوف نبينه في الفصل المواليسواق العالمية وخاصة الأوروبيةالأ
 


