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@ _World Travel and Tourism Council( WTTC ) ,"The economic impact of travel and tourism in Algeria " ,
2011.
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@ _ Ministére du tourisme et d’artisanat, "* Livre 1 : Audit du tourisme algérien ", SDAT 2025 , 2008, P.4.
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Source :Ministere du tourisme et d’artisanat, ** Livre 1 : Audit du tourisme algérien ",

SDAT 2025 , 2008, P.31.
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@_1dem , P.6.

“_SNAT 2025 : Schéma national d’aménagement du territoire est un acte par lequel 1’état affiche son projet
territorial , il vise a ’insertion de 1’ Algérie dans ses espaces naturels d’appartenance et d’évolution ( Maghreb ,
Euro- méditerranée , Afrique ) .
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@ _ Ministére du Tourisme et d’Artisanat ( livre 1 du SDAT 2025) , op-cit , 2008,P.20.
®_1dem ,P.16.
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Source :Ministere du tourisme et d’artisanat,” Livre 1 : Audit du tourisme algérien
", SDAT 2025 , 2008, P.16.
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@W_Revue : « Le tourisme , facteur de développement et de rapprochement entre les peuples », Algérie
tourisme , éditée par I’ONT ,2005 ,n 33, P. 7.

@_Ministére du tourisme et d’artisanat, « Livre 3: Les sept poles touristiques d’excellence (POT) »,
SDAT2025, 2008, P.5.
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@_Bouanane Kentouche. N , " Le patrimoine et sa place dans les politiques urbaines algériennes ", Thése de
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@) Idem, P.110.

“®_ National Office of Tourism , Brochure :"World Heritage Sites in Algeria**, 2011.

© -Idem.
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®) —L’entreprise de Gestion Touristique de Tlemcen, EGTT par abréviation , est issue des mesures de
restructuration organique et financiére des entreprises nationales algériennes en 1982 .Crée par décret N°83-215
du 26 mars 1983 dans le cadre de la restructuration du secteur du Tourisme .L’EGTT passe & 1’autonomie en
Mars 1990 suite a la loi 88-01 de Janvier 1988, portant autonomie des entreprises publiques algériennes, le statut
juridique de ’EGTT se transforme en société par actions, elle fait partie du portefeuille de la société de Gestion
des Participations (SGP) GESTOUR et prend la dénomination d’entreprise publique économique, entreprise de
Gestion Touristique de Tlemcen, Société par Actions , EPE/EGTT/SPA par abréviation .La mission essentielle
de ’EGTT a pour objet de promouvoir le Tourisme en général et de santé en particulier .
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@ _Constat obtenu a travers I’exploitation des entretiens semi directif destiné aux agences de voyages aux
niveaux de la ville de Tlemcen, 2011( pour plus de détails voir annexe n° 8 ).
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Source : ANDI(Guichet unique décentralisé de Tlemcen ) , " Potentialités d’investissement
et perspectives de développement ", 2011
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@ _ ANDI ( Guichet unique décentralisé de Tlemcen )," Potentialités d’investissement et perspectives de
développement "', 2011.
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et perspectives de développement *, 2011
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® _ Bénito.L ," Les festivals en France : marchés, enjeux et alchimie' , L’harmattan , 2001, P.46.

® _ Lors d’un entretien semi directif destiné aux acteurs touristiques et culturels .

®) _ Déclaration de Mr Bachiri .m , directeur de la direction du tourisme et d’artisanat , lors d’un entretien semi
directif ( Tlemcen , Avril 2012).
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@ _ Lors d’un entretien semi directif destiné aux directeurs des hotels au niveau de la ville de Tlemcen.

@_ Déclaration de Mr Boukli , directeur de ’office de tourisme Lors d’un entretien semi directif (Tlemcen ,
Avril 2012) .

®). Déclaration de Mr Bachiri .m , directeur de la direction du tourisme et d’artisanat , lors d’un entretien semi
directif ( Tlemcen , Avril 2012).
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Liste des sites et monuments objet de travaux dans le

cadre

Tlemcen capitale de la culture islamique

N° Daira Commune Désignation

01 Tlemcen Tlemcen Mosquée El Chourffa

02 Tlemcen Tlemcen Mosquée de sidi El Benna

03 Tlemcen Tlemcen Mosquée lbn Marzouk , El keffif ( Masdjd el Karma ),
Derb Ibn Marzouk

04 Tlemcen Tlemcen Mosquée et mausolé de sidi zekri , Derb Sidi Zekri

05 Tlemcen Tlemcen Mosquée de sidi el yeddoune

06 Tlemcen Tlemcen Mosquée Sidi Hamed, Derb Sidi Hamed

07 Tlemcen Tlemcen Mosquée et mausolé de Sidi Zekri

08 Tlemcen Tlemcen Mosquée, medersa et mausolée de Abou Abdellah
Cherif Tilimcani, Derb Abou Abdellah Cherif Tilimcani,
Derb Ibn Khamis

09 Tlemcen Tlemcen Mausolé de Sidi Saad, Derb Sidi Saad

10 Tlemcen Tlemcen Mosquée Sidi Zayed, Derb El Hadjamine

11 Tlemcen Tlemcen Mosquée lalla Ghriba

12 Tlemcen Tlemcen Mosquée Lalla Merfouda, Derb Lalla Merfouda

13 Tlemcen Tlemcen Mosquée Sidi Brahim El Ghrib

14 Tlemcen Tlemcen Mosquée Sidi El Djebbar

15 Tlemcen Tlemcen Mosquée Sidi Hamed




16 Tlemcen Tlemcen Mausolé et khalwet Checkh Sanoussi
17 Tlemcen Tlemcen Mederssa Franco —musulman
18 Tlemcen Tlemcen -Hammam Essabaghine -Derb Essabaghine
19 Tlemcen Tlemcen Foundok E-Romana
20 Tlemcen Tlemcen Maison Mohamed Dib - Derb Ouled L‘Imam
21 Tlemcen Tlemcen Ferrane El Abd
22 Tlemcen Tlemcen Ferrane El Hadjamine, Derb EIHadjamine
23 Nedroma Nedroma Mosquée Lalla alia
24 Ghazaouet Ghazaouet Maison Emir abdelkader
25 Tlemcen Ain el Hout Mosquée de Ain el Hout
26 Tlemcen Tyrni Mausolée de Sidi H'fif
27 Sebdou Ain ghoraba Mosquée ,Mausolée
28 Sebdou Sebdou Moulin
29 Tlemcen Tlemcen Bordj Bab El Hadid
30 Tlemcen Tlemcen Bab El-Kassaria
31 Tlemcen Tlemcen Bordj Bab El safarine
32 Tlemcen Tlemcen Mossala Sidi Yaakoub
Derb moulay Attayab
33 Tlemcen Tlemcen Ex-mairie
34 Tlemcen Hennaya Minaret Hennaya
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Eestivals locaux

Festival Local Date et lieu
théatre professionnel Sidi Bél abbes - Annaba
musique et chanson targuies Octobre / lllizi
musique et chanson kabyles Béjaia/ Aout
musique et chanson chaouies Aolt / Khenchela
musique et chanson sétifiennes Juillet / Setif
musique et chanson du M.Zab Octobre / Ghardaia
musique et chanson oranaises Aolt / Oran

musique et chanson d'Oued Souf

El Oued/décembre

Musique et de la Chanson Kabyles

Béjaia/Novembre

Arts et des Cultures populaires

Annuel dans toute les wilayas

Festivals nationaux

Festival National

Date et lieu

Musique andalouse - malouf

Constantine-Juillet

Chanson chaabi

Alger - Septembre

Théatre professionnel

TNA Alger -Mai /Juin

Musiques Actuelles

Alger - Juin/Juillet

Poésie féminine

Biskra- Avril

Théatre Amateur

Mostaganem-Juillet

Chanson bédouie et poésie populaire

Tissemsilt - Novembre

Chanson Rai

Oran- Aout

Théatre comique

Médéa - Novembre

Aissaoua

Mila-Octobre

Musique et chanson citadine

Annaba -Octobre

Musique pour jeunes

Oum El Bouagui -Décembre

Film Amazigh

Décembre -




Musique haouzi

Tlemcen -Juin

Musique andalouse "sanaa"

Tipasa- Mai

Ahllil du Gourara

Timimoun - Décembre

Des marionnettes

Chlef-Mars

Chanson guenaoui

Bechar-Mai

Musique et de la Chanson Amazighes

novembre-Tamanrasset

Théatre pour enfant

Festivals internationaux

Festival International

Date et lieu

Timgad

Batna, 2éme quinzaine du mois du juillet

Cinéma

Alger

Danses populaires

Sidi bel Abbes- juillet

Arabo-africain de danse
Folklorique

Tizi Ouzou - AOUT

Malouf

Constantine - Septembre

Bande dessinée

Ryad El Feth (Alger) - Octobre

Musique guenaoui Alger-Juillet
Djemila Sétif -Aolt
Musique andalouse Alger -Décembre
Festival Arabe du Cinema Alger

Festival Maghrebin de la
Musique Andalouse

Alger-Decembre

Littérature et du Livre de
Jeunesse

Juin -Alger

Musique « jazz »

Mai/ Constantine

Calligraphie Arabe

Alger / 28 Mai au 04 Juin

Festival Culturel National du
Théatre comique

Médeéa /

Festival Culturel National de
la Musique et de la Chanson
Amazighes

Tamanrasset /

Festival Culturel National du
Film << AMAZIGH>>

Tamanrasset /
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Salle
Salle de metres de En
réunion LxIxH carrés Cinéma classe Conférence U Réception Banquet

Mechouar 1 15x11x5 166 180 100

Mechouar 3 11x11x5 163 180 100

Altava 1 11x19x6 198 120
Altava 3 11x19x6 160
Pomaria 2 11x6x4

Pomaria 4 8x6x3

Salle de 5x7x4

conseil Setti

2
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Annexe n° 08 : Guides d’entretien

I.Introduction :

- Présentation personnelle ;
- Théme de recherche ;

- Objectif de I’entretien.

2. Les questions :

A destination de la direction de tourisme , I’office de tourisme , direction de culture ,
maison de culture , comité exécutif de la manifestation

» Que pensez vous de la politique de développement touristique local actuelle ?

= Types de tourisme mis en avant ;
= Actions de promotion .
» Quel est le role des manifestations culturelles dans le développement des destinations
touristiques et des territoires ?
= Valorisation du patrimoine ;
=  Attraction touristique ;
= Culture touristique ;
= Tourisme culturel.

» Le choix de I’événement " Tlemcen capital de la culture islamique
adéquation avec la stratégie touristique globale ?

» Quelles sont les raisons du choix de la labellisation " Tlemcen capital islamique "et
quelle est sa dimension stratégique ?

= Notorié¢té et communication ;
= (Contraintes ;
= Les investissements réalisés pendant cet événement.

» Les moyens, ressources et pratiques mis en ceuvre dans le cadre de 1’élaboration et de
la production de " Tlemcen capital islamique "sont-ils en adéquation avec les objectifs
identifiés ?

» Pensez vous que la culture peut générée un impact économique, social et citoyen ?

» Quel est le nombre et la qualité des structures sociales ayant participé a " Tlemcen
capital islamique " ?

» Quelle était la qualité des événements et expositions en termes pédagogiques ?

» Pour la réussite financiére du projet, aviez vous fait appel a des actions de sponsoring
ou de mécénat ?

» Y’a-t-il eu des partenariats avec des structures locales ou nationales dans le cadre de
I’événement ?

» Quelles étaient les implications et la participation des entreprises locales dans la
réussite de" Tlemcen capital islamique " ?

» Qu’en est-il de la visibilit¢ médiatique de " Tlemcen capital islamique " ?

» Apres " Tlemcen capital islamique ", quelle suite ?

n

est-il en



A destination aux agences de voyages , hotels

Considérez vous que I’éveénement " Tlemcen capital islamique " a contribué¢ dans :
= Le développement de votre produit/service ;
=  Modification du rapport ( produit / prix , service/ prix ) ;
= [’augmentation du nombre des clients ;
= Lapromotion et la notoriété de votre entreprise.
Avez-vous était suffisamment impliqué dans I’événement " Tlemcen capital de la
culture islamique " ?
Avez-vous bénéficié d’une partenariat avec les organisateurs de cet événement ?
Comment vous avez exploité la notoriété de I’événement " Tlemcen capital islamique"
pour promouvoir la destination Tlemcen ?
La manifestation " Tlemcen capital islamique "vous a-t-elle permis d’avoir de
nouveaux clients ?
Est-ce que vous avez créé des forfaits axés sur les arts , la culture , et le patrimoine ? (
uniquement pour les agences de voyage )
" Tlemcen capital de la culture islamique "vous a-t-elle permis de cibler une nouvelle
catégorie de client et de promouvoir la destination « Tlemcen »le long de son
déroulement ?
Pensez vous que I’événement " Tlemcen Capital Islamique
I’amélioration de la destination Tlemcen ?
= A propos les investissements réalisés ;
= La culture touristique ;
= Auniveau économique.

"

a contribué dans
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Personnes interrogées lors d’entretiens semi —directifs

Directeur de la direction de tourisme et de 1’office du tourisme ;

Directeur de la direction de culture et de la maison de culture ;

Chef de département de communication du comité exécutif de la manifestation ;
Directeurs de 4 hotels et de 2 agences de voyage.( parce qu’ il ya 46 hotels et 4 > 5%
et il ya 20 agences de voyage et 2 > 5%)
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Annexe n° 10 : Questionnaire

Dans I’espoir de pouvoir estimer votre point de vue sur I’événement " Tlemcen
Capitale de la Culture Islamique

"

et sur le développement touristique de la ville de

Tlemcen, nous avons le plaisir de vous présenter joyeusement ce questionnaire €tabli dans un
cadre de recherche scientifique pour préparer une thése de magister sous le theme " Le roéle
des manifestations culturelles dans le développement touristique : cas de I’événement
Tlemcen Capitale de la Culture Islamique ".

1.

Vous venez de visiter la ville de Tlemcen, est-ce pour la premicre fois ?

Oui C] Non D

Si votre réponse est " Non " aller a la question 2, sinon aller a la question 4.

Remarquez-vous des changements a chaque fois que vous visitez Tlemcen ?
Oui [:] Non

S10UL LESQUELS 2.ttt s e e st e e sbeeessaeeesaeeensseeensaeeenns

Si non, aller a la question 3
Puisque, il n’ya jamais eu de changements, qu’est que vous venez chercher a travers
VOLTE VISIEE 2.nviiiiiiiieiieiiente ettt ettt ettt ettt ettt b et e bt et e bt ebt e bt et e eaeenbeenbesatenbeenees

Pour quelle raison avez-vous choisi la ville de Tlemcen ? (vous pouvez cocher par x
plus d’une fois)

Famille )
Tourisme )
Travail )
]

Santé / corps

La labellisation " Tlemcen capitale de la culture islamique " C]



Par quel biais avez-vous choisi la ville de Tlemcen ?

Journaux C] Télévision C] Site internet C]
)

Office de tourisme (les dépliants, les brochures,...)

Publicité C] Agence touristique C] Amis / Proches C]

En moyenne, quelle est la durée de votre s¢jour dans la ville de Tlemcen ?

Moins d’une semaine C]
Une semaine C]
Plus d’une semaine C]

Quels sont les sites touristiques que vous avez visités dans la ville de Tlemcen ?
(vous pouvez cocher par X plus d’une fois)

Mansourah C] Grande Mosquée C]
Palais d’El Mechouar C] Les grottes de Beni Ad C]
Lala Setti C] Théatre de verdure C]
L’ouritt C] C]

Palais de la culture

Quels sont les produits artisanaux que vous avez acquis lors de votre visite a Tlemcen ?
Mansourah C] Les habits traditionnels C]

Textile C] AULTES . .ot

Degré de qualité de I’offre touristique :

Offre touristique T‘res‘ Satisfait Neutre | Insatisfait | . Trp S
satisfait insatisfait
Transports
Hébergement
Restauration

Sites touristiques

Offre culturelle

Population locale




10. Selon vous, Tlemcen est une destination adaptée pour :

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Propositions

Tout a fait
d’accord

Plutot
d’accord

Pluto6t
d’accord

pas

Pas du tout
d’accord

Ne sait
pas

Festivals / spectacles

Visite parcs et jardin

Visite patrimoine

Musées, art, culture

Saviez-vous que Tlemcen était " Capitale de la Culture Islamique " en 20117

)

Oui

Non

)

Si votre réponse est " Oui " aller a la question 12, sinon aller a la question 13.

Quelle est votre évaluation de cette manifestation culturelle ?

Propositions

Trés
satisfait

Satisfait

Neutre

Insatisfait

Tres

insatisfait

L’organisation des
événements culturels

La variété de la
programmation

L’animation et la
valorisation du
patrimoine

La notoriété de la
ville

Le développement
territorial

Au futur, revisiterez-vous la ville de Tlemcen ?

)

)

Oui

Non

Allez-vous conseiller a vos amis et vos proches de visiter cette ville ?

)

Oui

Nationalité :.............
Sexe : Homme
Age: i,

Non

)

Femme

]




18. Profession :

Libérale C] Entrepreneur C] Cadre C]
Fonctionnaire C] Retraité C] étudiant (e) C]

Sans emploi C] Autres ...l

Remerciements



ANER NI NERN

Personnes interrogées lors d’entretiens semi —directifs

Directeur de la direction de tourisme et de 1’office du tourisme ;

Directeur de la direction de culture et de la maison de culture ;

Chef de département de communication du comité exécutif de la manifestation ;
Directeurs de 4 hotels et de 2 agences de voyage.( parce qu’ il ya 46 hotels et 4 > 5%
et il ya 20 agences de voyage et 2 > 5%)
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Résumé :

L’industrie touristique a réalisé un role trés important dans les économies de la
majorité des pays du monde sur lesquelles elle s’est basée ; celle ci représente une source
essentielle dans le revenu national ; en revanche les rentes réalisées par cette industrie en
Algérie demeurent tres faibles en comparaison avec les revenus internationaux.

L’Algérie a adopté une stratégic nationale qui se résume dans le " Schéma directeur
d’aménagement de territoire SDAT 2025 " dans le but d’exploiter la richesse culturelle et la
variété historique , civilisationnelle , naturelle et vitale. Ce plan vise aussi a démontrer les
caractéristiques les plus pertinentes de 1’objectif touristique vis-a-vis du tourisme culturel
avec ses deux volets : le patrimoine matériel et immatériel .

A travers I’étude pratique ,on a déduit 1’impact positif de la manifestation culturelle
"Tlemcen Capitale de la Culture Islamique " en rendant Tlemcen 1’un des plus importants
poles touristiques et culturels et en renforcant I’attractivité touristique .

Mots clefs :

Tourisme, Tourisme culturel, Patrimoine immatériel, Manifestations culturelles,
Développement touristique.
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