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  لإهداءا
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  ملخصال

 اً تناولت الدراسة موضوع مدى تطبیق مبادئ الحوكمة في شركات التأمین التعاوني الإسلامي وفق     

لما جاء في مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 

التأمین التعاوني القائم على الشریعة الإسلامیة و  التأمین التجاري الإسلامیة، حیث شملت التمییز بین

ت العقود كانحتوي على الغرر المفسد للعقد لاسیما إذا التي ت المخاطرةوهذا من خلال التركیز على 

التأمین التعاوني عالج هاته القضیة من  أنَّ  وبیان كیفال في التأمین التجاري عقود معاوضة وهو الح

طرق  ببیان التركیز على الفائض التأمینيتم  وكذالك .والتعاون بین المشتركین بالتبرع الالتزامخلال 

إلى الحوكمة في شركات التأمین التعاوني الإسلامي من خلال بیان  كذلك التطرق تمو حسابه وتوزیعه، 

مفهومها وأهمیتها، ودورها، والمنظمات الإسلامیة التي تعني بإصدار معاییر دولیة للمؤسسات المالیة 

 الإسلامیة ومنها التأمین التعاوني الإسلامي ومن بین تلك المعاییر الحوكمة، ثم التطرق إلى واقع

الحوكمة في شركة سلامة للتأمینات الجزائر من خلال دراسة لبعض وثائق الشركة ومنها القانون 

ئم المالیة وامي وحوكمته، والقیالجمعیة العامة والهیكل التنظ اجتماعاتالأساسي للشركة ومحاضر 

 بالإضافة إلى استبیان خاص یحتوي على مبادئ الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة

الإسلامیة، ومعرفة مدى توافق الشركة مع   الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة

  . تلك المبادئ

في زیادة الثقة في  اً كبیر  اً برز النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، أن للحوكمة دور أومن        

الإسلامیة وبخاصة في شركة التأمین التعاوني وهذا لطبیعة العلاقة بین شركة المالیة المؤسسات 

جود هیاكل تنظیمیة و والمشتركین، وتخفیض المخاطر التي تواجهها، وأن  »المساهمین«التأمین 

ة یعزز نجاح المؤسسة وقوانین ملزمة من طرف الدول، بالنسبة للشركة واضحة ووسائل تواصل وشفافیة

ما أظهرت الدراسة ضرورة إصدار قوانین وتنظیمات تراعي طبیعة وخصوصیة كاستمراریتها،  ومن ثم

تقوم به هیئة الرقابة الشرعیة في تحقیق  الذيالدور الرئیسي  بینتالمؤسسات المالیة الإسلامیة، كما 

تتمتع واضح في الهیكل التنظیمي وأن  كانیجب أن یكون لها م والتيشریعة الإسلامیة للالامتثال 

  .  عملهاب وهذا للقیام بالاستقلالیة الكافیة للقیام

     IFSB، AAOIFIالحوكمة، هیئة الرقابة الشرعیة، التأمین التعاوني،  :الكلمات المفتاحیة
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XI 

Abstract 

The study has talked about a theme of how far applying the principles of the corporate 

governance in the Islamic corporate insurer companies according to what came in the 

Islamic Financial Services Board and the accounting and auditing organization for Islamic 

Financial Institutions, which included the distinction between commercial and corporate 

insurer based on Islamic law by focusing on the risk that contains GHARAR spoiler of the 

contract, especially if the contracts were an offsetting contracts (the case in commercial 

insurance) and indicates of how the corporate insurer has handled these issue through a 

commitment to donate.  

And also it has been  focused on the excess insurance of how it calculates and distributes, 

and has talked about corporate governance in the Islamic cooperative insurance companies 

through  its concept, importance, and its role, and Islamic organizations, which is 

concerned by driving out an international standards for the Islamic financial institutions, 

such as the Islamic cooperative insurance among those governance standards, then as an 

example it has talked about Salama’s Insurance to see the reality of the governance through 

the study of some company documents, including the basic law of the Company and the 

reports s of the general assembly meetings,and the organizational structure and its 

governance, and financial lists, in addition to the special questionnaire contains the 

corporate governance principles of the Islamic financial services board and the Accounting 

and auditing organization for Islamic financial institutions, and find out how the company 

agree with those principles. 

And between the best results that study has reached that the governance has an important 

role for increasing the confidence in the financial Islamic institutions as a specific fact in 

the corporate takaful insurance and this comes to the nature of the relation between the 

insurer “ Shareholders “ and the participants, and by reducing the risks that it could faced 

by , and by the existence of a clear organizational infrastructures and means of 

communication and transparency for the company and binding laws had been put by the 

government enhances the success of the institutions and then its continuity , the study has 

showed also  that it is necessary  to issue of orders and regulations cares the nature and the 

privacy of the Islamic financial institutions, as it has showed also the main role of the legal 

supervisory commission to achieve the compliance with Islamic law, as it has to have a 

distinct place in the table of organization and it titles by a full independence to do its work. 

Key words: the takaful insurance, the governance, the legal supervisory commission, 

IFSB،AAOIFI 
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 أ 

  عامة مقدمة

 الإسلامیة البلدانواستوردته  ،ظمة الغربیةنالأ ظل في تطوراً  الاقتصادیة شطةنالأ من كغیره التأمین عرف    

 الحیاة في أهمیة من للتأمین لما ونظرا .الإسلامیة الشریعة ومبادئ بالضرورة تتفق لا التي الصورة اتهه في

 والتدقیق للبحث الغرب من المستورد التأمین صور المسلمون فقهاءال فقد أخضع المسلم، للمجتمع الاقتصادیة

 الجهود هذه أثمرت وقد .الإسلامیة الشریعة تتفق ومبادئ للتأمین مثلى لصورة التوصل بغرض الفقهي،

 للتأمین الإسلامي كبدیل التأمینشركات  تبنته الذي الإسلامي يالتعاون التأمین نظام ظهور في الفقهیة

  .التجاري

 قویاً  منافسا هتجعل الماضیة القلیلة السنوات خلال ملحوظاً  قدماً التعاوني الإسلامي ت التأمین شهد فقد       

التعاوني لازالت  التأمینه على الرغم من النجاح والنمو المتواصل لصناعة أنإلا  التقلیدي،التجاري أو  للتأمین

تأسست على القیم  الإسلامیةصناعة الخدمات المالیة   أنوباعتبار  .تواجه هذه الصناعة جملة من التحدیات

 .تماعیة للشركاتها غالباً ما تورد في سیاق الحدیث عن أخلاقیات التمویل، والمسؤولیات الاجنإالأخلاقیة، ف

ولا غرابة في ذلك،  فنموذج التمویل الإسلامي مؤسس على مقاصد الشریعة التي رخصت مبدأ المسؤولیة 

  .الاجتماعیة وأهداف النظام المالي الإسلامي

جملة إصدار  شاء العدید من المنظمات الدولیة مهمتهانإتم  المؤسسات المالیة الإسلامیةولتفعیل أداء      

وهو ما تنادي به  ،والشفافیة التي تضبط دور الإفصاح والأخلاقیة والشرعیة المعاییر المحاسبیة من

بما فیها  الإسلامیةهاته المؤسسات المالیة  أن ضمان، وكذلك المؤسسات الدولیة التي تهتم بحوكمة الشركات

  . الإسلامیةها تعمل وفق الشریعة أن التعاوني التأمینشركة 

 العالم دول من كغیرها الجزائر اتجهت ،العالمیة الاقتصادیة التحولات عن الناجمة التحدیات ظل وفي     

 یسمح بما والمالیة، المصرفیة منظومتها لإصلاح سعیها إطار في ،الإسلامیة المالیة التعامل بالخدمات إلى

في مسار  تحول نقطة الجدید اتالتأمین قانون صدور شكل وقد .الاقتصاد العالمي في بفعالیة دماجنبالا لها

 وأجنبیة، وطنیة أموال رؤوس ذات خاصة تأمین في الجزائر مما فتح المجال لتأسیس شركات التأمیننظام 

  .الإسلامیةالتعاوني التي تستوحي معاملاتها من الشریعة  تأمینللسلامة من بینها شركة  كانالتي 

 أهمیة الدراسة ومبررات اختیارها .1

 الحوكمة في شركات التأمین التعاوني نظرا للأهمیة التي تشغلها في الوقت الحاليموضوع تم اختیار       

     :ذكر لأهم النقاط حول أهمیة الدراسة ومبررات اختیار الموضوعوفیما یلي  في الصناعة المالیة الإسلامیة،
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 أهمیة الدراسة .1.1

أعلى معاییر الضبط ومنها الحوكمة،  تطبیق نحو المتزاید الدولي الاتجاه من أهمیته البحث یستمد      

ونظراً لأن المؤسسات المالیة الإسلامیة لا تخرج عن منظومة المؤسسات المالیة العالمیة، كان لابد لها 

من اللحاق بالركب بل یجب علیها مسابقته نظرا لأنها تمثل الإسلام في جانب المعاملات المالیة 

ة الضوء على الحوكمة من جهة الممارسات وإجراءات المتابعة عبر وعلیه، تسلط هذه الدراس. الأخلاقیة

هذا الاتجاه، في سبیل النهوض  في مثلىمؤسسات الإشرافیة والرقابیة، وصولاً إلى الممارسات الال

  .بالمؤسسات المالیة الإسلامیة، وإبراز دور المعاییر وكفاءتها

  مبررات اختیار الدراسة  .2.1

  :یلي أهمها فیما والتي وراء اختیار هذا الموضوع محل الدراسة كانتهناك جملة من المبررات التي      

 المبررات الموضوعیة  .1.2.1

 : الدراسة في الأتي هذه تتمثل أهم المبررات الموضوعیة وراء اختیار    

  .لدى جمیع الأطراف المهتمة بالصناعة المالیة الإسلامیة غةلالبا أهمیة الموضوع -

 الإسلامیة وبصفةمحاولة معرفة العراقیل التي تعیق تطور الأداء بصفة عامة في المؤسسات المالیة  -

 .خاصة في الجزائر

معاییر الصادرة عن المؤسسات المالیة  الخر المستجدات التي طرأت على ضرورة الاطلاع على آ  -

التي تطرأ على المهنة للتوافق  خر المستجداتآإضافته، وفق  تالإسلامیة من حیث ما تم تعدیله، وما تم

 .مع الظروف الاقتصادیة والمالیة على المستوى الدولي

  مبررات ذاتیة. 2.2.1

 :كما یليالدراسة هذه اختیار  الذاتیة وراءأهم المبررات تتمثل   

 في مجال المالیة الإسلامیة؛ ة معرفالتوسیع   - 

  .الإسلامي الماليالنظام موضوع له علاقة ب الرغبة الشخصیة في دراسة    - 

 :أهداف الدراسة .2

  :التي تسعى إلیها وهي كما یلي لإبراز جملة من الأهدافتأتي هذه الدراسة  

تقوم به المنظمات الدولیة التي تعنى بالمؤسسات المالیة الإسلامیة وهذا من أجل  لذيإبراز الدور ا - 

 .النهوض بالمؤسسات المالیة الإسلامیة

 .سلامة للتأمین التي تعتبر الشركة الوحیدة القائمة على أساس التكافل بیان واقع الحوكمة في شركة - 
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 .تسلیط الضوء على معاییر الحوكمة الصادرة عن المؤسسات المالیة الإسلامیة - 

 .إبراز دور الحوكمة الشرعیة في زیادة الثقة في المؤسسات المالیة الإسلامیة - 

الاستثمارات والأموال التي تقوم بها تلك كما تهدف هذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على ضخامة  - 

جل النهوض بالاقتصاد الوطني  وتحقیق التنمیة المستدامة أالمؤسسات وضرورة الاستفادة منها من 

   .   لاعتماد عن الریع البترولياوالابتعاد عن 

  :الإطار العام لإشكالیة البحث .3

مدى تطبیق مبادئ ما : والتي یفرضها واقع البحث وهي الموالیةالإشكالیة مما سبق یمكن طرح       

 »IFSB« الإسلامیةمجلـس الخدمات المالیة لما جاء في  التعاوني وفقا  التأمینالحوكمة في شركات 

؟ وماذا عن شركة سلامة للتأمینات »AAOIFI« الإسلامیةللمؤسسات المالیة  المحاسبة والمراجعة وهیئة

  الجزائر؟

  :كما یليطرح التساؤلات الفرعیة تولمعالجة الإشكالیة السابقة 

 ي؟نِ اوُ عَ التَّ  أمینالتَّ ب قصدیُ ؟ وماذا الإسلامیة التجاري غیر مقبول في الشریعة التأمینلماذا  - 

عوائد استثمار  وعلى من تعود قصد بحساب صندوق المشتركین ومن یملكه وكیف یتم إدارتهیُ ماذا  - 

  ؟فیهله الحق في التصرف  المؤمِن؟ وهل الصندوق

ومجلس  الإسلامیةمعاییر الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  هل - 

التعاوني الإسلامي تسمح بالرقابة الكافیة على  التأمینوالخاصة بحوكمة شركات  الإسلامیةالخدمات المالیة 

 في مجال التصرف في الأموال وكذا الامتثال للشریعة ومنع الاحتیال؟ »الوكیل« المسیرین

 التأمینوهل هیئة الرقابة الشرعیة ضروریة في عمل شركات  بالحوكمة الشرعیة؟ما المقصود  - 

  الإسلامي؟ التعاوني

 لمجلـس الخدمات المالیةعن امبادئ الحوكمة الصادرة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر توافق مدى  - 

 ؟»AAOIFI« الإسلامیةللمؤسسات المالیة  المحاسبة والمراجعة وهیئة »IFSB« الإسلامیة

  فرضیات البحث .4

   :الموالیةیة الرئیسیة ضطرح الفر  یمكن ،ؤلات السابقةاعلى ضوء التس

هناك تطبیق متفاوت لمبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  - 

بما فیها شركة سلامة  التعاوني الإسلامي التأمینبین شركات  الإسلامیةومجلس الخدمات المالیة  الإسلامیة

 .عدم إلزامیة هاته المعاییر إلىوهذا راجع بالدرجة الأولى  للتأمینات
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  :الآتیةالرئیسیة الفرضیات الجزئیة  وتندرج تحت الفرضیة

من عقود المعاوضة والتي تحتوي على  یعد هنلأ الإسلامیة التجاري غیر مقبول في الشریعة التأمین - 

 ه قائم على أساس التبرعنالتجاري لأ التأمینعن  بدیلاً  التعاوني التأمینویعتبر  الغرر الكثیر المفسد للمعاملة

 .والتعاون

المدفوعة من قبل  كاتاالاشتر صیص خحساب یتم فیه ت أنه یقصد بحساب صندوق المشتركین - 

المشتركین في التكافل لأغراض تلبیة طلبات المشتركین على قاعدة المساعدة أو الحمایة المتبادلة وكذلك 

الفائض  إدارته حسب الاتفاق، أما عوائد الصندوق التعاوني التأمینتتولى شركة و  لأغراض الاستثمار

  .التأمینفیتم التصرف فیها حسب شروط عقد  التأمیني

ومجلس  الإسلامیةمعاییر الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  - 

التعاوني الإسلامي تسمح بالرقابة الكافیة على  التأمینوالخاصة بحوكمة شركات  الإسلامیةالخدمات المالیة 

 .المسیرین في مجال التصرف في الأموال وكذا الامتثال للشریعة ومنع الاحتیال

 الإسلامیةحكام الشریعة لأالتعاوني الإسلامي  التأمینمدى امتثال شركات بالحوكمة الشرعیة  قصدیُ  - 

 .ولا یتأتى ذلك إلا بوجود هیئة رقابة شرعیة

لمجلـس الخدمات الحوكمة الصادرة مبادئ و شركة سلامة للتأمینات الجزائر في عمل  توافق هناك - 

 .»AAOIFI« الإسلامیةللمؤسسات المالیة  والمراجعةالمحاسبة  وهیئة »IFSB« الإسلامیة المالیة

  :منهج الدراسة .5

والتحلیلي، فیما  /الاعتماد على المنهجین الوصفيسیتم  ،نظرا لطبیعة الموضوع ومتطلبات الدراسة 

 .من أجل معرفة حیثیات الموضوع وذلك  الثانيتم توظیفه في الفصلین الأول و سییخص المنهج الوصفي ف

 بیاناستتم إعداد وتصمیم سیالمنهج الاستقرائي التحلیلي، حیث فصل الثالث فقد تم الاعتماد على أما في ال

 بالإضافةمدراء وإطارات وموظفي الشركة وتوزیع هذه القائمة على  .موجه لشركة سلامة للتأمینات الجزائر

  . شركةوإدارات متوسطة في هذه التم عقد مقابلات ذات علاقة مع إدارات علیا سیكما المراقب الشرعي  إلى

 حدود الدراسة .6

یتم جل توضیح المسار المتبع في التحلیل واختبار فرضیات هذا البحث أبهدف ضبط الدراسة ومن      

  :على التركیز
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   دراسةالبعد الموضوعي لل .1.6

هیئة المحاسبة والمراجعة  «الموضوعي للدراسة یتضمن المعاییر الصادرة عن المؤسسات الدولیة  البعد      

 القوانین          مع الأخذ بعین الاعتبار ،»الإسلامیةومجلس الخدمات المالیة  الإسلامیةللمؤسسات المالیة 

  .في الجزائر بالتأمین التنظیمات التي أصدرتها الدولة والمتعلقةو 

  دراسةي للكانمالبعد ال .2.6

للتأمینات الجزائر وتم اختیار شركة سلامة باعتبارها الشركة سوف تكون الدراسة على شركة سلامة       

 الإسلامیةهي شركة تابعة للشركة العربیة  أخرىهذا من جهة ومن جهة  ،الوحیدة التي تنشط في التكافل

  .تم التطرق إلیها في الفصل التطبیقيسیللتأمین بدولة الإمارات وهي شركة مسعرة في بورصة دبي، و 

 دراسةي للناالبعد الزم .3.6

جل معرفة مدى تطبیق الحوكمة أوهذا من  2016-2015تتمثل حدود الدراسة في الفترة الممتدة بین      

  .  في شركة سلامة للتأمینات الجزائر

 الدراسات السابقة  .7

وفقاً لما  الإسلامي التعاوني التأمینموضوع مدى تطبیق مبادئ الحوكمة في شركات  إلىتم التطرق سی      

على بناء  الإسلامیةسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة اوهیئة المح الإسلامیةجاء في مجلس الخدمات المالیة 

 :من بینهاوالتي  نتائج عدة دراسات

دراسة حالة شركة " إسهامات حوكمة لمؤسسات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة  ،زلاسيریاض  .1.7

، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات الماجستیر في 2010 - 2009خلال س للتأمینات الجزائریة ناألی

قسم العلوم  وعلوم التسییروالتجاریة  الاقتصادیةكلیة العلوم  العلوم التجاریة، تخصص محاسبة وجبایة،

وجود علاقة وثیقة بین حوكمة  إلىوقد توصلت الدراسة  التجاریة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

مبادئ إجراءات الحوكمة لها دور كبیر  نإالمؤسسات والمعلومات المحاسبیة ومستوى جودتها، حیث 

 .   في مجال تطویر مهنة المحاسبة وهذا بدوره ینعكس على مستوى جودة المعلومات المحاسبیة

دعم برنامج المنح البحثیة  الإسلامیةحوكمة المؤسسات المالیة  ،ي وعبد االله صدیقيناخولة فریز النوب .2.7

، »11- 27المشروع رقم  «، إعداد هذا البحث  الإسلامیةفي كرسي سابك لدراسات الأسواق المالیة 

في زیادة الثقة في  اً كبیر  اً للحكومة دور  أنبرز النتائج التي توصل لها البحث أومن  2016سنة 

وجود هیاكل تنظیمیة واضحة  أن، وتخفیض المخاطر التي تواجهها، و میةالإسلاالمؤسسات المالیة 

تنظیم  أنكما أظهر البحث . استمراریتها ومن ثمووسائل تواصل وشفافیة یعزز من نجاح المؤسسات 
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في العالم ویجعلها  الإسلامیةالمصرفیة  انتشارالتدقیق الشرعي وتوحید المرجعیة الشرعیة یساعد على 

 . أكثر مصداقیة

تجربة البنك المركزي المالیزي،  الإسلامیةحوكمة المؤسسات المالیة  ،سعید بوهراوة وحلیمة بوكروشة .3.7

 أنالدراسة  ذهه وقد توصل الباحث في 2015 ناجو  02عدد ال - لتنمیة الاقتصادیةلمجلة الجزائریة ال

الدول التي تروم النهوض بالمؤسسات عموما، وحوكمة المؤسسات المالیة على  يالجهد المطلوب ف

ا أبرز ما في هذه المعاییر من بنود تسهم في النهوض بالمؤسسات هتستخلص من .وجه الخصوص

الجهات المنظمة لاسیما لمصارف المركزیة، القیام بمتابعة  نالمطلوب م أنكما . الإسلامیةالمالیة 

 .تطبیق مبادئ هذه الحوكمة

، عینة من البحرین »AAOIFI« مستوى الامتثال للمعاییر المحاسبیة الصادرة عنعادل محمد سرایا،  .4.7

 النمو أن إلىفي دراسته وقد توصل الباحث   ،2012، سنة 2، العدد 8، المجلد مجلة الإدارة الدولیة

 والمراجعة المحاسبة هیئة یرجع للامتثال لمعاییر ،»ICM« الإسلامي المال رأس لسوق السریع

 بالمعاییر الالتزام من عال مستوى زیادة وتظهر النتائج ،»AAOIFI« الإسلامیة المالیة للمؤسسات

 أخرى، ناحیة ومن.المحاسبین لتصورات وفقا البحرین مملكة في والمراجعة المحاسبة لهیئة المحاسبیة

 المحاسبة لهیئة المحاسبیة للمعاییر الامتثال مستوى وقیاس لتقییم إضافیة أدلة الدراسة قدمت

 هیئة معاییر ومتطلبات والمراجعة المحاسبة لهیئة المحاسبیة المعاییر إطار محاولة فهمو . والمراجعة

   .العالم مستوى على سلامیةالإ المالیة المؤسسات بین اعتمادها والمراجعة الواجب المحاسبة

على الشفافیة ركز غالبیتها  أنمن خلال عرض الدراسات السابقة في موضوع الحوكمة، یتضح       

كمة  الشركات وإدارة دور أصحاب المصالح في حو  إلىووضوح أدوات تطبیق الحوكمة وتعلیماتها، بالإضافة 

ها ركزت على المعاییر الدولیة للحوكمة نإف الإسلامیةدراسة الحوكمة في المؤسسات المالیة  المخاطر، عدا

في عدة مؤسسات مالیة إسلامیة عموما من خلال اختیار عدة دول ومحاولة معرفة مدى تطبیق الحوكمة 

  .فیها

ها دراسة متخصصة في حوكمة نأوتأتي هذه الدراسة كإضافة في موضوع الحوكمة من حیث          

من   الإسلامیةكذلك أبرزت المعاییر الدولیة لحوكمة المؤسسات المالیة  .التعاوني الإسلامي التأمینشركات 

وهیئة المحاسبة والمراجعة  الإسلامیةخلال التركیز على منظمتین دولیتین وهما مجلس الخدمات المالیة 

. التعاوني الإسلامي أمینالتوالمعاییر التي أصدرتها والمتعلقة بحوكمة شركات  الإسلامیةللمؤسسات المالیة 
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 انسجاموكذلك عرض لدراسة حالة تطبیقیة من خلال التركیز على شركة سلامة للتأمینات الجزائر من خلال 

 . هذه الممارسات التي تقوم بها الشركة مع أهداف الحوكمة

 خطة الدراسة  .8

ثلاثة فصول  الدراسة إلىالرئیسیة للبحث واختبار صحة الفرضیات سیتم تقسیم شكالیة الإتحلیل ل     

   :تيلآالمتمثلة كا

 حتوى علىیوالذي ، التأمین التعاوني الإسلامي مفاهیم وقضایا أساسیة عنوانتحت  الأولالفصل       

وتمییزه عن  المخاطرةمن خلال التعریف ب التأمینو  المخاطرة الأولمل المبحث تشیحیث  ،مباحث أربعة

 عنوانب یأتيوالذي  الثانيالمبحث  أما .بعض المفاهیم المتداخلة معه وكذا تصنیفاته المختلفة وكیفیة إدارته

 التأمین هالفرق بینو ه مرتكزات وكذا التعاوني، التأمینمفهوم  التعرض فیه إلى سیتم التعاوني، حیث التأمین

وهذا  التعاوني، التأمینصیغ الإدارة في شركات على  المبحث الثالث ویشتمل  .التجاري التأمینالتعاوني و 

الفائض  عنوانب هوف أما المبحث الرابع .التعاوني الإسلامي التأمینذكر الصیغ المختلفة التي یقام علیها ب

 .طرق حسابه وتوزیعهو  التأمینحتوى على مفهوم فائض یالتعاوني والذي  التأمیني في شركات التأمین

 شملیف  مباحث أربعة حتويیث حیحوكمة شركات التأمین التعاوني الإسلامي  الموسوم بـ الثانيالفصل     

الإسهامات النظریة في من خلال التطرق إلى   »مفاهیم وقضایا أساسیة«حوكمة الشركات  الأول المبحث

وكیفیة  المعنیة بتطبیقهالیاتها والأطراف آحوكمة الشركات  وعلى مفهوم حوكمة الشركات وكذا محدداتها و 

حیث  ،الإسلامیةالحوكمة في المؤسسات المالیة  عنوانب فهو الثانيأما المبحث . التأمینالتحایل في شركات 

 الإسلامیةالحوكمة بین المؤسسات المالیة التقلیدیة و و  الإسلامیةمفهوم  حوكمة المؤسسات المالیة تضمن ی

معاییر  إلى النظرتم یوفي المبحث الثالث . علاقتها بالهیئات الإداریةهیئة الرقابة الشرعیة وضبط وكذا 

معاییر الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة : یحتويو  التعاوني التأمینالحوكمة المتعلقة بشركات 

ى الآخر وكذا بعض المعاییر الدولیة  الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة  -  الإسلامیةللمؤسسات المالیة 

حول الرقابة على نشاط  سیكونأما المبحث الرابع ف. كذا تطبیقات الحوكمة في الجزائر - لحوكمة الشركات 

 التأمینعرض الأجهزة المختلفة التي تضعها الدولة من أجل الرقابة على نشاط فیه تم یفي الجزائر و  التأمین

و  المؤمن لهم ضمانصندوق  و اتتأمیناللجنة الإشراف على  و المجلس الوطني للتأمیناتوالتي من بینها 

    .المخاطرتعریفات ومركزیة 

مبادئ الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة ب العمل حول مدى یتمحوروالذي  الفصل الثالث     

دراسة حالة شركة سلامة للتأمینات الجزائر  الإسلامیةوهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیة
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التعریف بشركة سلامة للتأمینات الجزائر  الأولالمبحث  شملی حیث ،مباحث ثلاثة إلىقسم هذا الفصل یو 

حول الهیكل التنظیمي وحوكمته في شركات سلامة للتأمینات  جاء  الثانيالمبحث أما  ،وطبیعة أعمالها

توافق شركة سلامة للتأمینات ومبادئ  ىحول مد استبانةتحلیل عینة  فسیتم المبحث الثالث و الجزائر 

وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةالحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة 

   . ستبانةفي تحلیل الا الثانيبالمبحث الأول و  ةناالاستعمع  الإسلامیة
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  الفصل الأول

  

من سلامة ثروته ونموها وزیادتها ویبتعد عن كل ما یهدد تلك الأموال  إلىدوماً  الإنسان یسعى      

التحوط والحمایة  إلىأو نقص في القیمة، مما أوجد حاجة شدیدة وملحة  الأرباح انخفاضأو  انالخسر 

صناعة إدارة المخاطر بما في ذلك  ازدهار إلىة عن ذلك، وهذا ما أدى جممن المخاطر  والآثار النا

مخاطر وعدم الجزء من هذا العالم یتأثر بما یتأثر به من صناعة المالیة الإسلامیة و   .التأمینصناعة 

أدوات إدارة المخاطر ومؤسساتها وصیغها طورت بناء على القیم الغربیة التي  أنستقرار، والمشكلة الا

وات إدارة المخاطر لزاماً على أد كان ،مثل الغرر والقمار والمیسر لذلك الإسلامیةتتعارض مع القیم 

مما استوجب التفكیر في طرق بدیلة عن هذه ، ومقاصدها الإسلامیةتتوافق مع الشریعة  أن التأمینو 

  .التعاوني التأمینكُلِلت هذه الجهود بظهور منتجات إسلامیة من بینها وقدالمنتجات، 

  :كما یلي مباحث أـربعة إلى الأول الفصل میقسیتم ت سوف تقدم ما أساس وعلى

 ؛والتأمین ةطر االمخ -

  ؛التأمین التعاوني -

  ؛عاونيصیغ الإدارة في شركات التأمین الت -

  .الفائض التأمیني -
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  التأمینو  طراالمخ: المبحث الأول 

في الفكرین الاقتصادي التقلیدي والاقتصادي  المخاطرةفهم الاختلافات المفاهیمیة لمصطلح ل     

الإسلامي یعتبر نقطة الأساس لابتكار وتصمیم أیة أدوات أو تقنیات واستراتجیات تحوطیة تتماشى 

٭،الخطرمن خلال هذا المبحث الإلمام بالمخاطرة أو  یتمو . وضوابط الاقتصاد الإسلامي

  . التأمینالتصنیفات المختلفة لها، وكذا علاقتها بوتمیزها عن العناصر المتداخلة معها، وذكر 

  طراالمخمفاهیم أساسیة حول : المطلب الأول 

تحدید المعنى اللغوي لمادة المخاطرة، وتتبع بعض المعاجم اللغویة  إلىالمطلب  یهدف هذا      

المقصود بالمخاطرة في  بیان إلىوالاقتصادیة، واستخدامات الفقه المالي لمفردة المخاطرة، بالإضافة 

  . التأمینالاقتصاد وعقود 

  في الفكر التقلیدي  ةطر االمخ   .1

 االمخاطرة، إذ یعرفه إلىحسب الزاویة التي ینظر فیها  نافي الفكر الاقتصادي عدة مع ةطر اخملل     

كما تعرف المخاطرة أیضا  .1"یة حدوث شيء غیر مستحب أو غیر مرغوب فیهكانمإ" هاأنالبعض على 

النتیجة المتوقعة أو  إلىالسلبي في الوصول  الانحرافیة كانمها الحالة التي تكون فیها هناك إأنعلى 

في المستقبل بحیث تختلف  حرافانیة حدوث كانمها إأنوتعرف المخاطرة في المفهوم المالي ب  .2المأمولة

أو عدم التأكد من الناتج المالي في المستقبل لقرار یتخذه . النواتج المرغوب في تحقیقها عما هو متوقع

بینما یرى   .3الفرد الاقتصادي في الحاضر على أساس نتائج دراسة سلوك الظاهرة الطبیعیة في الماضي

مجرد وسیلة مفاهیمیة تساعد في التعامل مع الحالات التي لا یمكن فیها التنبؤ بالمستقبل  اهأنآخرون 

حالة عدم التأكد من الحصول على العائد أو من " هأنریف للخطر اولعل من أدق التع. على وجه الیقین

   .4"أو من جمیع هذه الأمور مجتمعة تظامهاننه أو من حجمه أو من زم

                                                           
هو النتيجة المحتملة الناتجة عن   Risqueحيث يعتبره السبب في الخسارة، والمخاطرة   le périlأو  danger leطر لخيفرق بين ا هناك من ٭

  .الذي نعتمده في  الدراسة هوو أي يدل أحدهما على الآخر  ينمترادفطر والمخاطرة بل يراهما لخالخسارة والبعض الآخر لا يفرق بين ا
 ، منتدى فقه الإسلامي، دائرة الشؤون الإسلامية والعمل الخيري، سنةالتحوط في التمويل الإسلامي حماية للمال ودافع لتنميتهعبد الكريم قندوز،  1

   .7: ، ص2015
2 Emmett J. Vaughan, Therese M. Vaughan, Fundamentals of risk and insurance. Eleventh edition , Printed in 
the United States of America, 2014, p:2. 

  .332: ، ص2009/2010جامعة ورقلة،  ،07، مجلة الباحث، عدد إستراتجية إدارة المخاطر في المعاملات الماليةبلعزوز بن علي،  3
  .7: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 4
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یة كانمإ اهأنب "، المخاطرة »oxford «في المعاجم الاقتصادیة فیعرفها قاموس أكسفورد  ةطر االمخأما      

 «المخاطرةأما قاموس ویبستر فیعرف    .1"حدوث شيء ما بالصدفة، ترتب على ذالك نتائج سیئة وخسارة

تتكبد المنشأة  أنوضع یحتمل فیه  «: وبمعنى الریبة والاحتمالیة  .2»الضرر والتخریب والأذى اهأنب

حالة التأكد : وبمعنى   .3»استثماراتها، بسبب عملها في بیئة أعمال تسودها الریبة وعدم الثقة فيخسارة 

   .4التي یمكن قیاس درجتها

حالة التأكد، وفیها یمكن معرفة ما سیحدث في المستقبل : یمیز بعض الباحثین بین ثلاث حالاتو       

احتمال  »أو تقدیر« حیث یمكن معرفة المخاطرةوتتوفر معلومات دقیقة موثوق بها وقابلة للقیاس، وحالة 

  . 5للنواتج الممكنةممكن، وحالة عدم التأكد التي لا یمكن فیها تقدیرها احتمالات معینة  كل ناتج 

یة كانمترتبط بإ »قد یقع أو لا یقع «المخاطرة  حادث احتمالي  أنلاحظ من خلال التعاریف السابقة الم

  .وحدوث الخسارة الانحراف

  في الفكر الاقتصادي الإسلامي المخاطرة .2

 المخاطرةو    .6»غرر بنفسه أي خاطر بها«التغریر: العرب بمعنى انلسجاءت مادة خاطر في      

یوجد  أنر، أي متردد بین طَ خَ  و یقال هذا أمرٌ   7 .»الإشراف على الهلاك وخوف التلف« هيبفتحتین 

السبق الذي : المخاطرة، یقال خاطر بنفسه، و الإشراف على الهلاك المخاطرة: وعند الرازي. لا یوجد أنو 

وجاءت . »معادله في المنزلة: أي نخطیر فلا: نلفلایقال  «یتراهن علیه، وبمعنى المعادلة والمماثلة 

  .»إذا رفعه وحطه: یقال خطر البعیر بذنبه یخطر«لفظة خطیر بمعنى التردد بین الرفع والخفض 

                                                           
ملتقى دولي حول الخدمات المالية وإدارة المخاطر في ، المخاطرة التي تواجه المصارف الإسلامية وآلية لحد منها فضل ابن عبد الكريم، حمدأ 1

  .  339: ، ص2010المصارف الإسلامية، جامعة سطيف، 
مقالة منشورة، تاريخ الاطلاع عليها 2، :،ص4/06/2008، إدارة المخاطر في المصارف الإسلاميةعبد الكريم،  ابنحمد فضل أ 2

- فضل-.د-الإسلامية-المصارف-في-المخاطر- إدارة/iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/05 .م03/09/2015

   .pdf.محمد-الكريم-عبد
لايات المتحدة ، المعهد العالمي للفكر الإسلامي الو تطبيقيةنظرية المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي دراسة تأصيلية  عدنان عبد االله محمد عويضة،  3

  .  32:، ص2010، سنة 1الطبعة، الأمريكية
  .7: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 4
  . 8:، صأعلاه نفس المرجع  5
  .26: ص ،2010 مرجع سبق ذكره، عدنان عبد االله محمد عويضة، 6
    .338: ص ،2010سنة  سبق ذكره، فضل محمد ابن عبد الكريم، مرجع 7
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المخاطرة في اللغة تقترب من معنى المجازفة وعدم التأكد، والتردد بین الرفع  أنویتضح مما تقدم   

   .1والخفض، وبمعنى التماثل والتقابل

عند  المخاطرالمجازفة وركوب  . 2عدة منها المقامرة انبمعوردت كلمة المخاطرة  ،الفقهوفي       

المفسد للعقد عند ابن عابدین، وجاءت لفظة  المخاطرةالمجازفة و : ي، وعند السرخسي، وبمعنىناالكاس

أما ابن    .3يناالاحتمال عند الزرق: عند الشافعي، وبمعنى انوالخسر الضیاع : المخاطرة قریبة من معنى

یشتري السلعة  أنمخاطرة التجارة وهو : ناالمخاطرة مخاطرت«: قسمین فیقول إلىالقیم  فیقسم المخاطرة  

لذي یتضمن أكل المال المیسر ا: ةالثانی المخاطرةبقصد بیعها ویربح، ویتوكل على االله في ذلك و 

أما مخاطرة التجارة فیشتري السلعة  «: یجابي، إذ یقوللإأما ابن مفلح فقد جاء بالمعنى ا . 4 »...بالباطل

ي التي ارتبطت ناومن المع .5» یبیعها بربح، ویتوكل على االله في ذلك فهذا الذي أحله االله أنبقصد 

  .6والكفالة والغنم بالغرم وغیرها ضمانالغرر، ال: جدتفي كتابات العلماء المسلمین  المخاطرةبمفهوم 

الخوف من التلف، وبمعنى : مادة المخاطرة في المعجم الاقتصادي الإسلامي بمعنىوقد جاءت        

ما یتردد بین  «ها أنوقد عرفت الموسوعة الفقهیة عقود المخاطرة في الاصطلاح ب. المماثلة والمعادلة

  .7»الوجود والعدم وحصول الربح أو عدمه

یقصدون وهم الفكر الإسلامي استخدم مفردة  مخاطرة   نإوعلى سبیل الإجمال والتلخیص لما تقدم، ف     

بها مدلولین متناقضین أحدهما مباح وهو تلازم المغنم مع المغرم أي نتائج الاستثمار أو التجارة ربح أو 

 .   محرم وهو الغرر والقمار والذي یقتضي أكل المال بالباطل وهذا ما قرره ابن القیم الثانيخسارة، و 

  التأمینة نظر المخاطرة من وجه .3

عدم التأكد الذي یمكن قیاسه بدرجة كبیرة من الدقة باستخدام نظریة  هي التأمینفي عرف  المخاطرة      

احتمالیة وقوع حادث مستقبلا، أو حلول أجل غیر معین خارج إرادة المتعاقدین، : عنيتكما . 8الاحتمالات

                                                           
  .26: ص ،2010 مرجع سبق ذكره، عدنان عبد االله محمد عويضة، 1
المملكة العربية  ، الملتقى الثالث للتأمين التعاوني، الهيئة العالمية الاقتصاد والتمويل،إدارة مخاطر التأمين التعاوني الإسلامين العلاوة، انية زيدار  2

  .  623:، ص08/12/2011 السعودية، 
  .27: ص ،2010 عدنان عبد االله محمد عويضة،مرجع سبق ذكره، 3
مرجعة لنظرية المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي ودورها في ابتكار وتطوير منتجات إدارة المخاطر بالصناعة المالية عبد الكريم احمد قندوز،  4

  . 11:، ص6/04/2012-5مية النسخة الرابعة، ،  ملتقى الخرطوم للمنتجات المالية الإسلاالإسلامية
  .26: ص ،2010 مرجع سبق ذكره، عدنان عبد االله محمد عويضة، 5
  .8: ص ،2015 أنظر بحث عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 6
  .29: ص ،2010 مرجع سبق ذكره، عدنان عبد االله محمد عويضة، 7
  .39: ص ،نفس المرجع أعلاه 8
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أي حادث احتمالي یُعقد من أجله  «عرف أیضا تكما    .1قد یهلك شيء بسببه، أو یحدث ضرر منه

عني كل حادث احتمالي سواء كرهه ت هانمعنى أوسع لأ اله التأمینفي مجال  المخاطرةو   .2»التأمین

  .3أم أحبه، ترتب على وقوعه ضرر أم لا الإنسان

المتعاقدین أي لا خرج عن إرادة ت تيال هي التأمینفي  المخاطرة نَّ إمن التعاریف السابقة  كخلاصةو     

التي تنشأ عن المضاربة لا تدخل  ةالمخاطر  علیه، و »في نشوء الخسارة المتوقعة «یكون  للفرد دخل فیها

   . التأمینفي مسمى 

   المخاطرةالمفاهیم المتداخلة مع مفهوم : الثانيالمطلب 

الغرر، الجهالة، عدم  «مفردات تتكرر مع المخاطرة مثل هناكالتعاریف السابقة للمخاطرة  في     

خر آ، ارتبطت بها أحكام شرعیة مختلفة، فطوراً یكون وجودها قادحاً في مشروعیة المعاملات، و »التأكد

لابد من التأمل ملیاً والتمییز فیما بینها وعلاقتها  كانیكون سبباً في عدم المشروعیة تلك، لذلك 

  .المخاطرةب

  الغرر   .1

أما في اصطلاح الفقهاء فقال   ،5والتعریض للهلكة . 4المخاطرةالغَرَر بفتحتین : جاء في كتب اللغة      

أصل الغرر هو الذي لا یدري هل : وقال القرافي »الغرر ما یكون مستور العاقبة« :فقال السرخسي

تتجه  « :وقال محمد صدیق الضریر 7 .الغرر هو مجهول العاقبة: ، وقال ابن تیمیة6یحصل أم لا

یجعل الغرر مقصورا على ما لا یدري أیحصل أم : أحدها:ریف التي نقلتها عن الفقهاء ثلاثة اتجاهاتاالتع

یجعل الغرر مقصوراً على المجهول، ویخرج عنه ما شك في : یهاناوث. لا یحصل، ویخرج عنه المجهول

   ».یدري حصوله، وللمجهول وثالثها یجمع بین الاتجاهین الأولین، فیجعل الغرر شاملاً لما لا. حصوله

  

                                                           
عدد المملكة العربية السعودية،  ، مجلة جامعة المدينة العالمية،إستراتجية إدارة المخاطر في شركات التأمين التعاوني الإسلامينجاة شاكر محمود،   1

  .104: م، ص2012الرابع، 
  .64: ص ،1993، 1الطبعةبيروت، الطبعة الأولى،  -، دار العواصم المتحدة قبرصالتأمين وأحكامهسليمان الثنيان،  2
  .21: ، دار العلوم للطباعة القاهرة، بدون سنة نشر، صحكم الشريعة في عقود التأمينن، احسين حامد حس 3
، سلسلة صالح كامل للرسائل الجامعية في الاقتصاد الإسلامي،الطبعة الثانية، وأثره في العقود في الفقه الإسلاميمحمد صديق الضرير، الغرر   4

  . 47:ص ة السعودية،المملكة العربي ،1995
  .16: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 5
  . 50:ص، 1995محمد صديق الضرير، مرجع سبق ذكره،  6
  .52: صنفس المرجع أعلاه،  7
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  الجهالة   .2

كلام القرافي  كفي ذكریأما في اصطلاح الفقهاء ف ،1عدم المعرفة وزوال القوة العاقلة: الجهالة لغة      

وأما ما علم حصوله وجهلت صفته فهو المجهول كبیع ما  «: الغرر ةالمجهول وقاعد ةفي تفریقه بین قاعد

 الآخرفي كفه فهو یحصل قطعا لكن لا یدري أي شيء هو، فالغرر والمجهول كل واحد منهما أعم من 

وبدونه، أما وجود الغرر بدون الجهالة كشراء  الآخرمن وجه وأخص من وجه، فیوجد كل واحدٍ منهما مع 

ه لا یدري هل یحصل أم لا؟ والجهالة بدون نلإِبَاق لا جهالة فیه وهو غرر، لأالمعلوم قبل ا ٭العبد الآبِق

الغرر كشراء حجر یراه لا یدري أزجاج هو أم یاقوت، مشاهدته تقتضي القطع بحصوله فلا غرر، وعدم 

  .2»معرفته تقتضي الجهالة به

علم الوجود  أن، في الحصول »بق قبل الإبِاقكالآ«في الوجود : في تسعة أشیاء ناوالغرر والجهالة یقع  

، في الصفة، في »كعبد لم یسمه«، في النوع »كالسلعة لم یسمها«في الجنس  ،»كالطیر في الهواء«

كالثمار قبل « ، في البقاء»كثوب من ثوبین مختلفین« في التعیین »مبلغ رمي الحصاة إلىكالبیع «المقدار

  .3هناك أجل كان نإ، في الأجل »بدو صلاحها

  حالة عدم التأكد  .3

المعرفة بما  انعدامیقصد بالمعنى الأكثر شیوعاً لعدم التأكد في حالة ذهنیة تتمیز بالشك بناء على       

ها الحالة التي لا یمكن فیها تقدیر أنكما تعرف حالة عدم التأكد ب  ،4سیحدث أو لا یحدث في المستقبل

یمكن معرفة ما سیحدث في المستقبل وتتوفر  اوفیهاحتمالات معینة لنواتج ممكنة، عكس حالة التأكد 

  . 5معلومات دقیقة موثوق بها وقابلة للقیاس

  المخاطرةالتداخل بین الغرر و الجهالة و   .4

، المخاطرةكلیهما یعتبر من قبیل  أن الملاحظ، المخاطرةریف الغرر والجهالة بتعریف ابمقارنة تع      

 كانتأكد من حصول الشيء أو حصوله على غیر ما الحالة عدم  يه اكما سبق تعریفه المخاطرةف

أو «متوقعاً  كانمتوقع، وعدم التأكد من حصول الشيء هو أصل الغرر، وحصول الشيء على غیر ما 

                                                           
  .18: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 1

  .الآبق هو العبد الهارب من سيده٭ 
  . 1051: ، ص2001، 1، مركز الدراسات الفقهية ولاقتصادية، دار السلام، ط الفروقكتاب حمد ابن ادريس القرافي، أ 2
  .18: ص ،2015سنة  عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره،  3
  .17: ، ص2007، الدار الجامعية، إدارة المخاطرطارق عبد العال حماد،  4
  .7: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 5
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لكن هناك    لمخاطرةبابعض الفقهاء الغرر  عرفریف السابقة او في التع  .1هو الجهالة بعینها »مأمولا

، والغرر ما اما لم یتیقن وجوده المخاطرة أنبینهما،  فیرى بعضهم  حداً فاصلاً بعض الفقهاء من یجعل 

من حیث المعنى والأثر،  نایفترق المخاطرةالغرر و  أن الآخریتیقن وجوده ویشك في تمامه، ویرى البعض 

أي «الغرر یتعلق بالعقود  أن، كما المخاطرةأما من حیث المعنى فیفید الغرر ترك الحزم والتوثق عكس 

وأما من حیث الأثر فالغرر یتحقق وجوده وقت العقد أما . المخاطرةبخلاف  ».یوجد في العلاقات التعاقدیة

والشكل الموالي یوضح العلاقة بین كل من الغرر  .ما ینشأ من مخاطر بعد العقد فلا یسمى غرراً 

   :  والمخاطرة وعدم التأكد

  وعدم التأكد المخاطرةو كل من الغرر  یبین العلاقة بین: »1- 1«الشكل 

   

  

  

  

     

  

  .20:، ص2015عبد الكریم قندوز، مرجع سبق ذكره، سنة  المصدر 

فكل . المخاطرة لفظ أعم من الغرر أنبین الغرر والمخاطرة عموماً وخصوص، و  أنوقد قرر ابن تیمیة   

المخاطرة تعني المجازفة وتعریض المال للهلاك والتلف، وهذا  نغرر مخاطرة ولیس كل مخاطرة غرر لأ

 أنقد یكون عن طرق الغرر، وقد یكون عن طریق المیسر، وقد یكون عن طریق المجازفة والمغامرة، و 

   .وجود المخاطرة في الغرر سبب في المنع  منه

  المجازفة والمقامرة والمراهنة .5

 مبلغا من المال أو أي شيء أخر یتفق علیه یدفع أنعقد یتعهد بموجبه كل من المتراهنین  ناالره     

یدفع،  أنوالمقامرة عقد یتعهد بموجبه كل مقامر . ، إذا لم یصدق قوله في واقعة غیر محققة،لمتراهنینا

مبادلات الإذا خسر المقامرة، للمقامر الذي كسبها مبلغاً من النقود أو أي شيء آخر یتفق علیه، فهي من 

 أنویتبن من ذلك  . تفاع الطرفینناولا تسمح أساساً ب الآخرصفریة أي ما یربحه طرف یخسره الطرف ال

                                                           
  .20-19: ص ص ،2015 قندوز، مرجع سبق ذكره،عبد الكريم  1

 

 عدم التأكد

 الخطر

 

 الغرر
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یكسب  أنواقعة غیر محققة،  هي  حق المتعاقد في كل منهما یتوقف على أنفي  ناالمقامرة توافق الره

    .1نایصدق قول المتراهن في الره أنالمقامر اللعب في المقامرة و 

فمصطلح المجازفة . 2ما أما المجازفة هي حالة قد تخلق وتزید من فرصة نشوء خسارة من خطر    

یستخدم لوصف قرارات عالیة المخاطر أي احتمالات الخسارة أكبر من احتمالات الربح أي  أنیمكن 

   .مبادلة

المجازفة تنطبق على قرارات أو مبادلات غیر صفریة، لكن احتمال  أنوالفرق بین المجازفة والمقامرة      

أما المقامرة فهي تختص بالمبادلات الصفریة التي . فیها أكبر من احتمال النتیجة الایجابیة سلبیةالنتیجة ال

المقامرة أخص وأقوى من المجازفة، بینما المجازفة تمثل  نإوعلیه ف. لا تحتمل أصلا أي نتیجة ایجابیة

  .   3مرحلة تمهیدیة وسابقة لمرحلة المقامرة

   المخاطرةتصنیفات : المطلب الثالث

نستعرض في ما و عدة مجموعات حسب الزاویة التي ینظر إلیها للمخاطر،  إلىیمكن تقسیم المخاطر     

 :یلي أهمها

 الاقتصادیة المخاطرالمعنویة و  المخاطر   .1

  :إلى قسمین وهما عند وقوعها قسیم المخاطر من حیث الربح والخسارة المالیةتویمكن 

 المعنویة  المخاطر .1.1

وهي أخطار لا تسبب ربحاً أو خسارة بصورة مباشرة ولكن تسبب خسارة معنویة فقط، وعادة هذه     

  .لا تخضع لمبدأ القیاس والتقییم المخاطر

 الاقتصادیة المخاطر .2.1

 إلىالاقتصادیة  المخاطروهي تلك التي ینتج عن تحقق مسبباتها خسارة مالیة أو اقتصادیة وتقسم       

   :4قسمین

 

                                                           
 .  985-986:ص ص، 1964، دار إحياء التراث العربي، بيروت، 2،ا�لد7، الجزءالوسيط في شرح القانون المدنيعبد الرزاق السنهوري،  1
  .22: ص ،2007 طارق حماد عبد العال، مرجع سبق ذكره، 2
  .101: ص ،1،2008بعةطال، مكتبة الملك فهد الوطنية، المملكة العربية السعودية، التمويل الإسلاميالتحوط في سامي ابن إبراهيم السويلم،  3
   26-25:، ص ص2006 ،1بعةطال، عمان، دار الحامد للنشر والتوزيع، إدارة المخاطرة والتأمينعزمي سلام و شقيري نوري موسى،  أسامة 4
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   مضاربةالر طاخم  .1.2.1

تغیر الوضع  إلىبحیث یؤدي وقوعه . للإنساناحتمال الربح أو خسارة  ایتولد عنه تيال هي     

فقیام مشروع معین مثلا ببناء . 2بأخطار تجاریة أحیانا، وتسمى 1إیجابا أو سلبا للإنسانالاقتصادي 

  .جدیدة یحتمل الربح أو الخسارة بالنسبة للمشروع تاجیةإنوحدات 

  البحتة  المخاطر   .2.2.1

   :3وهيثلاثة  رئیسیة أقسام إلىالبحتة  المخاطروتنقسم 

 الشخصیة المخاطر .1.2.2.1

التي ینتج عن تحققها خسارة مالیة یقع  المخاطرنفسه أو هي تلك  الإنسانالتي تصیب  المخاطرهي     

التي یقع أثرها على الأشخاص  المخاطرةفتشمل مجموعة من مصادر  . 4فسهمأنأثرها على الأشخاص 

  .لخإ...بصورة مباشرة، مثل الوفاة، المرض، البطالة،

  طر الممتلكاتاخم   .2.2.2.1

موضوع التأثیر هو الممتلكات سواء  كانإذا تحققت مسبباتها في صورة حادث  المخاطرهي تلك     

التي تصیب ممتلكات الأفراد بصفة مباشرة،  المخاطرها أنفي صورها الثابتة أو المنقولة، بمعنى   تكان

  .لخإ...هلاكها أو تلفها، ومنها الحریق،السرقة، إلىتؤدي 

  طر المسؤولیة المدنیةاخم   .3.2.2.1

التي یتسبب في تحقیقها شخص معین و ینتج عن هذا التحقیق إصابة الغیر  المخاطروتتمثل في     

ولا أمام ؤ بضرر مادي في شخصه أو في ممتلكاته أو فیهما معا ویكون الشخص المتسبب فیها مس

ما تقع نإالخسائر التي تترتب عن حدوثها لا تصیب بصفة مباشرة الشخص نفسه و  أنبمعنى  .5القانون

  . 6مةعلى ثروته بصفة عا

                                                           
الدولي الدورة الحادية والعشرون، جامعة  الإسلامي، مؤتمر مجلس مجمع الفقه ة لعقود الغررعقود التحوط تطبيقات معاصر محمد سعدو الجرف،  1

  . 1952: ص المملكة العربية السعودية، ،4محمد بن سعود الإسلامية،السجل العلمي  الإمام
  .26: ص 2006 ،مرجع سبق ذكرهأسامة عزمي سلام و موسى شقيري نوري،  2
  .27:ص ،نفس المرجع أعلاه 3
   .42: ص 2009 الأردن،عمان ، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ادارة المخاطرة والتأمينأحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو،  4
  .27:ص،2006 ،أسامة عزمي سلام و شقيري نوري موسى، مرجع سبق ذكره 5
  .43: ص، 2009 ،أحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو، مرجع سبق ذكره 6
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بحیث یترتب . احتمال الخسارة دون احتمال الربح اهو الذي یتولد عنهوكخلاصة للمخاطر البحتة        

 إلى ا، في حین یؤدي وقوعهللإنسانعلى عدم وقوعه بالنسبة للمادیات عدم تغیر الوضع الاقتصادي 

أي تكون نتیجتها إما الخسارة أو عدم الخسارة، والفرق بین  .1سلبا للإنسان تغیر الوضع الاقتصادي

  .البحتة المخاطرأخطار المضاربة قد تعود بالنفع على المجتمع بعكس  أنأخطار المضاربة والبحتة 

 العامة و الخاصة المخاطر .2

   :الشریحة التي تتعرض إلیها إلى قسمین وهماحیث من  ویمكن تقسیم المخاطر

 المخاطر العامة   .1.2

 المخاطروهي تلك   .هاناتعلق بتحقق احتمال معین على محلات عدیدة غیر محددة بأعیت تيال هي      

، ویترتب عن 2التي تؤثر على اقتصاد البلد بشكل عام أو على مجموعة كبیرة من الأشخاص في المجتمع

هو الذي یعتمد علیه  المخاطرةوهذا النوع من  . 3فرادتحققها خسائر مادیة تلحق بمجموعة كبیرة من الأ

  .التأمینحساب قسط  من ثممعامل احتمال وقوع خطر معین، و  لحساب

  الخاصة المخاطر  .2.2

التي تؤثر على الفرد ولیس على  المخاطر، أي تلك 4باحتمال معین على محل معینتعلق ت تيال هي

  .5فتتضمن مخاطر ناشئة عن أحداث فردیة ویشعر بها الأفراد ولیس المجموعة ككل. المجتمع بأكمله

   المخاطرةإدارة : المطلب الرابع

هذه  إلى حجم التعرضهناك فرق بین قیاس المخاطر وإدارتها فبینما یعالج قیاس المخاطر     

 إلىمفهوم إدارة المخاطر یرجع   7.المعیاري عن النتائج السابقة الانحرافباحتساب عادة   6المخاطر،

والحد من تكرار حوادثه والتقلیل من حجم الخسائر  المخاطرةوسائل محددة للتحكم في  إلى عملیة التوصل

 «أو هي عملیة نظامیة   8.عند صاحبه المخاطرةالتي تترتب على ذلك مما یترتب علیه تخفیض درجة 

                                                           
  .1956: محمد سعدو الجرف، مرجع سبق ذكره، ص 1
  .27:ص ،2006،مرجع سبق ذكره ،أسامة عزمي سلام و موسى شقيري نوري 2
  . 39: ص، 2009 ،أحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو، مرجع سبق ذكره 3
  . 1956 -1955: ص ص ،محمد سعدو الجرف، مرجع سبق ذكره 4
  .27: ص ،2007 طارق حماد عبد العال، مرجع سبق ذكره، 5
  .30: ، ص2003، المملكة العربية السعودية، إدارة المخاطر، تحليل قضايا في الصناعة الإسلاميةن و حبيب أحمد، اطارق االله خ 6
  .28: ، صأعلاهنفس المرجع  7
  . 51: ، ص1974سنة  ،4 بعةطال مصر، دار النهضة العربية،،  المخاطرة والتأمين الأصول العلمية والعمليةعبد االله سلامة،  8
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ت آالتي تصیب الأفراد والمنش المخاطرة عن تحقق ملتحدید وتقییم الخسائر المادیة الناج »منتظمة 

  . 1سب الوسائل لمواجهة هذه الخسائرأنواختیار وتنفیذ 

 طرق أو تقنیات إدارة المخاطر .1

 المخاطرةتقنیات إدارة  أنعلى  المخاطرةوإدارة  التأمینهناك شبه إجماع بین الباحثین في مجالات    

 .تشمل أربع تقنیات

  عرض تقنیات إدارة المخاطر .1.1

  :2الموالي أربعة تقنیات لإدارة المخاطریوضح الشكل 

  المخاطرةیوضح تقنیات إدارة : »2- 1«الشكل رقم 

  

  

  .22: ص ،2015 قندوز، مرجع سبق ذكره،عبد الكریم  :المصدر

 شرح تقنیات إدارة الخطر.   2.1

  :یلي شرح مختصر للتقنیات الأربعوفیما 

  

                                                           
  .49: ص، 2009أحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو، مرجع سبق ذكره،  1
  .22: ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره، 2

 

ت إدارة الخطر
 تقنیا

 تجنب الخطر

 مراقبة الخسائر

 الاحتفاظ بالخطر

 تحویل الخطر

 المخطط وغیر المخطط

 الممول وغیر الممول

 التحول التعاقدي للخطر

 ھیكلة النشاط في إطار مؤسساتي

 التنویع

 التأمین

 التحوط
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 »Avoidance Risk»المخاطرةتجنب  .1.2.1

 ،1ةلعدم الرغبة في مواجهة خسارة معین قبول خطر معین، وینشأ ذاك أحیاناة أیرفض الفرد أو المنش     

حد  إلىالخسارة  نسبةتخفیض  إلىویؤدي  لتفادي المخاطرة  وهو أبسط تقنیة .وبالتالي یتجنب الخطر

 ه ضیاع الفرصنه یعتبر غالبا بدیلا غیر مرغوب فیه لأأنإلا  - نظریا–و رغم فائدة تجنب . العدم

   .الاستثمار

  »Loss Control»مراقبة الخسائر .2.2.1

 ا، من الممكن اتخاذ تدابیر تخفض من الخسارة المرتبطة بهاأو حتى نقله المخاطرةعندما یستحیل تجنب  

في حالة  المخاطرة نلأ المخاطرةوهذا یطلق علیه بالرقابة على الخسارة، وهي تختلف عن حالة تجنب 

  .2المخاطرةالفرد أو المنشأة تقدم على العملیات المتضمنة لهذا النوع من  أنالرقابة یعني 

 »Risk Retention« المخاطرةالاحتفاظ ب .3.2.1

نشأة ویقصد بها قبول الفرد أو الم »Risk Assumption« المخاطرةویطلق علیه أیضا افتراض     

في  «یكون بشكل مخطط   أن، ویمكن 3للخطر المعرض له واستعداده لتحمل نتائجه من خسائر مالیة

یكون  أن، كما یمكن »أو عدم وجود بدائل المخاطرةبسبب  «أو بشكل غیر مخطط  »خطرالدراك إحالة 

أو غیر  »المخاطرةالاحتفاظ بأموال  وأرصدة  لمواجهة الخسائر في حالة تحقق  «الاحتفاظ به ممولاً 

، القدرة على المخاطرةنجد توافر الموارد المالیة لمواجهة تبعات  المخاطرةومن محددات الاحتفاظ ب. ممول

  .  4یة وضع برامج لإدارة المخاطر والتي عادة ما تكون جد مكلفةكانمتوقع الخسائر وإ 

 »Risk Transfer »المخاطرة »نقل «تحویل   .4.2.1

 :5، منهاالمخاطرةوتوجد عدة أشكال لتحویل 

 الطرق التعاقدیة  .1.4.2.1

 اأو جزء منه المخاطرةتلك العقود التي تستخدم لتحویل أو نقل  المخاطرةیقصد بالطرق التعاقدیة لنقل      

 Hold-Harmless«، ولعل أهم مثال عنها الاتفاقیة التعویضیة  الآخرطرف  إلىحد طرفي العقد أمن 

                                                           
، 2007/2009، سنة 07عدد  جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، ، مجلة الباحث،إستراتجية إدارة المخاطر في المعاملات الماليةبلعزوز بن علي،  1

  .335: ص
  .23: ص ،2015مرجع سبق ذكره،، عبد الكريم قندوز 2
  .69: ص ، 2009أحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو، مرجع سبق ذكره، 3
  .24: ص ،2015،عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره 4
  .26- 24: ص ص نفس المرجع أعلاه، 5
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Agreement«  طرف أخر لیتحمل  إلى ابتحویله المخاطرةوهي من الآلیات المستخدمة في تجنب

وهدف الاتفاقیة هو تحدید الطرف الذي  .مسؤولیة مواجهة الخسائر أو المخاطر التي یقبل بالاحتفاظ بها

رى، خئر دون تحدید للمبالغ المطلوبة، وتطبق هذه الاتفاقیات ضمن عقود أیتولى سداد مستحقات الخسا

ومن أمثلتها عقود الإیجار حیث یشترط المؤجر عادة عدم تحمل ما یلحق من أضرار لضیوف المستأجر 

خاصة ما تعلق بصلب  ،المؤجر إلى المخاطریقوم المستأجر بنقل مجموعة من  هأصابهم مكروه وبدور  إذا

مثلا تعرض الأصل المؤجر لخطر الحریق أو الفناء أو النقص الكبیر في قیمته «الأصل المؤجر 

لها تطبیقات في عقود البناء وعقود النقل وغیرها، وفي جمیع تلك العقود تكون الاتفاقیة  أن، كما »السوقیة

  . بمقابل ضمني

 »Incorporation«هیكلة النشاط في إطار مؤسساتي   .2.4.2.1

فالشركة . جهات أخرى إلى المخاطر التي یهیكل بها النشاط على تحویل یةالقانونتساعد الصیغة       

عن شركة التضامن و شركات الأشخاص  المخاطرةذات المسؤولیة المحدودة تختلف من حیث تحمل 

 المخاطرمعظم  أنالمسؤولیة في شركات الأشخاص غیر محدودة ویترتب عن ذلك  أنعموما، إذ 

ممتلكات الأشخاص المتضامنین في  القانونیتحملها الشركاء، ومثال ذلك شركة التضامن حیث یحجز 

لا یتحمل الشركاء »وكما یدل اسمها «الشركة ذات المسؤولیة المحدودة  أنحالة إفلاس الشركة في حین 

تطال الخسارة  أنالخسائر تجاه دائنیهم إلا في حدود حصة كل شریك في رأس المال دون  »الملاك«

 المخاطر »يالقانونمن خلال شكلها «تتحمل الشركة  أنخر یمكن آبمعنى  .أملاكهم الشخصیة

   .نیابة عن الشركاء »كالخسائر والإفلاس وحوادث المسؤولیة المدنیة«

 »Diversification«التنویع   .3.4.2.1

فیمكن مثلا لشخص بناء  »غیر المنتظمة«التنویع على التغلب على المخاطر الخاصة  یساعد      

وبهذه الطریقة یقوم بتحدید مخاطر ،ناشركة نفطیة وشركة طیر  أسهممحفظة استثماریة مكونة من 

والتي یمكن  ناأسعار النفط ارتفعت فهذا یعني خسائر على شركات الطیر  أنفترض ا تمالشركتین، فلو 

 . وبالتالي تغطي الارباح الخسائر الناجمة عن خسائر شركة الطیران رباح الشركة النفطیةـأب تعویضها

 .غیره أووقد یكون جغرافیا  «من قطاع  أكثرالاستثمار في «والتنویع قد یكون قطاعیا 

 »Hedging«التحوط   .4.4.2.1

 التأمینضدها من خلال  التأمینوالتي لا یمكن «تتضمن عملیة التحوط نقل المخاطر المضاربیة       

 بدرجة عالیة من التقلب السعري،_ عادة_طرف ثالث من خلال إبرام صفقة تجاریة تتمیز إلى «التقلیدي 
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له  ،وقد یكون الطرف الثالث هو المضارب نفسه أو طرفا أخر خارج إطار المتعاملین في  إبرام الصفقة

 .صفة تحقیق حالة التحوط

ه استخدام أداة مالیة أو أكثر لتقلیل التقلبات في القیمة العادلة أو في التدفقات أنویعرف التحوط على      

، بحیث تتعادل الآثار الناتجة عن الأداة المستخدمة للتحوط مع الأداة المتعلقة المیزانیةالنقدیة في بنود 

 . بالأداة الأصلیة

  التأمین  .5.4.2.1

لدوه وأهمیته،  المخاطرة ة مستقبلیة بذاتها في التعامل معتقنی التأمینبعض الباحثین یعتبر  أنرغم      

جهة أخرى، حیث یقوم الذي یخشى خطر  إلى المخاطرةحقیقة لیس إلا إحدى طرق تحویل اله في أنإلا 

 المخاطرةلك تطرف أخر لدیه الاستعداد للتعامل مع  إلىبتحویله  »وما یترتب عن حدوثه من خسائر «ما 

  .1مقابل قسط »التأمینأي شركة «

هو أن یتفق طرف معرض للخطر مع طرف أو نقل المخاطر  تقدم فتحویلوعلى سبیل الإجمال لما       

عنه نظیر مقابل معین متفق علیه یدفعه  الاستعداد على درء هذا المخاطرة ودفعهاأخر لدیه القدرة و 

بقدر ما هي وسیلة  الا تؤثر على المخاطرة أو أثره أن تقنیة نقل المخاطرة. 2الطرف الأول للطرف الثاني

لتحدید الوجهة الأنسب التي لدیها الاستعداد لتقبل الخسائر المالیة المترتبة عن وجود المخاطرة من جهات 

أخرى تقوم بتحویل المخاطرة، ویتجمع لدى هذه الهیئات مجموعة من المخاطر المتشابهة مما یمكنها من 

   .دیق التحوط وشركات التأمین وغیرهاالتعامل معها وفق طرق علمیة سلیمة، ومن أمثلها صنا

 التأمینویعتبر  المخاطرةأربع تقنیات، من بینها تحویل  المخاطرةلإدارة  أنستخلص مما سبق والم     

 وعلیهول عن وقوعه ؤ والذي یكون الفرد فیه غیر مس المخاطرةحد العناصر المستخدمة في تحویل أ

  .فأخطار المضاربة لا تعني التأمین

 التعاوني التأمین: الثانيالمبحث 

التعاوني لدى عدد من الباحثین والفقهاء وممارسي  التأمیندراسة مفهوم  إلىیهدف هذا المبحث      

د أهم الخصائص الممیزة له والفروق التي بینه وبین یتحد یتم التعاوني وعلى ضوء هذه المفاهیم التأمین

 .التجاري التأمین

                                                           
 .26 ص ،2015 عبد الكريم قندوز، مرجع سبق ذكره،1
  .74: ص، 2009أحمد عيد أبوبكر و وليد إسماعيل السيفو، مرجع سبق ذكره،  2
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  التعاوني التأمین إلىمدخل : المطلب الأول

اریخ وقوعها ت وقوعها، أو كانمر مؤكدة من حیث إیمختلفة غ أخطارافي حیاته الیومیة  جه الفردیوا      

وسیلة لتغییر هذا الوضع من  التأمینویعد . الوقوع مثل خطر الوفاة كانممن حیث إمؤكدة  تكان نإ و 

  . خلال طلب للتأمین

 التأمینمفهوم  .1

، من حیث اللغة ومن حیث الاصطلاح وهي مختلفة وهذا حسب الزاویة التي ینظر إلیهاللتأمین تعاریف   

  :تيكالآ

 لغة التأمینتعریف   1.1

  . 2یستعمل في سكون القلب أنوالأصل   1ینة النفس وزوال الخوف،أنمشتق من الأمن الذي هو طم 

 اصطلاحا التأمینتعریف   2.1

كنظام، أو نظریة، أو فكرة وبینه كعقد، أو تطبیق، أو تصرف  التأمینیفرق بعض الدارسین بین     

 . 3ي یحدد العلاقة بین الأطرافقانون

 كنظام أو نظریة  التأمینتعریف  .1.2.1

لیس إلا  تعاونا  ": 4هأنب القانونیمكن تعریفه، وفقا لنظریته العامة في نظر علماء  التأمینفنظام      

 المخاطرة تحتى إذا تحقق الناس معرضین جمیعا لخطر واحد،منظما تنظیما دقیقا بین عدد كبیر من 

بتضحیة قلیلة یبذلها كل منهم یتلافون بها أضرار  ابعضهم تعاون الجمیع على مواجهته إلىبالنسبة 

                                                                                     ".5منهم لولا هذا التعاون ،به المخاطرة تجسیمة تحیق بمن نزل

نظام تعاقدي یقوم على أساس المعاوضة، غایته التعاون على ترمیم  " :هأنكما یمكن تعریفه ب      

أضرار المخاطر  الطارئة بواسطة هیئات منظمة تزاول عقوده بصورة فنیة قائمة  على أسس و قواعد 

  " .6إحصائیة

                                                           
  . 37: ص ،1993 سليمان الثنيان، مرجع سبق ذكره، 1
  .10: ص، 1987، 1زءالجمكتبة لبنان،  عربي،-، معجم عربيالمصباح المنير للفيوميأحمد بن علي الفيومي المقري،  2

، 1 الطبعة بيروت لبنان، ، دار النفائس للطباعة والنشر والتوزيع،التأمين الاجتماعي في ضوء الشريعة الإسلاميةعبد اللطيف محمود ال محمود، 3

  .29: ، ص1994
، 1984، 1 بعةطالبيروت لبنان، ، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، و الرأي الشرعي فيه -نظام التأمين حقيقتهمصطفى أحمد الزرقاء، 4

  .19: ص
  .01الهامش رقم ، 1964، 1087: عبد الرزاق السنهوري، مرجع سبق ذكره، ص5
  . 19: ص، 1984مرجع سبق ذكره،  ،مصطفى أحمد الزرقاء 6
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 باعتباره نظام یسعى إلا التعاون والتضامن وتوزیع التأمین أنیتضح من خلال التعریفین السابقین       

  .   یحمل هذا الضرر الشخص المصاب أنضرار التي تصیب الفرد على بقیة المستأمنین بدلا من الأ

 كعقد أو تطبیق التأمینتعریف   .2.2.1

التجاري،  التأمین،  وهي بصدد تعریف قوانینأوردته بعض ال منها مامین أوردت تعاریف كثیرة للت      

  .1یونالقانونومنها ما أوردها الفقهاء والكتاب 

  یةالقانونالتعاریف    .1.2.2.1

 أنعقد یلتزم المؤمن بمقتضاه ب " 619المدني الجزائري المادة  القانونعرفه  ،یةالقانونمن التعاریف       

أداء  مبلغا من المال أو إیراداً أو أيلصالحه  التأمینالمؤمن له أو الغیر المستفید الذي اشترط  إلىیؤدي 

أما  "  .2في العقد وذلك مقابل أقساط أو أیة دفوع مالیة أخرى ةالمبین المخاطرةمالي أخر في حالة تحقق 

المؤمن له،  إلىیؤدي  أنالمؤمن بمقتضاه  عقد یلتزم " هأنفیعرفه ب »747 ادةمال«المدني المصري  القانون

لصالحه، مبلغا من المال أو إیرادا مترتبا، أو أي عوض مالي آخر،  التأمینالمستفید الذي اشترط  إلىأو 

المبین بالعقد، وذلك نظیر قسط، أو أیة دفعة مالیة أخرى  المخاطرةفي حالة وقوع الحادث، أو تحقق 

 والمدني اللیبي »713ادة مال«المدني السوري  القانونوهو مطابق للتعریف في  ".یؤدیها المؤمن له للمؤمن

عقد بمقتضاه یتعهد شخص بتعویض أخر عن "هأنوعرفه المشرع في ولایة كالیفورنیا ب. »747المادة «

  ".3الخسارة، أو تلف أو مسؤولیة، تنشأ عن حادث عارض أو غیر معروف مقدما

 تعاریف الفقهاء والكتاب  .2.2.2.1

عقد یحصل بمقتضاه المؤمن  "ه أنب Planiolفقد عرفه  التأمینلقد اختلف الفقهاء والكتاب في تعریف      

یقدم له مبلغا من المال في حالة وقوع خطر معین مقابل دفع قسط أو  أنله على تعهد من المؤمن ب

 مبلغ حد المتعاقدین، مقابلأعقد بموجبه یحصل  " ه أنفعرفه ب Hemard أما هیمار ".4اشتراك مسبق

الذي یدخل  وهو المؤمن، الآخرلمتعاقد لیدفعه على تعهد بمبلغ یدفعه له أو للغیر، إذا تحقق خطر معین 

وعرفه محمد علي  ". في عهدته مجموعة من المخاطر یجري المقاصة فیما بینها طبقا لقواعد إحصائیة

                                                           
   .31:ص، 1994عبد اللطيف محمود آل محمود،  مرجع سبق ذكره،  1
، المتعلق 25/01/1995المؤرخ في 95/07، الأمر رقم 18/03/1995، الصادرة بتاريخ 13العددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،   2

  04:بالتأمينات، ص

  .32: ص ،1994 عبد اللطيف محمود آل محمود،  مرجع سبق ذكره، 3
 وأفاقاعة التأمينية، الواقع العملي الصن" ، الملتقى الدولي السابع حولواقع قطاع التأمينات و إعادة التأمينين مراكشي، لمكمال رزيق و محمد   4

  . 4: ،ص2012ديسمبر  04- 03لف، يومي ش، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسبية بن بوعلي بال-تجارب الدول -التطور
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ر المتشابهة، وتحمل عملیة فنیة تزاولها هیئة مهمتها جمع أكبر عدد ممكن من المخاط ": هأنعرفه ب

الإحصاء، ومن مقتضى ذلك حصول المستأمن، أو من  قوانینل اً تبعتها عن طریق المقاصة بینها طبق

المؤمن منه، على عوض مالي یدفعه المؤمن في مقابل وفاء الأول بالأقساط  المخاطرةلة تحقق ایعینه ح

نظام یصمم لیقلل من ظاهرة عدم  "ه أنویعرفه سلامة عبد االله على  1".التأمینالمتفق علیها في وثیقة 

المؤمن، والذي یتعهد  إلىطر معینة اخلمة لدى المستأمن وذلك عن طریق نقل العبء ودالتأكد الموج

  ".2جزء من الخسارة المالیة التي یتكبدها أوبتعویض المؤمن له عن كل 

المختلفة للتأمین من حیث كونه نظریة أي أنه تعاون منظم بین التعاریف  هذه لاحظ من خلاللمفا    

ن بمضمونه الأول یدفع ایلتزم فیه الطرف والذي بینهم و كونه عقدفیما الأفراد یهدف إلى تفتیت المخاطر 

قوم بالتعویض في حالة وقوع الخطر نتج عن هذا تضارب في الفتوى بین محلل للتأمین والثاني ی اً أقساط

ما أوجب ضرورة التفریق بین كل نوع وهذا لینضبط الحكم الشرعي حسب الحالة التي ینظر ومحرم له م

  .فیها للتأمین

 التأمینواع أن .2

التجاري، والاجتماعي،  التأمینهي  التأمینوع من أند ثلاثة توجالمؤسسات التي تقوم به  إلىبالنظر    

  .3والتبادلي

 التجاري  التأمین - 

و هیئات، أو شركات، أو جمعیات عامة مملوكة للدولة، أو خاصة ، أالذي یقوم به أفراد التأمینوهو    

 . مملوكة للأفراد بقصد تحقیق الربح الذي یعود على القائمین به

 الاجتماعي التأمین -

لا بقصد تحقیق الأرباح المالیة، یموله المؤمن علیه  إجباري غالبا، تشرف علیه الدولة،نظام     

وصاحب العمل والحكومة أو بعضهم، بمساهمات دوریة موحدة أو مختلفة في المقدار أو النسبة، لیحصل 

بدلدوریین یتناسب  مُعالیه كلهم أو بعضهم، على مبلغ جملي ومعاش المؤمن علیه أو من ستحق منالم

                                                           
  .34-32: ص ص، 1994عبد اللطيف محمود آل محمود، مرجع سبق ذكره،  1
  .93: ص ،1974 عبد االله سلامة، مرجع سبق ذكره،2
، ندوة حول مؤسسات التأمين التكافلي والتأمين التقليدي بين التأمين التكافلي بين المستندات الشرعية والقيود القانونيةعبد القادر جعفر، 3

، 2011أفريل  25/26فترة الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة فرحات عباس سطيف، خلال ال

  . 3: ص
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أو قیام ما یستلزم نفقات مالیة، وعلى غیرها من  غیر تناسب عند إقتطاعه،مع دخله ومدة الإشتراك أومن 

  . 1الخدمات كالعلاج والتدریب والتأهیل عند الحاجة إلیها أو بعض ذلك

  التبادلي التأمین - 

فسهم، فیتعهدون بدفع اشتراكات دوریة وفق جدول متفق أنهو اتحاد غیر مقید، یقوم به المؤمن لهم    

الخسائر التي یتعرض لها بعضهم في الحالات المعینة  المحتمل حدوثها في المستقبل، علیه، لتغطیة 

  . 2وتوزع هذه الخسائر على جمیع الأعضاء دوریا

  التعاوني التأمینمفهوم : الثانيالمطلب   

ثار آالتخفیف من  إلىه یهدف أنیة، إذ الإنسانمطلب نبیل یتماشى والفطرة  التأمین أنلا خلاف       

مهما أوتي من قوة في بدنه، وسعة في رزقه، ورجاحة  الإنسان نإ، وحیث الإنسانالكوارث التي تحل ب

كوارث المفاجئة، لالضارة التي تترتب على الكوارث التي حلت به، لاسیما ا الآثاریقوى على دفع  عقله لا

سُنَّة الحیاة هي التعاون  تكانف، ینالآخر یقوى على دفعها بمفرده، بل لا بد له من التعاون والتكافل مع  لا

  .والتكافل

  التعریف اللغوي والاصطلاحي للتأمین التعاوني.  1

تم  أنمن المصطلحات المركبة من كلمتین، ولقد سبق و  عاونيالت التأمینمصطلح  أنكما هو معلوم      

 التأمینالمعنى اللغوي للتعاون والاصطلاحي ثم تعریف  بیانكتفي بیُ لغة واصطلاحاً وس التأمین تعریف

  .عاونيالت

 تعریف التعاون لغة  1.1

 الإعانةة اللفظة واضحة في معنى لاللأمر، فد، والعَون الظهیر على ا»عون«مشتق من كلمة     

  . والمساعدة

 تعریف التعاون اصطلاحاً  2.1

یحدد معناه بالمعنى  أنلا یخرج المعنى الاصطلاحي للتعاون عن المعنى اللغوي للكلمة، فیمكن       

  3.ین على وجه البر والمعروفالآخر ة ناه بذل الوسع في إعأنالشرعي ب

                                                           
  .59: ص، 1994عبد اللطيف محمود آل محمود، مرجع سبق ذكره،  1
  .84: ص، 1993سليمان الثنيان،  مرجع سبق ذكره،  2
منه، مجمع الفقه  ، مؤتمر التأمين التعاوني أبعاده و أفاقه وموقف الشريعةالتأمين التعاوني مفهومه، تأصيله الشرعي، ضوابطهقذافي عزات الغنانيم،  3

  .6: ، ص2010ابريل  13-11 عمان الأردن، الإسلامي الدولي،



       مفـاهيم وقضايا أساسية  الإسلامي  التأمين التعاوني: الفصل الأول

 

 

20 

   التعاوني التأمینتعریف   3.1

نظام یقوم على التعاون بین مجموعات أو أفراد على  " هأنالتعاوني باعتباره نظاما ب التأمینعرف      

د تحقق المخاطر المتشابهة، وهؤلاء المساهمون نوجه التقابل بتعویض الأضرار التي تلحق بأي منهم ع

عمل   " هأنكما عرف أیضا ب "للمؤمن له الذي أصابه الضرر افي تحمل المخاطر لهم من المصالح م

قع على بعضهم من أضرار وكوارث من خلال تعاون منظم، كل مجموعة من الناس على تخفیف ما ی

أب الصدع الذي ینزل ر مجموعة  یجمعها جامع معین، وبحیث یكون المقصود من هذا التعاون المؤازرة، و 

ف مجموعهم على ذلك، فقصد التجارة والكسب الذاتي معدوم منهم في هذا تببعض الأفراد من خلال تكا

    ".1التجمع

 »هیئة المشتركین «عقد یتبرع بموجبه مجموعة من الأشخاص  " :هأنباعتباره عقدا بوعرف       

المبینة  المخاطرفي سبیل التعاون لجبر الأضرار وتفتیت  »التأمینقسط  «لبعضهم البعض بمبلغ مالي 

في تعویض الأضرار الفعلیة التي تصیب أحد المشتركین والناجمة عن وقوع  شتراكلااو في العقد، 

الإسلامي باعتبارها ممثلة لهیئة  التأمیناتفاق بین شركة  " :هأنویعرف أیضا على . االمؤمن منه المخاطرة

على قبوله عضواً في هیئة المشتركین، والتزامه بدفع مبلغ  »طبیعي أو معنوي «المشتركین وشخص 

تدفع له  أنعلى سبیل التبرع منه ومن عوائد استثماره لأعضاء هذه الهیئة، على " القسط " ى ممعلوم یس

التي تجمع منه ومن غیره من المشتركین، التعویض عن  التأمینالشركة، نیابة عن هذه الهیئة، من أموال 

من المسؤولیة  نالتأمیعلى الأشیاء و  التأمینالضرر الفعلي الذي أصابه من وقوع خطر معین، وذلك في 

ویبین  التأمینعلى الأشخاص على النحو الذي تحدده وثیقة  التأمین، وذلك في التأمینالمدنیة، أو مبلغ 

         ". 2أسسه النظام الأساسي للشركة

ها عقد تبرع المقصود بها أصلاً التعاون على تفتیت أن التعاوني التأمینأساس وثیقة  نإومن ثم ف      

ولذلك فلا ینتظر صاحبها ردها أو الربح منها فالربح . والمشاركة في تحمل الضرر االمؤمن منه المخاطر

  .، بحسب الأصل شركات خدمات للإدارة والاستثمارالتأمینومن هنا فشركات . تبع لا قصد

                                                           
، ندوة حول مؤسسات التأمين التكافلي والتأمين التقليدي بين الأسس النظرية والتجربة التطبيقية،  حقيقة التأمين التكافلي، موسى مصطفى القضاة1

   .3: ، ص2011أفريل  25/26فرحات عباس سطيف، خلال الفترة  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة
  . 4:، ص2011افريل  مرجع سبق ذكره،عبد القادر جعفر، 2
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التي یتعرض لها المشترك  المخاطرثار آوموضوع التعاون ومحله الذي یقبله المشترك هو تلافي     

وذلك بتعویضه عن الأضرار  »والمشاركة في تحمل الضرر المخاطرةتفتیت  «عضو هیئة المشتركین 

  . المخاطروقوع هذه  عن الفعلیة الناجمة

  »التكافلي، التبادلي، التعاوني «التأمینمسمیات هذا   .2

  : عدة مسمیات وهي الإسلامیةالمتوافق مع الشریعة  التأمینیطلق على 

 التعاوني التأمین 1.2

  .ضرار الناجمة عن المخاطر التي تلحق أحدهمون مجموعة المشتركین في تعویض الأاوذلك لتع     

  :لسببین وهما  التبادلي التأمین 2.2

مجموع المشتركین یتبادلون فیما بینهم تحمل الأضرار التي تلحق بأحدهم نتیجة حصول  أن  - 

  .  1االمؤمن منه المخاطرة

یجمع بین صفتي المؤمن والمؤمن له  التأمینعضو هیئة المشتركین في  نویسمى كذلك أیضا لأ - 

  .أو المستأمن

 التكافلي التأمین 3.2

التكافل مشتق من الكلمة العربیة التي تعني التضامن، حیث تتفق مجموعة من المشتركین فیما       

ویعد هو الأحدث  .2ة من مخاطر معینةالناجمخسارة البینهم على دعم بعضهم بعضا متعاونین في تحمل 

نسبیا، حیث شاع استخدام هذا المصطلح بعد الندوة التي حملت هذا الاسم وعقد بالخرطوم في عام 

   .3التعاوني التأمینده في الدراسة هو اعتمیتم او المصطلح الذي . م 1995

 التعاوني  التأمینسمات   .3

  :ى وتتمثل فيالآخر  التأمینواع أنالتعاوني بخصائص تمیّزه عن غیره من  التأمینینفرد     

  اجتماع صفة المؤمِّن والمؤمَّن لـه لكل عضو   1.3

 التأمینأعضاء  نإالتعاوني عن غیره، حیث  التأمینوهذه من أهم الخصائص التي یتمیز بها      

فیما بینهم، إذ یؤمن بعضهم بعضاً، فهم في نفس الوقت مؤمنون ومؤمن لهم،  التأمینالتعاوني یتبادلون 

                                                           
  .4: ص ،2011أفريل  موسى مصطفى القضاة،  مرجع سبق ذكره، 1
  .2: ، ص2009 ماليزيا، ،المبادئ الإرشادية لضوابط التأمين التكافليمجلس الخدمات المالية الإسلامية،  2
  .4: ص، 2011موسى مصطفى القضاة، مرجع سبق ذكره، أفريل  3
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 نواجتماع صفة المؤمن والمؤمن لـه في شخصیة المشتركین جمیعاً، یجعل الغبن والاستغلال منتفیاً، لأ

  .هذه الأموال الموضوعة كأقساط مآلها لدافعیها

 وجود رأس مال إلىعدم الحاجة    2.3

التعاوني عندما یتفق عدد كبیر من الأعضاء المعرضین لخطر معین  التأمینشاء مشروعات نإیتم      

  .رأس مال إلىعدم الحاجة  إلىعلى توزیع الخسارة التي تحل بأي منهم علیهم جمیعاً، مما یؤدي 

 عنصر الربح انعدام  3.3

على أفضل صورة وبأقل  یة لأعضائهاالتأمینالتعاوني في توفیر الخدمات  التأمینینحصر الهدف في     

تحقیق أي ربح من القیام بعملیات  إلىلا یسعى هذا النوع من الهیئات  ،وبمعنى آخر. تكلفة ممكنة

  .التأمین

لدى هذه الهیئات على أساس ذلك المبلغ الكافي لتغطیة النفقات  التأمینوبناء علیه یتحدد اشتراك      

الاشتراك الذي یتم تحصیله  أنیة المقدمة، وتحقیق أي فائض یعد دلیلاً على التأمینالخاصة بالحمایة 

  .1الأعضاء إلىأكثر مما یجب تقاضیه مما یستتبع رد هذه الزیادة  كان

 تضامن الأعضاء 4.3

  .متضامنون في تغطیة المخاطر التي تصیب أحدهم أو بعضهم التأمینأعضاء هذا    

 تغیر قیمة الاشتراك 5.3

 كانكل واحد منهم مؤمن ومؤمن علیه، من أجل هذا  ن، نظراً لأالتأمینوهذه إحدى خصائص هذا        

الاشتراك المطلوب من كل واحد عرضة للزیادة أو النقص تبعاً لما یتحقق من المخاطر سنویاً، وما یترتب 

للأعضاء حق استرداد الزیادة، وإذا حصل  كانقضت التعویضات أنعلى مواجهتها من تعویضات فإذا 

  .    2العكس أمكن مطالبة الأعضاء باشتراكات إضافیة

  

  

  

                                                           
" ، لملتقى الدولي السابع حولتجارب بعض الدول العربية-تطور صناعة التأمين التكافلي، وآفاقه المستقبليةمحمد شنشونة و أنفال حدة خبيزة، 1

لف، ش، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسبية بن بوعلي بال-تجارب الدول -الصناعة التأمينية، الواقع العملي وأفاق التطور

  .9-8: ، ص ص2012ديسمبر  04-03يومي 
، ورقة مقدمة إلى ملتقى التأمين التعاوني الهيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل التأمين التعاوني معوقاته واستشراف مستقبلهسليمان بن دريع العازمي، 2

  .22: ، ص2009جانفي  22- 20الرياض، يومي 
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   التعاوني التأمینمرتكزات : المطلب الثالث

الفقهیة والتعاونیة وفیما یلي نبذة موجزة عن  والأسسالتعاوني على مجموعة من الصور  التأمینیقوم      

  .طبیعة كل منهما

  :هما ناله صورت التأمین اوهذ  التعاوني التأمینصور    .1

تتعاون مجموعة  أنوالمراد به   »أو التبادلي المباشر«التعاوني البسیط  التأمین ،الصورة الأولى -

ة عن خطر معین، بحیث یدفع كلّ منهم مبلغاً من المال لیتم جممن الأشخاص لتفادي  الأضرار النا

منهم من مجموع تلك الاشتراكات، وإذا بقي شيء أعید إلیهم، وإذا لم تف  المخاطرةتعویض من أصابه 

  .  الأقساط أخذ منهم

، وهو تأمین تكافلي بسیط »أو التبادلي المتطور «التعاوني المركب  التأمین  ،الثانیةالصــــورة  -

مساهمین في ه تتولى إدارته شركة متخصصة بصفة الوكالة، ویكون جمیع المستأمنین أنفي الأصل إلا 

  .هذه الشركة، وتتكون منهم الجمعیة العمومیة، ثم مجلس الإدارة

التعاوني البسیط یكون فیه عدد المستأمنین محدوداً یعرف  التأمین أنوالباعث على هذه الصورة هو    

إدارة مستقلة تتولى  إلىبعضهم بعضاً، ولكن إذا كثر عددهم وتعددت المخاطر أصبحوا یحتاجون 

  . 1التأمینشؤونهم، وتكون منهم على أساس الوكالة بأجر معلوم وهي شركة 

 أسس العامة للتأمین   .2

  :قسم الأسس العامة للتأمین إلى أسس شرعیة وأخرى فنیة وفیما یلي شرح لكل واحدة منهاتنو 

 الأسس الشرعیة  1.2

  :  تيمراعاة الآعلى الأطراف المنظمة لعملیة التأمین التعاوني  ولیتم تحقیق الأسس الشرعیة یجب  

قابة ر شطة الشركة ووفقا لتوجیهات هیئات الأنفي جمیع  الإسلامیةالالتزام بأحكام الشریعة  -

 .الشرعیة

التعاوني المقر كبدیل مشروع للتأمین  التأمینیة على أساس التأمینممارسة كافة العملیات  -

 .التجاري
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 الفنیةالأسس  2.2

على الأطراف المنظمة لعملیة التأمین التعاوني تحقیق الأسس الفنیة وهذا من خلال تنظیم العلاقة بین    

  : المؤمنین والشركة وهذا من خلال

یة لصندوق التكافل من قبل الشركة كجهة مستقلة على أساس الوكالة بأجر التأمینإدارة العملیات  .1.2.2

  .»حملة الوثائق«ء قبیل بدایة كل سنة مالیة ویثبت في العقود، ویدفع من اشتراكات امعلوم یحدد ابتد

، وبین التأمینالفصل في حسابات بین حقوق المساهمین في الشركة بوصفها مدیرا لعملیات  .2.2.2

  »صندوق التكافل«حقوق حملة الوثائق 

لفكرة التكافل فیما بینهم، حیث تحقیق مبدأ التكافل بین حملة الوثائق في صندوق التكافل، تحقیقا  .3.2.2

  . ر أضرار المشتركین الذین یتعرضون للخسارة من هذا الصندوقبیتم ج

استثمار المتوفر في صندوق التكافل على أساس عقد المضاربة، بحیث تكون الشركة مضاربا،  .4.2.2

بدایة كل سنة وحملة الوثائق رب المال، وتوزع الأرباح بین الفرقین لحصص شائعة محددة ابتداءً قبیل 

  .مالیة ومثبتة في العقود

بین المساهمین من جهة حملة الوثائق من جهة أخرى، وكذلك تحقیق مبدأ   تحقیق مبدأ العدالة .5.2.2

  : 1الآتیةفسهم، من خلال مراعاة الأمور أنالعدالة بین حملة الوثائق 

، من إعداد الوثائق وجمع الأقساط، ودفع التأمینیقوم المساهمون في الشركة بإدارة عملیات  - 

 التأمینالتعویضات وغیرها من الأعمال الفنیة، في مقابل أجرة معلومة وذلك بصفتهم القائمین بإدارة 

  .وینص على هذه الأجرة بحیث یعتبر المشترك قابلاً لها

الشركة،  بإنشاءالمقدم منهم للحصول على الترخیص  »رأس المال «یقوم المساهمون باستثمار  - 

تستحق الشركة حصة من عائد  أنالمقدمة من حملة الوثائق، على  التأمینتستثمر أموال  أنوكذلك لها 

  .بصفتهم المضارب التأمیناستثمار أموال 

 التأمینلحسابات أموال  الآخرتمسك الشركة حسابین منفصلین، أحدهما لاستثمار رأس المال، و  - 

  .»حملة الوثائق «للمشتركیني حقاً خالصاً التأمینویكون الفائض 

یتحمل المساهمون ما یتحمله المضارب من المصروفات المتعلقة باستثمار الأموال نظیر حصته  - 

  .من ربح المضاربة، كما یتحملون جمیع مصاریف الإدارة المستحقة لهم
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ي من عوائد استثمار أموال المساهمین ویكون من حقوقهم وكذلك كل ما القانونیقتطع الاحتیاطي  - 

  .1قتطاعه مما یتعلق برأس المالإیتوجب 

  التجاري التأمینالتعاوني و  التأمینالفرق بین : المطلب الرابع

  :منها ةفروق جوهریة وكثیر  التعاوني والتجاري التأمینالفروق بین 

 أطراف العقد وملكیة القسط  .1

   :وكذا ملكیة القسط بحیث أطراف العقد من حیث بین التأمین التعاوني والتأمین التجاري اختلافیوجد 

  التجاري التأمین .1.1

بوصفها المؤمن أصالة عن  التأمینوشركة  التأمینبین المستأمن بوصفه طالب  التأمینیكون عقد      

  .التي یلتزم بدفعها المستأمن ملكا للشركة تتصرف بها كما تشاء التأمینوتكون أقساط . نفسها

  التعاوني التأمین .2.1

فدور شركة . بوصفها وكیلا عن المستأمنین التأمینطرفي العقد فیه هما المستأمن وشركة  نإف     

 التأمینیة وأموال التأمینفسهم وإدارة العملیات أنفیه هو تنظیم وترتیب وإدارة التعاقد بین المستأمنین  التأمین

التعاوني بأسلوب شرعي على أساس الوكالة بأجر معلوم والأقساط التي  التأمینالمتحققة في صندوق 

تستوفي من المستأمنین تكون ملكیتها لهم ولیس للشركة ویتم استثمار المتوفر منها لصالح المستأمنین 

لغایات التعویض وتكوین الاحتیاطات الفنیة فسهم، والجزء المتبرع به من تلك الأقساط هو فقط المقتطع أن

والمتبقي یتم توزیعه فائضا تأمینیا على جمیع حملة الوثائق سواء من وقع له حادث أو أكثر خلال فترة 

  .2أم من لم یقع له حادث التأمین

 التعویض .2

التعویض من النقاط الجوهریة التي یختلف التأمین التعاوني فیها عن التأمین التجاري هي مسألة    

  : بحیث
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 التجاري التأمینفي  1.2

ویترتب على هذا الالتزام تحمل الشركة لمخاطرة الأصل . التأمینهناك التزام بالتعویض مقابل أقساط     

تعوض المستأمنین إذا تجاوزت نسبة  أنلا تستطیع الشركة . المؤمن علیه دون سائر المستأمنین

الهدف من العقد هو المعاوضة، لكن هذه المعاوضة  كانالمصابین النسبة التي قدرتها الشركة لنفسها ولذا 

فهي . المستأمن خسرت الشركةربح  أنربحت الشركة خسر المستأمن و  نإلا تسمح بربح الطرفین، بل 

  .وهذا أكل المال بالباطل .هذا من ولابد الآخر الطرف وضة تتضمن ربح أحد الطرفین مقابل خسارةامع

 التعاوني التأمین 2.2

مجموع المستأمنین متعاونون في الوفاء  نإف .فالتعویض یصرف من مجموع الأقساط المتاحة      

بالتعویضات التي تصرف للمصابین منهم، ویتم التعویض بحسب المتاح من اشتراكات الأعضاء، فإذا لم 

وإذا لم . تكن الأقساط كافیة في الوفاء بالتعویضات طلب من الأعضاء زیادة اشتراكاتهم لتعویض الفرق

  .1بالتعویض لم یقع التعویضالاشتراكات للوفاء  في زیادة هناك كنت

  من التأمین الهدف والغایة   .3

   :   تيتختلف الغایة من إنشاء شركة التأمین بین التأمین التعاوني و التأمین التجاري وهذا من خلال الآ

  التجاري  التأمین   1.3

كبر قدر ممكن من الربح للمساهمین من خلال تجمیع أشاء الشركة هو تحقیق نإالهدف الأساسي من      

ى، خر الأالاستثمارات  إلىأرباح للمساهمین بالإضافة  إلىوتحویلها  التأمینكبر قدر ممكن من أقساط أ

  .یقصد تبعا واستثناء لا أصالة الأمانتحقیق  أنو 

  التعاوني التأمین 2.3

من خلال التعاون بین المستأمنین على ترمیم أثار  الأمانمنه هو تحقیق  يالمقصد الأساسالهدف و      

  .المخاطر التي تصیب أیا منهم على أساس التبرع

هو التعاون مع المستأمنین على تخفیف الضرر أو رفعه عن أحدهم إذا ما  التأمینفالباعث على      

ذه تبرعا من بقیة ما یأخنإنزلت به الكارثة المؤمن منها، وما یأخذه المستأمن المتضرر من التعویض 

  .2وغایة الربحیة تبعا لا أصالة ،المستأمنین
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 التزام بأحكام المشروعیة    .4

یختلف التأمین التعاوني عن التـأمین التجاري من خلال مدى التزامه بأحكام الشریعة الإسلامیة وهذا      

   : تيمن خلال الآ

 التجاري التأمین    1.4

التجاري لا تلتزم بأحكام الشریعة لا في عقودها ولا في تأمیناتها، ولا في  التأمینالشركة في     

  .استثماراتها، وتعاملها مع البنوك

 التعاوني التأمین    2.4

ن هیئة الفتوى والرقابة یذلك تقوم بتعی جل، ولأالإسلامیةشطتها بأحكام الشریعة أنتلتزم الشركة في كل      

  1.الشرعیة

  من حیث طبیعة العقد .5

التجاري من عقود المعوضات التي یؤثر في مشروعیتها الغرر والجهالة وفي ذات  التأمینعقد      

  .2الوقت

التكافلي یدخل في مسمى عقود التبرع التي یقصد بها أصالة التعاون على تفتیت  التأمینبینما      

وهي   3.»التبرع«التعاوني تأخذ صفة الهبة  التأمین، فالأقساط المقدمة من حملة الوثائق في المخاطر

عقود التبرعات قائمة على أعمال البرِّ والخیر  نالتي تكون جائزة حتى مع وجود الغرر والجهالة لأ

  .4والمنفعة لعموم المشتركین وطلب الأجر والثواب

 لاستثمارامن حیث مكونات الذمة المالیة و   .6

واستثمار أموال التأمین في شركة التامین التعاوني عن التأمین التجاري تختلف مكونات الذمة المالیة     

  :  تيوهذا من خلال الآ

 التجاري التأمین .1.6

تكون للشركة ذمة مالیة واحدة وهي تتكون من رأس المال المدفوع وعوائد رأس المال وفوائده،      

  .بعد خصم التعویضات، ونحوهایة المتحققة مما تبقى من الأقساط التأمینالأرباح  إلىبالإضافة 

                                                           
ملتقى التأمين التعاوني الهيئة  إلى، ورقة مقدمة - دراسة اقتصادية - التأمين التعاوني ماهيته وضوابطه ومعوقاتهعلي محيي الدين القره داغي، 1
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  .24: ص، ـ2009سليمان بن دريع العازمي، مرجع سبق ذكره، جانفي  3
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ي أم غیره من التأمینتخص النشاط  تكانولة عن كل التزامات الشركة سواء ؤ وهذه الذمة المالیة هي المس

  .المصاریف والتعویضات

 التعاوني التأمین .2.6

 .ن من الذمة المالیةالتحدید الذمة المالیة للتأمین التعاوني لابد من التفرقة بین نوع 

 المالیة في شركة التأمین التعاونيأنواع الذمة  .1.2.6

 :وهما یوجد نوعین من الذمة المالیة في شركة التأمین التعاوني 

 ذمة الشركة   .1.1.2.6

  :من العناصر الآتیة ذمة الشركة تتكون 

 .رأس المال المدفوع - 

  .عوائده المشروعة - 

  .المخصصات والاحتیاطات التي أخذت من عوائد أموال المساهمین فقط - 

الوكالة بأجر، وإذا  تكانإذا  التأمینالأجرة التي حصلت علیها الشركة في مقابل إدارتها لحساب  - 

  .»فتحذف هذه الفقرة«لم تكن بأجر 

وذمة الشركة . التأمیننسبتها من الربح المحقق عن طریق عقد المضاربة بین الشركة، وحساب  - 

  .بها دون تعویضاتمسؤولة عن التزاماتها الخاصة بها، والمصاریف الخاصة 

 التأمینالذمة المالیة لحساب  .2.1.2.6

  :وتتكون الذمة المالیة لحساب التأمین من العناصر الآتیة

  .التأمینأقساط  - 

  .عوائدها و أرباحها من الاستثمارات - 

 .التأمینالاحتیاطات والمخصصات الفنیة التي أخذت من حساب  - 

 التأمین، وعن التعویضات،شطة أنهو المسئول عن مصاریفه الخاصة بجمیع  التأمینوحساب       

   1.أو هیئة المشتركین التأمینولة عما سبق، بل هي وكیلة عن حساب ؤ ولیست ذمة الشركة مس

التعاون المبني على التبرع هو التعاوني أهم الأسس القائم علیها  التأمین نإوكخلاصة لما سبق ف      

الغرر لا یؤثر  نینتفي الغرر في العقد لأ من ثمالصندوق أو عن طریق هبة الثواب و بین المشتركین في 
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أي لیس فیه أكل المال  المخاطرةفي العقود المبنیة على التبرع وهو قول المالكیة وبالتالي یخرج الغرر من 

لأن المؤمنین أنفسهم یقومون بدفع التعویض للمتضرر عن طریق وكیل الذي هو  بالباطل أو بدون حق

     . شركة التأمین

  التعاوني التأمینصیغ الإدارة في شركات : المبحث الثالث

 التأمینالإسلامي بالعدید من النماذج التي یمكن تطبیقها على أعمال  المعاملات المالیة خر فقهز ی     

وهم حمالة «، والمؤمن لهم، »وهم حملة أسهم رأس المال «بحیث یمكن تقنین العلاقة بین المؤسسیین 

 اً على استثمار أموال حملة الوثائق والاحتیاطات المتوفرة لدیها وفق التأمین،  تعمل شركات »التأمینوثائق 

الوكالة،  المضاربة،: ا یليصیغ فیمالتحصل على عوائد، الاستثمارات وتتمثل هذه  أنلعدة صیغ بهدف 

  . الوقف

  التعاوني على أساس المضاربة التأمینصیغة الإدارة في شركات : المطلب الأول

وهذا  تقنین العلاقة بین حملة الوثائق والأسهمالتي یتم استخدامها في  تعتبر المضاربة أحد النماذج     

    .لطبیعة العلاقة بین المؤمنین وشركة التأمین من جهة ومن جهة أخرى لطبیعة عقد التأمین التعاوني

 التعریف اللغوي والاصطلاحي للمضاربة  .1

  :صطلاحي للمضاربةلإوفیما یلي التعریف اللغوي وا

 المضاربة لغة  1.1

 نولهذا سمیت به الشركة، ولأ مشتقة من الضرب في الأرض، وهو السَّفر، المضاربة في اللغة      

أمّا   .وهي تسمیة أهل العراق .الغالب فیها السَّفر لجلب البضاعة وتسویقها لتحقیق الربح ونحو ذاك

كلمة القراض  نها أهل الحجاز، فقد سموه بهذا الاسم لأیویطلقه عل. للمضاربة الآخرالقراض فهو الاسم 

. نظیر عمله یقطع من ماله جزءً  »أي رب المال « المالك نمشتقة من القرض، والقرض هو القطع لأ

وكذلك مشتقة من المقارضة وهي المساواة، وذلك لتساوي كل من المضارب ورب المال في استحقاق 

  .  1الربح

  

  

  

                                                           
، تحليل وتقييم، بحث مقدم للملتقى الدولي الأول للتأمين التعاوني صيغ إدارة مخاطر واستثمار أقساط التأمين التعاوني، حسن محمد السيد حامد 1
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  اصطلاحاالمضاربة   2.1

لقاء نسبة معینة شائعة من والعمل به  الآخرالعاقد  إلىعقد على مال یدفعه أحد المتعاقدین هي       

اتفاقیة استثمار أموال بین اثنین أحدهما یقدم رأس  هاأنتعرف على  اكم. 1الربح، وتسمى مضاربة وقراضا

یتم اقتسامه بین الاثنین، بنسبة  »الربح «، وناتج المضاربة »المضارب «یقدم الجهد  الآخرالمال و 

كما . 2لمؤمن هو المضاربالتعاوني یكون حملة الوثائق هم الذین یقدمون المال وا التأمینمحددة، وفي 

هدف الربح على بلیعمل فیه  الآخرعقد بین طرفین یقدم بموجبه أحدهما المال للطرف  "هاأنتعرف على 

بتداء، أما الخسارة فیتحمل صاحب المال وحده بشرط عدم ایتم توزیع هذا الربح بنسب متفق علیها  أن

   ".3العامل أو المضارب الآخرتقصیر الطرف 

وهي المضاربة التي یعهد فیها  ،المضاربة قد تكون بین شخص وشخص أو تكون مضاربة مشتركةهنا    

  4.لهماشخص طبیعي أو معنوي، باستثمار أمو  إلى ،مستثمرون عدیدون

  المضاربة كانأر   .2

  : كانأر للمضاربة ثلاثة 

  انالعاقد  1.2

المالك موكل  نالوكالة والتوكیل لأوهما صاحب المال والمضارب أو العامل، ویشترط فیهما أهلیة     

  .المضارب أي العامل، والعامل هو الوكیل

  رأس المال  2.2

 :یُشترط فیه 

 نیكون عروضا أي سلعاً تجاریة، وذلك لأ أنها ولا یصح ییكون من النقود والمتعارف عل أن - 

 .الغرر في هذه الحالة سیكون غرراً فاحشاً 

  .جهالة الربح إلىمجهول یؤدي  كانه لو نیكون معلوم المقدار لأ أن - 

                                                           
كلية الدراسات العليا الجامعة   ،التطبيقات المعاصرة للشروط المقترنة بالعقود المالية، دكتورة في الققه الإسلامي، محمد عبد االله علي طلافحة 1

  .125: ، ص2004الأردنية، 
، »حالة شركة سلامة للتأمين التعاوني« نظام التأمين التعاوني بين النظرية والتطبيق، دراسة التجربة الجزائرية بلعزوز بن علي و معمر حمدي،  2

   .358: ، ص08/12/2011 عمان الأردن، مين التعاوني، الهيئة العالمية الاقتصاد والتمويل،أالملتقى الثالث للت
كلية العلوم   ،، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصاديةتجارب عربية -متطلبات تنمية نظام التأمين التكافليصليحة فلاق،  3

  .103: ، ص2014/2015الاقتصادية والتجارية و علوم التسيير، جامعة الشلف، 
، ورقة عمل الأسس الشرعية لتوزيع الخسائر والأرباح في البنوك الإسلامية مع بيان النوازل الخاصة بالأزمة الماليةعلي محيى الدين القره داغي،  4

 .17: ، ص2010ماي 27 -26مقدمة إلى مؤتمر الهيئات الشرعية للمؤسسات المالية الإسلامية،  مملكة البحرين، يومي 
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كذلك لا . یكون معینا فلا تصح المضاربة على مال في ذمة إلاّ إذا أخرج في مجلس العقد أن - 

ه لا أنعلى  سقذه في المجلأنإلاّ إذا  -أي المضارب –یكون رأس المال دیناً في ذمة العامل  أنیصح 

  .  یكون المال حاضرا في مجلس العقد أنیشترط 

یكون رأس المال مسلما للعامل أو المضارب لكي تصح المضاربة، ولابد من تسلیم رأس المال  أن - 

  .المضارب لكي تصح المضاربة

ه قد لا یجده عند الحاجة نیراجعه المضارب في كل تصرفاته لأ أنیشترط ربُّ المال  أنلا یصح  - 

  . إلیه، وهذا فیه تضییق على المضارب وضرر بالمضاربة

 لمضاربةالربح في ا  .3

هو بین المضارب وربُّ المال بالنسبة التي اتفقا علیها و الناتج عن أعمال المضاربة  هو الربح     

  :ویشترط في الربح

المعقود علیه هو الربح ولا تصح الجهالة في  أنَّ  انبحسبیكون الربح معلوم المقدار وذلك  أن - 

  .المعقود علیه

   .1لخإ ...الثلث أو النِّصف أو الخمس: یكون الربح جزءاً مشاعاً كسهم أو نسبة نحو أن - 

 واع المضاربة أن  .4

  :وهما نوعین إلىتنقسم المضاربة   

 المضاربة المطلقة   1.4

 وإنمایقیده بقیود،  أنیدیر عملیات المضاربة دون  أنالمال المضارب في  ربُّ  افیه یفوِّض وهي التي    

  .وخبرته أمانتهیعمل فیها بسلطات تقدیریّة واسعة وذلك اعتماداً على ثقته في 

 المضاربة المقیدة   2.4

أو المجال الذي یعمل فیه وبكل ما یراه مناسباً بما  كانمبالوهي التي یقید فیها رب المال المضارب     

  .2لا یمنع المضارب عن العمل

  

 

                                                           
  . 23-22: ص ص، 2009مرجع سبق ذكره، جانفي  ،مدحسن محمد السيد حا1
، ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الهيئات الشرعية احتساب الربح في المضاربة والمشاركة في حال خلط أموال المضاربة والمشاركةسمير الشاعر، 2

  .5- 4: ، ص ص2010ماي 27 -26للمؤسسات المالية الإسلامية، مملكة البحرين، يومي 
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  التعاوني التأمینتطبیقات المضاربة في أعمال   .5

استثمار أقساط  التأمین  ناحیةإدارة أقساط التأمین ومن  ناحیةمن  ،یتم تطبیق المضاربة من ناحیتین     

  :تيالتعاوني وهي كالآ

 التأمینتطبیق صیغة المضاربة في إدارة أقساط    1.5

بتطبیق صیغة ، والمطلوب هنا هو إدارتها التأمینوهي الصورة الأولى والخاصة بإدارة أقساط       

، وتحصیل أقساط التأمینهنا بإدارتها، الترویج والتسویق لخدمات یقصد المضاربة ولیس استثمارها، و 

في المطالبات المستحقة للمؤمن لهم، ودفع أجور  التأمین، والحصول على مساهمة معیدي التأمین

ات المعنیة، وتولي الأعمال للجه الأخرىالعاملین وجمیع المصروفات الإداریة والعمومیة والالتزامات 

  .التأمینالمحاسبیة والإداریة الخاصة بمخاطر صندوق 

الذي تمت إدارته تحت مسمى إدارة مخاطر صندوق  التأمینالمال الموجود في صندوق  أنغیر      

، وما یؤخذ من نسبة في هذه الحالة یكون من »التأمینأي أقساط  «، وهو رأس المال المضاربة التأمین

وهذا یجعل المضاربة تتعارض مع أحكام المضاربة . المال نفسه ولیس من ربحه لعدم وجوده وقتئذ رأس

  .الواردة في الفقه الإسلامي

 التأمینإدارة استثمار أقساط   2.5

وفقا لصیغة المضاربة وأخذ نسبة من الأرباح  التأمین، وهي إدارة استثمار أقساط الثانیةأمّا الصورة       

فهذه الصورة السلیمة والصحیحة لتطبیق  ،المحققة من استثمار هذه الأقساط وفق ما تم الاتفاق علیه

 ثانویاالإسلامي مقصدا  التأمینحیث یجعل هذا النموذج  ،1الإسلامي التأمیننموذج المضاربة في أعمال 

  یوضح نموذج المضاربة الآتيوالشكل   .2ا للعقدللعقد، والاستثمار مقصداً أساس

  

  

  

  

  

  

                                                           
  . 27-26: ص ص، 2009السيد حامد، مرجع سبق ذكره، جانفي حسن محمد  1
 .152:ص  18/11/2015الموقع الرسمي  لجامعة أم القرى السعودية، تاريخ الاطلاع  ،مبادئ التأمين والتكافلمحمد سعدو الجرف،  2

                                                        http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/3980546/_1__.pdf  
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 التعاوني التأمینیوضح نموذج المضاربة في شركات : »3- 1«الشكل رقم 

 

 

 

 

 حملة الوثائق

 الاشتراكات

 صندوق حملة وثائق التكافل

 القرض الحسن (عند الحاجة)

 صندوق المؤمن (رأس المال)

 المصارف الإداریة عوائد الاستثمار لرأس المال

 حصة حملة الوثائق

 حصة المضارب

 الفائض + أرباح الاستثمار

، الملتقى الدولي التكافلي الإسلامي كبدیل للتأمین التكافلي التقلیدي في الجزائر الواقع والأفاق التأمین، بهلولي فیصل و خویلد عفاف :المصدر

جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة -تجارب الدول - یة، الواقع العملي و أفاق التطویرالتأمینالصناعة : السابع حول

  .12: ، ص2012مبر ديس 04-03يومي  وعلوم التسییر

  

  على أساس الوكالة عاونيالت التأمینصیغة الإدارة في شركات : الثانيالمطلب 

خدمات  أنمن بین الصیغ الشرعیة الشائعة بین الناس في معاملاتهم كما  الوكالةصیغة تعتبر      

  .التأمین، وهم الذین یقومون بتسویق التأمینیسمى بوكلاء  تعرف نموذج الوكالة عبر ما التأمین

  .التعاوني التأمینوكیفیة تنظیمه في شركة  شرح لنموذج الوكالةوفیما یلي  

 تعریف الوكالة لغة واصطلاحا  .1

   :وفیما یلي التعریف اللغوي والاصطلاحي للوكالة

 تعریف الوكالة لغة   1.1

   .1وتوكل على االله اعتمد علیه ووثق به. الوكالة في اللغة معناه التفویض والحفظ   

  

  

                                                           
  .257:أحمد بن علي الفيومي، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 تعریف الوكالة اصطلاحا   2.1

غیره مقام نفسه في تصرف جائز معلوم ممن یملكه، فعلى هذا  الإنسانها إقامة أنب تعرف الوكالة       

كما یمكن تعریفها    1.یكون معلوماً، حتى یستطیع الوكیل مباشرته أنلابد في التصرف الموكل به من 

یفوض  أنأي . غیره، بصیغة، لیفعله في حیاته إلىتفویض شخص ما له فعله، مما یقبل النیابة، : هاأنب

                     2.یكون التصرف المعني مما یجوز فعله أنأحدهم شخصا غیره للقیام بتصرف معین نیابة عنه بشرط 

وبین المستأمنین أو  »وكیل« عاونيالت التأمینوهو عقد بین شركة : عاونيالت التأمینوعقد الوكالة في 

  3.یة نیابة عن المستأمنینالتأمینبإدارة العملیة  التأمینوبموجبه تقوم شركة  »موكلین «حملة الوثائق 

  الوكالة  كانأر   .2

  :وهي كانأر الوكالة عند جمهور الفقهاء أربعة  كانأر 

 الموكل 1.2

  .تكون قابلة للنیابة شرعاً  أنوهو الذي یستعین بغیره لیقوم مقامه في أمور معینة یشترط فیها    

 الموكل فیه 2.2

  :ویُشترط فیه 

 .ولایة على التصرف فیه أیةیكون الموكّل فیه مملوكاً للموكَّل، أو  أن -

  یكون معلوما ولو من وجه أن -

  الوكیل 3.2

ابه الموكِّل لیقوم مقامه في الأمر المعني، أنهو من  والوكیلیكون الوكیل كامل الأهلیة،  أنویشترط   

  . ویستثنى الصبي المتمیز

 واع الوكالةأن  .3

  :الآتیةواع نمیز في عقد الوكالة الأویتم ت     

 الوكالة المطلقة  1.3

  .وهي التي لم تقید بقید یتعلق بالتصرف أو بالزمن، أو بمقدارٍ معین في الثمن    

                                                           
  .559: ص ،1995 ، مرجع سبق ذكره،الغرر وأثرها في العقودمحمد صديق الضرير، 1
  .42: ص ،2009مرجع سبق ذكره، جانفي ،حسن محمد السيد حامد 2
، ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الهيئات الشرعية الفائض التأميني في شركات التكافل وعلاقة صندوق التكافل بالإدارةمحمد البراوي،  شعبان 3

  .6: ، ص2010ماي 27 -26البحرين، يومي  للمؤسسات المالية الإسلامية،مركز البحرين للمؤتمرات بفندق كراون بلازا، مملكة
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 الوكالة المقیدة  2.3

 .واع التصرفات أو بزمن معین أو بمقدارٍ معین من الثمنأنوهي التي قیدت بتصرف معین من     

 الوكالة العامة  3.3

في جمیع أموري المتعلقة  ویقصد بها الوكالة التي اشتملت على أمر یقبل النیابة مثل وكلتك   

 .بالمعاملات

 الوكالة الخاصة  4.3

 فیها الإیجاب خاص بتصرف معین، كبیع أو إجارة و یشترط فیها العلم بالموكل به علماً  كانما  هيو    

  .تنتفي به الجهالة

 الوكالة المعلقة على شرط  5.3

 نأتى فلا إذاتبیع سیارتي  أنوهي الوكالة التي تتعلق بحصول شرط من صفة أو وقت مثل وكلتك     

 .المتجر إلى

 وقت في المستقبل إلىالوكالة المضافة   6.3

تبیع سیارتي في الشهر  أنوقت لاحق مثل وكلتك  إلىوهي الوكالة التي یكون التوكیل مضافا      

  .1المقبل

 عاونيالت التأمینتطبیقات الوكالة في أعمال  .4

  :الوكالة بأجر والوكالة بدون أجرویمكن التمییز بین صورتین من الوكالة، 

 عاونيالت التأمینتطبیق الوكالة بدون أجر في أعمال  .1.4

استثمار  ناحیةإدارة أقساط التأمین ومن  ناحیةمن  ،من ناحیتین الوكالة بدون أجریتم تطبیق        

  :تيأقساط  التأمین التعاوني وهي كالآ

  عاونيالت التأمینتطبیق صیغة الوكالة بدون بأجر في إدارة أقساط  .1.1.4

یة على التأمینعلى أساس الوكالة بدون أجر في تنظیم العملیات  عاونيالت التأمینتقوم شركات       

أساس جمیع الأقساط أو مبلغ التبرع، ودفع التعویضات وغیرهما من الأمور التي تتعلق بالعملیات 

وتكوین شركة مساهمة وبناء  بإنشاءیة، ویتم تأسیس الشركة بناء على قیام مجموعة من المساهمین التأمین

 .هذه الشركات لا تتقاضى على تلك العملیات أي أتعاب أنهیكلها العام، غیر 

                                                           
  .109: ص، 2014/2015صليحة فلاق، مرجع سبق ذكره،  1
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  استثمار أقساط الوكالة بدون أجر .2.1.4

لهم عوائد استثمار رأس المال  نإأما من ناحیة استفادة المساهمین في الشركة من هذه العملیة، ف      

وزیادة قیمة أسهم الشركة من خلال تحقیق  التأمینالشركة استثمارا شرعیا، ونسبة عوائد استثمار أموال 

 .أرباح عن طریق استثمار الأموال

  التعاوني التأمینتطبیق الوكالة بأجر في أعمال  .2.4

استثمار أقساط   ناحیةإدارة أقساط التأمین ومن  ناحیةمن  ،من ناحیتین الوكالة أجریتم تطبیق       

  :تيالتأمین التعاوني وهي كالآ

  التأمینتطبیق صیغة الوكالة بأجر في إدارة أقساط  .1.2.4

بأخذ  عاونيالت التأمینأجر، حیث تقوم شركة بالوكالة تكون  أنعن سابقتها في  تختلف هذه الصورة    

من جمیع الأقساط ودفع التعویضات وغیرها من  التأمیننسبة معینة من مبلغ التبرع مقابل إدارتها لعملیات 

  .ي كأجر وكالةالتأمینالأمور الفنیة المتعلقة بالعنایة وتأخذ أیضا نسبة معینة من الأرباح والفائض 

  استثمار أقساط الوكالة بأجر .2.2.4

الأجر یتم تقدیره  نإف التأمینأمّا من حیث تطبیق صیغة الوكالة بأجر على إدارة استثمار أقساط      

یة وأجرة الإدارة، ثم یتم اقتطاع ذلك التأمینیتم تحدید جمیع المصاریف العملیات  أن: بطرقتین، الأولى

وذج میوضح ن المواليوالشكل . 1فهي الشائعة وهي اقتطاع نسبة من كل مشترك الثانیةالمبلغ، أما الطریقة 

  :الوكالة بأجر

  

  

  

  

  

  

                                                           
، كلية العلوم -تجارب الدول -الصناعة التأمينية، الواقع العملي وأفاق التطور" ، لملتقى الدولي السابع حول، شركات التأمين التكافليأمنة بوزينة 1

  . 8: ، ص2012ديسمبر  04-03لف، يومي ش جامعة حسبية بن بوعلي بالالاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
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  التعاوني التأمینجر في شركات بأیوضح الوكالة : »4- 1«الشكل رقم 

الفائض التأمیني وعوائد الاستثمار 
  

 التعویضات       

                                                                    
 المصاریف الاداریة                        ) القرض الحسن (  عند الحاجة                                            

                                                                                               
                                          الأجر المعلوم                                                        

  ) (نسبة مئویة من الاشتراكات                                                  

 

                 

  

 عوائد استثمار
 الاشتراكات

 عوائد استثمار
 رأس المال

 صندوق المؤمّن
 )(رأس مال المساھمین

صندوق حملة 
 وثائق التكافل

 ( الاشتراكات )

 حملة الوثائق
 (المشاركین)

 الاشتراكات

  

  .12: ص 2012دیسمبر  مرجع سبق ذكره، بهلولي فیصل و خویلد عفاف، :المصدر

  التعاوني على أساس نموذج الوقف التأمینصیغة الإدارة في شركات : المطلب الثالث

إلى الیوم  اً ومازال سائد الإسلاما هالشائعة والأعمال والتصرفات الخیریة التي عرف شطةنالأمن  الوقف   

، التأمینالوقف الحل المناسب لكثیر من قضایا  أحكامولعل فیما جاءت به هذه الشریعة من  .في المجتمع

  . والوقف عاونيللشبه الكبیر بین الصندوق الت

 الوقف لغة واصطلاحا .1

  :وفیما یلي التعریف اللغوي والاصطلاحي للوقف 

 .1الحبس والمنع: تعریف الوقف لغة  1.1

 تعریف الوقف اصطلاحا  2.1

به مع بقاء  الانتفاعهو حبس الأصل وتسبیل المنفعة على بر أو قرابة، والمراد بالأصل مال یمكن       

به، مع بقاء عینه، بقطع التصرف في رقبته  الانتفاعحبس مال یمكن  هأنكما یمكن تعریفه على  . 2عینه

االله   إلىتقرباً  - أو بصرف ریعه على جهة بر وخیر - من الواقف وغیره، على مصرف مباح موجود

                                                           
، ورقة مقدمة إلى ملتقى التأمين التعاوني الهيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل الرياض، التكافلي من خلال الوقف عبد االله الشبيلي، التأمين ابنيوسف  1

   .6: ، ص2009جانفي  22-20يومي 

: ، ص2012العدد الرابع،  المملكة العربية السعودية، ، مجلة جامعة المدينة المنورة العالمية،أموال الوقف في التأمين التعاوني استثمارمجيد الخليفة، 2

74.  
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، ویمتنع على الوقف تعالىوعلیه یخرج المال عن ملك الوقف ویصیر حبیسا على حكم ملك االله . تعالى

 .1تبرع بریعه على جهة الوقفالتصرف فیه، ویلزم ال

 الوقف كانأر  .2

 :كسائر العقود وهي كانأر للوقف  

 .تعالىوهو الشخص الذي یوقف الصدقة أو الوقف لأعمال الخیر أي یحبسه لوجه االله   قفاالو  1.2

 .وهو المنتفع بالوقف  الموقوف علیه 2.2

 .وهو موضوع الوقف مثل العقار  الموقوف 3.2

الحنفیة والحنابلة لا  أنلاَّ إ .منه أم لم یكن اً جزء كانأیتم الشيء إلا به سواء  مالا  الصیغة 4.2

  .2الموقوف علیه معیناً أم غیر معین كانیشترطون لصحة الوقف قبول الموقوف علیه سواء 

 واع الوقفأن .3

 3 :تيللوقف أنواع عدة وهي كالآ

جهات البر  إلىوهو الذي یقصد به الواقف منه ریع الوقف   ،»الوقف العام «الوقف الخیري   1.3

 .سواء معینین أم جهات عامة .التي لا تنقطع

به تخصیص ریع الوقف  یقصده الوقف الذري، و یوهو ما یطلق عل  ،الوقف الأهلي الخاص  2.3

 .جهة برٍ لا تنقطع إلىولذریته من بعده، ثم 

  وهو ما خصصت منافعه للذریة وجهة برٍ معاً   ،الوقف المشترك  3.3

  الوقف على الواقف نفسه ثم للجهة التي عینها  4.3

  التعاوني على أساس الوقف التأمینإقامة  .4

  :ما یأتي وهي بإیجازیعتمد هذا التأسیس للتأمین على الوقف عدة قضایا تتعلق بأحكام الوقف  

ها تدفع مضاربة ویصرف الربح الحاصل منها على الموقوف علیهم حسب أنوقف النقود، و   - 

  .ه یمكن وقفها للإقراضأنشروط الوقف، كما 

  .ینالآخر مع  تفاعنالاالوقف عاما، أو یشترط لنفسه  كان نإالواقف بوقفه  تفاعان  - 

                                                           
  .68: ص ،2009حسن محمد السيد حامد، مرجع سبق ذكره، جانفي 1
  70: ص ،أعلاهنفس المرجع  2
  .444: م، ص2010/هـ1431الوقف، البحرين، » 33«المعايير الشرعية، المعيار الشرعي رقم   ،الإسلاميةهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية 3
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 ما یتبرع به للوقف لا یكون وقفا، بل هو مملوكا للوقف یصرف للموقوف علیهم، ولمصالح  - 

  .الوقف

  . 1یكون لجهة لا تنقطع أنلا بد في الوقف   - 

 التعاوني التأمینتطبیقات نموذج الوقف في أعمال  .5

من ناحیة إدارة أقساط التأمین ومن ناحیة استثمار أقساط  التأمین  ،من ناحیتین الوقفیتم تطبیق    

  :تيالتعاوني وهي كالآ

 :التأمینتطبیق الوقف في إدارة أقساط   1.5

إدارة الصندوق بصفتها متولیةً للوقف، فتجمع بهذه الصفة  عاونيالت التأمینحیث تقوم شركة     

التبرعات وتدفع التعویضات وتتصرف حسب شروط الوقف، وتفصل حسابات الصندوق من حساب 

  .ما، وتستحق لقاء هذه الخدمات أجرةاالشركة فصلا ت

  استثمار أمول الصندوق  2.5

ه كوكیل للاستثمار فتستحق بذلك أجرة، أو تعمل فیه كمضارب، فتستحق تقوم الشركة ب نأفیمكن    

  . 2بذلك جزء من الأرباح الحاصلة بالاستثمار

  التعاوني  التأمینالفائض في شركات : المبحث الرابع

التجاري أو التقلیدي،  التأمینالإسلامي عن نظام   التأمینالتي تمیز نظام  الفروقاتمن أهم       

ین والمساهمین على حدٍ سواء  جاء هذا المبحث حول یونظرا لأهمیته بالنسبة للمؤمن. التأمینيالفائض 

مكوناته ، يالتأمینمفهوم الفائض الفائض التأمیني في شركات التأمین التعاوني من خلال التركیز على 

    .وطرق حسابه وتوزیعه

  

  

  

                                                           
ورقة مقدمة إلى الندوة العالمية حول  ،ظام التأمين التكافلي من خلال الوقف بديلاً عن التأمين من خلال التزام بالتبرعن"عبد الستار أبو غدة، 1

من تنظيم الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا والمعهد الإسلامي للبحوث والتدريب بجدة،   2008مارس  6-4ا اليزيالتأمين من خلال نظام الوقف، م

  .9: ص
  .11 :، صأعلاهأنظر، نفس المرجع  2
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  التعاوني يالتأمینمفهوم الفائض : المطلب الأول

في لم یستعمل و  تعاونيال التأمینمصطلح محدث خاص بالاقتصاد الإسلامي و  الفائض التأمیني    

یعتبر بین أطراف العقد وهو ویرجع هذا إلى طبیعة عقد التأمین والعلاقة التي تربط   الوضعي  الاقتصاد 

  .بها التأمین التعاوني عن التأمین التجاري من أهم السمات التي تمیز

 لغة و اصطلاحا يالتأمینتعریف فائض  .1

  :فائض التأمینيوفیما یلي التعریف اللغوي والاصطلاحي لل

 لغة يالتأمینفائض التعریف  .1.1

 . ، فهو فائضتجاوز الحداً، أي كثر حتى نالفائض لغة اسم فاعل من فاض الماء فیضاً وفیضا  

 اصطلاحاً  يالتأمینفائض التعریف   2.1

 : تيكالآ التأمینقد جاء تعریفه ضمن التعریفات الخاصة بمعیار  

والاحتیاطات، وعوائدهما بعد خصم  »المستأمنین «ما تبقى من أقساط المشتركین  هو ،الفائض -

یسمى  ماإنو جمیع المصروفات والتعویضات المدفوعة أو التي ستدفع خلال السنة، فهذا الناتج لیس ربحاً، 

    .1الفائض

 يالتأمینواع الفائض أن .2

ي، التأمینبین مصطلح إجمالي الفائض  عاونيالت التأمینفرَّقت النظم المنظمة لعمل شركات      

  يالتأمینومصطلح صافي الفائض 

 ي التأمینإجمالي الفائض   1.2

هو الفرق بین الاشتراكات والتعویضات، مخصوماً منه المصاریف التسویقیة والإداریة والتشغیلیة،      

 .والمخصصات الفنیة اللازمة

                                                           
: ه،ص1431ن ارمض22/الدوحة ،-دراسة فقهية مقارنة -الفائض التأميني في شركات التأمين التكافلي الإسلاميعلي محي الدين القره داغي،  1

، 06/12/2005الموقع الرسمي علي محمد القره داغي، تاريخ الاطلاع     .5

ion=com_content&view=category&id=148&Ihttp://www.qaradaghi.com/portal/index.php?opt
temid=7&limitstart=40#   
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  يالتأمینصافي الفائض    2.2

من عائد الاستثمار بعد  »المشتركون «الفائض الإجمالي ما یخص المؤمَّن لهم  إلىیضاف  أن فهو     

 1.خصم ما علیهم من مصاریف

ي على نحوٍ مطلق التأمینمعظم الباحثین في هذا المجال یستعملون مصطلح الفائض  أنوالملاحظ  

  .التأمینإلیها الفائض من أقساط  ولیؤ  ه یمثل المرحلة النهائیة التينیریدون الفائض الصافي لأ وهم

  خصائص الفائض التأمیني .3

  :الآتیةي یختص بالأمور التأمینالفائض   أنو یتبین مما سبق 

والأصول الثابتة، وسندات  انالأعیي یمثل مبلغاً من النقود، وهو بذلك یختلف عن التأمینالفائض  - 

  .الرهن، وسندات الشحن وغیر ذلك

ما تبقى من الاشتراكات التي دفعها؛ المستأمنون : ي یجمع بین عنصرین أساسیین هماالتأمینالفائض   - 

. ت في السنوات الماضیةبَ بعد دفع التعویضات للمتضررین، وأرباح تلك الاشتراكات والاحتیاطات التي جُنِّ 

  .الربح المحضوهو یختلف عن 

  .یرهم في ذلك التصرفغهم توكیل لي حق للمستأمنین دون غیرهم، و التأمینالتصرف في الفائض   - 

، فإذا تراكم عدة سنوات التأمیني محدد بفترة زمنیة معینة، وهي السنة المالیة لشركة التأمینالفائض   - 

  .احتیاطا، ولیس فائضا كاندون توزیع على المستأمنین، 

    2.دون غیره عاونيالت التأمیني خاص بالتأمینالفائض    - 

  يالتأمینمكونات الفائض  .4

 :ن همایي من شقین رئیسیالتأمینیتكون الفائض 

المشتركین یتبرعون لبعضهم البعض بمقدار ما  نإفكما ما هو معلوم ف: الباقي من الاشتراكات - 

 أنأما ما یزید عن ذلك فهو باقي لهم ولیس لأحد سواهم، وعلیه یتبین  .یتعرضون له من خسائر فقط

  .یةالتأمینالفائض لیس ربحا محققا من العملیات 

  3.حصة حملة الوثائق من الأرباح الناتجة من استثمار الاشتراكات - 

                                                           
، ورقة مقدمة إلى ملتقى التأمين التعاوني الهيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل الرياض، يومي الفائض التأميني في شركات الإسلاميهيثم محمد حيدر،  1

 .11-10: ، ص ص2009جانفي  20-22
، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماجستير في آلية توزيع الفائض التأميني على تنافسية شركات التأمين التكافلي، أثر عامر أسامة 2

  .76-75:، ص ص2014-2013العلوم الاقتصادية جامعة سطيف، سنة 
  18: ص ،2011أفريل  موسى مصطفى القضاة، مرجع سبق ذكره، 3



       مفـاهيم وقضايا أساسية  الإسلامي  التأمين التعاوني: الفصل الأول

 

 

42 

و حساب  »حساب هیئة المشتركین «مفصل لإیرادات ومصروفات صندوق التكافل  بیانهذا وسیأتي  - 

 .المساهمین

  حساب المساهمین والمشتركین وما یتحمله كل منهم: الثانيالمطلب 

 كانتتكون من هیئتین مستقلتین هیئة المساهمین وهیئة المشتركین،  عاونيالت التأمینشركة  تكانلما     

على هذا الفصل ما یتحمله كل منها على ضوء مكونات  منها، ویتحدد بناء ب كلافصل حسمن لابد 

  .الحساب وهما حساب المساهمین وحساب المشتركین

 حساب المساهمین  .1

  :ویحتوي حساب المساهمین على جانبین، جانب الحقوق وجانب الالتزامات  وهي كما یأتي  

 حقوق المساهمین  1.1

 :یتكون حساب المساهمین من

 .الأسهم المدفوعةرأس المال المتمثل في قیمة  -

  .عائد استثمار المال المتبقي من رأس المال -

  .حصة الشركة من ربح أقساط المشتركین -

 التزامات المساهمین  2.1

  :ما یلي یتحمل المساهمونو 

 .مصاریف استثمار الأموال وأیة مصاریف أخرى -

  .رواتب الموظفین -

 .أجرة المبنى أو نحوه -

  .1یةالقانونبدل الاحتیاطات  -

 »حملة الوثائق «حساب المشتركین  .2

لیودع فیه أقساط المشتركین  يشأته الشركة المدیرة حسب نظامها الأساسأنهو حساب الذي       

ما  لوعوائدها، واحتیاطاتها، حیث تتكون له ذمة مالیة لها غنمها وعلیها غرمها، وتمثله الشركة في ك

   .2التأمینأو محفظة  .حملة الوثائق أو صندوق .التأمینوهذا الحساب یسمى صندوق . یخصه

                                                           
، ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الهيئات الشرعية للمؤسسات المالية الإسلامية، وتوزيعه في شركات التأمين الإسلاميالفائض عجيل جاسم النشمي، 1

  .7- 6: ، ص ص2010ماي 27 -26مملكة البحرين، يومي 
  .12: ، ص ص2010ماي ، مرجع سبق ذكره، ن محمد البروارياشعب 2
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  حقوق والتزامات المشتركین .1.2

 :إلتزمات وهي على التحو الآتيویتكون حساب المشتركین من حقوق و 

  حقوق المشتركین .1.1.2

 :ا یليممیتكون حساب هیئة المشتركین 

 .التأمینأقساط  -

  .حصة المشتركین من أرباح الأقساط  -

  التزامات المشتركین .2.1.2

  :ما یلي ویتحمل المشتركون

 .ما یدفع من تعویضات للمتضررین -

  .، واحتیاطي إعادة أخطار ساریةالتأمینمقاصة إعادة  -

  .المدفوعة للشركة التأمینأجرة عملیات  -

  .1یةالقانونو بدل الاحتیاطات الفنیة  -

 السبب وراء الفصل بین الحسابین .3

  :هو وجود ذمتین مالیتین مستقلتین السبب وراء الفصل بین الحسابین 

 .على الشیوع التأمینذمة جماعة حملة الوثائق الذین یملكون أموال  -

رأس المال الشركة وغیره من حقوق المساهمین ویستثمرونها  یملكون ذمة جماعة المساهمین الذین -

  .  2التأمینلحسابهم في وعاء خاص بهم أو مشترك مع أموال 

 يالتأمینأثر الفصل بین الحسابین والفائض  .4

  :المساهمین والمشتركین ما یليینجر عن عملیة الفصل بین الحسابین 

 .»الفني «ي التأمینلا یشارك المساهمون في الفائض  أن -

 .ي على المشتركین وحدهم، بعد التعویضات وحسم الاحتیاطاتالتأمینیوزع الفائض  أن -

من عوائد استثمار أموال المساهمین ویكون من حقوقهم وكذلك كل ما  يالقانونیُقتطع الاحتیاطي  -

ولا یجوز اقتطاع جزء من أموال الوثائق أو أرباحها لصالح  ،یتوجب اقتطاعه مما یتعلق برأس المال

 .المساهمین

                                                           
    .7: ص ،2010عجيل جاسم النشمي، مرجع سبق ذكره، ماي 1
  .12: ص، 2010ن محمد البرواري، مرجع سبق ذكره، ماي اشعب 2
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تحقق نصیب من الربح الم إلىحهم بالإضافة امحفظة حقوق المساهمین تشمل رؤوس أموالهم وأرب -

وتشمل محفظة المشتركین الفائض من أقساطهم بعد حسم التعویضات  .أموال المشتركین من تشغیلهم

 .والمصاریف وتكوین الاحتیاطات

 .وجوه الخیر إلىعند التصفیة تؤول الموجودات في محفظة المشتركین  -

عنه، أو عند نصفیة الشركة، كما  التأمینیمكن استرداد رأس المال المساهمین عند استغناء محفظة  -

 .التأمیناحتیاطي محفظة  إلىیمكن بقرار من الجمعیة العمومیة للشركة التبرع به كلیاً أو جزئیاً أو ضمه 

 .1حقوق المشتركین إلىالمبالغ المستردة من التعویضات المدفوعة تعود  -

  ي طرق حسابه وتوزیعه التأمینالفائض : المطلب الثالث 

والتي  التأمیني وكذا كیفیة توزیعه بین حملة الوثائق وشركة التأمینتوجد عدة طرق لحساب الفائض    

 :  تيالآیمكن ذكرها ك

 ي  التأمینطرق حساب الفائض  .1

  .عاونيالت التأمیني في شركات التأمینطرقتین عند احتساب الفائض  إتباعیمكن 

محفظة واحدة یخصم منها كل المصروفات  هاكأنو  عاونيالت التأمیناعتبار أقسام   ،الأولى الطریقة  1.1

  .2ه فائض لكل الأقسامأنواعها المختلفة والالتزامات ویعامل الفائض على أساس نلأ

یكون كل فرع في شركة  أنالمختلفة، بمعنى  التأمیننشاطات فهي التفریق بین  ، الثانیةالطریقة   2.1

، فمثلا فرع تأمین السیارات یحتسب كوحدة واحدة، وكذا تأمین الحریق ىالأخر مستقل عن الفروع  التأمین

له  التأمینكل شكل من أشكال  أنوذلك بحكم . والحوادث العامة كوحدة واحدة مستقلة عن باقي الفروع

  .خرآفرع على  ىكي لا یتعد التأمینق بین فروع یفر یتم الت ذلكخصوصیته التي تمیزه، وب

إجمالي  نویتم حساب كل م . 3الإفصاح عنها ه یجبنإ، فعاونيالت التأمینة وبأي طریقة أخذت شرك  

  :الآتیةي وفق المعادلة التأمینفائض  التأمیني وصافيفائض 

                                                           
  .  7: ، ص2010عجيل جاسم النشمي، مرجع سبق ذكره، ماي  1
  .18: ، ص2010شعبان محمد البرواري، مرجع سبق ذكره، ماي  2
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+ المستحقة + المدفوعة  «التعویضات [  – »الأقساط«الاشتراكات = يالتأمینإجمالي فائض  -

المخصصات والاحتیاطات الفنیة + والإداریة والتشغیلیة  التسویقیةالمصاریف +  »تعویضات تحت التسویة

  ].یةالقانونو 

 .1عوائد الاستثمار+ ي التأمینإجمالي الفائض = ي التأمینصافي الفائض  -

 يالتأمینطریقة التوزیع الفائض  .2

 . ي وهذا بحسب الطریقة المتبعةالتأمینبتوزیع الفائض  عاونيالت التأمینتقوم شركة  

وهي احتساب أموال صندوق هیئة المشتركین جمیعه ي التأمینالطریقة الأولى لتوزیع الفائض  1.2

محفظة واحدة، ویحسب نصیب كل مشترك من الفائض المخصص  هاكأنوحدة واحدة، أي تعامل  هباعتبار 

 :للتوزیع وفق المعادلة الآتیة

 

  

 

  يالتأمینلتوزیع الفائض  الثانیةالطریقة  2.2

 ىالأخر تلفة والالتزامات خواعها المأنخصم منها المصروفات بیاعتبار كل قسم محفظة قائمة بذاتها  -

 .ذات العلاقة فقط بالقسم المعني

  .للقسم المعني فقط »العجز «هو الفائض أو »العجز «یعتبر الفائض أو -

ولا یتم توزیع الفائض للمشتركین  ىالأخر في حالة العجز یتم سداد العجز فقط من فائض الأقساط  -

  .من ذلك القسم

في حالة وجود فائض یتم توزیعه في كل قسم على المشتركین في ذلك القسم وفق المعالجة المذكورة  -

  . في الطریقة الأولى

 مسائل متعلقة بتوزیع الفائض .3

  :الفائض التأمیني وفیما یلي أهم المسائل المتعلقة بتوزیع 

 ي في حالة عدم الاستمرارالتأمینتوزیع الفائض    -

اللاحقة، فلا یستحق  المیزانیة، ثم یخرج قبل  المیزانیةبعد إقرار  التأمینمن یشترك في حساب    

لغایة الفوائض المالیة  لا یُعتبر مشاركا في توزیع ذلك  التأمینفي  یبقى مشتركاً من لا   نالفائض، لأ

                                                           

  .12-10: ، ص ص2009هيثم محمد حيدر، مرجع سبق ذكره، جانفي  1 

  إجمالي أقساط التأمین لكل مشتركxالفائض المخصص للتوزیع نصیب المشترك من الفائض =  

                                     إجمالي أقساط التأمین ( أقساط التأمین المسندة اختیاریا)      
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، إذ یعتبر أساس التبرع قادمالعام ال إلىحتیاطي والذي یضم إي، والمقتطع كالتأمینالجزء من الفائض 

 .ساریاً على هذا الجزء

 إطفاء خسارة سنة مالیة في سنة مالیة أخرى  -

مالیة ببعض أو بكل فائض حساب حملة وثائق  من إطفاء خسارة حساب حملة وثائق سنة عانملا     

أخرى مادام النظام الأساسي الذي وافق علیه جمیع المتعاملین مع الشركة قد نص على  موالیةسنة مالیة 

ذلك هو مقتضى التعاون بین المشتركین، سواء  من بقي منهم متعاملا مع الشركة ومن  نمثل ذلك، لأ

أساس العقد یقوم على التبرع الذي یسع كل ذلك ما دام هناك وضوح في الشروط  نوذلك لأ التأمینترك 

 .  1الدالة على مثل ذلك
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 الفصل الأول خلاصة

ویمكن تقسیمه  حادث احتمالي متعلق بالمستقبل قد یقع أو لا یقع  يه المخاطرةوكخلاصة لما تقدم      

دخل فیها، وأخطار بحتة  للإنسانخطار المتعلقة بالمضاربة وهي التي یكون الأقسمین رئیسین هما  إلى

الذي یعتبر  المخاطرةتحویل  امن بینه والتي المخاطرةوتستعمل عدة طرق لإدارة  .أي خارجة عن إرادته

 یقصدو  « المخاطرةجهة أخرى قادرة على تحمل  إلى المخاطرة ءوهو تحویل عب اأحد عناصره التأمین

في  اً ذلك قد یكون الشخص متسبب إلىأخطار المضاربة یصعب قیاسها، إضافة  نالبحتة لأ المخاطرهنا ب

  »وقوعها

فیدفع  التجاري  التأمینالتجاري یكون العقد بین المؤمن لهم وشركة  التأمین عند تحویل المخاطر في     

تعتبر هذه الطریقة و  خطراللتعویض في حالة وقوع باالتجاري  التأمینوتقوم شركة  اً المؤمن له أقساط

أي إذا لم یتحقق الضرر  ،حد الطرفینأالعقد فیها احتمالي أي غرر ویعود بفائدة على  نمحرمة شرعاً لأ

ه أنلاحظ یف لمتضرراالتعویض لصالح  كانذا تحقق الضرر إ و  ،التأمینالأقساط من نصیب شركة  تكان

 التأمینوهذه العناصر منتفیة في  .والرهانفهو یحتوي على الربا والمقامرة  اً كونه غرر  إلىبالإضافة 

بالإضافة إلى تعاون  العقد مبني على التبرع أو الوقف أو هبة الثواب نلأ »على أغلب العلماء«التعاوني 

سمون الأضرار فیما افسهم بحیث یتقأن، حیث یكون التعویض من طرف المؤمنین المؤمنین فیما بینهم

مقابل أتعابها  على الغالبإدارة الأموال عن طرق المضاربة أو الوكالة  التأمینبینهم، ویكون دور شركة 

  .، ویسمى فائضاً تأمینیاً بقى في الصندوق هو ملك للمؤمنینیقتطع من صندوق المشتركین وما یت

وني هي علاقة إدارة حساب المشتركین على التعا التأمینالعلاقة التي تنشأ بین والمؤمن له وشركة و    

، ویقتصر دور الإدارة اً یصبح المؤمن والمؤمن لهم واحد علیهلوكالة أو المضاربة على الغالب و أساس ا

ومن هنا  في العقد بها وط واللوائح المعمولعلى تسییر المال وتصریف الفائض وتوزیعه حسب الشر 

في الأوجه  تظهر الحاجة إلى وجود إطار للرقابة سواء من حیث مراقبة تسییر الأموال أو طرق استثمارها

  .المشروعة
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  الفصل الثاني

  

 حالیاً، الشركات لإدارة المنظمة بالقواعد الخاصة الدولیة المبادئ أهم من الشركات حوكمة مبادئ تعد      

 حوكمة وتعتمد .الشركات في الفاعلة الأطراف بین العلاقات تنظیم إلى دفته رشیدة مبادئ من لها لما

 والمسؤولیة الأعمال كأخلاقیات أخرى عوامل إلى بالإضافة والتنظیمیة یةالقانون البیئة على الشركات

  . الاجتماعیة

 على التأمین شركات لاحتواء نظرًا أهمیة أكثر التأمین قطاع في الحوكمة مبادئ تطبیق یعتبر كما     

 على كبیر بشكل وتؤثر ىالأخر  المالیة الشركات في توجد لا المتداخلة والعلاقات العناصر من مجموعة

 من الأخیرة لهذه لما التعاوني التأمین شركات في تعقیدًا أكثر المفهوم هذا أصبح وقد الحوكمة، نظام طبیعة

 هما مجلسین وجود إلى بالإضافة التقلیدیة، التأمین عملیات عن ومضموناً  شكلاً  تختلف معقدة مالیة عملیات

  ووظائفهما، أهدافهما الأحیان بعض في تتداخل »الشرعیة الرقابة هیئة« الشریعة ومجلس الإدارة مجلس

الفائض الرقابة على وكذلك  .هما  حساب حملة الوثائق وحملة الأسهممنفصلین وجود حسابین بالإضافة إلى 

تم تقسیم هذا الفصل یو . من القضایا غیر ذلك إلىوأوجه استثماره  كیفیة حسابه وطرق توزیعه في ي التأمین

  :تيالآ على النحوأربعة مباحث  إلى

  ؛»مفاهیم  وقضایا أساسیة«حوكمة الشركات  - 

  ؛الإسلامیةالحوكمة في المؤسسات المالیة  - 

 ؛التعاوني التأمینالمتعلقة بشركات  الدولیة معاییر الحوكمة - 

  .في الجزائر التأمینعلى  والإشرافهیئات الرقابة  - 
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 »مفاهیم  وقضایا أساسیة«حوكمة الشركات : المبحث الأول

أصبح الالتزام بإجراءات حوكمة الشركات أمراً أساسیاً للمحافظة على كفاءة صناعة الخدمات المالیة     

وفي  .بالاقتصادبارزاً لدى المهتمین  اكانموعلى ما یبدو، بدأت مسألة حوكمة الشركات تحتل . وازدهارها

 سیتم إلقاءة عن سوء إدارة الشركات بما في ذلك المؤسسات المالیة، وعلى ذلك مالفضائح الناجأعقاب تزاید 

 : أدناهالضوء في هذا المبحث على العناصر 

  ؛الإسهامات النظریة في حوكمة الشركات -

  ؛مفهوم حوكمة شركات -

   .التأمینالتحایل في شركات  -

  الإسهامات النظریة في حوكمة الشركات: المطلب الأول

فكر الإداري للمؤسسات، والتي تحاول تفسیر وتحلیل الهناك العدید من النظریات التي صاحبت تطور     

 »  LES THÉORIES CONTRACTUELLES«حوكمة المؤسسات، ولعل أهمها ما یدخل ضمن النظریات التعاقدیة 

یسعى كل طرف  ،أطرافعة من العقود بین عدة و المؤسسة عبارة عن نظام معقد تحكمه مجم أنوالتي ترى 

نظریة حقوق الملكیة، نظریة الوكالة، نظریة : من بین هذه النظریاتو . تعظیم دالة منفعته الخاصة به إلى

   .1تكالیف الصفقات

  النظریات التعاقدیة .1

  :ومن أهم النظریات التي تدخل ضمن النظریات التعاقدیة ما یلي

  la théorie des coûts des transactionنظریة تكالیف الصفقات  .1.1

ئل الباحثین الذي طرح مفهوم تكالیف الصفقات امن أو  » ronald coase " »1937 "رونالد كوز"یعتبر       

 The nature « 2طبیعة المؤسساتبعنوان  1937في دراسته حول المؤسسة وهیكل السوق في مقال له سنة 

of firme«   هناك تكالیف مرتبطة بمعرفة السعر و جمیع الصفقات الاقتصادیة مكلفة،  أن فیه خلصالذي و

والترتیب المؤسسي الأكثر كفاءة لتنفیذ نشاط اقتصادي معین هو ذلك . الصحیح، حتى في الأسواق التنافسیة

استخدام السلطة والقواعد  أنوغالبا ما تكون السوق، إلا   .أدنى حد إلىالذي یقلل من تكالیف الصفقات 

                                                           
تسيير، المدرسة العليا  أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ،تأثيرات سوق الأوراق المالية على نظام حوكمة المؤسسات فيدراسة علال بن ثابت،   1

  .69-68:، ص ص2012للتجارة، 
العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة معسكر، ، مجلة التنظيم والعمل، كلية الحوكمة في المؤسسات الاقتصادية آلياتأم خليفة بلبركانة،  2

    .07:، ص2014، 05العدد 
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ما هي إلا لسبب  وجود  المؤسسات ولكنها لم تكن محددة  اً كفاءة، فنظری أكثر أحیاناداخل المؤسسة یكون 

 بما فیه الكفایة للتنبؤ بالظروف التي تتفوق فیها المؤسسات أو الأسواق على التنظیم، ومن ثم جاءت مساهمة

   .1لتوضیح ذلك O.Williamson"یلیامسون"و

أدمج و المتعلقة بتكالیف المعاملات وطورها  coase  "كوز"من فكرة   O.Williamson "یلیامسون" طلقنإ    

وقد   simon 2سیمون لــفیما یخص تكالیف المعاملات وفكرة الرشادة المحدودة   coase  "كوز" تفكیر: كلا من

قیم  یةانثعلى تحدید العوامل المحددة لتكالیف الصفقات كخطوة أولى ثم كخطوة   O.Williamson      اعتمد

قدرة النماذج المختلفة للتنسیق وأطلق علیها اسم هیاكل الحوكمة ویركز في البدایة على المقارنة بین المؤسسة 

  تهازیةنالاالمؤسسة تساعد على تقلیص هذه المخاطر والتقلیص أیضا من ظاهرة  أنبحیث یرى  .3والسوق

تحقیق الفعالیة في تنفیذ استراتجیات الأعمال وكذا ل نأ ،Williamsonویمكن تلخیص أهم ما جاء به     

والحد  الانتهازیةتجسید السیاسات العامة یتطلب ضرورة اختیار هیكل حوكمة یساعد على تقلیل من مخاطر 

ما باعتماد الهیاكل البدیلة أو هیاكل إالح بین المتعاملین والشركاء الاجتماعیین، وذلك صمن التضارب في الم

تبني الخیار الأكثر فعالیة في تحقیق أهداف  إلىالتصنیف الترتیبي لتكالیف الصفقة لكل واحدة منها یؤدي 

  .4خرآدون الإضرار بمصالح أي طرف 

  نظریة حقوق الملكیة 2.1

 الملكیة على فهم الوظائف الداخلیة للمؤسسات اعتماداً على مفهوم حق الملكیة،تبحث نظریة حقوق       

الهدف من النظریة فهم كیف یؤثر حق الملكیة على النظام  أن ،Amann "أمان" السیاق في هذاأكد  وقد

 .الاقتصادي

خضع لتعریف تفعالیة المؤسسة  نأ Alchian et Demsetz 1972 "زیمسیتألشان ود" یعتبر كل منو       

والمشكل معقد لما . تاجنالإهذا الأخیر یحدد شروط امتلاك الفائض الناتج عن نشاط  نحقوق الملكیة، لأ

الملكیة تعطي حقوقاً  أنكما تنطلق هذه النظریة من    .5بین مالك رأس المال والمسیر فصالانیكون هناك 

                                                           
  .72- 71 :ص ص ،2012 ثابت، مرجع سبق ذكره، بن علال 1
  .08:ص ،2014ق ذكره، سبمرجع  م خليفة بلبركانة،أ 2
   .73 :ص، 2012مرجع سبق ذكره،  ،علال بن ثابت 3
جامعة  ،2009قراءة نظرية لآليات حوكمة المنظمات وفق مقاربة أوليفار ويليامسون الحائز على جائزة نوبل الياس بن ساسي، مريم فيها خير،  4

  . 808:ص، 2015ديسمبر  13يخ الاطلاع يوم تار  قاصدي مرباح ورقلة، 

          ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/7626/1/ilyes.pdf-http://dspace.univ    
  .02: ص،2014ق ذكره، سبمرجع  ة بلبركانة،أم خليف 5
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ملكیة  ،Furubotn et Pejovichكل منوصنف . تتمثل في حق الاستعمال، وحق الاستثمار، وحق التصرف

  : الآتیةواع نالأ إلىالمؤسسات 

  واع الملكیة في المؤسسات وحقوق أصحابهاأنیبین  :»1-2«الجدول رقم 

خصائص وممارسات 

 الحقوق

 ملكية فردية ملكية خاصة ناقصة ملكية جماعية اشخاص ملكية جماعية

 نعم للعامل نعم نعم استعمال

 نعم المالك للعامل للمجتمع استثمار

 نعم في بعض الحالات مقيدة لا لا قابلة للتنازل

 نعم مشترك للعمال لا تصرف

 ملكية خاصة ملكية خاصة ناقصة ملكية جماعية ملكية عامة نوع الحقوق

 رأسماليةمؤسسة مؤسسة إدارية مؤسسة تعاونية مؤسسة حكومية نوع المؤسسة

ي آلیة الحوكمة في كانبلبر أم خلیفة، محاضرات عیسى حیرش، نظریات المنظمة، و بناءً على  الجدول إعداد تم: المصدر

   .2012،، مرجع سبق ذكرهالمؤسسات الاقتصادیة

الشركات التي تكون فیها  أن 1932سنة  »«Berle et Means "بیرل و مینز" قد توصل كل من و       

المالكین المؤسسین یمتلكون القدرة  ننسبة الملكیة المؤسسیة مرتفعة، تنخفض فیها تكالیف الوكالة وذلك لأ

قدرتهم على الحصول على الكثیر من المعلومات التي قد لا  إلىضافة بالإعلى الرقابة على سلوك الإدارة 

  . 1تكون متاحة لغیرهم من المستثمرین

   la théorie d’agence ة الوكالةنظری 3.1

 خطرالو   »problème de sélection adverse«قوم نظریة الوكالة بمعالجة مشكلتي الاختیار المعاكست     

ما یعرف في علم  ینتج عنهنتیجة الفصل بین الإدارة والملكیة مما  نآتنش اناللتو  .»alea moral«الأخلاقي 

تحمل الشركة  إلىهذا التضارب یؤدي بدوره  .المالیة بتضارب المصالح بین كل من المساهمین والمدراء

زیادة الاعتماد على الأموال  من ثمیف جمع الأموال من خارج الشركة و لتكالیف الوكالة التي قد تزید من تكال

جنسن "وتتلخص تكالیف الوكالة كما توصل إلیها  . المتولدة داخل الشركة باعتبارها ارخص مصدر للتمویل

 :2فیما یلي Jensen & Meckling  »1976«" ومكلین

                                                           
ن ا، دليل من الشركات الصناعية الأردنية المدرجة في بورصة عمتكاليف الوكالة والحاكمية المؤسسيةزياد محمد زريقات ومحمد عبد الرحمن الغرايبة،  1

تجربة الأسواق الناشئة، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم : للأوراق المالية، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعية

 257: ، ص2013ريل أب 18-17الأردن،-الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، اريد
2 Jensen, M., and Meckling, W., (1976), "Theory of the Firm: Managerial Behavior, Agency Costs and 
Ownership Structure", Journal of Financial Economics, Vol. 3 No. 4, pp:305-360. 
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  .یتم منحها للإدارة وتكلفة الآلیات للرقابیة على سلوكهاالتي وهي عبارة عن الحوافز  ،تكالیف رقابیة -

وهي عبارة عن ما تنفقه الإدارة من موارد في إعداد التقاریر والمعلومات الإضافیة التي ، تكالیف الربط -

  .ها تعمل بأفضل ما یمكن لتعظیم ثروتهم متبقیةأنتقدمها للملاك لتؤكد 

أضرار  إلىبین قرارات الإدارة ومصلحة الملاك التي تؤدي  اتالانحرافوهي عبارة عن  ،الخسائر المتبقیة -

  . منها في ثروة الملاك أو خسائر لابد

مشكلة الوكالة تتعاظم في حالة توفر تدفقات نقدیة حرة والتي هي عبارة عن  أنومن الجدیر بالذكر       

یكون صافي  تقوم الشركة بتمویل كافة مشاریعها الاستثماریة التي أنالفوائض من التدفقات النقدیة الحرة بعد 

 نتواجه تكالیف مرتفعة وذلك لأ أنالشركة التي تحقق أرباحا یتوقع  نإف ،وعلیه. القیمة الحالیة موجبة

تزید  أنكما یتوقع  . احتمالیة استهلاك السیولة في المشاریع الزائدة غیر المجدیة سوف تكون مرتفعة نسبیا

جل تخفیض قیمة التدفقات النقدیة الحرة التي تكون تحت تصرف أهذه الشركات من استخدام الدین من 

 .      1اءالمدر 

  مفهوم حوكمة شركات: الثانيالمطلب 

 من عدد شهد التي والمالیة الاقتصادیة یاراتنهالا بعد خاصة الحوكمة بمفهوم المتزاید للاهتمام نظرا     

 الاقتصاد اشهده ما وكذلك ،عشرینال القرن من اتیالتسعین في وروسیا اللاتینیة وأمریكا آسیا شرق دول

 المفهوم هذا دراسة على الدولیة المؤسسات من العدید حرصت فقد ،الواحد والعشرین القرن بدایة في الأمریكي

  .وتحلیله

 تعریف حوكمة الشركات .1

ریف المقدمة لهذا المصطلح، بحیث یدل كل مصطلح عن وجهة النظر التي یتبناها القد تعددت التع     

حوكمة   »internatinal finanace corporation"  »IFC " مقدم هذا التعریف، فتعرف مؤسسة التمویل الدولیة

مركز كما یعرفها  ".هي النظام الذي یتم من خلاله إدارة الشركات والتحكم في أعمالها ":هاأنالمؤسسة ب

للرقابة  نظام"ها أنب »center for international private entreprise »CIPEالمشروعات الدولیة الخاصة 

یة ویوضح القواعد نولیات والحقوق مع جمیع فئات المعؤ المستوى المؤسسي، وهو یحدد المسوالتوجیه على 

                                                                                                                                                                                           
 

    .255-254: ص ص، 2013أبريل مرجع سبق ذكره، ، زياد محمد زريقات ومحمد عبد الرحمن الغرايبة 1
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وهو نظام یدعم العدالة والشفافیة   .والإجراءات اللازمة لصنع القرارات الرشیدة المتعلقة بعمل المنظمة

 ".1قة والمصداقیة في بیئة العملثوالمساءلة المؤسسیة ویعزز ال

operation and -Organisation for Economic Co" تعاون الاقتصادي والتنمیةوعرفت منظمة ال      

Development" »OECD«  في عملیة  شركةالنظام الذي تستخدمه ال« هاأنحوكمة الشركات ب  2004سنة

ولیات على ؤ ها تمثل النظام الذي یتم من خلاله توزیع الحقوق والمسأنالإشراف والرقابة على عملیاتها، كما 

، ىالأخر بما في ذلك مجلس الإدارة والمدیرین وحملة الأسهم وأصحاب المصالح  في الشركة مختلف الأطراف

وجاء في تقریر كادبوري  2».شركةها تحدد القواعد والإجراءات الخاصة باتخاذ القرارات التي تتعلق بالأنكما 

  .»3نظام یتم من خلاله إدارة الشركات وضبطها «حوكمة الشركات  أنم 1992سنة 

زمات التي تحد كانمجموعة الآلیات أو المی "ها أنعلى  »Gérard charreaux «ویعرفها جیرار شارو       

  ".4من نفوذ وتأثیر قرارات المدراء، أي الحد من السلطة التقدیریة لهم

التي تتمیز بها الحوكمة من خلال المخطط  الآتیةومن خلال التعاریف السابقة یمكن استنتاج الخصائص     

  :           الموالي

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول حاكمية  ،كأداة فعّالة لحوكمة الشركات دراسة تطبيقية على البنوك اليمنية الحوكمةأكرم محمد الوشلي،  1

-والمصرفية جامعة اليرموك، اريدتجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية : الشركات والمسؤولية الاجتماعية

  .310:، ص2013بريل أ 18-17الأردن،
2OECD Principles of Corporate Governance 2004 p5 .  
3 Cadbury, A. (1992), Repot of the Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance, South 
Quay Plaza, Marsh Wall, London, 1-90. 
4 Gérard CHARREAUX, Vers une théorie du  gouvernement des entreprises, Séminaire Doctoraux 
des IAE de Dijon et de Lyon III, Université de Bourgogne, Mai 1996, p 3 .  
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  یبین خصائص حوكمة الشركات »1- 2«المخطط رقم 

 ،»المفاهیم، المبادئ، التجارب، تطبیقات الحوكمة في المصاریف «حوكمة الشركات عبد العال،  حماد طارق :المصدر

  .25: ، ص2008-2007الدار الجامعیة، القاهرة، مصر، 

 أهمیة حوكمة الشركات .2

   :یمكن بلورة أهمیة حوكمة الشركات فیما یلي 

 أهمیة الحوكمة بالنسبة للمساهمین      .1.2

 :تتمثل أهمیة الحوكمة بالنسبة للمساهمین في العناصر الآتیة 

  .ذلك یضمن حقوقهم نالحوكمة لأزیادة ثقة المساهمین في الشركات التي تطبق قواعد  - 

الإفصاح التام عن أداء الشركة الوضع المالي لها، مما یساعد المساهمین على تحدید المخاطر  - 

  .المترتبة على الاستثمار في هذه الشركات

مما یسهل على المساهمین اتخاذ قراراتهم   تهازیةنوالاتقلیص حالة عدم التماثل في المعلومات  - 

  .بشفافیة ودقة

 أهمیة الحوكمة بالنسبة للشركات .2.2

  :كما یلي شركاتتتمثل أهمیة الحوكمة بالنسبة لل

التمكین من رفع الكفاءة الاقتصادیة للشركة من خلال وضع أسس للعلاقة بین مدیري الشركة    - 

 .ومجلس الإدارة والمساهمین

تحقیقها وذلك عن بل سذي یمكن من تحدید أهداف الشركة و تعمل على وضع الإطار التنظیمي ال   - 

  .طریق توفیر الحوافز لأعضاء مجلس الإدارة التنفیذیة

 

المسؤولیة  الاستقلالیة المساءلة العدالة المسؤولیة الشفافیة الانضباط

 الاجتماعیة

إتباع السلوك 

الأخلاقي 

المناسب 

 والصحیح. 

النظر إلى 

الشركة 

 كمواطن جید

یجب احترام 

حقوق مختلف 

المجموعات 

أصحاب 

 المصلحة

المسؤولیة 

أمام جمیع 

الأطراف ذوي 

 المصلحة

إمكانیة تقییم 

وتقدیر أعمال 

مجلس 

 الإدارة. 

لا توجد 

تأثیرات غیر 

لازمة نتیجة 

 ضغوط. 

تقدیم صورة 

حقیقیة لكل 

 . ما یحدث
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الحقوق لكافة المساهمین مثل حق التصویت، حق المشاركة في القرارات  ضمانتساعد على    - 

  .1الخاصة بأي تغیرات جوهریة قد تؤثر على أداء الشركة مستقبلا

للأسواق وزیادة القدرة التنافسیة للسلع تساهم في تقلیل المخاطر وتحسین الأداء وفرص التطور    - 

  .والخدمات وتطویر الإدارة وزیادة الشفافیة، كما تساهم في زیادة أعداد المستثمرین في أسواق المال

  .2حدد من خلاله أهداف الشركة والسبل اللازمة لتحقیق هذه الأهدافتطار العام الذي الإعداد إ   - 

  .أخطاء عمدیه تحقیق السلامة والصحة وعدم وجود أي    - 

  .تحقیق الاستفادة القصوة والفاعلیة من نظم المحاسبة والرقابة الداخلیة   - 

 الأخرىأهمیة الحوكمة بالنسبة للأطراف  .3.2

  :وتكمن أهمیة الحوكمة بالنسبة للأطرف الأخرى فیما یلي  

  لیة من الشفافیة والإفصاحاالحصول على قوائم مالیة تتسم بدراجة ع - 

  .الفاعلیة من المراجعین الخارجیین الذین هم على أكبر درجة من الاستقلالیةتحقیق أعلى قدرة من  - 

   .3تشكل تهدیداً لمصالح مختلف الأطراف التي خاصة تلك اتالانحرافمحاربة  - 

ى ذوي خر الأالتعامل بطریقة عادلة بالنسبة للمساهمین والعاملین والدائنین أو الأطراف  ضمان - 

  .الشركة للإفلاسالمصالح، وبخاصة في حالة تعرض 

تحقیق الدولة أفضل عائد على  ضمانتقویة ثقة الجمهور في نجاح عملیات الخوصصة، مع  - 

  .استثماراتها، ما یتیح المزید من فرص العمل وزیادة التنمیة الاقتصادیة

                                                           
: ، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعيةالمسؤولية الاجتماعية وعلاقتها بحوكمة الشركاتل عزيزي، نوا 1

: ، ص2013ابريل  18- 17الأردن،-ريدإتجربة الأسواق الناشئة، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، 

162 . 
، المؤتمر الثالث للعلوم تقييم أداء الشركات من خلال تطبيق مبادئ الحوكمة دراسة حالة مؤسسة سونلغاز بالجزائرعامر، معيزي و زاهرة بني  أحلام 2

رفية تجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمص: المالية والمصرفية حول حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعية

    .51: ، ص2013ابريل  18-17الأردن،-ريدإجامعة اليرموك، 
: ، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعيةالحوكمة كألية لإدارة الأزمات المالية العالمية ،يوسف مسعداوي 3

: ، ص2013ابريل  18- 17الأردن،-ريدإتجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، 

393.   
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تحقیق المسؤولیة الاجتماعیة للشركة بواسطة تطویر سیاسات وإجراءات مناسبة لنشاطات الشركة،  - 

 والجودة ةالأمانبلالها على خدمة البیئة المحیطة والمجتمع، ویكون ذلك بوضع معاییر تتسم تعمل من خ

  .1تعامل الزبائن بعدالة، والمحافظة على البیئة المحیطة من التلوث، والمحافظة على الثروات القومیةل

  محددات وآلیات الحوكمة والأطرف المعنیة بتطبیقها: المطلب الثالث

 اتخاذ كیفیة تحدد التي والأسس القواعد إلى محددات وآلیات الحوكمة والأطرف المعنیة بتطبیقها تشیر     

 یؤدى والتي التنفیذیین، والمدیرین الإدارة ومجلس العامة الجمعیة بین الشركة داخل السلطات وتوزیع القرارات

  .مصالحالهذه  بین التعارض تقلیل إلى أخرى ناحیة من وتطبیقها ناحیة من توافرها

 محددات الحوكمة  .1

التطبیق الجید للحوكمة من عدمه یتوقف على مدى توافر ومستوى جودة  أنهناك اتفاق على      

 :لهاتین المجموعتین عرض مجموعتین من المحددات، وهي محددات خارجیة وأخرى داخلیة، وفیما یلي

 للحوكمة المحددات الخارجیة 1.1

  :المناخ العام للاستثمار في الدولة، والذي یشمل على سبیل المثال إلىتشیر هذه المحددات   

سوق المال والشركات وتنظیم المنافسة ومنع  قوانین«المنظمة للنشاط الاقتصادي  قوانینال  -

 . »الممارسات الاحتكاریة والإفلاس

  .كفاءة القطاع المالي في توفیر التمویل اللازم للمشروعات  -

  .في إحكام الرقابة على الشركات »هیئة سوق المال والبورصة«ات الرقابیة كفاءة الأجهزة والهیئ  -

  .المؤسسات ذاتیة التنظیم التي تضمن عمل الأسواق بكفاءة  -

  . 2المؤسسات الخاصة للمهن الحرة مثل مكاتب المحاماة والاستشارات المالیة والاستثماریة  -

 للحوكمة المحددات الداخلیة  2.1

القواعد والأسالیب التي تطبق داخل الشركات والتي تتضمن وضع هیاكل إداریة سلیمة وتتمثل في جملة      

خلها وتوزیع مناسب للسلطات والواجبات بین الأطراف المعنیة بتطبیق حوكمة اتوضح كیفیة اتخاذ القرارات د

                                                           
، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول م الشركات المساهمة العائلية الخاصة بمدونة قواعد الحوكمة الفلسطينيةمعيقات التزان، محمد رسلا 1

- ريدإتجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، : حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعية

  .552: ، ص2013ابريل  18-17الأردن،
،  ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل الحوكمة كأداة للقضاء على الفساد المالي والإداري ،نة و جميلة قنادزةاعلي بوه 2

، 2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي -معة حسيبة بن بوعلي بالشلفأداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جا

  .281: ص
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لمحددات یؤدي فتوفر هذه ا .الشركات من مجلس الإدارة، المدیرین التنفیذیین، المساهمین وأصحاب المصالح

حسن تطبیقها من ناحیة، والتقلیل من التعارض بین مصالح  هذه الأطراف وتحقیق مصالح المستثمرین  إلى

أساسیة مهمتها متابعة وتقییم الأداء، والتي  ناوجود لج إلىبالإضافة  .على المدى الطویل من ناحیة أخرى

الداخلي، وأیضا فعالیة نظام التقاریر وقدرته على لجنة المراجعة، المراجع : تكون تابعة لمجلس الإدارة مثل

  .تحقیق الشفافیة وتوفیر المعلومة الدقیقة في الوقت الملائم

خرى الأها تتأثر بمجموعة العوامل نإداخلیة أو خارجیة ف تكانمحددات سواء ال أنیتضح  ،ومما سبق     

ها ترتبط أیضا بالبیئة التنافسیة أنكما  ،المجتمعمرتبطة بالنظام الاقتصادي والاجتماعي وبالوعي عند أفراد ال

فهي جمیعا تعمل على زیادة الثقة في الاقتصاد وزیادة قدرته على تعبئة . والتنظیمیة داخل الشركة یةالقانونو 

     .1المدخرات والحفاظ على حقوق الأقلیة من المستثمرین

  آلیات الحوكمة .2

آلیات حوكمة داخلیة وأخرى خارجیة،  إلىیتم تطبیق الحوكمة من خلال مجموعة من الآلیات صنفت      

 :وهي كما یأتي

 :الآلیات الداخلیة لحوكمة الشركات  1.2

   :مي للشركة وهي كما یليیولها موقع واضح في الهیكل التنظالتي تكون داخل الشركة  الآلیاتوهي 

 مجلس الإدارة .1.1.2

ه یحمي رأس المال المستثمر في الشركة من أنیعد مجلس الإدارة أحسن أداة مراقبة سلوك الإدارة، إذ         

. في تعیین وإعفاء ومكافأة الإدارة العلیا یةالقانونسوء الاستعمال من قبل الإدارة، وذلك من خلال صلاحیاته 

  .»لجنة التدقیق، لجنة المكافآت، لجنة التعیینات «وأهمها  اللجانتألیف مجموعة من  إلىویلجأ 

  

  

  

  

                                                           
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور مدى تأثير تطبيق قواعد حوكمة الشركات على الإفصاح المحاسبي ،�لة أبو اسماعيل و فتيحة مخناش 1

 20- 19الجزائر، يومي -علوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلفالحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية ال

  .194: ، ص2013نوفمبر 
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 التدقیق الداخلي .2.1.2

حیث یقوم المدققون  ،تعزز هذه العملیة دور الحوكمة وذلك بزیادة قدرة المواطنین على مساءلة الشركة    

شطة التي ینفذونها بزیادة المصداقیة، العدالة، تحسین سلوك الموظفین العاملین في نالداخلیون من خلال الأ

  .1خاطر الفساد المالي والإداريمالشركات المملوكة للدولة وتقلیل 

  الآلیات الخارجیة لحوكمة الشركات .2.2

یین على آلیات حوكمة الشركات الخارجیة بالرقابات التي یمارسها أصحاب المصالح الخارج تتمثل       

حد أالشركة، والضغوط التي تمارسها المنظمات الدولیة المهتمة بهذا الموضوع، حیث یشكل هذا المصدر 

 : ومن الأمثلة على هذه العملیات ما یأتي. جل تطبیق قواعد الحوكمةأالمصادر الكبرى لضغط هائل من 

 وسوق العمل الإداري »الخدمات «منافسة سوق  المنتجات  .1.2.2

حیث إذا لم تقم الإدارة . حد الآلیات المهمة لحوكمة الشركاتأتعد منافسة سوق المنتجات أو الخدمات     

 من  ثمالتي تعمل في نفس حقل الصناعة، و بواجباتها بالشكل الصحیح، فسوف تفشل في منافسة الشركات 

هناك سوق فعالة للعمل  تكانإذن منافسة سوق السلع تهذب سلوك الإدارة، وبخاصة إذا  .تتعرض للإفلاس

  .الإداري للإدارة العلیا

 والاكتساب دماجاتنالا  .2.2.2

حاء أنوالاكتسابات من الأدوات التقلیدیة لإعادة الهیكلة في قطاع الشركات في  دماجاتنالاتعتبر      

الاكتساب آلیة مهمة من آلیات  أنوهناك العدید من الأدبیات التي تدعم وجهة النظر التي ترى . العالم

الحوكمة في الولایات المتحدة الأمریكیة على سبیل المثال، وبدونه لا یمكن السیطرة على سلوك الإدارة 

بشكل فعال، حیث غالباً ما یتم الاستغناء عن خدمات الإدارات ذات الأداء المنخفض عندما تحصل عملیة 

  .دماجنالاالاكتساب أو 

  

  

 

                                                           
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور آليات ومحددات نفعيل حوكمة الشركات مع إلقاء الضوء على التجربة المصريةمنير نوري بوشاشية،  1

 20- 19الجزائر، يومي -تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلفالحوكمة في 

  .433: ، ص2013نوفمبر 
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 الخارجيالتدقیق  .3.2.2

ون یلحوكمة جیدة للشركات العمومیة إذ یساعد المدققون الخارج اً أساسی اً یعتبر التدقیق الخارجي عنصر      

هذه الشركات على تحقیق المساءلة والنزاهة وتحسین العملیات فیها،  »المعَینون من طرف لجنة التدقیق«

 .1ویغرسون الثقة بین أصحاب المصالح

 والتنظیمات قوانینال .4.2.2

على التفاعلات التي تجري بین الفاعلین الذین  القوانین والتنظیماتغالباً ما تشكل وتؤثر هذه        

 .    مثل التأسیس والإدارة والتصفیة. یشتركون بشكل مباشر في عملیة الحوكمة

رى فضلا عما تقدم ذكره تؤثر على فاعلیة الحوكمة بطرق هامة أخوهناك آلیات حوكمة خارجیة       

فعلى سبیل المثال تمارس منظمة  ،في حمایة مصالح أصحاب المصالح في الشركة ىالأخر ومكملة للآلیات 

    2.الشفافیة العالمیة ضغوطات على الحكومات وكذلك المنظمة العالمیة للتجارة ولجنة بازل وغیرها

  طبیق الحوكمة    الأطراف المعنیة بت .3

أربعة أطراف رئیسیة تتأثر وتؤثر في تطبیق  إلىو تنقسم الأطراف المعنیة بتطبیق حوكمة الشركات      

  درجة كبیرة مدى النجاح أو الفشل في تطبیقها،  إلىالسلیم لقواعد الحوكمة وتحدد 

  الأطراف المعنیة بتطبیق الحوكمة تحدید .1.3

  : الآتيالشكل  في  تتمثل  المعنیة بتطبیق الحوكمة الرئیسیة الأطراف

  

  

  

  

                                                           
، ورقة نابتلمس soitex الحوكمة ودورها في الحد من الفساد المالي والإداري بالمؤسسات العمومية دراسة مؤسسة ،نة و محمد نوراكلثوم بوه  1

لتسيير جامعة حسيبة بن مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ا

  .313: ، ص2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي -بوعلي بالشلف
، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية حول الحاكمية المؤسسية وعلاقتها بالخصخصة والمسؤولية الاجتماعية ،ظمحمد عمر شقلوف و ميرة عبد الحفي 2

- يدإر تجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، : حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعية

  .118: ، ص2013ابريل  18-17لأردن،ا
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یبین الأطراف المعنیة بتطبیق حوكم: »2- 2«الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت
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طبی
ف المعنیة بت

طرا
لأ
 ا

    المساهمون

 أصحاب المصالح

 مجلس الإدارة

 الإدارة

  

، ورقة مقدمة على فعالیة الأسواق المالیة عكاسهاانو دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة فحاوي، أمینة مخفي، أمین  :المصدر

عة حسیبة المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعیل أداء المؤسسات والاقتصادیات، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جام إلى

  .534: ، ص2013نوفمبر  20-19الجزائر، یومي -بن بوعلي بالشلف

 طراف المعنیة بتطبیق الحوكمةلأمهام  .2.3

 : ف المعنیة بتطبیق الحوكمة كما یأتيوتتمثل الأطرا

 المساهمون .1.2.3

یعتبر المساهمون الطرف الذي یقوم بتقدیم رأس المال للشركة عن طریق ملكیتهم للأسهم، وذلك مقابل      

الحصول على الأرباح المناسبة لاستثماراتهم، وتعظیم قیمة الشركة على المدى الطویل، وهم من لهم الحق 

  .في اختیار أعضاء الإدارة المناسبین لحمایة حقوقهم

 مجلس الإدارة .2.2.3

ى مثل أصحاب المصالح، ویقوم مجلس الإدارة باختیار الآخر یمثل مجلس الإدارة المساهمین والأطراف         

الرقابة على أدائهم،  إلىالمدیرین التنفیذیین، والذین توكل إلیهم سلطة الإدارة الیومیة لأعمال الشركة، بالإضافة 

  .المحافظة على حقوق المساهمینكما یقوم مجلس الإدارة برسم السیاسات العامة للشركة وكیفیة 

 الإدارة .3.2.3

مجلس الإدارة، كما  إلىول عن الإدارة الفعلیة للشركة وتقدیم التقاریر الخاصة بالأداء ؤ الطرف المس     

الإفصاح والشفافیة في المعلومات التي  إلىولة عن تعظیم أرباح الشركة وزیادة قیمتها، بالإضافة ؤ تعتبر المس

  .تنشرها للمساهمین
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  أصحاب المصالح في الشركة .4.2.3

المساهمین هم الطرف الوحید الدائن للمؤسسة، فتعظیم قیمة حملة الأسهم وحدها لا  أنلا یمكن القول      

 .1تكفي ما لم تقترن بتلبیة حاجات شریحة عریضة من أصحاب المصالح داخل وخارج الشركة

  التأمینالتحایل في شركات : المطلب الرابع

ها لم تكن بعیدة  عن العبث أنفي حمایة الأفراد والمؤسسات، إلا  التأمینعلى الرغم من أهمیة صناعة      

واسعاً لما یعرف بجرائم الاحتیال بصوره  میداناومازالت  تكانفقد  .المنتسبین للتأمین  الأفرادمن قبل 

 التأمینشركة  تتخذهاحتیاطات التي الإها تتكبد خسائر مالیة بالرغم من وجود الذي جعل الأمرمختلفة، ال

  .وهیئات المراقبة الخارجیة

  التأمینتعریف التحایل في شركات  .1

أي عمل أو إهمال یقصد منه تحقیق كسب غیر شریف أو غیر : هأنعلى  التأمینفي  یعرف التحایل      

ویمكن تحقیق ذلك من . أو لأطراف أخرى »المحتال «للطرف الذي یرتكب الاحتیال  يقانونشرعي أو غیر 

أو كل الحقائق المادیة المتصلة بقرار  إحدىخلال التعمد في تقدیم، أو إخفاء، أو كتم، أو عدم الكشف عن 

أو  ،المسؤولیة، أو موضع ثقة أو علاقة وكالة إساءةأو  ،التأمینمالي، أو عملیة أو تصور لوضع شركة 

  . 2سوء  توزیع الموجودات المؤمن علیها  من أجل تقدیم مطالبات في وقت لاحق

ه اصطناع مطالبة تأمین أو رفع قیمة مطالبة تأمین بزیادة قیمة الضرر أو تغییر أنوهناك من یعرفه ب     

  .3بوسائل غیر مشروعة بغرض تحقیق مكاسب غیر مستحقة

  

  

                                                           
ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية  ،أمينة فحاوي ،أمين مخفي 1

  .534: ص ،2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي - والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف
، الهيئة العالمية الإسلامية، ورقة عمل مقدمة ضمن معوقات صناعة التأمين التعاوني، رابطة العالم الإسلامي الاحتيال في شركات التأمينمراد زريقات،  2

  .5: ، ص2009في اتج 20المملكة العربية السعودية، –الهيئة الإسلامية العالمية للاقتصاد والتمويل ملتقى التأمين التعاوني،الرياض 
لسنة » 15«المسؤولية الجنائية لوسطاء التأمين على ضوء نظام وساطة التأمين وتنظيم أعمال وسطاء التأمين رقم عمر عبد ا�يد مصبح،  3

ة الإمارات العربية المتحدة، يومي القانونية للتأمين واتجاهاته المعاصرة، كلية القانون جامع الجوانب،في دولة الإمارات،المؤتمر السنوي الثاني والعشرون 2013

 .248: ، ص2014ماي  13-14
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  التأمینمصادر الاحتیال في شركات  .2

 أنیكون عملاً بسیطاً یتعلق بشخص واحد أو یمكن  أنكافة الأشكال والأحجام، ویمكن بیأتي الاحتیال       

وتشیر  .التأمینیكون عملیة معقدة تتعلق بعدد كبیر من الأشخاص أو المصادر من داخل وخارج شركة 

  :تتمثل في مصادر الاحتیال أن إلى التأمینالجمعیة الدولیة لمشرفي 

الاحتیال على الشركة من قبل المسیر أو عضو من العاملین أو أحدهما ذلك أن  ال الداخليالاحتی - 

  .أو خارجها التأمینفي داخل شركة  آخرینبالتأمر مع 

أو تنفیذ منتج /في شراء و التأمینضد شركة  حتیالا وهو  -المؤمن له – التأمیناحتیال حامل وثیقة  - 

  .خلال الحصول على تسدید أو تغطیة خاطئة مر منآمؤمن من قبل شخص أو أشخاص بالت

احتیال عن طریق وسطاء أو هو یة المساعدة التأمینأو المهن  التأمیناحتیال الوسطاء أو وكلاء  - 

أو احتیال مسوي الخسائر من خلال  التأمینأو حاملي وثائق  التأمینضد شركة  التأمینوكلاء شركة 

  .تغییر الحقائق في تقاریر تسویة الخسائر

 صیانةكالاحتیال الذي یتم من قبل مراكز  التأمیناحتیال الجهة التي تزود الخدمات التكمیلیة لوثائق  - 

  .السیارات، وكالات السیارات، المراكز والجهات الطبیة كالمستشفیات أو الصیدلیات أو الأطباء

هم لا یشكلون أطرافاً رئیسة أنأو  التأمیندور في تسویة مطالبات  لیس لهم نین أو موردیاحتیال مقاول - 

   .1يالتأمینفي العقد 

 وعلى المجتمع التأمینالآثار السلبیة للاحتیال على شركات  .3

  :والمجتمع تتمثل في التأمینسلبیة على شركات  اً ر اأثللاحتیال  نإ 

 التأمینالسلبیة على شركات  الآثار . 1.3

 :ر سلبیة على شركة التأمین وهي كما یلياللاحتیال آث    

 .یسبب خسائر مالیة نتیجة قیامها بدفع التعویضات المستمرة لمتطلبات  تأمینیة لحوادث غیر حقیقیة -

  .لتعویض الخسائر وزیادة نسبة الاحتیاطات مما یؤثر على تنافسیتها التأمینرفع أسعار  -

نتیجة لارتفاع تكلفة  التأمینواع أنإیقاف التعامل بإصدار بعض  إلى التأمیناضطرار شركات  -

  .لتعویضاتا
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یة التأمینفي إیقاف التعامل مع بعض مزودي الخدمات الداعمة للخدمات  التأمیناضطرار  شركات  -

  . الأمر الذي یقلل من توسیع شبكة الخدمة

أمام المؤمن لهم غیر المحتالین نتیجة اختراق المحتالین للشركة  التأمیناهتزاز صورة شركة   -

  .ت تأمین أخرىاث عن شركظمتها الأمر الذي سیدفعهم في البحأنو 

 المجتمع  السلبیة على الآثار . 2.3

 :وهي كما یلي المجتمعللاحتیال آثار سلبیة على  

حصول على خدمات الالطبقات الفقیرة من  انحرمإلى یة الأمر الذي یؤدي التأمینارتفاع أسعار الخدمات  -

  .تأمینیة

  .یة المقدمةالتأمینتخفیض نوع وجودة الخدمات  -

  .التأمینتخفیض الاستثمارات التي یحصل علیها المجتمع من قبل شركات  -

  .التعامل معهم عن التأمینبعض الموظفین لوظائفهم نتیجة توقف شركات  انفقد -

على الأرباح ما یؤثر على مشاریع التنمیة  التأمینخسارة الإیرادات الحكومیة للرسوم التي تدفعها شركات  -

 .  1في المجتمع ككل

   الإسلامیةالحوكمة في المؤسسات المالیة : الثانيالمبحث   

ة المساهمین أنتدخل حوكمة الشركات في صمیم عمل النظام المالي الإسلامي لدورها الكبیر في طم     

ولأهمیة  . شطة متوافقة مع الشریعةنجمیع المعاملات والممارسات والأ أنوغیرهم من أصحاب المصلحة ب

بحث معلومات أساسیة حول الحوكمة میقدم هذا ال الإسلامیةهذا الموضوع  في إطار المؤسسات المالیة 

  .    الإسلامیةالشرعیة و كیفیة عمل الهیئات الشرعیة في المؤسسة المالیة 

  الإسلامیةمفهوم  حوكمة المؤسسات المالیة : المطلب الأول

 الطبیعة الاعتبار بعین الأخذ یجب الإسلامیة المؤسسات المالیة في الحوكمة مفهوم عن الحدیث عند     

 في المطبقة والقواعد المفاهیم عن تختلف التي والقواعد المفاهیم من العدید تحكمه الذي القطاع لهذا الممیزة

 آخر اً عنصر  للحوكمة الأساسیة العناصر تركیبة عن الإسلامیة المؤسسات المالیة فتزید ،ىالأخر  المؤسسات

  .الشرعیة والرقابة الفتوى هیئة في ویتمثل

  

                                                           
  .27-22: ص ص ،2009جانفي مراد زريقات، مرجع سبق ذكره،  1
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 الإسلامیةتعریف حوكمة المؤسسات   .1

عن نظیرتها التقلیدیة إلا في البعد  الإسلامیةلا یكاد یختلف تعریف الحوكمة للمؤسسات المالیة       

 الإسلامیةوعلیه یمكن تعریف حوكمة المؤسسات المالیة . الشرعي التي تفتقر إلیه المؤسسات المالیة التقلیدیة

والرقابة علیها بحیث یتم فیها تحدید  الإسلامیةالنظام الذي یتم بواسطته توجیه المؤسسات المالیة "  هاأنب

المسؤولیات لجمیع الأطراف المشاركة وبما فیها الهیئات الشرعیة، وصولاً لتحقیق العدالة والنزاهة والشفافیة 

وجود قنوات واضحة لتحقیق أهداف المؤسسة وتحقیق الرقابة على  إلى، بالإضافة أطراف المصالحبین 

  ".1ومبادئها الإسلامیةح متفق مع أحكام الشریعة الأداء وتوفیر نظام جزاءات واض

الحوكمة الشرعیة للمؤسسات  IFSB-10في المعیار رقم  الإسلامیة ةوقد عرفها مجلس الخدمات المالی      

مجموعة من الترتیبات المؤسساتیة والتنظیمیة " ها أنب  »تحت اسم نظم الضوابط الشرعیة« الإسلامیةالمالیة 

  " .2هناك إشرافا شرعیا فعالا ومستقلاً  أن الإسلامیةالتي تتأكد من خلالها مؤسسات الخدمات المالیة 

من ضرورة التواجد  الإسلامیةتنبع خصوصیة الحوكمة في الشریعة والحوكمة من منظور الإسلامي        

وعلیه، تضیف الأبعاد الشرعیة المنبثقة من الأبعاد العقائدیة وفقه المعاملات . الفعال للهیئات الشرعیة

أبعاداً أكثر حضوراً وأقدمیة من الحوكمة في المؤسسات  الإسلامیةلحوكمة المؤسسات المالیة  الإسلامیة

  .3صیة الشرعیةالمالیة التقلیدیة مع الأخذ بعین الاعتبار الخصو 

 الإسلامیةمجموع مبادئ الشریعة : "هاأنویمكن تعریف حوكمة المؤسسات المالیة من منظور إسلامي ب     

دارة المؤسسة بما یحقق كفاءة  الأداء، وحفظ الحقوق، إالتي تضبط وتنظم العلاقات بین المساهمین وبین 

  "    .4وتسمح للمساهمین بالرقابة وتقییم الأداء

العمل الإداري في الإسلام له مقوماته العقدیة القائمة على العقیدة  أن"  5بعض الباحثینویرى        

تضع لها قیوداً ومحددات، وترسم لها طریقاً یحكم سلوك القائد الإداري، والمنظمة الإداریة، والأفراد  الإسلامیة

                                                           
، دعم برنامج المنح البحثية في كرسي سابك لدراسات الأسواق المالية حوكمة المؤسسات المالية الإسلامية، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله1

  . 17: ، ص2016سنة المملكة العربية السعودية، ، »11-27المشروع رقم « الإسلامية، إعداد هذا البحث  
2The Islamic Financial Services Board, Guiding Principles on Sharî`ah Governance Systems for 
Institutions offering Islamic Financial Services,malaysia,p3. 

    . 19: ص، 2016، مرجع سبق ذكره، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله 3
، المؤتمر الثالث للعلوم المالية والمصرفية الحوكمة في المؤسسات المالية الإسلامية ودور هيئات الرقابة الشرعية في تعزيزهاعاطف محمد أبو هربيد،  4

تجربة الأسواق الناشئة،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الإدارية قسم العلوم المالية والمصرفية جامعة اليرموك، : حول حاكمية الشركات والمسؤولية الاجتماعية

  . 650: ، ص2013ابريل  18-17الأردن،-اريد
 من قبل الدكتور محسن الخضري هذا التعريف للحوكمة مأخوذ 5
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مع المجتمع المحیط بهم، ومن ثم  شاملة العاملین فیها، سواء في علاقاتهم ببعضهم البعض، أو علاقاتهم

ذات رسالة شاملة لكل العبادات والمعاملات والأخلاق في إطار متكامل یستحیل  الإسلامیةتصبح الإدارة 

  1".ىالأخر فصل جزء منها على الأجزاء 

مفهوم حوكمة  إلىه یشیر نوعا ما أنلاحظ من خلال هذا التعریف للعمل الإداري في الإسلام ی     

  2:الشركات، حیث یركز فیه على نقطتین هما

العلاقة بین مختلف الأطراف المهتمة بالمنشأة، وهو أساس قیام نظریة حوكمة الشركات، حیث یركز كل  - 

  .الأطراف بشكل یعالج مشكلة تعارض المصالح

 .ا العلاجذفي تفعیل ه الإسلامیةدور مبادئ الشریعة  - 

 الشریعة الإسلامیةالمبادئ التي تقوم علیها  .2

  :على النحو الآتي وهي تقوم علیها الشریعة الإسلامیةهناك أربعة مبادئ 

  .فتعتبر من منظور الإسلامي من أهم الأسس التي تقوم علیها العقود الشرعیة  ،العدالة 1.2

والتي تعني تحدید المسؤولیة المقررة على كل طرف بدقة، والعمل على أدائها بكل صدقٍ  ،المسؤولیة 2.2

أي مسؤولیة یتحملها  ن، لأةبكل دق الإسلامیةمسؤولیة كل طرف في المنشأة حددتها الشریعة  أن .ةانوأم

مسؤول أمام  االله عز  ماإنو على تعاقده مع غیره لا یكون مسؤولاً فقط أمام من تعاقد معه،  م بناءلالمس

والمعلومات  اتبیاناللا تنتهي بقرار أتخذ في ضوء  الإسلامیةالمسؤولیة في الشریعة  أنوجل، كما 

  .الصادقة، بل هي ممتدة إلي نتائج هذا القرار

أي بمعنى ضرورة محاسبة كل مسئول عن التزاماته، وربط مدى الوفاء بها بنظام للجزاء   ،المساءلة 3.2

في صورة إثابة المجدّ ومعاقبة المقصر، من خلال نظام داخلي في المنشأة للحوافز وللعقوبات على 

 ةالإسلامیالجمیع، وكذا نظام قضائي عادل وحاسم في الدولة، ومن المنظور الإسلامي وضعت الشریعة 

في تنظیمها لعقود المعاملات أساسا لمحاسبة كل طرف على مدى التزامه بأداء ما علیه من واجبات العقد، 

  .الجزاء الإلهي إلىما یتعداه أنوالأمر لا یقتصر على الجزاء الشرعي أو الإداري أو القضائي، 

أعمال المنشأة، والدقة والشمول للمعلومات، التي تقدم عن  ةالأمانو بمعنى الصدق   ،الشفافیة 4.2

للأطراف الذین لا تمكنهم ظروفهم من الإشراف المباشر على تلك الأعمال، والتي لهم فیها مصالح، 

                                                           
  . 19: ص، 2016، مرجع سبق ذكره، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله 1
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل دور الحوكمة في إدارة مخاطر الصكوك الإسلامية ،سليمان ناصر و أمال ولد قادة2

، 2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي -يات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلفأداء المؤسسات والاقتصاد

   .31: ص
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وكفاءة الإدارة، في إدارة أموالهم والمحافظة على حقوقهم، وتمكینهم من اتخاذ  ةانأمللتعرف على مدى 

  .  القرارات السلیمة في علاقتهم بالمنشأة

كمن تلخیص أهمیة الحوكمة في المؤسسات المالیة یو   الإسلامیةأهمیة الحوكمة في المؤسسات المالیة   .3

  :في الإسلامیة

الذي یؤدي و  كانمالإتواجه المؤسسة في حال مخالفة الشریعة قدر  أنتخفیض المخاطر التي یمكن  1.3

 .تعزیز ورفع مستوى أداء الأعمال وثقة الجمهور المتعاملین إلى 

الأسواق المالیة العالمیة وإیجاد سوق نشطة للأوراق المالیة التي تصدرها  إلىتحسین الوصول  2.3

  .المؤسسة، وزیادة القابلیة التسویقیة للسلع والخدمات التي تتعامل بها

حمایة أموال المساهمین وذلك من خلال تطبیق وتفعیل نظم الرقابة المالیة والشرعیة، وتوفیر معلومة  3.3

  .شطة المؤسسة والوضع الماليأنة عن صحیحة وواضح

ستقلالیة الموضوعیة في إبداء الرأي الشرعي من الهیئة الشرعیة، والتدقیق سواء للاتعزز الحوكمة  4.3

  . المالي أو الشرعي فیها بشكل خاص

توفیر بیئة فریدة  إلى الإسلامیةویهدف التركیز على حوكمة الهیئات الشرعیة في المؤسسات المالیة       

بل  ،ظمة فقطنالتي یصعب التعریف بها من خلال اللوائح والأ الإسلامیةللأعمال تنشر فیها الأخلاقیات 

هذه الثقافة الأخلاقیة الرفیعة في خلق بیئة أعمال ذات  تشارانویسهم  .ترتبط بالتطبیق الفعلي أنیجب 

طراف ذات العلاقة، ویعود على المجتمع والاقتصاد ككل مستوى رفیع من التنفیذ والرقابة، ویضمن العدالة للأ

   .1یجابیةإبنتائج 

  الإسلامیةمبادئ الحوكمة في المؤسسات المالیة  .4

على مجموعة من المبادئ التي لا یمكن التنازل عنه، وتتمثل  الإسلامیةحیث تعتمد المؤسسات المالیة      

 :في

العقود والمعاملات التي تقوم على مبدأ المشاركة في  أنحیث   ،مبدأ المشاركة في الربح والخسارة 1.4

على الفائدة المحددة مسبقاً، ما  مالربح والخسارة تتمیز بدرجة عالیة من المخاطرة، مقارنة بالعقود التي تقو 

  .إدارة عادلة، ورقابة فعالة، وشفافیة واضحة توضح حقوق وواجبات كل طرف یستلزم

 .لا على أساس الدَّین مبدأ المتاجرة على أساس الملكیة 2.4

                                                           
  .27: ص، 2016، مرجع سبق ذكره، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله 1
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ما یستلزم عدم تمویل المشاریع   ،الإسلامیةمبدأ التزام هذه المؤسسات في معاملاتها بأحكام الشریعة  3.4

 الإسلامیة، بمبادئ الشریعة الإسلامیةالمحرمة، والتزام الأشخاص القائمین والعاملین في المؤسسات المالیة 

  .  1في عملهم، وتصرفاتهم

  الإسلامیةالحوكمة بین المؤسسات المالیة التقلیدیة و : الثانيالمطلب 

والتي یكمن  .الإسلامیةتها اثمة أوجه اتفاق واختلاف بین الحوكمة في المؤسسات المالیة التقلیدیة ونظر    

  :تيالآذكرها في 

  الإسلامیةأوجه الاتفاق بین الحوكمة في المؤسسات المالیة التقلیدیة و  .1

شطة التي تمارسها نبعض الأ إلى الإسلامیةالتشابه بین المؤسسات المالیة التقلیدیة و وجود أوجه یرجع     

  :یمكن إبراز أهم الاتفاق بینهما في الحوكمة فیما یلي ،كلاهما لذا

تقلیدیة أو إسلامیة غالبا ما یُركِّز فیها على  تكانالحوكمة في المؤسسات المالیة عموماً سواء  أن 1.1

عن سائر المنشآت الاقتصادیة كالشركات وغیرها، والحوكمة في المؤسسات المالیة  الائتمانیة الجوانب

شطة تلك أنكبیراً من اهتمامها لإحداث التوازن في المصالح بین الأطراف ذات العلاقة ب اجانبعموما تواجه 

في هذه  في توسیع مظلة الحوكمة الإسلامیةالتفاوت یبدو واضحاً بین التقلیدیة و  كان أنالمؤسسات، و 

  .الأخیرة لتشمل أكبر قدر ممكن من مصالح الأطراف كما سیأتي ذكره

الحوكمة في المؤسسات المالیة عموماً تفترض وجود مبادئ عامة أساسیة لا تختلف فیها التقلیدیة  أن 2.1

باً غال الجوانبهذه  أنالتقنیة والإداریة والمهنیة، حیث  بالجوانب، وذلك عندما یتعلق الأمر الإسلامیةعن 

، نظراً لحیادیتها الإسلامیةیصعب وصفها بالتقلیدیة أو  علیهن اعتبارات علمیة لا صبغة لها، و ما تنبثق ع

  .أو العقدیة الفكریة بالانتماءاتوعدم قابلیتها للتأثر 

بارزاً في أدبیات الحوكمة  اكانمالتقني  اهجانب إلىالمالي والإداري بالإضافة  هاجانبتحتل الرقابة في  3.1

الجهود التي تبُذل لتطویر الرقابة في تلك  أنأو إسلامیة، كما  تكانفي المؤسسات المالیة عموماً تقلیدیة 

، لاعتمادها بالدرجة الإسلامیةفي الغالب لا یظهر فیها فرق بین المؤسسات المالیة التقلیدیة و  الجوانب

لتي تكتسبها المؤسسات المالیة عبر التاریخ، من التطبیق للمبادئ الأولى على التجربة والخبرة الفنیة ا

والإداریة، والتي یتم من خلالها رصد الأخطاء والثغرات، ومحاولة تجنبها وتلافیها من خلال رسم  یةالقانون

درة وإداریة قا یةقانونبیئة  إلىظمة، وصولاً نالخطط والآلیات، ومن خلال التعدیل المستمر في اللوائح والأ

                                                           

  .23: ص، 2016، مرجع سبق ذكره، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله
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على تصحیح مسار تلك المؤسسات عبر الاستفادة من التجارب الذاتیة أو القطریة أو الإقلیمیة، وهذا كله 

 یةالقانونظمة نوإداریة ومهنیة وفنیة یتم الاحتكام إلیها عندما لا تتمكن اللوائح والأ یةقانونیولد بدوره أعرافا 

  .تفرضها طبیعة العمل من إیجاد الحلول المناسبة للإشكالات والتحدیات التي

أیضا في أدبیات حوكمة المؤسسات المالیة بقسمیها  اً بارز  اً كانمتحتل الشفافیة والنزاهة والإفصاح  4.1

النزاهة والشفافیة والإفصاح هي بمثابة غایات للحوكمة الرشیدة ووسائل لتحقیقها  نالتقلیدي والإسلامي، لأ

وسیلة لرفع الأداء للمؤسسة المالیة ولإحداث  وإنماالحوكمة لیست غایة بحد ذاتها  نفي نفس الوقت، نظراً لأ

  .شطتهاأنالتوازن المطلوب بین مصالح الأطراف المشتركة في العملیات تلك المؤسسة و 

تفعیل الأداء المالي والإداري والفني والمهني للمؤسسة المالیة هو الثمار المرجوة والمتوخاة لمبادئ  أن 5.1

هذا التفعیل ینعكس على سمعة المؤسسة المالیة ویكون قادراً على استقطاب  نكمة وآلیاتها ووسائلها، لأالحو 

، حیث تتفق في الإسلامیةمدخرات الجمهور، وهذا الأمر لا تختلف فیه المؤسسات التقلیدیة عن نظیراتها 

والاستثماریة، وترفع  والائتمانیةشطتها التمویلیة أناستدراج السیولة التي تمكنها من القیام ب إلىقصدها 

  .شطتهاأنمستوى أدائها في المجالات المختلفة التي تتجه ألیها 

 والتقلیدیة                الإسلامیةأوجه الاختلاف بین الحوكمة في المؤسسات   .2

ونظیرتها التقلیدیة في مجال الحوكمة  الإسلامیةما تم عرضه من أوجه للاتفاق بین المؤسسات المالیة  

من خلال ما یأتي إبراز أهم الفروقات بین  یتمیخفي أوجه الاختلاف بین المؤسسات بنوعها، و  أنلا یمكنه 

  :الحوكمة في النوعین من المؤسسات فیما یلي

لتوسع ا أنالاختلافات في المنطلقات الفكریة والفلسفیة الموجهة للحوكمة والضابطة لمسارها، إذ  1.2

هة الأكبر للحوكمة في المؤسسات المالیة التقلیدیة، والتمویلي ولإقراضي  وتعظیم العوائد هو الموجِ  الائتماني

بامتداداتها العقدیة والفكریة  الإسلامیةوهو المولد الأهم لأفكارها وآلیاتها، بینما تحتل المنظومة القیمیة 

وضبط مسارها  الإسلامیةالأبرز والأهم في توجیه الحوكمة في المؤسسات المالیة  كانمالوالفقهیة والسلوكیة 

في  الإسلامیةالحوكمة في هذه  الأخیرة منبثقة عن الرؤى والتصورات  نوتحدید آلیاتها وأفكارها، لأ

  الوضعيهذه الحوكمة هي نتاج للفكر الاقتصادي  نإالمجالات الاقتصادیة، حیث 

تكون  أنقدراً من اهتمامها وأدبیاتها للقواعد الأخلاقیة والعقدیة التي یمكن  میةالإسلاتولي الحوكمة  2.2

في الامتثال الجید لمقتضیات الحوكمة مما لا یوجد مثله أو قریباً منه في المؤسسات المالیة  الأمانصمام 

الجامدة، والتي یكتسب المدیرون والموظفون في تلك المؤسسات المالیة  قوانینالالتقلیدیة القائمة على ثقة 

لیة في القدرة على التفلت منها وإخفاء جرائمهم المالیة، مما یوفر لهم قدراً كبیراً من االمهارات التراكمیة  الع
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ت العلاقة لة والملاحقة القضائیة ویكون ذلك كله على حساب الأطراف ذااءوعدم المس یةالقانونالحمایة 

  .شطة المؤسسة المالیةأنب

شمل من نظیرتها في المؤسسات المالیة أذات مفهوم  الإسلامیةالحوكمة في المؤسسات المالیة  أن 3.2

المعاییر المالیة معاییر اجتماعیة وشرعیة  إلىتعتمد بالإضافة  الإسلامیةالحوكمة  نالتقلیدیة، نظراً لأ

تضطلع به في خدمة  أنباعتبارها مؤسسات مالیة ذات رسالة، وبناء على فهمها للدور الحقیقي الذي ینبغي 

تكون السمة  أنیعني ذلك إغفال المعاییر المهنیة في الحوكمة الشاملة التي یُفترض  أنالمجتمع دون 

جد مثل هذا الشمول ولا قریباً منه في المؤسسات یو بینما لا  .الإسلامیةلیة البارزة لحوكمة المؤسسات الما

 أنتلك المؤسسات لا تنظر إلا لتعظیم العوائد الربحیة ولا تقدر دورها الذي ینبغي  نالمالیة التقلیدیة، نظراً لأ

قبیل الدعایة ذلك غالباً ما یكون من  أنف الأحیانفعلت ذلك في بعض  أنتقوم به في خدمة المجتمع، و 

  .لتحقیق أهداف مالیة وربحیة محضة والإعلان

المالیة  الجوانببین معاییر الحوكمة التقلیدیة في  الإسلامیةتجمع الحوكمة في المؤسسات المالیة  4.2

شطة أنوالإداریة وتحقیق قدر من الشفافیة والنزاهة والإفصاح، وبین المعاییر الشرعیة من حیث توافق 

هذه المؤسسات یواجهها حوكمة ثنائي  أنلذلك یقال  .مع الأحكام الشرعیة الإسلامیةالمؤسسة المالیة 

»Double gouvernance«   یرتكز على مبادئ الحوكمة في المؤسسات التقلیدیة المفروضة من قبل

المساهمین والزبائن غیر المسلمین والهیئات الدولیة لتنظیم المؤسسات المالیة، ونظام حوكمة إسلامیة 

الهیئات الرقابیة الشرعیة، مما ینتج عنه  إلىروض من طرف المساهمین والزبائن المسلمین بالإضافة مف

وهیئة  الإسلامیةالإداري للمؤسسات المالیة  جانبالوجود مجلسین مختلفین هما مجلس الإدارة بهدف مراقبة 

الأكبر  جانبال، وتحتل هذه الهیئة الإسلامیةالرقابة الشرعیة بهدف مراقبة مدى توافق العملیات مع الشریعة 

الإداریة  الجوانبالشرعیة على  الجوانب لانعكاسنظراً  الإسلامیةمن عمل الحوكمة في المؤسسات المالیة 

هیئة الرقابة الشرعیة الدعامة الأساسیة التي یقوم علیها مفهوم حوكمة المؤسسات  تعتبرلذلك  .والمالیة

تغییر الأكبر الملحوظ في هیكل الحوكمة المالیة التقلیدیة بوجود هیئة الرقابة ، ویعتبرها الالإسلامیةالمالیة و 

العملیات المختلفة متفقة مع الأحكام الشرعیة  أنوجود وحدة مراجعة للتأكد من  إلىالشرعیة، بالإضافة 

ل أصحاب القرارات التي تتعلق بمدى تقیید العملیات الشرعیة ستؤثر في ك نإوبذلك ف .والأهداف المرسومة

 .   1المصالح

 

                                                           
  . 34-32: ص ص ،2013نوفمبر  مرجع سبق ذكره،، سليمان ناصر و أمال ولد قادة1
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  هیئة الرقابة الشرعیة وضبط علاقتها بالهیئات الإداریة: المطلب الثالث

قوم بأدوار إفتائیة وتدقیقیة، تمجال المال والأعمال، وأصبحت  في أضحت الرقابة الشرعیة ظاهرة بارزة    

  .الإسلامیةوربما تحكیمیة، لا یستغنى عنها في المؤسسات التي تعمل وفق الشریعة 

  تعریف الرقابة الشرعیة .1

وقد نص . 1الرقابة الشرعیة تعني النظر في عملیات المؤسسات المالیة وقایة لها من المخالفات الشرعیة    

 أنعلى  الإسلامیةالصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  »02«معیار الحوكمة رقم 

ها، ویشمل تشطأنفي جمیع  الإسلامیةعبارة عن فحص مدى التزام المؤسسة بالشریعة «  الرقابة الشرعیة هي

فحص العقود، والاتفاقیات، والسیاسات، والمنتجات، والمعاملات، وعقود التأسیس، والنظم الأساسیة، : ذلك

المراجع والقوائم المالیة، والتقاریر و خاصة تقاریر المراجعة الداخلیة وتقاریر عملیات التفتیش التي یقوم بها 

 .2»لخإ... المركزي والتعامیم

  ة الشرعیة تعریف هیئة الرقاب .2

نص معیار  وقد. تعددت هیئات الرقابة الشرعیة وذلك بحسب أهدافها، ومجالات عملها، ومهامها     

الصادر " یین هیئة الرقابة الشرعیة وتموینها وتقریرهاعت: »01«رقم  الإسلامیةالحوكمة للمؤسسات المالیة 

هیئة الرقابة الشرعیة هي جهاز مستقل  أن" على الإسلامیةعن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 

یكون  أنیكون أحد الأعضاء من غیر الفقهاء  على  أنمن الفقهاء المتخصصین في فقه المعاملات، ویجوز 

، وله إلمام بفقه المعاملات، ویعهد لهیئة الرقابة الشرعیة توجیه الإسلامیةفي مجال المؤسسات المالیة 

، وتكون الإسلامیةا والإشراف علیها للتأكد من التزاماتها لأحكام ومبادئ الشریعة نشاطات المؤسسة ومراقبته

وتتكون هیئة الرقابة الشرعیة من أعضاء لا یقل عددهم عن ثلاثة، ولهیئة ." وقراراتها ملزمة للمؤسسة هافتاو 

  .أو المحاسبة وغیرهم القانونبمختصین في إدارة الأعمال أو الاقتصاد أو  ةانالاستعالرقابة الشرعیة 

  تكوین هیئة الرقابة الشرعیة واختیار أعضائها والاستغناء عن خدماتهم .3

تعیین هیئة الرقابة الشرعیة وتكوینها وتقریرها الصادر عن هیئة  :»01«نص معیار الحوكمة رقم      

   :ما یليعلى  الإسلامیةالمحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 

                                                           
  .35:ص، 2016، مرجع سبق ذكره، صديقي خولة فريز النوباني و عبد االله 1
الرقابة الشرعية، : »02«، معيار الحوكمة رقم معايير المحاسبة والمراجعة والحوكمة والأخلاقياتهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، 2

  .                                                 1061: ، ص2015دار الميمان للنشر والتوزيع الرياض، ديسمبر 
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یكون لكل مؤسسة هیئة رقابة شرعیة یعینها المساهمون في الاجتماع السنوي للجمعیة  أنیجب  1.3

ویحق . المحلیة التنظیماتو  قوانینالالعمومیة، وذلك بناء على توصیة من مجلس الإدارة، مع مراعاة 

  .للمساهمین تفویض مجلس بتحدید المكافأة لهیئة الرقابة الشرعیة

تكون  أنكما یتعین  .الرقابة الشرعیة والمؤسسة على شروط الارتباطیتم الاتفاق بین هیئة  أنیجب  2.3

  .الشروط المتفق علبها مثبتة في خطاب التعیین

تتأكد من قیام المؤسسة بتوثیق وتأكید قبول هیئة الرقابة الشرعیة  أنیجب على هیئة الرقابة الشرعیة  3.3

إشارة تدل على التزام المؤسسة بأحكام  یشمل خطاب تعیین هیئة الرقابة الشرعیة على أنویجب . للتعیین

  .الإسلامیةومبادئ الشریعة 

  .   1تعیین هیئة الرقابة الشرعیة من بین أعضائها او غیرهم مراقباً أو أكثر للمساعدة في أداء مهامها 4.3

  إجراءات الرقابة الشرعیة .4

  :موالیةتتم الرقابة الشرعیة على المراحل ال 

 تخطیط إجراءات الرقابة الشرعیة .1.4

تطور خطة الرقابة بصورة ملائمة تشتمل على فهم كامل لعملیات المؤسسة من حیث منتجاتها، وحجم     

عملیاتها، وموقعها وفروعها، والشركات التابعة لها، وأقسامها، ویشتمل التخطیط الحصول على قائمة بجمیع 

  .الفتاوى والقرارات والإرشادات الصادرة عن هیئة الرقابة الشرعیة

 إجراءات الرقابة الشرعیة وإعداد أوراق العمل ومراجعتهتنفیذ  .2.4

وتشتمل إجراءات الرقابة التي تقوم . یتم في هذه المرحلة تنفیذ جمیع إجراءات الرقابة التي تم تخطیطها     

من حیث  الإسلامیةم المؤسسة بالشریعة ابها هیئة الرقابة الشرعیة في العادة التعرف على مدى التز 

وبخاصة  ،المعاملات والعقود والقیام بمراجعة المعلومات والتقاریر والتشاور والتنسیق مع المستشارین

  . لخإ.. .المراجعین الخارجیین

 توثیق النتائج وإعداد التقاریر .3.4

به تقوم هیئة الرقابة الشرعیة بتوثیق نتائجها وإعداد تقریر للمساهمین بناء على العمل الذي قامت      

كذلك  ،یقرأ تقریر هیئة الرقابة الشرعیة في الجمعیة العمومیة السنویة للمؤسسة. والمناقشات التي تم إجراؤها

  .1إدارة المؤسسة إذا اقتضى الأمر إلىیجب إعداد تقریر مفصل 

                                                           

ديسمبر  ،نفسهرجع المكوينها وتقريرها، تعيين هيئة الرقابة الشرعية وت:»01«عيار الحوكمة رقم مهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية،  1 

  .1042: ص ،2015
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 الرقابة الشرعیة الداخلیة  .5

جزء من إدارة الرقابة الداخلیة حسب إدارة مستقلة أو / تتم الرقابة الشرعیة الداخلیة من خلال قسم مستقل    

حجم المؤسسة، وینشأ داخل المؤسسة بغرض فحص وتقییم مدى التزام المؤسسة بأحكام ومبادئ الشریعة، 

  .والفتاوى، والإرشادات، والتعلیمات الصادرة عن هیئة الرقابة الشرعیة للمؤسسة

إدارة المؤسسة أدت مسؤولیاتها تجاه  أنالهدف الأساسي من الرقابة الشرعیة الداخلیة هو التأكد من و       

  .   2، وفقاً لما تقرره هیئة الرقابة الشرعیة للمؤسسةالإسلامیةتطبیق أحكام الشریعة 

  التعاوني  التأمینمعاییر الحوكمة المتعلقة بشركات : المبحث الثالث 

 Accounting and ارااختص »AAOIFI «ة الإسلامی المالیة للمؤسسات والمراجعة المحاسبة هیئة یعتبر     

Auditing Organization for Islamic Financial  Institutions.  المالیة  الخدمات مجلس إلى بالإضافة بالبحرین

 التي الجهات أبرز من بمالیزیا .The Islamic Financial Services Boardإختصارا »IFSB«ة الإسلامی

 عن الحوكمة الصادرة تبنى المجلس مبادئ حیث للحوكمة، ومبادئ معاییر إصدار في السبق من نوعاً  حققت

 في الحوكمة تعزیز" حول بازل لجنة ووثیقة »OECD«والتنمیة  الاقتصادي التعاون مجلس منظمة من كل

 المؤسسة تلتزم بها إدارة أن یجب التي الإرشادیة المبادئ من مجموعة علیهما وبني ،"المصرفیة المنظمات

 :تسلیط الضوء على إلىالمصالح ویهدف هذا المبحث  أصحاب تجاه الإسلامیةالمالیة 

  .»AAOIFI«والمتعلقة بالحوكمة  الإسلامیةمعاییر هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  - 

  .»IFSB«والمتعلقة بالحوكمة  الإسلامیةمعاییر مجلس الخدمات المالیة  - 

 .لحوكمة الشركات ىالأخر معاییر الدولیة ال - 

 .ئراتطبیقات الحوكمة في الجز  - 

  

  

  

                                                                                                                                                                                           
- 1062: ص ص، 2015ديسمبر  ، نفسهرجع المالرقابة الشرعية، : »02«هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  1

1063.  
  .1071: ص ، 2015، ديسمبر نفسهرجع المالرقابة الشرعية الداخلية، : »03«ة رقم هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكم 2
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والمتعلقة بالحوكمة  الإسلامیةمعاییر هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة : المطلب الأول

»AAOIFI«  

ها الرئیسیة إصدار غیر ربحیة مهمت نظمات دولیةعدة م ةالأخیر  الآونةفي  الإسلامیةفي البلاد  ظهرت     

في المؤسسات المالیة  الإسلامیة الصناعة المالیة وضبطلتنظیم  الإرشادیةجملة من المعاییر والمبادئ 

  .الإسلامیةهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  منظماتولعل من بین تلك ال الإسلامیة

 التعریف بالهیئة .1

   :1ر التي أصدرتها والمتعلقة بالحوكمةیالتنظیمي والمعای هاوفیما یلي نشأة الهیئة وأهدافها وهیكل

  نشأة الهیئة 1. 1

هیئة ”: تسمى سابقاً بـ تكان، والتي الإسلامیةتأسست هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة       

بموجب اتفاقیة التأسیس الموقعة من  «الهیئة  «“الإسلامیةالمحاسبة المالیة للمصارف والمؤسسات المالیة 

وقد . م في الجزائر1990فبرایر  26هـ الموافق 1410صفر  1بتاریخ  الإسلامیةعدد من المؤسسات المالیة 

م في دولة البحرین بصفتها هیئة عالمیة 1991مارس  27هـ الموافق 1411 انرمض 11تم تسجیل الهیئة في

 .بحذات شخصیة معنویة مستقلة غیر هادفة للر 

  أهداف الهیئة 2. 1

، ونشر ذلك الفكر الإسلامیةتطویر فكر المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  إلىتهدف الهیئة      

وغیر ذلك  إلخ. ..التدریب، وعقد الندوات، وإصدار النشرات الدوریة، وإعداد الأبحاث وتطبیقاته عن طریق

من الوسائل، وإعداد وإصدار وتفسیر ومراجعة وتعدیل معاییر المحاسبة والمراجعة لتلك المؤسسات، بما یتفق 

التنظیم الشامل لجمیع مناحي الحیاة، وبما یلائم البیئة التي  يالتي ه الإسلامیةمع أحكام ومبادئ الشریعة 

عُهم على تنشأ فیها تلك المؤسسات، ویُنَمَّي ثقة مستخدمي ال قوائم المالیة بالمعلومات التي تصدر عنها، وتشجِّ

  .الاستثمار والإیداع لدیها والاستفادة من خدماتها

 الهیكل  التنظیمي  3. 1

ویتمثل هیكلها التنظیمي في جمعیة عمومیة، ومجلس أمناء، و المجالس الفنیة وهي المجلس الشرعي     

  .یترأسها أمین عام ةانوأموالمجلس المحاسبي، ومجلس الحوكمة والأخلاقیات، 

  

 

                                                           
  .   23-13:ص ص، 2015مرجع سبق ذكره، ديسمبر ،أنظر هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية،1
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 المعاییر الصادرة 4. 1

 اً معیار )  94(أربعة وتسعون   »أیوفي« الإسلامیةأصدرت هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة    

معاییر للمراجعة ومیثاقین  5معیاراً محاسبیاً و 26معیاراً شرعیاً و 54، منها 2016حتى نهایة أفریل 

الأول  :وقد صدرت هذه المعاییر في كتابین منفصلین . اً إرشادی معاییر للحوكمة ودلیلاً  7للأخلاقیات و

معاییر المحاسبة «هو مجلد  الآخروالكتاب معیاراً شرعیاً،  54هو مجلد المعاییر الشرعیة، ویحوي منهما 

    »والمراجعة والحوكمة والأخلاقیات

  الإسلامیةمعاییر الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة   .2

معاییر للحوكمة  وتتمثل هذه  »07«  الإسلامیةأصدرت هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة    

  : المعاییر فیما یلي

  ؛»إعادة تصنیف «تعیین هیئة الرقابة الشرعیة وتكوینها وتقریرها  -

  ؛»إعادة تصنیف«الرقابة الشرعیة             -

 ؛الرقابة الشرعیة الداخلیة -

 ؛الإسلامیةلجنة المراجعة والحوكمة للمؤسسات المالیة  -

 ؛الشرعیةاستقلالیة هیئة الرقابة  -

 ؛الإسلامیةمبادئ الحوكمة في المؤسسات المالیة  بیان -

 .الإسلامیةالسلوك والإفصاح في المؤسسات المالیة : للشركة المسؤولیة الاجتماعیة -

  :وفیما یلي عرض مختصر للعناصر الأساسیة لكل معیار  

الشرعیة وتكوینها تعیین هیئة الرقابة : »01«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة   1.2

 وتقریرها

تعریف  أنهذا هو وضع قواعد وإرشادات بش الإسلامیةالغرض من معیار الحوكمة للمؤسسات المالیة     

التزام المؤسسات في جمیع  ضمانلهیئة الرقابة الشرعیة وتعیین أعضائها وتكوینها والتقریر الصادر عنها 

  .1الإسلامیةمعاملاتها وعملیاتها لأحكام ومبادئ الشریعة 

                                                           
، ديسمبر نفسهتعيين هيئة الرقابة الشرعية وتكوينها وتقريرها، المرجع :»01«هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  1

  .1042: ص ،2015
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  الرقابة الشرعیة: »02«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  2.2

مساعدة هیئة  أنهو وضع قواعد وإرشادات بش الإسلامیةالغرض من معیار الحوكمة للمؤسسات المالیة      

الرقابة الشرعیة للمؤسسات في أداء الرقابة الشرعیة للتأكد من التزام المؤسسة بأحكام ومبادئ الشرعیة 

  .1حسبما جاء في الفتاوى والقرارات والإرشادات الصادرة عم هیئة الرقابة الشرعیة للمؤسسة الإسلامیة

  رقابة الشرعیة الداخلیةال: »03«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  3.2

وضع قواعد وإرشادات حول الرقابة الشرعیة  إلى الإسلامیةیهدف معیار الحوكمة للمؤسسات المالیة       

  .2الإسلامیةالداخلیة لدى المؤسسات التي تزاول أعمالها وفقاً لأحكام ومبادئ الشریعة 

لجنة المراجع  والحوكمة للمؤسسات : »04«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  4.2

   الإسلامیةالمالیة 

هو التعریف بدور لجنة المراجعة والضوابط  الإسلامیةالغرض من معیار الحوكمة للمؤسسات المالیة     

، كما یبین المعیار شرط تكوین اللجنة، ویحدد الإسلامیةومسؤولیاتها في المؤسسات المالیة  »اللجنة«

 .3تتوفر في اللجنة لكي تكون فعالة أنمتطلباتها التي یجب 

  استقلالیة هیئة الرقابة الشرعیة: »05«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  5.2

وضع القواعد والإرشادات اللازمة لمساعدة هیئات الرقابة الشرعیة للمؤسسات  إلىیهدف هذا المعیار      

المتعلقة باستقلالیتها، وكیفیة مراقبة تلك الاستقلالیة، ومعالجة المسائل المتعلقة  بانالجو في  الإسلامیةالمالیة 

  .4بها

  

  

                                                           
ص ، 2015، ديسمبر نفسهالمرجع  ،»ة تصنيفإعاد«الرقابة الشرعية : »02«هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  1

  .1066-1057: ص
: ص ص، 2015، ديسمبر نفسهالمرجع  ،الرقابة الشرعية الداخلية: »03«هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  2

1067-1081.  
، نفسهلجنة المراجعة والحوكمة للمؤسسات المالية الإسلامية، المرجع :»05«معيار الحوكمة رقم  أنظر هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، 3

  .1100- 1083: ص ص ،2015ديسمبر 
 استقلالية:»05«، معيار الحوكمة رقم معايير المحاسبة والمراجعة والحوكمة والأخلاقياتأنظر هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية،  4

  .1112-1101: ص، ص 2015، ديسمبر نفسههيئة الرقابة الشرعية، المرجع 
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مبادئ الحوكمة في المؤسسات  بیان: »06«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  6.2

  الإسلامیةالمالیة 

 إلىع من الحاجة نبُ تَ  الإسلامیةمبادئ الحوكمة للمؤسسات المالیة  نبأضرورة  هذا المعیار الغرض من      

، ووضع الأسس الإسلامیةتطویر ممارسات سلیمة للحوكمة في المؤسسات المالیة  إلىدعم الجهود الرامیة 

.  الحوكمة بانجو المعاییر لمختلف  الإسلامیةالتي تبنى علیها هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 

، ویشكل الإسلامیةیمثل الإطار العام للحوكمة في المؤسسات المالیة  »بیانال«كمة هذا و مبادئ الح بیان أن

  .1الإسلامیةالصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  اتبیانالجزءاً من 

 «المسؤولیة الاجتماعیة للشركة : »07«رقم  الإسلامیةمعیار الحوكمة للمؤسسات المالیة  7.2

  »الإسلامیةالسلوك والإفصاح في المؤسسات المالیة 

، الإسلامیةتعریف المسؤولیة الاجتماعیة للشركة من منظور المؤسسات المالیة  إلىیهدف هذا المعیار      

شطة أنالمتعلقة ب بانالجو وإبراز المعاییر الإلزامیة والموصى بها لتطبیق تلك المسؤولیة في مختلف 

، وإیضاح الصیغ الملائمة للإفصاح عن معلومة ذات الصلة بالمسؤولیة الإسلامیةالمؤسسات المالیة 

  الإسلامیةشطة المؤسسات المالیة أنجتماعیة بحیث تصبح متاحة لجمیع الأطراف المعنیة بالا

ظمة نوالأ قوانینالأو  الإسلامیةتأسیس المؤسسة المالیة  قانون وإذا تعارضت متطلبات هذا المعیار مع     

صرف ت أن الإسلامي التعاوني التأمینشركات  أنفي البلد الذي تعمل فیه ینبغي الإفصاح عن ذلك، كما 

  . 2النظر عما لا ینطبق على عملیاتها من أحكام هذا المعیار

  »IFSB«والمتعلقة بالحوكمة  الإسلامیةمعاییر مجلس الخدمات المالیة : الثانيالمطلب 

التي تعنى بإصدار معاییر ومبادئ  دولیةال نظماتضمن الم الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة  یعتبر      

عن ا هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  اً وزنوهو لایقل  الإسلامیةإرشادیة للمؤسسات المالیة 

  .الإسلامیة

  

                                                           
، نفسهبيان مبادئ الحوكمة في المؤسسات المالية الإسلامية، المرجع :»06«أنظر هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  1

  .1042- 1113: ص ص، 2015ديسمبر 
السلوك والإفصاح في المؤسسات : المسؤولية الاجتماعية للشركة: »07«أنظر هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معيار الحوكمة رقم  2

  . 1193-1043: ص ص ، 2015، ديسمبر  نفسهالمرجع  ،المالية الإسلامية
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 الإسلامیةالتعریف بمجلس الخدمات   .1

  :1یر التي أصدرها المتعلقة بالحوكمةیالتنظیمي والمعا ههیكلو  مجلسوفیما یلي نشأة ال

  نشأة المجلس 1. 1

نوفمبر  3هو هیئة دولیة، مقرها كوالالمبور، افتتحت رسمیاً في  الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة       

، بوصفه منظمة الإسلامیةیعمل مجلس الخدمات المالیة . 2003مارس  10، وبدأت عملها في 2002

 ضماندولیة، في وضع المعاییر الخاصة بعمل الهیئات الرقابیة والإشرافیة، التي لَها مصلحة مباشرة في 

، والتي تضم بصفة عامة قطاعات الصیرفة، وأسواق رأس الإسلامیةواستقرار صناعة الخدمات المالیة  ةانمت

على  الإسلامیةهمته، یعمل مجلس الخدمات المالیة وفي إطار تأدیة م. »الإسلامي التأمین«المال، والتكافل 

مة ءتطویر صناعة خدمات مالیة إسلامیة على نحو قوي وشفاف، من خلال تقدیم معاییر جدیدة، أَو ملا

  .الإسلامیةلمعاییر الدولیة القائمة بصفة تتسق مع مبادئ الشریعة ل

یعد متمماً لعمل لجنة بازل للإشراف  الإسلامیةعمل مجلس الخدمات المالیة  نإبناءً على ما سبق، ف      

  .التأمینالمصرفي، والمنظمة الدولیة لهیئات الأوراق المالیة، والجمعیة الدولیة لهیئات الإشراف على 

 تسعة وثمانین ومائة ،2015في شهر دیسمبر  الإسلامیةوقد بلغ عدد أعضاء مجلس الخدمات المالیة   

أعضاء  8عضواً من السلطات الإشرافیة والرقابیة، و  65مثلون في تدولة، م 47عضواً، یعملون في "189"

أعضاء من  6عضواً من المؤسسات المالیة والشركات المهنیة، فضلاً عن  116من المنظمات الدولیة، و

 .»كالجمعیات والبورصات«المنظمات 

 الهیكل  التنظیمي  2. 1

مجلس الأعلى، واللجنة الفنیة، ولجنة تنفیذیة، العمومیة، و الجمعیة الویتمثل هیكلها التنظیمي في      

العامة ویترأسها الأمین العام المعین من قبل  ةالأمانمجموعة العمل، ومجموعة المهام، لجنة الصیاغة، 

 .المجلس الأعلى

 المعاییر الصادرة 3. 1

 6معیاراً، و 18م، تم إصدار 2016غایة أفریل  إلى الإسلامیةشاء مجلس الخدمات المالیة نإمنذ      

 . الإسلامیةمبادئ إرشادیة، وملاحظة فنیة، خاصة بصناعة الخدمات المالیة 

                                                           
  23/01/2016طلاع ، تاريخ الإأنظر موقع مجلس الخدمات المالية الإسلامية 1

http://www.ifsb.org/ar_published.php  
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 الإسلامیةمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة  .2

  :فیما یلي والمتعلقة بالتأمین الإسلامیةوتتمثل هذه المبادئ التي أصدرها مجلس الخدمات المالیة  

إسلامیة عدا  مالیة خدمات تقدیم على تقتصر المؤسسات التي إدارة لضوابط الإرشادیة المبادئ - 

  .»IFSB 03« الإسلامیة الاستثمار التكافل وصنادیق /الإسلامیة التأمین مؤسسات

  .»IFSB 06 «المبادئ الإرشادیة لضوابط  برامج الاستثمار الجماعي الإسلامي   - 

  .»IFSB 08 «التكافلي   التأمینالمبادئ الإرشادیة لضوابط   - 

   .والذي یُعني بالحوكمة الشرعیة. م 2009معیار أصدرته في دیسمبر إلىبالإضافة  - 

  .»IFSB 10«لتي تقدم خدمات مالیة إسلامیة المبادئ الإرشادیة لنظم الضوابط الشرعیة للمؤسسات ا - 

  :»IFSB 10 »و »IFSB 08 «وفیما یلي عرض مختصر للعناصر الأساسیة للمعیارین 

 »IFSB 08 «التكافلي   التأمینالمبادئ الإرشادیة لضوابط   1.2

  :1وتحتوى هذه الوثیقة على ثلاثة أجزاء وهي كما یأتي

ابط الجیدة كما تصفها أو توصي بها معاییر و الملائمة للضتعزیز الممارسات : الجزء الأول. 1.1.2

  التكافلي التأمینمع تناول خصوصیات مؤسسات  التأمینالضوابط المعترف بها دولیاً لشركات 

 :  وهما كما یلي إرشادیین ویحتوي الجزء الأول على مبدأین

التكافلي الذي تدیره إطار ضوابط شامل  التأمینتوفر مؤسسات التكافل في  أنیجب   »01«المبدأ  -

مناسب لنماذج أعمالها في التكافل، حیث تكون استقلالیة ونزاهة كل عنصر من عناصر الضوابط معرفة 

 .تحدد بوضوح آلیات المراقبة الذاتیة وإدارة تعارض المصالح أنجیداً، یجب  ومصانة

ق والسلوك المناسب الذي یلتزم به العاملون تعتمد مؤسسات التكافل میثاق الأخلا أنیجب   »02«المبدأ  -

  .في المؤسسة على كل المستویات

إتباع أسلوب متوازن یأخذ في الاعتبار اهتمامات كلّ أحاب المصالح ویطالب : الثانيالجزء . 2.1.2

  .بالمعاملة العادلة لهم

  :  النحو المواليوهما  إرشادیین على مبدأین الثانيویحتوي الجزء 

یكون لدى مؤسسات التكافل هیكل ضوابط مناسب یمثل حقوق ومصالح  أنیجب  »01«المبدأ  - 

  .المشتركین في التكافل

                                                           
1The Islamic Financial Services Board, Guiding Principles on Governance for Takâful (Islamic Insurance) 

Undertakings ,malaysia, December 2009, pp:7-25. 
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 تتبنى مؤسسات التكافل إجراءات مناسبة للإفصاحات توفر للمشتركین في التكافل أنیجب   »02«المبدأ  - 

  . المعلومات الجوهریة ذات العلاقة إلىالوصول العادل  یةكانمإ من أجل

  دوافع الحصول على إطار احترازي أشمل للتكافل: الثالثالجزء  .3.1.2

  :  وهما كما یلي إرشادیین على مبدأین الثالثویحتوي الجزء 

لدیها الآلیات الملائمة لمواجهة القدرة على  أنتتضمن  أنیجب على مؤسسات التكافل   »01«المبدأ  - 

  .السداد بصورة فعّالة

تدیر بشكل  أنتعتمد وتفعل إستراتجیة استثمار معقولة و  أنیجب على مؤسسات التكافل  :»02«المبدأ  -

   .احترازي موجودات التكافل

  »IFSB 10 «المبادئ الإرشادیة لنظم الضوابط الشرعیة للمؤسسات التي تقدم خدمات مالیة إسلامیة  2.2

خمسة أجزاء،  إلىمبادئ إرشادیة وتنقسم هذه المبادئ الإرشادیة  »09«تحتوي هذه الوثیقة على تسعة    

  : 1تيوهي كالآ

  الأسلوب العام لنظام الضوابط الشرعیة: الجزء الأول .1.2.2

  :  وهما كما یليإرشادیین ویحتوي الجزء الأول على مبدأین 

یكون هیكل الضوابط الشرعیة المعتمد من قبل مؤسسات الخدمات المالیة  أنیجب   »01«المبدأ   -

  .متكافئا مع حجم وتعقید عملها، ومتناسباً معه الإسلامیة

  :البیئة الشرعیة لدیها أنتتأكد كل مؤسسة مالیة إسلامیة من  أنیجب   »02«المبدأ  -

  .نها وبمسؤولیتهایشروط توظیف واضحة تتعلق بتعی - 

  .إجراءات تشغیلیة واضحة وخطوط محددة جیدة للتقاریر - 

 .المهنةالفهم الجید والتعود على أخلاق وسلوكیات  - 

 الكفاءة:  الثانيالجزء  .2.2.2

  :  یأتيكما  يهو  ثلاث مبادئ إرشادیةعلى  الثانيویحتوي الجزء 

أي شخص منتدب للإشراف على  أن الإسلامیةتضمن مؤسسة الخدمات المالیة  أنیجب   »01«المبدأ  -

 .بشكل كافٍ " المطابقة والملاءمة" نظام الضوابط الشرعیة یستوفي قاعدة 

                                                           
1 The Islamic Financial Services Board, Guiding Principles on Sharî`ah Governance Systems for 

Institutions offering Islamic Financial Services,malaysia, December 2009,pp: 9-28. 
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تسهل التطویر المهني المستمر  أن الإسلامیةیجب على مؤسسة الخدمات المالیة   »02«المبدأ  -

للأشخاص العاملین في الهیئة الشرعیة، وفي وحدة الالتزام الشرعي الداخلي ووحدة التدقیق الشرعي 

  .وجدت نإالداخلي، 

یتم تقییم رسمي لفعالیة الهیئة الشرعیة ككل، ومشاركة كل عضو من أعضائها  أنیجب   »03«المبدأ  - 

  .في ذلك

 الاستقلالیة: الجزء الثالث .3.2.2

  :  الاستقلالیة على مبدأین وهما كما یليبویحتوي الجزء الثالث المتعلق  

قویاً ومستقلاً، مع القدرة الكافیة على إصدار إشرافیاً  الشرعیة دوراً  تؤدي الهیئة أنیجب   »01«المبدأ  -

لا یسمح لأي فرد أو مجموعة  أنالأحكام الموضوعیة حول المسائل المتعلقة بأحكام الشریعة، ویجب 

  .بالتحكم في القرار في الهیئة الشرعیة

كي تؤدي یجب توفیر المعلومات الكاملة، والكافیة، وفي الوقت المناسب للهیئة الشرعیة ل  »02«المبدأ  - 

 .واجباتها قبل كل اجتماع وبصفة مستمرة

 السریة: الجزء الرابع .4.2.2

  :  كما یليهو و  واحد على مبدأ الرابع المتعلق بالسریةویحتوي الجزء 

المعلومات الداخلیة التي یحصلون علیها طوال  أنیتأكد أعضاء الهیئة الشرعیة  أنیجب   »01«المبدأ  -

  أداء واجباتهم تظل سریة

  التناسق: الجزء الخامس. 5.2.2

  :  كما یليهو و واحد على مبدأ  الخامسویحتوي الجزء 

والرقابي  يالقانونتفهم تماماً الإطارٍ  أن الإسلامیةیجب على مؤسسة الخدمات المالیة   »01«المبدأ  - 

هیئة الشرعیة تلتزم ال أنتتأكد من  أنویجب . القرارات الشرعیة في الدولة التي تعمل فیها/لإصدار الأحكام

 .تعزز توحید معاییر الضوابط الشرعیة أن، كانمالإبالإطار المذكور، ویجب عند 

  لحوكمة الشركات ىالأخر معاییر الدولیة ال: المطلب الثالث

 المفهوم هذا دراسة على المؤسسات من عدیدال حرصت فقد الحوكمة، بمفهوم المتزاید للاهتمام نظرا    

 الاقتصادي والتنمیة التعاون منظمة المؤسسات هذه ومن لتطبیقه، محددة مبادئ ومعاییر ووضع وتحلیله

OCDE »«، الدولیة التسویات وبنك«BIS» اختصارا  Bank for International Settlements  في ممثلا 
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 Institute of International  اختصارا »IIF«الدولي  للبنك الدولیة التابعة التمویل ومؤسسة بازل، لجنة

Finance 

 إلیها توصلت معاییر خمسة وفق الحوكمة تطبیق یتم، »والتنمیة الاقتصادي التعاون منظمة «مبادئ .1

 ،2004 سنة لها تعدیلا أصدرت قد اهأنب علما ،1999سنة في والتنمیة الاقتصادي منظمة التعاون

  :1یلي فیما وتتمثل

 من كلا الشركات حوكمة إطار یتضمن أن حیثب ،الشركات لحوكمة فعال لإطار أساس وجود ضمان - 

 تقسیم بوضوح یبین أنو  ،القانون أحكام مع متناسقا یكون أن یجب كما ا،تهوكفاء شفافیة الأسواق تعزیز

   .المختلفة والتنفیذیة والتنظیمیة الإشرافیة بین السلطات فیما ولیاتؤ المس

 على والحصول الإدارة، مجلس واختیار الأسهم، ملكیة نقل وتشمل  ،المساهمین جمیع حقوق حفظ - 

 الجمعیة اجتماعات في الفعالة المشاركة في المساهمین وحق المالیة، القوائم الأرباح، ومراجعة في عائد

  .العامة

 وحقهم فئة، كل داخل الأسهم حملة بین المساواة وتعنى  ،المساهمین جمیع بین المتساویة المعاملة - 

 حمایتهم وكذلك الأساسیة، القرارات على العامة الجمعیة في والتصویت ،یةالقانونحقوقهم  عن الدفاع في

 في حقهم وكذلك الداخلیة، المعلومات في الاتجار من أو فیها، دمج مشكوك أو استحواذ عملیات أي من

  .التنفیذیین المدیرین أو مجلس الإدارة أعضاء مع المعاملات كافة على الاطلاع

 ،یةالقانون حقوقهم احترام وتشمل ،بالشركة الإدارة سلطات ممارسة أسالیب في المصالح أصحاب دور - 

 الشركة، على الرقابة في الفعالة مشاركتهم آلیات وكذلك الحقوق، لتلك تهاكان عن أي والتعویض

 السندات وحملة والعاملین البنوك المصالح بأصحاب المطلوبة، ویقصد المعلومات على وحصولهم

  .والعملاء والموردین

 مراقب طرف من ومتابعتها الهامة المعلومات عن الإفصاح خلال من وتظهر، والشفافیة الإفصاح - 

الإدارة  مجلس بأعضاء المتعلق والإفصاح الأسهم، من العظمى النسبة ملكیة عن الحسابات، والإفصاح

المساهمین  جمیع بین عادلة بطریقة المعلومات تلك كل عن ویتم الإفصاح التنفیذیین، والمدیرین

  .تأخیر ودون المناسب الوقت في المصالح وأصحاب

                                                           
ورقة مقدمة ، حوكمة الشركات بين الأسس النظرية وأليات التطبيق مع الإشارة إلى واقع الحوكمة في الجزائر ،عبد السلام زايدي و االله كريم خلف 1

جامعة حسيبة بن بوعلي  إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

  .107-106:،  ص ص2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي - بالشلف
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 أعضائه اختیار وكیفیة ،یةالقانون وواجباته الإدارة مجلس هیكل وتشمل :الإدارة مجلس ولیاتؤ مس - 

  .التنفیذیة الإدارة على الإشراف في الأساسیة، ودوره ومهامه

  «Basel Committee» :1العالمیة المصرفیة للرقابة بازل لجنة معاییر  .2

 وهي والمالیة، المصرفیة المؤسسات في بالحوكمة خاصة إرشادات 1999 العام في بازل لجنة وضعت     

 :الآتیةالنقاط  على تركز

یتحقق  التي والنظم الجیدة للتصرفات المعاییر من وغیرها السلیمة للتصرفات الشرف ومواثیق الشركة قیم - 

  .المعاییر هذه تطبیق باستخدامها

  .ذلك في الأفراد ومساهمة الكلي نجاحها قیاس یمكن بموجبها والتي جیدا، معدة للشركة إستراتیجیة - 

 الأفراد من المطلوبة للموافقات وظیفیاً  تسلسلا متضمنا القرار اتخاذ ومراكز ولیاتؤ للمس السلیم التوزیع - 

  .للمجلس

  .العلیا والإدارة الحسابات ومدققي الإدارة مجلس بین الفعال للتعاون آلیة وضع - 

 عن للمخاطر مستقلة وإدارة والخارجي الداخلي التدقیق مهام یتضمن قوي داخلي ضبط نظام توافر - 

   «Checks & Balances» .ولیاتؤ المس مع السلطات تناسب مراعاة العمل مع خطوط

 علاقات ذلك في بما المصالح، تضارب فیها یتصاعد التي المواقع في المخاطر لمراكز خاصة مراقبة - 

 الرئیسیة القرارات متخذي أو العلیا، والإدارة المساهمین وكبار بالمصرف المقترضین المرتبطین مع العمل

  .المؤسسة في

 أو للمدیرین بالنسبة وأیضا سلیمة، بطریقة العمل تحقق التي العلیا للإدارة والإداریة المالیة الحوافز - 

  .أخرى عناصر أو ترقیات أو تعویضات شكل في تكانسواء  الموظفین

  .الخارج إلى أو داخلیا مناسب بشكل المعلومات تدفق - 

 الدولیة التمویل مؤسسة معاییر .3

 عامة ومعاییر وقواعد موجهات 2003 عام في الدولي للبنك التابعة الدولیة التمویل مؤسسة وضعت     

 على وذلك مالیة، غیر أو مالیة تكان سواء تنوعها، على المؤسسات في لدعم الحوكمة أساسیة تراها

   :2ما یليك أربعة مستویات

                                                           
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثامن حول دور الحوكمة في تفعيل أداء وكمة داخل الجهاز المصرفيآلية تطبيق الحعاشور كتوش و أمال ولد قادة،  1

، ص 2013نوفمبر  20-19الجزائر، يومي - المؤسسات والاقتصاديات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف

  .454-453: ص
  . 107: ص ،2013نوفمبر  مرجع سبق ذكره، ،و كريم خلف االلهعبد السلام زايدي 2



                                    حوكمة شركات التأمين التعاوني الإسلامي          :الفصل الثاني

   

 

84 

  .الجید للحكم المقبولة الممارسات - 

  .الجید الحكم ضمانل إضافیة خطوات - 

  .محلیا الجید الحكم لتحسین أساسیة إسهامات - 

 .القیادة - 

  تطبیقات الحوكمة في الجزائر: المطلب الرابع

 عن التطور ذلك مسایرة علیها لزم لذا الدولیة الساحة على الحاصلة التطورات عن بمعزل الجزائر لیست     

 تبنیها حاولت هانإف عالمي سلوك الشركات حوكمة وباعتبار ،وضعال هذا مع تشریعاتها محاولة توفیق طریق

  .منافعها من للاستفادة

   الشركات لحوكمة الجزائر تبني مؤشرات .1

 المؤسسات من وبإلحاح ولكن . رالجزائ في للنقاش مطروحة عام بشكل الحوكمة قضیة تكن لم       

 قواعد تبني الضرورة من بات العالمي، والبنك الدولي النقد صندوق رأسها الدولیة وعلى المالیة والهیئات

 لكن .تالشركا إدارة في الجزئي المستوى على أو الاقتصاد إدارة الكلي في المستوى على الشركات حوكمة

  .الأموال رؤوس واستقطاب المدخرات لنمو ملائم مناخ كافیا لتوفیر یكن لمحر اقتصاد لسیاسة الجزائر تبني

 من رصدها یمكن والتي الجزائریة، الشركات في الحوكمة قواعد إدخال على الدالة المؤشرات بین ومن      

   :خلال

 لالتزامات تخضع جعلها حر اقتصاد إلى تقالنوالا العالمي الاقتصاد في دماجنالا إلى الجزائر سعي - 

 تحریر وزیادة التنافسیة وتعزیز الشفافیة على تقوم التي الإقلیمیة والتجمعات الدولیة للمنظمات ضمامنالا

 الخاصة المبادرات على فتاحنالا وزیادة الاقتصاد إدارة آلیات مراجعة عكس علىنإ ما وهذا. الاقتصاد

 صصةو خ في والشروع الدولة حجم تقلیص إلى في السعي فتاحنالا هذا تجسد ولقد. والأجنبیة الوطنیة

  .الخاص القطاع مؤسسات تكوین أمام القیود وإزالة العام القطاع

 كافة على تطبیقه في طلاقنوالا الدولیة، المحاسبیة للمعاییر وفقا معد جدید ومالي محاسبي نظام اعتماد - 

  .2010سنة  من ابتداء الشركات والقطاعات

 على ،»الجزائر في الغالبة وهي«المحدودة  المسؤولیة ذات الشركات إلزام تم الشفافیة تعزیز إطار وفي - 

 خاصا الإلزام هذا كان بعدما والأخلاقیات، للسلوك مدونة وفق یعمل خارجي مراجع حسابات اعتماد
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 محافظ عمل ینظم الذي " 2010 المهنة" قانون إصدار خلال وذلك من . فقط المساهمة بشركات

  .الحسابات

  1.الشركات داخل المسؤولیات وتوزیع إسناد كیفیة یوضح بشكل التجاري القانون مراجعة تمت لقد - 

  الجزائر في الراشد الحكم میثاق .2

 فرضت التي الخارجیة والبیئة اتهشركا لضعف نظرا البیئة الداخلیة تحدیات أمام نفسها وجدتلقد        

 بالمغرب والمتوسطة الصغیرة مدونة المنشآت إطلاق عقب الحدیثة المستجدات مع التكیف علیها

 2000 جویلیة في تونس الشركات حوكمة ممارسات بأفضل الخاصة الإرشادات وكذلك ،2008جانفي

 القدرة أجل دعم من كله وهذا الجزائر اهتمام تستقطب التي المواضیع من الشركات حوكمة موضوع فأصبح

  .الدولیة الأموال ورؤوس المالیة الأسواق من والاستفادة الوطنیة للشركات التنافسیة

 الأعمال، بیئة وضبط العالمي الاقتصاد مع التكامل تحقیق في الجزائر رغبة تكان ، المنطلق هذا ومن      

 عقدنإ ،ذلك ولأجل . الشركات لحوكمة صرح وبناء إطار لإیجاد كبیرة اً جهود الجزائریة بذلت الحكومة حیث

 جمیع لتلاقي مواتیة فرصة كان حیث "للمؤسسات الراشد الحكم" حول دولي أول ملتقى  2007 جویلیة في

 لحوكمة عمل مجموعة بإنشاء قاموا الذین والخاص العام القطاع المؤسسات من عالم في الفاعلة الأطراف

 global corporateإحتصارا  »«GCGF الشركات العالمي لحوكمة المنتدى مع لجنب جنبا تعمل الشركات

governance forum الدولیة التمویل ومؤسسة «IFC»  یتمثل في جوهري هدف الملتقى لهذا وحدد:  

 الممارسة زاویة من الشركات حوكمة وإشكالیة للمصطلح والدقیق الموحد الفهم قصد المشاركین تحسیس - 

 في الشركات تنافسیة تعزیز في الحوكمة بأهمیة الوعي ببلورة داءالآ تطویر وسبل في الواقع، العملیة

  .الدولیة من التجارب الاستفادة كذا الجزائر،

 توصیة كأول للشركة الراشد للحكم جزائري میثاق إعداد فكرة تبلورت الملتقى هذا فعالیات خلال ومن - 

 الشركات رؤساء ومنتدى الشركة حول والتفكیر العمل حلقة جمعیة من كل تفاعلت وقد تتخذ وخطوة عملیة

  .التمثیل ومتعدد سانمتج عمل فریق شاءنإ بواسطة تنفیذه ضمان ثم ومن مشروع، إلى الفكرة بترجمتها مع

 التقلیدیة، والصناعات والمتوسطة الصغیرة المؤسسات وزارة في ممثلة العمومیة السلطات تفاعلت وقد - 

   .له للمشروع ورعایتها بدعمها
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 مشاورات سلسلة بعد العمل فریق تمكن 2008 ونوفمبر ،2007نوفمبر بین الممتدة الفترة غضون وفي       

 منظمة مبادئ على الجزائر بالاعتماد في للشركات الراشد الحكم میثاق إعداد من الأطراف الفاعلة مع

    .الجزائریة الشركة خصوصیات الاعتبار بعین الأخذ مع والتنمیة الاقتصادیة الاقتصادي التعاون

 إدارة مجلس رئیس، لاحظ وقد الشركات لحوكمة الجزائریة المدونة إصدار تم 2009 مارس 11 وفي      

 یاتكانمإ من یحد اتهذا الشركة نطاق في الحوكمة غیاب" أن على "يانعثم سلیم "الجزائري فریق العمل

الالتزام  نإف ولذا .الحوكمة ضعیفة مشروعات في بالعمل أصحاب المصالح یقوم ولن. والتطور الابتكار

   "الأعمال تنمیة ویساعد على أكبر موارد سیخلق الشركات حوكمة بمدونة

 التدابیر من ومجموعة تسییریة فلسفة"  اهأن على "الحوكمة"  للشركة الراشد للحكم میثاق عرف وقد     

  :بواسطة الشركة وتنافسیة استدامة ضمانل واحد نآ الكفیلة، في العملیة

  .الشركة في الفاعلة الأطراف وواجبات حقوق تعریف - 

  ."ذلك على المترتبة والمسؤولیات الصلاحیات تقاسم - 

 بسیطة عملیة وسیلة الخاصة، الجزائریة الشركات تصرف تحت وضع إلى المیثاق هذا موضوع ویهدف      

 أرض على القواعد هذه تطبیق إلى یهدف مسعى في الشروع قصد الراشد للحكم الأساسیة بفهم القواعد تسمح

  :1في تتمثل أساسیة قواعد أربع على تقوم الجزائر في الشركة أن على أیضا المیثاق ینص هذا كما. الواقع

  

  یبین القواعد أساسیة للحكم الراشد:  »2- 2»جدول رقم

 بالأطراف الخاصة والواجبات الحقوق صافنالإ  - 

المرتبطة  والالتزامات الامتیازات وكذا الشریكة،

  .منصفة توزع بصورة أن یجب ،بهم

 

 الصلاحیات وكذا والواجبات، الحقوق  الشفافیة - 

 تكون أن یجب ذلك، عن المترتبة والمسؤولیات

  .وصریحة للجمیع واضحة

 

 بواسطة محددة طرف كل مسؤولیة المساءلة - 

  .متقاسمة وغیر محددة أهداف

 

 أمام محاسبا یكون شریك طرف كل المحاسبة - 

  .عنه مسؤول هو الذي الشيء عن آخر طرف

 

  54: ، ص2009میثاق الحكم الراشد في الجزائر، إصدار  :مصدر

 الشركات حوكمة عمل مجموعة قامت الجزائري، الشركات حوكمة دلیل خلقها التي الدفع قوة على بناءً       

 لیكون المركز هذا وتأسس ة، العاصم بالجزائر 2010 أكتوبر في "الجزائر حوكمة" مركز الجزائریة بإطلاق
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 الشركات حوكمة ممارسات أفضل واعتماد الدلیل، بمواد الالتزام على الجزائریة لمساعدة الشركات منبر بمثابة

    .الجماهیري بها الوعي ورفع الدولیة

 هيو  حلها إلى الحوكمة تسعى التي الجزائریة الشركات بمشاكل تتعلق مهمة نقطة المیثاق تناول وقد     

  1 :كالآتي

   بالبنك؟ الشركة علاقة تحسین یمكن كیف - 

  عائلیة؟ تكون ما غالبا التي للشركة الأولیة النواة إلى خارجین مستثمرین جذب یمكن كیف - 

   الجبائیة؟ الإدارة مع ثقة علاقة إقامة من للشركة یمكن كیف - 

   مساهمین؟ال غیر والمسیرین المساهمین بین العلاقات توضیح یمكن كیف - 

   التنفیذي؟ الفریق داخل المسؤولیات توضیح یمكن كیف - 

   الاستخلاف؟ مشكلة تعالج كیف - 

 الجزائر في الشركات حوكمة تطبیق ومقترحات عوائق  .3

  :عوائق تحول دون تطبیق الحوكمة في الجزائر ومقترحات تساعد على تقلیل تجاوزهاوفیما یلي 

  الجزائر في الشركات حوكمة تطبیق عوائق 1.3

 دون تحول والتي منها، يانتع التي للمشاكل نظرا الهین بالأمر یكن لم الجزائر في الحوكمة تطبیق     

 أمامالتي شكل عائقا  الأسباب أهم من بینو  . ةالتنمی إلى الوصول ومن ثمفیها،  آلیات الحوكمة سیر تحقیق

  :ما یلي في تطبیق الحوكمة الجزائر

 للأطراف بالنسبة قرار أي اتخاذ على تساعد لا طبیعتها أن كما المعلومات، في والشفافیة الإفصاح غیاب - 

  .ذات المصلحة

  .الخاصة للمصلحة الأولویة وإعطاء الرشید المهني السلوك بقواعد المسؤولین التزام عدم - 

  .الثقة انعدام إلى أدى ما وهو الخارجیة بالأسواق مقارنة الجزائري المالیة الأوراق سوق كفاءة عدم - 

  .المتعاملین لجمیع المناسب الوقت في المختلفة المعلومات توفر عدم - 

 لتلك انتهاك أي عن ویعوضهم »المستثمرین صغار«الأقلیة  حقوق یحمي يقانون إطار توفر عدم - 

  .الحقوق

 .ككل الجزائریة الشركات أداء مستوى على الرقابة انعدام - 
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  الجزائر في الشركات حوكمة تطبیق مقترحات 2.3

 إلى دفته التي الاقتراحات من جملةالأخذ ب لبدى من كان الجزائر في الشركات حوكمة قواعد رساءلإ     

 خمس الدولیة المشروعات ومركز الدولیة للتنمیة الأمریكیة الوكالة اقترحت هذا الصدد وفي أطرافها، تفعیل

 :في وتتمثل الجزائر على إسقاطها یمكن والتي النامیة الدول في لحوكمة الشركات الجید للتطبیق متطلبات

 ناالبلد في الشركات حوكمة مفاهیم عن السائد الوعي مستوى برفع تتم عادة البدایة، الوعي مستوى رفع - 

 الإدراك ترسیخ على الإطار هذا في الجهود تركز حیث المحلي السیاق في تطبیقها النامیة ومحاولات

   .تالشركا حوكمة وفوائد معنى على اللازمة الأطراف وجمیع والأوساط الاقتصادیة الحكومة لدى

 الامتثال یجب التي الشركات حوكمة مبادئ تحدید خلال من وذلك ، اللازمة والتنظیمات قوانینال وضع - 

 والتنمیة التعاون منظمة مبادئ على بالاعتماد قوانینال وضعب یبدأ ما وغالبا لممارستها صیاعنوالالها 

 اللازمة یةالقانون الأطر وتطویر لوضع منها طلاقنالا یتم رییومعا كقاعدة الشركات الاقتصادیة لحوكمة

 وتستطیع المال، بأسواق المتداولة غیر أو المتداولة سواء الخاصةو  العامة في الشركات الحوكمة لتطبیق

 فیما المحلي الواقع تعالج التي الخاصة هاقوانینو  مبادئها ةتطویر مجموع المبادئ هذه خلال من الجزائر

   .ربالمعایی والالتزام التجاري بالتعامل یتعلق

 من یكون الشركات لحوكمة محلي قانون تبني رسمیا یتم عندما ،التطبیق عملیات ومتابعة مراقبة - 

 أن الاقتصادیة الشركات لجمعیات ویمكن .القانون بذلك الشركات والتزام تقید توضیح مدى الضروري

 مصلحة الاقتصادي الوسط خارج هم لمن أن كما.أعضائها وضبط سلوك مراقبة في حیویا دورا تؤدي

 كالصحافة- أخرى مجموعات تشترك أن اللازم من قد یكون ولذا الشركات حوكمة تطبیق نتیجة وفائدة

  .الرقابیة المسؤولیة تحمل في- مثلا والإعلام

 مسؤولیة تقع الشركات لحوكمة المناسب الإطار وضع یتم أن بعد ،الجدیدة المسؤولیات على التدریب - 

 یقوم أن یجب حیث وأمثالهم، الإدارة مجالس وأعضاء الشركات في التنفیذیین المدیرین عاتق جدیدة على

 المنسوبة الأدوار أداء كیفیة الشركات حوكمة في الأطراف جمیع هذا المجال بتعلیم في الشركات قطاع

  .یجب كما إلیهم

الاقتصادي  الوسط یتقبل عندما الأخیرة هذه تتحقق ،الشركات حوكمة على المؤسساتي الطابع إضفاء - 

 تدعم التي الشركات وتكون الاقتصادیة، بالأعمال للقیام ومفید طبیعي كجزء الشركات الجزائر حوكمة في

 مبادرات الشركات هذه وتضم ،هاكانم في ثابتة أضحت قد الحوكمة لقواعد والالتزام والامتثال التطبیق
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 والبنك كالبورصة الحكومیة المؤسسات وكذلك المستمر المهني لتأمین الإثراء وذلك الخاص القطاع

   .القضائي النظام وحتى المركزي

 یخل لم إذ واضحة، بصورة المالیة القوائم في المحاسبیة المعلومات عرض في الجید الإفصاح ویتمثل     

 یعمل هأن باعتبار الإفصاح، تحقیق في الحوكمة دور على التأكید من هیئة أو عن منظمة صادر تقریر أي

 على للحكم الهامة المؤشرات أحد كونه إلى إضافة الشركة، مع التي تتعامل الأطراف مصالح تحقیق على

 ومعاییر قوانین وتنظیمات وضع نحو السعي توجب ،ومنه .الشركة داخل عدمه من الحوكمة نظام تطبیق

 وذلك المالیة القوائم في المعلومات وكیفیة عرض الإفصاح، عملیة تخص الممارسین طرف من علیها متفق

 الإدارة مجلس المتصلة بأعضاء ىالأخر  بانوالجو  والنقدي والتشغیلي المالي وأدائها بمركزها یتعلق فیما

  1.العلیا والإدارة

  في الجزائر  التأمینالرقابة على نشاط : المبحث الرابع

 ،لذا .المالیة ملاءتهاغیـر كـاف لوحـده فـي تعزیـز  التأمینوجـود نظـام للرقابـة الداخلیـة فـي شـركات یعـد      

التي تكفـل نظـم إشـراف ولرقابـة علـى مثـل هذا النوع مـن  قوانینال إصدار على اهتمام كافة الدول صبان

 للأولىمكملة  یةانثل رقابـة لالإطـار الرقـابي الـداخلي فیهـا، مـن خلالشـركات كإطـار رقـابي خـارجي مكمـل 

مـا یسـتلزم على هیئة  یـة والمسـتفیدین منها،التأمیناتجـاه حملـة وثائقهـا  التأمینللتأكد من قدرة وفاء شركة 

تقـدیرا دقیقـا، ثـم حجزهـا لمـا یقابـل هـذه  التأمینضرورة التأكد من تقدیر شركات  الأولالرقابة للدولة في المقام 

   .م اسـتثمار هـذه المخصصات في أصول مضمونةفـي صـورة مخصصـات مقننـة ثـ الالتزامات

  »CNA«المجلس الوطني للتأمینات : المطلب الأول

ئر من خلال في الجزا التأمینبمجموعة من التدابیر وهذا من اجل الرقابة على نشاط  قامت الدولة      

الرقابیة التابعة لوزارة  للأجهزة الأساسیةالركیزة  المجلس الوطني للتأمیناترقابیة خارجیة ویعتبر  أجهزةوضع 

 .التأمینالمالیة والمتعلقة ب

  تعریف المجلس الوطني للتأمینات .1

 ، وهيالتأمینالمجلس الوطني للتأمینات هو إطار للتشاور بین مختلف الأطراف المشاركة في أعمال       

  2.هذا القطاع، المؤمن، الحكومات، الموظفین العاملین في التأمینووسطاء  التأمینشركات 

                                                           
  197 - 195: ص ص، 2013نوفمبر سبق ذكره،  مرجع و فتيحة مخناش، ، �لة أبو إسماعيل 1

2 KPMG, Guide des Assurances en Algérie,en ligne KPMG, 2015,p15  
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 صلاحیات وتشكیل وتنظیم وسیر عمل المجلس الوطني للتأمینات .2

صلاحیات وتشكیل وسیر عمل المجلس ،19/05/2007المؤرخ في  137- 07المرسوم التنفیذي رقم لقد حدد 

 :وهي كما یلي ، 1الوطني للتأمینات

  تشكیل المجلس الوطني للتأمینات 1.2

  :2المكلف بالمالیة، ویتكون المجلس الوطني للتامین مما یأتيالوزیر  للتأمین الوطني لسلمجا یترأس

  اتالتأمینرئیس لجنة الإشراف على  - 

  ات بوزارة المالیة التأمینمدیر  - 

  .ممثل بنك الجزائر برتبة مدیر عام على الأقل - 

  .ممثل المجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي - 

  رتبة مسیر رئیسي نهم جمعیاتهم منی، تعالتأمینممثلین لشركات  »4«أربعة  - 

  .للسماسرة یعینهما زملاؤهما الآخر، احدهما للوكلاء العاملین و التأمینلوسطاء  »2«ن ممثلا - 

  .الوزیر المكلف بالمالیة  یعینه  اتالتأمین  في  خبیر - 

  .التأمینممثل الخبراء المعتمدین تعینه جمعیة المؤمنین ومعدي  - 

  .ممثل الاكتواریین، یعینه زملاؤه - 

  .للمؤمن لهم، تعینهما جمعیاتهم أو هیئاتهما الأكثر تمثیلاً  »2«ن ممثلا - 

  .  أحدهما یمثل الإطارات التي تعینها الهیئات المؤهلة التأمینلموظفي قطاع  »2«ن ممثلا - 

دائمة ویعین رئیس المجلس كاتب المجلس الوطني للتأمین وفقاً  ةانبأمكما یزود المجلس الوطني للتامین      

كما تحتوي على لجنة اعتماد، یتمثل دورها في إعطاء رأیها في منح أي اعتماد أو . للمجلسللنظام الداخلي 

یعین أعضاء المجلس الوطني للتأمینات لمدة ثلاث .  في الوزارة المكلفة بالمالیة التأمینسحبه ویرأسها مدیر 

ین، ویعدّ الكاتب مشروع المجلس الوطني للتأم التأمینسنوات قابلة للتجدید و تموّل الشركات وسطاء  »3«

  . م یعرضه لموافقة المجلس الوطني للتأمینث یتهانمیز 

  الوطني للتأمینات المجلس نالج .2.2

  :وهي ناأربع لج إلىوینظم المجلس الوطني للتأمین في شكلها الحالي 

                                                           
1 conseil national des assurances , Recueil de textes législatifs et réglementaires du CNA, Avril 2014; p:3. 

، 19/05/2007المؤرخ في  137-07، المرسوم التنفيذي رقم  20/05/2007، الصادرة بتاريخ 33الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2

  .7:المتضمن صلاحيات ا�لس الوطني للتأمين وتكوينه وتنظيمه وعمله، ص
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  :1بالخصوص بما یأتي یةالقانونتكلف اللجنة   یةالقانوناللجنة  .1.2.2

  .، وإبداء الرأي فیهالتأمینأو تنظیمي بحكم نشاط  يقانونفحص كل نص  - 

  .اتالتأمینتشریع والتنظیم المتعلقین بالتحسین  وتحدیث  إلىتقدیم توصیات ترمي  - 

  .اختصاصها، وإبداء رأیها فیه انبمیدفحص كل ملف له علاقة  - 

اللجنة وتجتمع اللجنة كلما اقتضت الضرورة  ةانأمویتولى الأمین العام الدائم للمجلس الوطني للتأمینات     

تتم المصادقة على القائمة   .ذلك، ویتم اختیار أعضاء اللجنة من قبل نظرائهم في المجلس الوطني للتأمینات

  .   لأعضاء اللجنة المعدة على هذا النحو بمقرر من المدیر العام للخزینة سمیةالا

  لجنة تنمیة وتنظیم السوق .2.2.2

   :2وتنظیم السوق على الخصوص بما یأتي تكلف لجنة تنمیة

  .اتالتأمینإبداء أراء وتوصیات فیما یخص تنظیم سوق  - 

ات وعمله سواء بالنسبة لشركات التأمینترقیة التفكیر في الطرق والوسائل الكفیلة بتحسین تنظیم سوق  - 

  .  التأمینأو بالنسبة لوسطاء  التأمینوإعادة  التأمین

  .اختصاصها وإبداء رأیها فیه انبمیدل ملف له علاقة تنمیة وتنظیم السوق بفحص ك - 

اللجنة وتجتمع اللجنة كلما اقتضت الضرورة  ةانأمویتولى الأمین العام الدائم للمجلس الوطني للتأمینات   

تتم المصادقة على القائمة . ذلك، ویتم اختیار أعضاء اللجنة من قبل نظرائهم في المجلس الوطني للتأمینات

  .   الاسمیة لأعضاء اللجنة المعدة على هذا النحو بمقرر من المدیر العام للخزینة

  لجنة حمایة مصالح المؤمن علیهم والتعریفة .3.2.2

   :3تكلف اللجنة على الخصوص بما یأتي

  .إبداء أراء وتوصیات فیما یخص حمایة مصالح المؤمن علیهم ومكتتبي العقود - 

  .المخاطرإبداء أراء حول كل مشروع ویرتبط بتعریفة  - 

  . اختصاصها، وإبداء رأیها فیه انبمیدفحص كل ملف له علاقة  - 

                                                           
حماية مصالح "، يتضمن إنشاء لجنة 03/11/1998، القرار المؤرخ في 02/12/1998، الصادرة بتاريخ 90الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

  .32: للتأمين وتشكيلها وتنظيمها وعملها،ص صنيالتابعة للمجلس الوط" المؤمن عليهم والتّعريفة
  .31:ص ص، مرجع سبق ذكره، 02/12/1998، الصادرة بتاريخ 90الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2
  .31:ص، مرجع سبق ذكره، 02/12/1998، الصادرة بتاريخ 90الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 3
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اللجنة وتجتمع اللجنة كلما اقتضت الضرورة  ةانأمینات ویتولى الأمین العام الدائم للمجلس الوطني للتأم  

تتم المصادقة على القائمة . ذلك، ویتم اختیار أعضاء اللجنة من قبل نظرائهم في المجلس الوطني للتأمینات

  .  الاسمیة لأعضاء اللجنة المعدة على هذا النحو بمقرر من المدیر العام للخزینة

 لجنة الاعتماد .4.2.2

  :1عمل لجنة الاعتماد وهي كما یلي في الجریدة الرسمیة 1996/ 11/02المؤرخ في  القرارحدد 

 .تتولى الكتابة الدائمة للمجلس الوطني للتأمینات أعمال كتابة لجنة الاعتماد - 

   .تجتمع لجنة الاعتماد باستدعاء من رئیسها كلّما اقتضت الضرورة ذلك - 

 إلىیقوم رئیس لجنة الاعتماد أو كاتب المجلس الوطني للتأمینات بإعداد الإستدعاءات  وإرسالها  - 

  .  أیام على الأقل من تاریخ الاجتماع »10«ل عشرة اجأالأعضاء قبل 

  .التي تلي تاریخ إخطارها »15«تبدي لجنة الاعتماد أو سحبه خلال الأیام الخمسة عشر  أنیجب  - 

الوزیر المكلف  إلىیدون رأي لجنة الاعتماد في كل ملف تقوم بدراسته في محضر یرسله الرئیس  - 

  . بالمالیة

یطلب من المسیر الرئیسي للشركة  أن لرئیسلعندما تعالج لجنة الاعتماد ملف سحب اعتماد، یمكن  - 

  .  لمعلومة الإضافیة للملفاجل تقدیم أأو السمسار المعني حضور الاجتماع من 

قوم رئیس لجنة الاعتماد كل ثلاثة أشهر عن طریق الكتابة الدائمة للمجلس الوطني للتأمینات، بإعداد ی - 

 . رئیس هذا المجلس إلىتقریر عن نشاط اللجنة الذي یرسله 

   »CSA«اتالتأمینلجنة الإشراف على : الثانيالمطلب  

شاء لجنة نإخلال  نم وذلك ات،التأمینمدیریة طرف  نى المستوى الوطني ملالمراقبة والمتابعة ع منتؤ     

المعدل والمتمم  والمتعلق  25/01/1995رخ في ؤ الم 07- 95رقم  الأمربموجب   اتالتأمین الإشراف على

  . التأمینوالمتعلق برقابة الدولة لنشاط  الثانيمن الباب  الأولات لاسیما الفصل التأمینب

  اتالتأمینتعریف لجنة الإشراف على  .1

 ،المالیة لدى وزارة اتالتأمینالمكلف ب الهیكل بواسطة رقابة كإدارة ات تتصرفالتأمین على الإشراف لجنة    

ات، وتهدف التأمین على الإشراف لجنة طرف من التأمینوإعادة  التأمین نشاط على الدولة رقابة حیث تمارس

  :إلى

                                                           
، ، يحدد تكوين  لجنة الاعتماد وتنظيمها وعملها11/02/1996، القرار  المؤرخ في 05/06/1996، الصادرة بتاريخ 34الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

 .22ص 
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 و التأمین شركة لشركة رأسمال زیادة أو شاءنإ في الأموال المستخدمة مصدر حول من معلومات التحقق - 

   .التأمین أو إعادة/

وعلى یسار  التأمینبالسهر على شرعیة عملیات  التأمینحمایة مصالح المؤمن لهم والمستفیدین من عقد  - 

  .أیضا التأمینشركات 

  ترقیة وتطهیر السوق الوطنیة للتأمین قصد إدماجها في النشاط الاقتصادي والاجتماعي - 

  .التأمینوالوسطاء المعتمدین للأحكام التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة ب التأمینتسهر على احترام شركات  - 

هذه الشركات تفي ومازلت قادرة على الوفاء بالتزاماتها التي تعاقدت علیها تجاه المؤمن لهم،  أنتتأكد ب - 

   .1تكون ذات یسار كافٍ  أنكما یجب على هذه الشركات 

  :تشكیل اللجنة .2

لكفاءتهم  الرئیس یختارون بینهم من أعضاء «5 » خمسة من اتالتأمین على الإشراف لجنة تتكون    

  .والمالیة القانون التأمین مجال في لاسیما

من الوزیر المكلف  اقتراح على بناء رئاسي مرسوم ات یعین بموجبالتأمین على الإشراف لجنة رئیس     

 اقتراح على رئاسي بناء مرسوم ات بموجبالتأمین على الإشراف لأعضاء لجنة الاسمیة القائمة تحدد .بالمالیة

  :من اللجنة من الوزیر المكلف بالمالیة وتتكون

   .العلیا المحكمة تقترحهما »2«قاضیین - 

    .عن الوزیر المكلف بالمالیة »1«ممثل  - 

   .الوزیر المكلف بالمالیة یقترحه اتالتأمین انمید في «1» خبیر - 

  مرجحا  الرئیس صوت یكون تساويال حالة الأعضاء الحاضرین وفي أصوات بأغلبیة قراراتها اللجنة تتخذ    

قرار من الوزیر المكلف  وسیرها، بموجب تنظیمها صلاحیاتها وكیفیات تحدد عامة ةانبأم اللجنة تزود

  .2اتالتأمین على الإشراف لجنة تسییر الدولة بمصاریف یةانمیز تتكفل  .بالمالیة

  اتالتأمینالإشراف على  أعمال لجنة .3

 :الخصوص على یحدد عمل برنامج على ات سنویاالتأمین على الإشراف لجنة تسطر 

  بها،  المزمع القیام وبالمراقبة بالإشراف  المتعلقة  العملیات - 

  .تنفیذه وسائل - 

                                                           
، والمعلق بالتأمينات، 20/02/2006المؤرخ في  04- 06، القانون رقم 12/03/2006، الصادرة بتاريخ 15ة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العددالجريد1

  . 6:ص
  . 5:صالمرجع نفسه،  ،12/03/2006، الصادرة بتاريخ 15الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2
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النظام   والموافقة علیه فيات التأمین  على  الإشراف  للجنة  العمل السنوي  برنامج  إعداد  كیفیات  تحدد  

  .الداخلي للجنة

 ات لمهامهاالتأمین الإشراف على لجنة أداء  وشروط  كیفیات  .4

كیفیات وشروط أداء لجنة الإشراف  09/04/2008المؤرخ في  113- 08المرسوم التنفیذي رقم   حدد لقد    

 :على التأمینات لمهامها كما یلي

وتتمثل في   التأمینوإعادة  التأمینب  التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة  الأحكام  احترام  مجال  في .1.4

  1:العناصر الآتیة

  وشرعیتها التأمین  وإعادة  التأمین  عملیات  على مطابقة  اتالتأمین  على  الإشراف  لجنة  تسهر - 

  متدخل وكل الأجنبیة التأمین شركات وفروع التأمین أو إعادة/ و التأمین شركات احترام مدى مراقبة - 

  .التأمینب  والتنظیمیة المتعلقة  التشریعیة  للأحكام التأمین  مجال  في  آخر

  

  الوفاء  على  القدرة  مجال  في .2.4

الخصوم  أو/ و للأصول جزئي أو كلي لتقییم المطالبة بخبرات اتالتأمین على الإشراف للجنة یمكن      

الأجنبیة وتتولى الشركة  التأمین شركة وفرع التأمین أو إعادة/ و التأمین لشركة التنظیمیة بالالتزامات المرتبطة

 التأمین  شركة  أملاك  على  قصد الحفاظ  اتالتأمین  على  الإشراف  لجنة  كما یمكن ،الخبرة نفقات دفع

  :إلى  تلجأ أنوضعیتهم،   ولتصحیح  الأجنبیة التأمین  شركة  وفرع التأمین  إعادة وأ/ و

  .تأمین فروع عدة أو فرع في نشاطها تقلیص - 

  .أصولها عناصر جزء من أو كل في التصرف حریة منع أو تقلیص - 

  .تسییر الشركة هیئات محل یحل مؤقت تعیین متصرف - 

شركة  رأسمال في مساهمة رئیسها، كل من راقر بناءاً على ات، التأمین على الإشراف لجنة ترخص - 

  %. 20نسبة  تفوق التي التأمین أو إعادة/ و التأمین

أو / و التأمین لشركة مساهمة كل رئیسها، على من راقر بناءاً على ات، التأمین على الإشراف لجنة توافق - 

  .أموالها الخاصة من% 20 نسبة تفوق التي التأمین إعادة

                                                           
1 conseil national des assurances , Commission de supervision des assurances (CSA), p2.  

site et date consulté:.http://www.cna.dz/content/download/17462/113061/version/1/file/DE_08-

113_CSA.pdf /22/04/2016 
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 لمحفظة كلي أو جزئي تحویل طلب كل رئیسها، على من راقر بات، التأمین على الإشراف لجنة توافق - 

بحقوقها  تأمین معتمدة شركات مجموعة أو شركة إلىتأمین أجنبیة  شركة فرع أو التأمین شركة عقود

  .والتزاماتها

 في مراقبة المحافظ للقاضي مساعدین مفتشین عدة أو ات مفتشالتأمین على الإشراف لجنة تعیین - 

  .التأمین شركات تصفیة عملیات

  الوزیر  على  تعرض  أن  لها  ولةلمخا  المهام  وفي إطار  اتالتأمین  على  الإشراف  جنةلل  یمكن - 

  .المعمول بهما  وللتنظیم  للتشریع  تعدیل  اقتراح  كل  المكلف بالمالیة

  المالیة  الموارد  من  التحقق  مجال  في .3.4

 اتشرك عو وفر  التأمین أو إعادة/ و التأمین من شركة تطلب أن اتالتأمین على الإشراف للجنة یمكن      

 ومكافحة تبییض واستكشاف للوقایة خاصا المراقبة الداخلیة، برنامجا جهاز إطار الأجنبیة، في التأمین

  .1الأموال

 اتالتأمینعقوبات تقررها لجنة الإشراف على  .5

وفروع  التأمینأو إعادة /و التأمینات بفرض عقوبات على شركات التأمینتقوم لجنة الإشراف على     

 :  هي التأمینب والتنظیمیة المتعلقة التشریعیة الأجنبیة في حالة مخالفة للأحكام التأمینشركات 

 .عقوبة مالیة - 

  .ذارنالإ - 

  .التوبیخ - 

  .إیقاف مؤقت لواحد أو أكثر من المسیرین بتعین وكیل متصرف مؤقت - 

ات، التأمینعلى اقتراح من لجنة الإشراف على  ناءً بهناك عقوبات یقررها الوزیر المكلف بالمالیة  أنكما     

  :بعد أخذ رأي المجلس لوطني للتأمینات

  .السحب الجزئي أو الكلي للاعتماد - 

 . 2التأمینالتحویل التلقائي لكل أو جزء من محفظة عقود  - 

 

                                                           
، يوضح 09/04/2008المؤرخ في  113- 08، المرسوم التنفيذي رقم  13/04/2008، الصادرة بتاريخ 20الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

  . 6-4:، ص صالتأميناتمهام لجنة الإشراف على 
 . 11:صمرجع سبق ذكره، ، 12/03/2006، الصادرة بتاريخ 15الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2
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  المؤمن لهم ضمانصندوق : المطلب الثالث

المؤمن لهم وهذا لجبر  ضمانصندوق  بإنشاءقامت  ،من الإفلاس التأمینقطاع لجل حمایة الدولة أمن     

حها ة عن التعویضات التي تقوم الشركات بمنجموالناض لها الشركات الضرر وتفتیت الخسائر التي قد تتعر 

   .بالتزاماتهاغیر قادرة على الوفاء  التأمین اتبحیث تصبح شرك ،ةیثللمؤمنین عند وقوع أخطار كار 

 لجنة تعویض المؤمن لهم .1

والمهام المسندة إلیها أعضاء اللجنة  07/04/2008المؤرخ في  111-09 المرسوم التنفیذي رقمحدد    

 : 1وتنظیمها وهي كالآتي

  أعضاء لجنة تعویض المؤمن لهم .1.1

   :لجنة تعویض المؤمن لهم من الأشخاص الآتــي ذكرهم وتتكـــون

  .ممثل عن الوزیر المكلف بالمالیة رئیسا - 

  .ـات في وزارة المالیة، عضواالتأمینالمــكـلف بـممثـل عن الـهـیـكل  - 

الــســیــارات  ضمانعضوین، یــتــولـى المــدیــر الــعــام لــصــنــدوق  التأمینعن جمعیة شركات  »2« نممثلا - 

  .اللجنة ةانأم

  تحــدد الـقـائــمـة الاســمـیـة لأعــضـاء الـلــجـنــة بـقـرار من الوزیر المكلف بالمالیة 

   تتكفل اللجنة المذكورة أعلاه بما یأتي .2.1

  .فحص ملفات التعویض - 

  .اقـتــراح عـلى الـوزیــر المكلف بالمالیة مــسـتـویـات التعویض - 

  .إبــــــداء الــــــرأي فـي كـل مــــــا یــــــتــــــعــــــلق بــــــتــــــســــــیــــــیــــــر الصندوق - 

  :یلي وهي كما  سیر اللجنة  .3.1

ــــــــاء مـن تجـتـمع الـلـجـنـة لدراسـة الـنـقـاط المـدرجة ضـــــمن جـــــدول الأعـــــمــــــال، بـــــنـــــاء عـــــلـى اســـــتـــــدع - 

 .رئیسها

                                                           
، يحدد  07/04/2008المؤرخ في  111-09، المرسوم التنفيذي رقم  08/04/2009، الصادرة بتاريخ 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد  1

  . 8:كيفيات تنظيم صندوق ضمتن المؤمن لهم وسيره وكذا شروطه المالية، ص
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في غـضـون  كل عــضـو،  إلى یـكلف رئیس الـلجنـة بإرسال الاسـتدعاء الــذي یـوضـح جـدول الأعــمـال - 

  .یوما على الأقل قبل تاریخ الاجتماع »15«ر خمسة عش

   .أعضائها على الأقل »3/4«لا تــصح مــداولات الـلــجــنـة إلا بــحــضـور ثلاثة أرباع  - 

أیام المـوالیـة وتصح المداولات حیـنئذ  »8« ةنیالثماتجـــتـــمع الــلـــجـــنــة خـــلال  وإذا لـم یــكـــتــمـل الــنـــصــاب - 

  .مـهما یكن عدد الأعضاء الحاضرین

وفي حـــالــة تـــســـاوي  ،تــتـــخــذ قـــرارات الــلـــجــنـــة بــالأغـــلــبـــیــة الـــبــســـیــطــة لأصــوات الأعـــضـــاء الحـــاضــریـن - 

  .عــدد الأصوات، یكون صوت الرئیس مرجحا

  . یقبل التصویت بالوكالةلا - 

  .تحـــرر مـــداولات الـــلـــجـــنـــة في مـــحـــاضـــر یوقعها الرئیس و الأمین وتدون في ســجل خاص - 

  .الوزیر المكلف بالمالیة للموافقة إلىتــرســل مــحـاضــر مــداولات الــلــجــنـة  - 

  .یلتزم أعضاء اللجنة بالسر المهني - 

  :وهي تتمثل في العناصر الآتیة  المؤمن لهم ضمانتنظیم صندوق  .2

 التأمینیـتـكـفل الـصـنـدوق في حـدود الأمـوال المـتـوفـرة، بـكل أو جـزء من الــدیـون الــنـاتجــة عن عـقـــود  - 

  .إذا مــا أصــبـــحت أصــول هـــذه الأخــیــرة غیر كافیــة لــشـركـة في حـــالــة عــجـــز،

ات وبعد تقریر معلل یحرره الـوكـیل التأمینـنــدوق بـنـاء عـلى تـبـلـیغ من لجنة الإشراف على یـتـدخل الـص - 

  .المتـصــرف الـقـضــائي، یـثــبت عـدم كـفــایـــة أصـول الشركة العاجزة

ـلـمــسـتـفـیـدین الصـندوق كشفـا اسمیـا لدیون الـشركة لـلمؤمن لهم ول إلىـات التأمینتــرسل لجـنــة الإشـراف عــلى  - 

  .أو ذوي حـقـوقـهم وكـذا كل وثیقة ثبوتیة مرفقة بالكشف التأمینمـن عـقـود 

أو ذوي حــقــوقــهــم فـي أجـل  التأمینیـقــوم الــصـنــدوق بـتـعـــویض المـؤمـن لـهــم والمــســتــفــیــدین من عـــقــــد  - 

  .أشــهــر ابــتــداء من تــاریخ إیـداع الكشف المذكور »6«أقـصــاه ســتـة 

بـنـاء عــلى اقـتـراح لجــنـة تــعـویض المـؤمن لـهم،  یـحـدد قـرار الـوزیر المكلف بالمـالیة مستـویات التعـویض  - 

 .التي یتكفل بها الصندوق

 غیر المستفیدون من الصندوق .3

ــــــبل الــصــنـدوق كل مـن الأشـخــاص الــطــبـیــعــیــین والمعــنــویـینیــــــــقـــــــصى مـن أي تـــــــع        ـــــــویـض مـن قـ

 1:الآتي ذكرهم

                                                           
 .7-6:ص صمرجع سبق ذكره، ، 08/04/2009تاريخ ، الصادرة ب21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1
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والـشـركـاء المسـؤولـون شـخصـیـا عن الحـیازة المـبـاشرة  المـســیـرون ومــحـافــظـو الحــسـابـات،  المـتــصـرفــون، - 

الأقل من رأسـمــال الـشـركـة الـعـاجـزة وكل الأشـخـاص مـن ذوي الــصـفـة  عـلى%  1أو غـیـر المـبـاشـرة لـ 

  .المـمـاثـلـة في شركات أخرى للمجمع

   .المــعـــتــمــدون، باستثناء العقود المكتتبة لفائدة أجرائهم أو زبائنهم التأمینالــشـــركــات وســمـــاســرة  - 

   :یليوهي كما   المؤمن لهم ضمانسیر صندوق  .4

الوزارة المـكـلفـة  تحـدد اتفـاقـیة تـسـییـر بـین. السیارات ضمانصــنــدوق  إلىیــســنـــد تــســیــیــر الـــصــنــدوق  - 

  .السـیـارات كـیفـیـات تسـیـیر الـصـندوق ونفقاته ضمانبـالمالـیة وصـندوق 

تنفذ . رات لــدى الخزینة العـمومیةالسـیا ضمانتودع الأرصـدة التـابـعة لـلـصنـدوق من قبل صندوق  - 

  .الـسـیـارات ضمانالعملیـات المنجزة في هذا الحسـاب من قبل المدیر العام لــصـنـدوق 

  :السیارات ضمانفي إطــار الــعـمــلــیــات المـالــیــة لـلــصــنـدوق، یتولى المدیر العـــام لصندوق 

   .بالعناصر الحسابـیـة والمـالیة الضروریة لإتمام مهامها تـــــزویــــد لجنة تعویض للمؤمن لهم،  - 

  .إعداد الحسابات السنویة للصندوق - 

  .تــقـــریــــرا ســنـــویــا عن عـــمــلـــیــات هــذا الصندوق إرسال لـلـوزیـر المكلف بالمالیة ولـلـجـنـة،  - 

   :المتابعات القضائیة ضد إلىاللجوء  - 

  .تعویضا بغیر حقالأشخاص الذین تلقوا  - 

  . 1المسؤول عن الأضرار ،الغیر - 

  .لى عاتق غیر المسؤولوتــــــنــــــفــــــذ الإجــــــراءات الـلازمــــــة لــــــتــــــحـــــــصــــــیل هــــــذه التعویضات والمبالغ الواقعة ع

 المؤمن لهم ضمانالشروط المالیة لصندوق  .5

ضمان المؤمن  صندوقلالشروط المالیة  07/04/2008المؤرخ في  111- 09المرسوم التنفیذي رقم حدد     

  :2وهي كما یلي لهم

  مسؤولیة تسییر الصندوق .1.5

 :یقوم بما یأتي وبهذه الصفة،  .السیارات مسؤولیة تسییر الصندوق ضمانیــتــولى المـدیــر الــعــام لـصــنــدوق  

  .الـلجـنـة و یـسـهر عـلى تـنـفـیذ مداولاتهایـحـضـر اجتـمـاعـات  - 

                                                           
 .8-7:ص صمرجع سبق ذكره، ، 08/04/2009، الصادرة بتاريخ 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

2 conseil national des assurances ,Ordonnance n° 95-07 du 25 janvier 1995 relative aux assurances et ses 

textes d’application, Août 2015, p p:71-72. 
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  .ینفذ نفقات الصندوق - 

   .یتابع تحصیل الاشتراكات المخصصة للصندوق - 

  .یمثل الصندوق إزاء الغیر - 

  .یمـــثل الــــصـــنــــدوق أمـــام الـــعــــدالـــة وفي كـل أعـــمـــال الحیاة المدنیة - 

  موارد ونفقات الصندوق   .2.5

موارد ونفقات الصندوق وهي على النحو  07/04/2008المؤرخ في  111- 09 المرسوم التنفیذي رقمحدد       

 :1الآتي

  موارد الصندوق .1. 2.5

  :یأتي ما علىموارد الصندوق وتحتوي 

الأجــــنــــبــــیــــة المعـتمــدة في  التأمینوفــــروع شـــــركـــــات  التأمینأو إعادة /و التأمیناشتـراك سنـــوي لشركات  - 

  .صافـیة من الإلغاءاتالمن الأقـسـاط الصـادرة %  1حدود 

  .حصائل توظیف الأموال - 

  .ل تحصیله بقـرار من الوزیر لمكلف بالمالیةاتحدد نـسـبـة الاشتـراك وكـیفـیـات تسـدیـده وكذا أج - 

  نفقات الصندوق   .2. 2.5

   :نفقات الصندوق ما یأتي شملت

  .أو ذوي الحقوق التأمینالـتعـویضات المـمنـوحة لـلمـؤمن لهم والمـستـفیدین من عقود  - 

  .نـفـقـات مـهام الـتـحـقـیق والخـبـرة المتـعـلـقـة بـدراسة ملفات التعویض - 

   .نفقات تسییر الصندوق - 

 تي یحدد مبلغها عن طریق التنظیمالــتــعــویــضــات المــمــنــوحــة لأعــضــاء لجــنــة تــعــویض المؤمن لهم ال - 

  .نفقات أخرى تقع على عاتق الصندوق

  محاسبة الصندوق  .3.5

 .تـمـسك المحـاســبـة حـسب الـشـكل الـتـجـاري طبقا للتشریع المعمول به

ـــســطــر عـــمــلــیــات الـــصــنــدوق، -  مــتـــمــیــزة یمــســكــهــا  الإیــرادات مــنـــهــا والــنــفــقــات، ضـــمن مــحــاســبــة ت

  .السیارات ضمانصندوق 

  .یـراقب الحـسابـات ویـوافق عـلیـهـا مـحافظ حسابات یعینه الوزیر المكلف بالمالیة - 

                                                           
 .8: صمرجع سبق ذكره، ، 08/04/2009، الصادرة بتاريخ 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1
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 إلىمـــحـــافـظ الحـــســـابـــات تـــــرسل كـل من الحـــــصـــــیـــــلــــة والـــــتـــــقـــــریــــر الـــســـنـــوي لــــلـــنـــشـــاط وتـــقــــریـــر  - 

  .یونیو من كل سنة 30الوزیر المكلف بالمالیة قبل 

تـرسل الحـصـیـلـة والــتـقـریـر الـسـنـــــــوي لـــلــنـــشـــاط  ـبل الـــوزیــر المكلف بالمالیةبـــعـــد المــوافـــقـــة عــلـــیــهـــا من قــ - 

  .أجنبیة معتمدة وفـــرع شــــركـــة تــــأمـــین أو شـــركــــة إعـــادة تــــأمــــین/كـل شــركــة تــــأمــــین و إلى

یحل الـصنـدوق محل المـؤمن لـهم في حقـوقهم وكـذا محل  هـا، في حــدود مـبـلغ الأقـســاط الـتي دفـعـ - 

  .مكتتبي العقود والمستفیدین من التعویضات

یــدي كــــمـــا یــــحل الــــصـــنـــــدوق مـــحـل حـــقــــــوق الـــشــــركـــــة العاجــزة فیـما یخص الدیـون المحتجــزة لدى مع - 

  .ستحقةفي حدود المبالغ الم التأمین

 التأمینلــشـركــة  أو الـفـــعــلــیـین ینیالقانونیمكن الـصنـدوق اتـخـاذ أي إجراء إزاء مـسـؤولـیة المــسـیــریـن  - 

  .1الــعـــاجــزة، بـــغـــایــة تـــســدیـــد كل أو جـــزء من المـــــبــالـغ الــتي دفعها

 في صندوق المؤمن لهم إعـــادة تــــأمــــینأو /اشتراكات شــركــات تــــأمــــین و .4.5

نسبة الاشتراكات في الصندوق وطریقة  07/04/2008المؤرخ في  111-09 المرسوم التنفیذي رقم حدد     

  : دفعها على النحو الآتي

  تحدید نسبة الاشتراكات .1.4.5

أجنبیة معتمدة  وفـــرع شــــركـــات تــــأمـــین تــــأمــــینأو إعـــادة /یحدد الاشتراك السنوي لشركات تــــأمــــین و       

من الأقساط الصادرة الصافیة من الإلغاءات والمقفلة بتاریخ  %0.25المؤمن لهم بنسبة  ضمانفي الصندوق 

  .دیسمبر من السنة التي سبقت السنة المالیة المعنیة 31بتاریخ 

  تسدید وتحصیل الاشتراكات  .2.4.5

المؤمن لهم ویحصل  ضمانیسدد الاشتراك المذكور في الحساب المفتوح لهذا الغرض من قبل صندوق       

  . من شهر سبتمبر من السنة المالیة المعنیة كأجل أقصى 30قبل 

  المخاطرتعریفات ومركزیة : المطلب الرابع

 المخاطرتفادي تلك لالتي تحیط بمجتمعها والفاتورة التي یدفعها المجتمع  المخاطر معرفة الدولة جلأ من     

 المخاطرو مركزیة  المخاطرتتولى الرقابة على تعریفات  أجهزة باستحداثقامت الدولة ممثلة بوزارة المالیة 

التي یتعرض لها  المخاطرجمع المعلومات عن  الثانیةو  التأمین أسعارالرقابة على تتمثل في  الأولىحیث 

     . المجتمع

                                                           
  .9:، مرجع سبق ذكره، ص08/04/2009، الصادرة بتاريخ 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1
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  المخاطرتعریفات  .1

كل ما یتعلق بتعریفات المخاطر وهي  17/01/1996المؤرخ في  47- 96م المرسوم التنفیذي رقحدد        

  :1كما یلي

  :وتتضمن ما یلي  التأمینتسعیر مخاطر  .1.1

  التأمینفي مجال  المخاطرالعناصر التي تكون تعریفات  .1.1.1

  :، فیما یأتيالمخاطرة، زیادة على طبیعة التأمینتتمثل العناصر التي تكون تعریفات 

احتمال وقوع الحادث، من جهة، وعلى أساس  أساسخصوصاً على  الذي یحدّد  ،القسط الصّافي  .1.1.1.1

  .معدّل مبلغ الخسائر التي تتسبب فیها الحوادث من جهة أخرى

  المخاطرةنفقات الاكتتاب وتسییر    .2.1.1.1

  :مایلي والتي تتضمّن    

 .تكالیف التوزیع - 

   .تكالیف التسییر - 

  :ى على الخصوص فیما یأتيالآخر تتمثل العناصر    .3.1.1.1

  .»ویةانالثالمبلغ الرئیسي والمصاریف  «تكالیف الحوادث  - 

   .الحاصل التقني من جمیع الفروع - 

  .حاصل الاستغلال - 

   .الحصائل المالیة - 

ات الإجباریة التأمینبقرار التّعریفات أو المقاییس المرتبطة بها الخاصة بیحدّد الوزیر المكلف بالمالیة        

كما تكلف الهیئة المختصة بالتعریفات مقدّما بعرض التعریفات . بعد استشارة المجلس الوطني للتأمینات

   .اتالتأمینالمقترحة على لجنة الإشراف على 

 اتالتأمینالمكتب المتخصص بالتعریفة في مجال  .2.1

تشكیل وتنظیم وتسییر المكتب  11/08/2009المؤرخ في  257-09المرسوم التنفیذي رقم حدد      

  :الآتيالمتخصص بالتعریفة في مجال التأمینات على النحو 

  

                                                           
، يتعلق 17/01/1996المؤرخ في  47-96، المرسوم التنفيذي رقم  21/01/1996، الصادرة بتاريخ 05الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

  .11:بتعريفات الأخطار في مجال التأمين، ص
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  اتالتأمینتشكیل المكتب المتخصص بالتعریفة في مجال  .1.2.1

عن  المكتب ممثلا  ویرأس. اتالتأمینمكتب متخصص بالتعریفة في مجال  2009شاء في سنة نإتم      

  :ذكرهم  الآتي  الأعضاء  من  ویتكون  المكلف بالمالیة  الوزیر

  .عن وزارة التجارة »1«ممثل واحد  - 

  .التأمینوإعادة  التأمینعن جمعیة شركات  »2« نممثلا - 

  .الوزیر المكلف بالمالیة یعینه تأمینات خبیر - 

 ینتمون إلیها، التي السلطة من اقتراح على بناء بالمالیة،المكلف  الوزیر من بقرار المكتب أعضاء یعین      

 یتم من الأسباب، سبب لأي الأعضاء، أحد عهدة قطاعان حالة للتجدید،  وفي قابلة سنوات «3» ثلاث لمدة

 المكتب رئیسل یمكن  .الجاریة العهدة نهایة إلى محله حدیثا العضو المعین الأشكال ویحل بنفس استخلافه

  .القیام بأعماله في المكتب مساعدة كفاءته، وبحكم هأنمن ش شخص بأي یستعین أن

وتتمثل الأعمال التي یقوم بها المكتب  ،اتالتأمینتنظیم المكتب المتخصص بالتعریفة في مجال  .2.2.1

  :كما یلي

  للمكتب  الداخلي  النظام  في  وعملها  یحدد تنظیمها  ةانبأم مهامه،   للممارسة   المكتب  یزود - 

  .بها  المعمول التأمینتعریفات  و تحیین  ودراسة  التعریفات  مشاریع  إعداد - 

 المسائل المرتبطة بتعریفة كل في اتالتأمین مراقبة إدارة مهامه من إطار في المكتب یستشار أن یمكن - 

  .التعریفة مقاییس أو التعریفات تأویل أو عن تطبیق ناجم نزاع أي في وكذا التأمین عملیات

  .للتعریفة مقاییس أو تعریفات  الإلزامي، التأمینیخص  فیما المكتب یقترح أن یمكن - 

 المكتب كما یقوم. مرجعیة  تعریفات  المكتب  یقترح أن  یمكن  .الاختیاري التأمین یخص  فیما  وفي     

  .بالتعریفة المعلومات اللازمة بجمیع التأمین إعادة أو / و التأمین بإخطار شركات مهامه، لممارسة

  اتالتأمینسیر المكتب المتخصص بالتعریفة في مجال   .3.2.1

یحدد جدول  الذي رئیسه من استدعاء على بناء السنة في »2« مرتین عادیة دورة في المكتب یجتمع       

من  »3« ثلاثة بطلب أو رئیسه من استدعاء بناء على عادیة، غیر دورة في یجتمع أن الأعمال، كما یمكنه

   :1یأتي ما الخصوص  على المكتب،  یتداول. أعضائه

  .المكتب  یةانمیز  - 

                                                           
، يحدد 11/08/2009المؤرخ في  257-09نفيذي رقم  ، المرسوم الت16/08/2009، الصادرة بتاريخ 47الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

  .11-10:تشكيل الجهاز المتخصص في مجال تعريفة التأمينات وتنظيمه وسيره، ص ص
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   .للمكتب السنوي النشاط عن تقریر - 

  .والحصیلة والنفقات للموارد التقدیریة الكشوف - 

  .المكتب لتسییر  السنویة  والحسابات - 

  .للمكتب  التنظیمي  والهیكل  التنظیم - 

  .للمكتب  الداخلي  النظام - 

  .المستخدمین أجور - 

 أعضائه من «3» بحضور ثلاثة إلا المكتب مداولات تصح الداخلي لا نظامه على المكتب یصادق - 

 تساوي حالة وفي الحاضرین  لأصوات الأعضاء  البسیطة  بالأغلبیة  المكتب  قرارات  تتخذ .الأقل على

  مرجحا  الرئیس صوت یكون الأصوات عدد

 مهما حینئذ المداولات وتصح الموالیة أیام »8« یةانالثمخلال  المكتب یجتمع النصاب، یكتمل لم إذا - 

  .الحاضرین الأعضاء عدد یكن

  . خاص سجل في وتدون والأمین الرئیس محاضر یوقعها في المكتب مداولات تحرر  - 

 الشهر الموالي  خلال  علیها  المكلف بالمالیة للموافقة  الوزیر إلى  المكتب  مداولات  محاضر  ترسل - 

 حالة في عدا المكلف بالمالیة ما للوزیر بعد إرسالها شهر خلال نافذة المكتب قرارات تصبح .للاجتماع

  .الرفض

وتتضمن نفقات وموارد المكتب   اتالتأمینموارد ونفقات المكتب المتخصص بالتعریفة في مجال  .4.2.1

  :مایلي

  موارد المكتب  .1.4.2.1

   :یأتي المكتب مما  موارد  تحتوي  

بتعلیمة   كیفیات دفعها و المساهمة  نسب  تحدد .المعتمدةالتأمین  إعادة أو/ و التأمین شركات مساهمة - 

  .1996 لسنة  المالیة قانونمن   161 للمادة  طبقا المكلف بالمالیة،  الوزیر  من

  .للمكتب الفائضة الأموال توظیف عائدات - 

  نفقات المكتب  .2.4.2.1

  :یأتي ما  على المكتب  نفقات  تشتمل    

  .وسیره المكتب إدارة تكالیف - 

  .والخبرة  الدراسات  تكالیف - 
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  محاسبة المكتب .3.4.2.1

  .سنة كل من دیسمبر 31 في وتقفل جانفيأول  في للمكتب المالیة السنة تفتتح     

  .به المعمول  للتشریع  التجاري طبقا  الشكل  حسب  المحاسبة  تمسك - 

  .بالمالیةالمكلف   الوزیر  یعینه  حسابات محافظ  علیها  دقاویص  الحسابات  یراقب - 

 30 قبل المكلف بالمالیة الوزیر إلى الحسابات محافظ وتقریر السنوي للنشاط والتقریر الحصیلة ترسل - 

 .سنة كل من یونیو

 المخاطرمركزیة   .2

التصریحات  لمهام مركزیة الأخطار وك 19/05/2007المؤرخ في  137-07المرسوم التنفیذي رقم  ددح      

  :الواجب القیام بها كما یلي

وتنظیمها  المخاطرمـــهـــام هــیـــئــة مـــركــزة  تتمثل    وتنظیمها وسیرها المخاطرمـــهـــام هــیـــئــة مـــركــزة  .1.2

 : وسیرها فیما یلي

 .اتالتأمینوتلحق بالهیئة المكلفة ب لدى وزارة المالیة، المخاطرتنشأ مـركزیة  -

وفـروع  التأمینالأضــرار المـكــتـتـبـة لـدى شـركـات  المـــتـــصــلـــة بـــعـــقـــود تـــأمـــینجـــمع ومــركـــزة المـــعـــلـــومـــات  - 

  .الأجنبیة المعتمدة التأمینشـركـات 

  .بالعقود التي تصدرها المخاطرإبلاغ مـركزیة  التأمینیـجب على شـركات  - 

مـن نـفس الـطــبـیـعـة وعلى  التأمینالمـعــنـیـة بــكل حـالـة لــتـعـددیــة  التأمینشــركـــة  المخاطرتــعــلم مـــركــزیــة  - 

  .المخاطرةنفس 

  1.یحـدد شكل هـذه التـصریـحات ودوریاتـها بـقرار من الوزیر المكلّف بالمالیة - 

وهي   ودوریتها التأمینمن قـبـل شـركات  المخاطرمركـزیـة  إلىالـــتــــصـــریـــحـــات الـواجب تـبـلیـغـها  .2.2

  :كما یلي

بـالمعـلومـات الخاصّة  المخاطرمركـزیة  إلىأشهـر  »3«تــبــلغ كل ثلاثة  أن التأمینیــجب عــلـى شــركــات  - 

  .بالعـقود الصادرة عـنها وفقـا للجداول الـنموذجیـة المرفقة بالملحق بهذا القرار

  .2في الشهر الذي یلي الثلاثي الذي  فیه الجرد المخاطرمـــركــــزیـــة  إلىتــرســل هـــذه المـعــلــومــات  - 

  
                                                           

  .8:،  مرجع سبق ذكره، ص20/05/2007، الصادرة بتاريخ 33الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1
، يحدد شكل التصريحات التي تبلغ 06/08/2007، القرار  المؤرخ في 23/09/2007، الصادرة بتاريخ 59الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2

  .17:لمركزية الأخطار ودوريا�ا، ص



                                    حوكمة شركات التأمين التعاوني الإسلامي          :الفصل الثاني

   

 

105 

  الفصل الثاني خلاصة

مجال تعتبر فیه الثقة عنصراً أساسیاً، وقد تختلف مصالح  »تقلیدیة أم تكانإسلامیة « التأمین صناعة     

وكذلك  من یملكون السیطرة على المؤسسة عن مصالح من یقدمون لها الأموال من حملة الوثائق والمساهمین

. هیاكل سلیمة للحوكمةضرورة وجود  إلى، فتنشأ الحاجة ظاهرة الاحتیال التي تتعرض له شركات التأمین

جزء الأكبر من الأموال المخاطرة ال نإالإسلامي حیث  التأمینبوضوح أكثر في شركة  بجانالویبرز هذا 

     .یأتي من جهات غیر حاملي الأسهم

وهیئة المحاسبة والمراجعة  الإسلامیةدمات المالیة خولقد ظهرت العدید من المنظمات الدولیة كمجلس ال     

 لإسلامیةا جد بعض الدولفت الإسلامیةع بقبول عام في أغلب الدول توالتي تتم الإسلامیةللمؤسسات المالیة 

من   لما تقوم بهومالیزیا وغیرها  وباكستان والسودانمثل الأردن  تلزم مؤسساتها بتبني المعاییر الصادرة عنها

التقاریر المالیة بصورة موافقة لأحكام  وإعداد الإسلامیةتوفیر الأدلة الإرشادیة اللازمة لعمل الأسواق المالیة 

بما یدعم نمو الصناعة  الإسلامیةوضع المعاییر للمؤسسات المالیة  إلىبالإضافة . الشریعة ومبادئها

  .وتطورها

حمایة قامت الدولة بوضع أجهزة للرقابة الخارجیة على نشاط التأمین وهذا من أجل  ،وفي الجزائر      

ترقیة و  التأمینالسهر على شرعیة عملیات من خلال  التأمینمصالح المؤمن لهم والمستفیدین من عقد 

تسهر على احترام كما  .قصد إدماجها في النشاط الاقتصادي والاجتماعي ،وتطهیر السوق الوطنیة للتأمین

هذه الشركات  أنتتأكد بو  التأمینعلقة بوالوسطاء المعتمدین للأحكام التشریعیة والتنظیمیة المت التأمینشركات 

عن زالت متأخرة  ماها أنإلا . تفي ومازلت قادرة على الوفاء بالتزاماتها التي تعاقدت علیها تجاه المؤمن لهم

  .الدول التي قطعت شوطاً طویلا في هذا الباب لما له من أهمیة بالغة على المستوى الفرد والمجتمع
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  الفصل الثالث

وقد تم التعرص إلى دراسة شركة سلامة للتأمینات بالجزائر من خلال التعریف بها والتطورات التي عرفتها    

من حیث أهدافها وتطورات أرقام أعمالها وحصصها في سوق الجزائر مقارنة مع شركات التأمین التقلیدیة في 

رض نتائجها بالاعتماد  على تصمیم الجزلئر، كما ام إجراء دراسة احصائیة تسند إلى دراسة العینیة وع

سؤال تدور حوا مدى مطابقة شركة سلامة لمبادئ الحوكمة الصادرة عن  54استمارة استبیان تشمل 

AAOIFI    وIFSB ومعاییر ومبادئ مؤسسات الحوكمة العالمیة بصفة عامة  

 تم وقد بالجزائر، اتللتأمین سلامة لشركة لحوكمة الشركات التطبیقیة بانالجو  فصل ال هذا یغطيكما      

 تقدم التي الوحیدة الشركة باعتبارها الإسلامي التعاوني التأمین لتطبیق نموذجًا لتكون الشركة هذه ریااخت

  :الفصل على النحو الموالي هذا وعلیه سیتم تقسیم  .الجزائر في التعاوني التأمین في منتجات

  ؛الشركة وطبیعة أعمالها - 

   ؛حوكمتهالهیكل التنظیمي و  - 

 .لنتائجاتحلیل بیانات العینة وعرض  -
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  الشركة وطبیعة أعمالها: المبحث الأول

شركات التي تقوم  .مجموعات ثلاث إلى التأمینشركات  اتالتأمینالمتعلق ب الجزائري القانونف صنَّ      

وتعتبر  .الربح إلىتهدف  وشركات تعاضدیة لا الأضرارعلى  التأمینتقوم ب وأخرى الأشخاص على التأمینب

         .الأضرارعلى  التأمینتنشط في مجال والتي خاصة ضمن الشركات ال للتأمینات الجزائرشركة سلامة 

  نشأة شركة سلامة للتأمینات: المطلب الأول

مـــن  بشـــيء .إنشـــائهاوالغـــرض مـــن  ســـتراتجیتهااو خـــلال هـــذا المطلـــب التعریـــف بشـــركة ســـلامة یتم مـــن ســـ   

  التفصیل 

 التعریف بالشركة  .1

 2006جویلیة  02الصادر بتاریخ  46تأمینات الجزائر بمقتضى القرار رقم لاعتمدت شركة سلامة ل      

مارس  26المنشأة في  التأمینلتأمین وإعادة ل الأمانو عن وزیر المالیة وبذلك فهي قد امتصت شركة البركة 

وتوفر حالیا خدمات . لمجموعة سلامة ضمامهاانلتأمینات الجزائر بعد ل، والتي أصبحت الیوم سلامة 2000

 6نقطة بیع على مستوى كافة التراب الوطني و 261حیث تتوفر على  ، متعددة في السوق الجزائریة

   .1»غرب –وسط  –شرق « مدیریات جهویة

   : المواليویمكن اختصار أهم المعلومات عن شركات سلامة للتأمینات في الجزائر على النحو   

  سلامة للتأمینات الجزائر ،شركة المساهمة المسماة -

، بئر 05، قسم 51شارع سعید حمدین التعاونیة العقاریة الأمل مجموعة ملكیة رقم  ،مقرها الاجتماعي -

   .ایس الجزائرمراد ر 

  دج    2.000.000.000: رأسمالها -

  :وهي على النحو الآتي، أهم التعدیلات في شركة سلامة للتأمینات -

  حیث أصبحت تسمى شركة المساهمة سلامة  ،التسمیةالأساسي فیما یخص  القانونتم تعدیل

 .التأمینللتأمین وإعادة  الأمانو للتأمینات الجزائر بدل شركة المساهمة البركة 

  دج 555.000.000تم تحریر رأس مال الشركة لیصبح  ،2008في سنة.  

                                                           
  .للتأمينات الجزائر الوثائق الداخلية لشركة سلامة 1
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  دج بواسطة  1.000.000.000ملیارتم رفع رأس مال الشركة لیصبح  ،2010/ 24/05في

 .تقدیمات نقدیة من المساهمین

دج بواسطة تقدیمات نقدیة  2.000.000.000تم رفع رأس مال الشركة لیصبح  ،21/12/2010في - 

دج، موزعة بین  10.000ألف سهم قیمة السهم الواحد  200.000 إلىمن المساهمین، مقسمة 

 1:الآتي النحوالمساهمین على 

  سهم 70.788 .................................التونسي التأمینلشركة بیت إعادة 

 سهم 123.166............................................ لشركة طریق القابضة 

 سهم 5.920 ..............................الجزائري لشركة المساهمة بنك البركة 

 سهم 123 .........................................للسید رضا فرید بن بوزید 

 سهم 01............................ .....أفریقیا السعودیة ري بست لشركة 

  سهم 01 .........................للسید صالح بن جمیل بن صالح ملائكة 

  سهم 01.............................نال نهیآللسید خالد بن زاید  بن صقر 

  ألف سهم 200.000   :مجموع الأسهم                                         

 نشاط الشركة .2

  .المختلفة والمتعلقة بالأضرار التأمینالقیام بجمیع عملیات  

 رؤیة الشركة .3

 عن طریق فریق متخصص وبناء وتكوین مالي یتوافق مع قیمها مصمم ومبتكر ضمانتقدیم أفضل       

حلول نوعیة في إدارة مخاطرهم بتكالیف متناسبة  إلىیتطلعون  زبائن الذینالمهنیة طویلة الأمد مع  علاقات

 أنثل، و النمو والتوسع في منتجاتها وخدماتها لتحقیق التغطیة الأم إلىكما تسعى الشركة . مع طبیعة أعمالهم

  . في الجزائر التأمینتكون الرائدة في مجال صناعة 

 رسالة الشركة .4

جل مساعدتهم على إدارة المخاطر أیة للأفراد والشركات من التأمین تسعى الشركة لتلبیة الحاجات      

  . الیومیة، وتعویضهم عن الأحداث غیر المتوقعة، وبلوغ ما یصبون إلیه من تطلعات

  

  

                                                           
 .2015أوت  01ائر  في ز محضر جمعية أعضاء مجلس الإدارة لشركة الأسهم سلامة للتأمينات الج 1
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 إستراتجیة الشركة .5

المتوافقة مع الشریعة  عاونيالت التأمینكمزود لمنتجات  اً تحتل مركزا رائد أنسلامة هو  شركة هدف

وتقدم الشركة عددا من المنتجات   .في الجزائر من خلال تقدیم جودة عالیة بأسعار تنافسیة الإسلامیة

  :المصممة لتلبیة احتیاجات زبائنها من الأفراد والشركات كما هو مفصل أدناه

 تـأمین السیارات.  

  الصناعیة المخاطرتأمین.  

 تـأمین المشاریع والمنشآت الفنیة والورشات.  

  المحلات التجاریة –المساكن  «البسیطة للأفراد  المخاطرتـأمین«.  

 تـأمینات النقل البحري، البري و الجوي.  

  لیة المدنیة المختلفةو تـأمینات المسؤ. 

  1التأمینإعادة. 

  في الشركةكبار المساهمین  .6

حیث تملك  - سلامة - للتأمین الإسلامیة العربیةتعتبر شركة سلامة للتأمین الجزائر شركة تابعة للشركة       

 :  وفیما یلي نبذة عن الشركة العربیة الإسلامیة للتأمین .2من قیمة رأس مالها الاجتماعي% 96.98ما نسبته 

  »إیاك« الإسلامیةنبذة عن الشركة العربیة  .1.6

للتأمین هي شركة مساهمة عامة یقع مقرها الرئیسي في دولة الإمارات  الإسلامیةالشركة العربیة       

 330 «ملیار درهم  1.21م في دبي یبلغ رأس مال الشركة للتأمین 1979العربیة المتحدة وتأسست عام 

 ست من خلال الإسلامیةوتقدم حلول التكافل وإعادة التكافل المتوافقة مع  أحكام الشریعة   »ملیون دولار

شركات تابعة لها لقاعدة واسعة من الزبائن في دولة الإمارات العربیة المتحدة والمملكة العربیة السعودیة  »6«

  .ومصر و السنغال والجزائر والأردن

 لمحة تاریخیة .1.1.6

 :الشركة العربیة الإسلامیة للتأمینوفیما یلي لمحة تاریخیة عن نشأة 

 1979 ریلفتأسست الشركة في أ.   

 1979 وتبدأت عملها في أ.  

                                                           
 .للتأمينات الجزائر الوثائق الداخلية لشركة سلامة 1
  23/3/2016تاريخ الإطلاع   DFMسوق دبي المالي   2

page?id=SALAMA-profile-securities/securities/company-http://www.dfm.ae/ar/issuers/listed   
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  2005دیسمبر  18تم إدراج أسهمها في سوق دبي في. 

في أربعة قطاعات رئیسة هي السیارات والصحة  التأمینللتأمین نشاط  الإسلامیةتمارس الشركة العربیة       

  :"إیاك" سلامیة للتأمینهیكل الملكیة في الشركة العربیة الإ والجدول الموالي یبین .العام التأمینوالعائلة و 

  "إیاك" للتأمین الإسلامیةهیكل الملكیة في الشركة العربیة یوضح : »1- 3«جدول رقم 

  نسبة الملكیة  البلد  النوع  المساهم

  % 10.86  الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة نور العین لإدارة المنشات

  % 10.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة أجیاد لخدمات إدارة المنشات 

  % 6.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة الوجناء القابضة

  % 5.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة جبل القلعة لخدمات إدارة المنشآت

  % 5.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة فردوس لخدمات إدارة المنشآت 

  % 5.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة عوافي القابضة

  % 5.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة حور العین للوساطة التجاریة

  % 5.00 الإمارات العربیة المتحدة  شركة ذات مسؤولیة محدودة  شركة سارة القابضة

  % 48.14 -  -  الجمهور

  % 100      المجموع

 23/3/2016تاریخ الإطلاع   DFM سوق دبي المالي: المصدر

«http://www.dfm.ae/ar/issuers/listed-securities/securities/company-profile page?id=SALAMA» 

 شاء الشركةنإالغرض من : الثانيالمطلب 

 المخـاطرعلى  التأمینالأول  ،ینیقسمین رئیس إلىمن أجله  الشركةشاء نإم الغرض الذي تم ییمكن تقس      

  . التأمینة عن عملیة تجاستثمار الأموال النا الثانيو المتعلقة بالأضرار 

  المخاطرعلى  التأمینفي مجال  .1

مــا یتفــق بجمیــع بأو فــي غیرهــا مــن أقطــار العــالم  بــالجزائربكــل الطــرق والوســائل الشــركة وتباشــر  تتــولى     

 23المـؤرخ فـي  07-95من كل نوع ودرجة وطبیعة ووصف طبقا للأمر رقـم  التأمینوإعادة  التأمینعملیات 

  :الموالیةات على الأسس التأمینالمعدل والمتمم والمتعلق ب 1995 جانفي 25الموافق  1415 ناشعب
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لمجابهة الكوارث التي قد تلحق  فیما بینهم التعاون مصلحة المؤمنین علیهم بطریقة تمكنهم من ضمان - 

وذلك بتقاسم المبالغ الراجعة إثر الكوارث بین المؤمنین  المخاطرضررا بأحدهم أو بالعدید منهم وتغطیة 

 .علیهم طبقا للترتیبات التي یحددها مجلس الإدارة

التي تقوم بها الشركة بطریقة تكون النتائج الفنیة المنجزة موزعة على المؤمنین  التأمینتنظیم عملیات  - 

هذه النتائج الفنیة تمثل الفارق بین مبلغ  أنعلیهم طبقا للترتیبات المحددة من قبل مجلس الإدارة علما ب

ارث المتحققة ضرار الكو أجبر  عنوانالمنح المدفوعة من قبل المؤمنین علیهم ومبلغ الدفوعات التي تمت ب

 .التأمینوالتي ترفع في مصاریف التصرف لعملیات 

والنتائج الفنیة مثلما هو مبین أعلاه والاحترازات  التأمینالحصول على أرباح من الأموال المتأتیة من منح  - 

حسب القواعد التي یحددها مجلس الإدارة وتوزیع الأرباح على المؤمنین علیهم التي نشأت بعد طرح 

وعامة  ،خدمات المقدمة في إطار هذه العملیات الاستثماریةالأجور عن  عنوانراجع للتصرف بالمناب ال

جمیع العملیات المالیة المنقولة أو العقاریة اللازمة لتحقیق غرض الشركة أو القابلة لتوسیع نشاطها بما 

ت الجزائریة أو في ذلك الاستلام بجمیع أشكاله والفوائض والمساهمات في جمیع الشركات أو المؤسسا

 .الأجنبیة طبقا للترتیبات التي یحددها مجلس الإدارة

 التأمیناستثمار أموال في مجال  .2

عــادة والتــي  التـأمینأموالهــا فـي جمیــع وجـوه الاســتثمار بمـا یتفــق وأعمـال شــركات  شــركة سـلامة تسـتثمر      

فــة الــذكر نآوللشــركة فــي ســبیل تحقیــق أغراضــها  .خــركمــا یحــددها المــدیرون مــن وقــت لآ ، تخــدم مصــلحتها

مـا یرتئیـه  أو بـأي منهـا حسـب الآتیـةخر بجمیـع الأعمـال لآ نآوبموجب نظامها الأساسي صلاحیة القیام من 

  :مجلس الإدارة

تملك واكتساب حق التصرف في كل ما تراه لازما لها من الأموال المنقولة وغیر المنقولة أو أي جزء  - 

ها لازمة وملائمة لطبیعة عملها وضروریة لتنمیة أموالها أنمنها أو أیة حقوق أو امتیازات تعتقد الشركة 

 .ذلك باسمها في الجهة الرسمیة المختصة واستثمارها وإدارتها

الترتیبات مع السلطات الحكومیة أو البلدیة أو غیرها للحصول منها على حقوق والامتیازات والفوائد إجراء  - 

 التي قد یكون فیها ما یساعد على تحقیق أغراضها أو قسم منها

معها بشرط الحصول على  دماجهاانأو التوحید مع أیة جهة مماثلة لها في طبیعة أعمالها أو  دماجنالا - 

 .العامةموافقة الجمعیة 
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بأیة  دتهاانومسالدخول في تأسیس الشركات المحدودة والاكتتاب في أسهمها وبیع وشراء أسهم الشركات  - 

وإعادة  التأمینشاء شركات نإالمساهمة في  ،وبصفة عامة. صورة أخرى بما یتفق وأغراض الشركة

 .بدفع رأس المال أو بدفع جزء منه التأمین

تنشئ أو تسحب أو تقبل أو تظهر أو تتصرف بأیة صورة أخرى بسندات الكمبیالات أو الحوالات أو  أن - 

 .سندات الشحن وغیرها من السندات والأوراق التجاریة القابلة للتداول

 تزاول أي نوع من الأعمال شراء حصص وممتلكات ومطلوبات وعملیات أي شخص أو مؤسسة أو شركة - 

ها أو بأي عمل یتوخى منه خدمة مصالح الشركة ومنفعتها بما یتفق وتلك المرخص للشركة بمزاولت

        الأعمال أو تمتلك أیة ممتلكات تكون مناسبة لأغراض الشركة أو حیازتها بأي طریق من الطرق

 .الاضطلاع بها إما كلیا أو جزئیاو ـ

 كانمتنیب عنها في أي  أنها وفتح الفروع أو المكاتب ومنح الوكالات، ول كانمممارسة أعمالها في أي  - 

بین الأمناء خالوكلاء العمولة والدلالین والمقاولین والمنت .بغیة تحقیق أي غرض من أغراضها ومصالحها

والمصافین والخبراء والمحكمین والأوصیاء والمقیمین والمدیرین وغیرهم من الأشخاص الطبیعیین 

تقوم بأیة صفة واحدة أو أكثر من الصفات المتقدمة  أنو  .تكانوالمعنویین بأیة صفة تمثیلیة أخرى مهما 

 .بالنیابة عن أي شخص أو جهة

التي تراها لازمة ومناسبة  یةالقانونإجراء جمیع المعاملات وإبرام جمیع العقود والقیام بجمیع التصرفات  - 

 .شروط التي ترتئیهااللتحقیق وتسهیل أغراضها وذلك ب

أو غیرها من  التأمینأو إعادة  التأمینلشركات  التأمینوإعادة  التأمینتساهم بإسداء النصح في مجال  أن - 

 .التأمینأو إعادة  التأمینمباشرة أو غیر مباشرة بالعمل في مجال  لالمؤسسات التي تعم

إحداث وتكوین والمساهمة في كل النشاطات الخدمات المكملة لعملیات للتأمین وبالخصوص الاختبارات  - 

 .ىخر الأمساعدة الفنیة والإعلامیة المتخصصة وغیرها من النشاطات وتقییم المخاطر وال

 التأمینوإعادة  التأمینشاء وإدارة معاهد للتدریب في مجال نإتنشئ وتتولى الإدارة أو تسهم في  أن - 

 یةالقانونتطویر والمساهمة في كل نشاطات التكوین والرسالة والبحوث ذات الصیغة الو . الإسلامي

    1.التأمین انمیدـوالاقتصادیة أو الحسابیة في 

  

                                                           
 .3- 2: ساسي لشركة سلامة للتأمينات الجزائر، صالقانون الأ 1
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  الجزائري التأمینالشركة في سوق  جازاتان: المطلب الثالث

القائمة على أساس التكافل تعتبر الشركة الوحیدة  والتيالجزائري  التأمینرغم حداثة الشركة في سوق        

 الاقتصادیة التيرغم الظروف مواجهة المنافسة  استطاعت هاأن إلى »الإسلامیةالشریعة المستوحى من «

   .التأمینغلب شركات أتراجع  الذي أدى إلى أسعار البترول انخفاض جراءتشهدها البلاد 

  القدرات الفنیة للشركة .1

وهي  المنافسة القویة في سوق التأمین وزیادة حصتها السوقیة منلشركة سلامة قدرات فنیة تمكنها        

  :كما یلي

  ةسلامة للتأمینات الجزائر في السوق الجزائری شركة التي قضتها »15«فترة خمسة عشر سنة خلال 

الأفراد والمؤسسات الخاصة والعمومیة وكذلك الجماعات المحلیة وهیئات الدولة  قةثتربح  أناستطاعت 

  .اسن التعامل والإصغاء تجاه زبائنهجراء السمعة الطیبة وح

  عالمیةال التأمینمؤسسات إعادة  نداتابمستتمتع الشركة.  

  للشركة علاقة ممیزة مع سماسرة دولیین للتأمین ،ات شاملةضمانمن أجل منح لزبائنها. 

  تتطابق مع المقاییس العالمیة لزبائنهاكل هذه المقومات تسمح للشركة بتقدیم خدمات مثالیة. 

 الشبكة التجاریة لشركة سلامة .2

مدیریات  6نقطة بیع على مستوى كافة التراب الوطني و 261تمتلك الشركة شبكة توزیع متكونة من        

  .1»نامركز شرق الجزائر، مركز غرب الجزائر، شرق باتنة، شرق سطیف، شرق عنابة، غرب وهر  « جهویة

  . الشبكة التجاریة وتوزیع رقم الأعمال لشركة سلامة للتأمینات الجزائر والشكل الموالي یبین

  

  

  

  

  

  

                                                           
 ق الداخلية لشركة شلامة للتأمينات الجزائرالوثائ 1
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  لشركة سلامة للتأمینات الجزائر الأعمالیوضح الشبكة التجاریة وتوزیع رقم  :»1- 3«الشكل رقم 

    

  

  

 

  .الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

     :Agence direct وكالة مباشرة -

 :ARP سماسرة -

   :AGA وكیل معتمد -

مع توقعات سنة  2015 إلى 2005تطور رقم الأعمال والمطالبات خلال العشر السنوات الماضیة من  .3

2016. 

 :والتعلیق علیهالشركة سلامة وفیما یلي عرض لبیانات تطور رقم الأعمال والمطالبات 

 تطور رقم الأعمال والمطالبات  عرض بیانات .1.3

خلال العشر السنوات الماضیة من  شركة سلامة للتأمینات تطور رقم الأعمال والمطالباتالجدول الآتي یبین 

  :2016مع توقعات سنة  2015 إلى 2005

 إلى 2005یوضح تطور رقم الأعمال والمطالبات خلال العشر السنوات الماضیة من  :»2-3«الجدول رقم 

  الوحدة االدینار الجزائري .2016مع توقعات سنة  2015

  

  :Ca رقم الأعمال  -

 :Prestation  المطالبات -

والشكل الآتي یبین تطور رقم الأعمال والمطالبات شركة سلامة للتأمینات خلال العشر السنوات الماضیة من 

  :2016مع توقعات سنة  2015إلى  2005

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

CA 654 1055 1422 1917 2490 2540 2797 3300 4025 4491 4707

Evolution 23% 61% 35% 35% 30% 2% 10% 18% 22% 12% 4,8%

Prestation 309 518 660 1039 1295 1360 1538 1806 2000 2236 2200

Evolution 3% 68% 27% 57% 25% 5% 13% 17% 11% 16% 0,8%

Prestation/CA 47% 49% 46% 54% 52% 54% 55% 55% 50% 50% 47%

9% 10%

81%

نوع الوكالات

Agence directe

ARP

AGA

8% 10%

82%

توزیع رقم الأعمال
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 إلى 2005تطور رقم الأعمال والمطالبات خلال العشر السنوات الماضیة من  یوضح :»2- 3«الشكل رقم 

  الوحدة االدینار الجزائري م2016م مع توقعات سنة 2015

  

  الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

  :Ca رقم الأعمال  -

 :Prestation  المطالبات -

  

  بیاناتالفي قراءة  .2.3

بنسبة  2015أن شركة سلامة حققت نموا في أعمالها وربحیتها خلال عام  إلىالأخیرة  البیاناتوتشیر      

وهي نسبة قد تعكس السمعة التي   ،من رقم الأعمال  %47فیما بلغ حجم تعویض الزبائن ما قیمته %  4.8

  .2016وفیما یلي توقعات سنة  .تتمتع بها الشركة في السوق الجزائریة رغم حداثة نشأتها

   .ملیار دج 5500 إلىیصل  أنم 2016ملیار دج ویتوقع سنة  4707: 2015رقم الأعمال  - 

  .%25: المتوسط السنوي لنمو رقم الأعمال - 

  .%20: المتوسط السنوي لتطور المطالبات - 

  .1%5: التأمین ربحمعدل نمو هامش  - 

 ترتیب شركة سلامة في القطاع الخاص للتأمین عن الأضرار .4

جدها ت ،جزائریةالخاصة في السوق ال التأمینالحصة السوقیة لشركة سلامة ضمن شركات  إلى توإذا نظر 

  :تيالآكما یوضحه الجدول    %15.60بنسبة  الثانیة تحتل المرتبة

                                                           
 الوثائق الداخلية لشركة سلامة للتأمينات الجزائر 1

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

654
1055

1422

1917

2490 2540
2797

3300

4025

4491
4707

309
518 660

1039
1295 1360

1538
1806

2000
2236 2200

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Evolution

CA Prestation
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   یوضح ترتیب شركة سلامة في القطاع الخاص للتأمین عن الأضرار: »3-3«الجدول رقم 

  الوحدة ملیار دج

  الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

  2015- 2014في السوق الجزائریة خلال الفترة  التأمینالحصص السوقیة لشركات  .5

و هي تملك حصة  ،الأخیرة الأعوامنجحت شركة سلامة في الجزائر في تحقیق نتائج ایجابیة خلال     

 »%80«ات في الجزائر التي تتوزع بین الشركات العمومیة التأمینمن سوق  %3.99  نسبةـسوقیة تقدر ب

   :الموالي؛ كما یوضحه الجدول »%20«والشركات الخاصة 

  في السوق الجزائریة خلال الفترة التأمینیوضح الحصص السوقیة لشركات : »4-3«الجدول رقم 

  الوحدة ملیار دج 2014-2015

شكل  الشركة

 الشركة

رقم الأعمال لسنة 

2014 

رقم الأعمال لسنة 

2015 

الحصة  معدل النمو

السوقیة 

لسنة 

2014 

الحصة 

السوقیة 

لسنة 

2015 

 

ربح حصة 

 سوقیة

SALAMA 0,18 %3,99 %3,81 %5  707 .4 491 4 خاصة% 

2A 0,34- %2,95 %3,29 %10-  486 .3  880 3 خاصة% 

ALLIANCE 0,01- %3,75 %3,75 %0  425 .4  426 4 خاصة% 

شكل  الشركة

 الشركة

2015الأعمال لسنة رقم  2014رقم الأعمال لسنة   معدل  

 النمو

الحصة 

السوقیة لسنة 

2014 

الحصة 

السوقیة لسنة 

2015 

 

CIAR 
 %29,98 %28,54 %2,36  048 .9  840 .8 خاصة

SALAMA 
 خاصة

4. 491  4. 707  4,81% 14,50% 15,60% 

ALLIANCE 
 خاصة

4 .426  4. 425  0,03% 14,29% 14,66% 

GAM 
 خاصة

3. 489  3. 579  2,56% 11,27% 11,86% 

2A 
 خاصة

3. 880  3 .486  10,15% 12,53% 11,55% 

AXA 
DOMG خاصة 

2. 549  2. 882  13,07% 8,23% 9,55% 

TRUST 
 خاصة

3. 298 2. 051  37,79% 10,65% 6,80% 

 %100,00 %100,00 %2,57  182. 30 976 .30 - المجموع
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AXA DOMG 0,28 %2,44 %2,16 %13 882 .2  549 2 خاصة% 

CAAR 0,31 %13,43 %13,12 %3  861 .15  464 15 عمومیة% 

CAAT 0,35 %17,47 %17,13 %2  638 .20  192 20 عمومیة% 

CAGEX 0,12 %0,49 %0,37 %34 0.58 0.432 عمومیة% 

CASH 1,76- %8,42 %10,18 %17-  946 .9  002 12 عمومیة% 

CIAR 0,16 %7,66 %7,50 %2  048 .9  840 8 خاصة% 

CNMA 0,98 %10,54 %9,56 %10  447 .12  267 11 عمومیة% 

GAM 0,07 %3,03 %2,96 %3  579 .3  489 3 خاصة% 

MAATEC 0,00 %0,44 %0,43 %1 0.515  512 عمومیة% 

SAA 0,68 %23,12 %22,45 %3  309 .27 467 26 عمومیة% 

SGCI 0,02 %0,53 %0,50 %5 0.621  592 عمومیة% 

TRUST 1,06- %1,74 %2,80 %38-  051 .2  298 3 خاصة% 

 %0,00 %100,00 %100,00 %0  102 .118  908 117 - مجموع

 الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

من  %0.16مقابل % 5شركة سلامة سجلت معدل نمو  أن »4- 3«و »2-3«رقم  الجدول لاحظ من خلالی    

بالنسبة للشركات الخاصة التي تنشط % 2.57- نسبته  على الأضرار وما التأمینمجموع الشركات التي تنشط في 

  .على الأضرار التأمینفي 

" سیار"بعد شركة  الثانیةشركة سلامة تحتل المرتبة  أن »4- 3«و »2-3«رقم من خلال أیضا لاحظ یكما      

بحوالي  ةلسنة الماضیعلى الأضرار مع ارتفاع في رقم أعمالها عن ا التأمینللشركات الخاصة التي تنشط في  

 الذي نجم عنه انخفاض الحصة السوقیة لعدید من شركات التأمین أسعار بالبترول انخفاضرغم   .دج ملیون 300

     .مالي وزیادة حصتها السوقیة وقوتها التنافسیةاستطاعت شركة سلامة الرفع من مستوى الأداء ال

 بتسویتها التأمینشركات  التي قامتالأضرار  .6

  : الجدول أدناه یبین الأضرار التي قامت شركات التأمین بتسویتها
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  بتسویتها التأمینشركات  التي قامتالأضرار یوضح : »5-3«لجدول رقم ا

 الوحدة ملیار دجم 2015خلال 

قیمة الأضرار المبلغ عنها في سنة   الشركة

2015  

قیمة الأضرار التي تم تسویتها في 

  2015سنة 

SALAMA 3. 251  2. 254  

2A 1 .123  1. 589  

ALLIANCE 1. 998  2 .103  

AXA DOMG - - 

CAAR  2. 925  5 .237  

CAAT 7. 446 11. 186  

CAGEX 1. 010  0.299  

CASH 2. 538  4. 913  

CIAR 4. 068  5. 354  

CNMA 7. 220  6. 696  

GAM - - 

MAATEC - - 

SAA 21. 899  16. 234 

SGCI - - 

TRUST 0.917 1 .155  

  الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

    حوكمته الهیكل التنظیمي و: الثانيالمبحث 

تتماشى مع أعلى معاییر وأخلاقیات العمل والمتابعة  تصمیم هیكل تنظیمي من أجل توفیر بیئة عملل     

الهیكلة المتینة و  بوضوح أهداف الشركة، یراعي أنیجب  للموارد مثلالدقیقة والفعالة وتحقیق الاستخدام الأ

الأهداف المرجوة في تحقیق  إلىالوصول  إلىوإدارة الشركة   مجلس الإدارة ساعدی لنظام حوكمة الشركات

  . أفضل المكاسب للشركة والمساهمین

  التعریف بمجلس إدارة شركة سلامة : المطلب الأول

 واتفقت ،الرشیدة الحوكمة ممارسات منبع هو الإدارة مجلس  أنعلى  الرقابیة الجهات معظمتؤكد      

 یعكس وربما. ةالأهمی بالغ أمر الإدارة لمجلس الرصین الأداء أن على عموما الإسلامیة ؤسسات المالیةالم
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 المتحدة الولایات في 2008 لعام المالیة الأزمة منذ الحوكمة أطر شهدته الذي الخاص الاهتمام هذا

  .ةالإدار  سوء یسببه أن یمكن الذي الضرر مدى الرقابیة والجهات المصرفیون أدرك حیث وأوروبا، الأمریكیة

 شركة سلامة دارةإمجلس  .1

العامة  ستراتیجیةوالإالسلطة العلیا في الشركة ویتولى تحدید الرؤیة والرسالة  الإدارةیعتبر مجلس      

ظمة والسیاسات المناسبة لإدارة المخاطر وتعزیز الضوابط الرقابیة نللشركة، كما یقوم المجلس بوضع الأ

  .الداخلیة، وتنظیم العمل المالي والإداري والتشغیلي

  تكوین مجلس الإدارة .2

  : 1ین أعضاء مجلس الإدارة وهي على النحو الآتيیحدد القانون الأساسي لشركة سلامة شروط وكیفیة تع   

یتولى إدارة الشركة مجلس إدارة یتألف من ثلاثة أعضاء على الأقل ومن اثني عشر عضوا على الأكثر  - 

للشروط المقررة في المواد معینین أو أعید تعینهم في مهامهم من طرف الجمعیة العامة العادیة طبقا 

  .التجاري القانونیلها من  وما 610من

العدد الكامل بالقائمین بالإدارة الممارسین  إلىوفي حالة الدمج یجوز رفع العدد الكامل للقائمین بالإدارة  - 

ه لا یجوز أي نإوعدا حالة الدمج الجدیدة ف. منذ أكثر من ستة أشهر دون تجاوز أربعة وعشرین عضوا

لقائمین جدد بالإدارة ولا استخلاف من توفي من القائمین بالإدارة أو استقالته أو عزله مادام عدد  تعیین

  .اثني عشر عضوا إلىخفض نالقائمین بالإدارة لم ی

تنتخب الجمعیة العمة التأسیسیة  أو الجمعیة العامة العادیة القائمین بالإدارة وتحدد مدة عضویتهم من  - 

  .سنوات »06«یتجاوز ست  نأالأساسي دون  القانون

 نبطلایكون شخصا طبیعیا وذلك تحت طائلة  أنینتخب مجلس الإدارة من بین أعضائه رئیسا له شریطة  - 

  .التعیین

 أنویجوز لمجلس الإدارة  تخابهانیعین الرئیس لمدة لا تتجاوز مدة النیابة كقائم بالإدارة وهو قابل لإعادة  - 

  .لم یكن نأكف لذلك ویعد كل حكم مخال ،یعزله في أي وقت

ینتدب قائما  أنمؤقت للرئیس أو وفاته أو استقالته أو عزله یجوز لمجلس الإدارة  عانموفي حالة وقوع  - 

لمدة محددة قابلة للتجدید وفي  تدابنالاالمؤقت یمنح هذا  عانالموفي حالة . بالإدارة لیقوم بوظائف الرئیس

  .رئیس جدید تخابانغایة  إلىحالة الوفاة أو الاستقالة أو الإقالة تستمر هذه المدة 

                                                           
 .7- 5: القانون الأساسي لشركة سلامة للتأمینات، ص ص 1
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  .یتولى رئیس مجلس الإدارة تحت مسؤولیته الإدارة العامة للشركة ویمثل الشركة في علاقتها مع الغیر - 

ل الظروف مع مراعاة السلطات التي یتمتع الرئیس بالسلطات الواسعة للتصرف باسم الشركة وفي ك - 

صراحة لجمعیات المساهمین وكذا السلطات المتخصصة بكیفیة خاصة لمجلس الإدارة  القانونیخولها 

وتكون الشركة ملتزمة  حتى بأعمال رئیس مجلس  .وفي حدود موضوع الشركة وفي علاقتها مع الغیر

العمل یتجاوز هذا الموضوع أو لا  أنیعلم  كانیر الغ أنالإدارة غیر التابعة لموضوع الشركة ما لم یثبت 

الأساسي یكفي وحدة لتأسیس هذه البینة لا  قانونال نشر یمكنه تجاهله نظرا للظروف مع استبعاد كون

  .  أو قرارات مجلس الإدارة المحددة لهذه السلطات القانونیحتج على الغیر بأحكام 

یكلف شخصا واحدا أو اثنین من الأشخاص الطبیعیین  أنعلى اقتراح الرئیس  یجوز لمجلس الإدارة بناءً  - 

عامین اللیساعد الرئیس كمدیرین عامین بناءا على اقتراح الرئیس كما یجوز لمجلس الإدارة عزل المدیرین 

  .على اقتراح الرئیس في أي وقت بناءً 

 مدة نیابة القائمین بالإدارة .3

التجاري  القانونعاة الأحكام الواردة في اوهذا مع مر الأساسي مدة نیابة مجلس الإدارة  القانونلقد حدد      

   1:أنوالمتعلقة بهذا الش

   .سنوات قابلة للتجدید »06«یعین القائمون بالإدارة لمدة ست  - 

السنة تنتهي أصلا وظائف القائمین بالإدارة خلال اجتماع للجمعیة العامة العادیة التي تبت في حسابات  - 

إلا إذا تقرر عكس ذلك من الجمعیة  .المنصرمة والمنعقدة خلال السنة الجاریة التي تنتهي فیها النیابة

من   615كل قائم بالإدارة مع مراعاة أحكام المادة  تخابانویمكن إعادة  ،العامة خاصة في حالة الطرد

أو غیر  تكانالشركة على أیة أجرة دائمة من  ایحصلو  أنه لا یجوز للقائمین بالإدارة نإالتجاري، ف القانون

  .أسفله 22دائمة ماعدا الأجرة المنصوص علیها في المادة 

تمنح الجمعیة العامة القائمین بمجلس الإدارة مكافئة أعضائه عن النشاطات مبلغا ثابتا سنویا عن بدل  - 

الإدارة طبقا للشروط ویقید هذا المبلغ على تكالیف الاستغلال وتمنح مكافآت نسبیة لمجلس  ،الحضور

یحدد مجلس الإدارة كیفیات توزیع . التجاري القانونمن  728و 727المنصوص علیها في المادتین 

  .المبالغ الإجمالیة التي تمثل بدل الحضور والنسب بین أعضائه

                                                           
 .7: القانون الأساسي لشركة سلامة للتأمینات، ص 1
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وفي هذه  .منح أجور استثنائیة عن المهام أو الوكالات المعهود بها للقائمین بالإدارة یجوز لمجلس الإدارة  - 

 القانونمن  630-628تخضع هذه الأجور المقیدة على تكالیف الاستغلال لأحكام المواد  أنالحالة یجب 

  .التجاري

  شروط وطرق استبدال القائمین بالإدارة .4

في حالة شغور منصب أو مناصب القائمین بالإدارة بالاستقالة أو الوفاة أو بأي شكل من أشكال المنع      

یمكن لمجلس الإدارة إجراء تعیینات مؤقتة بین جمعیتین عامتین یبقى القائم بالإدارة المعین خلفا لقائم بالإدارة 

الحد الأدنى  إلىوفي حالة تقلص القائمین بالإدارة . نیابة القائم بالإدارة الأول تهاءانغایة  إلىأخر بالوظیفة 

  .القائمین بالإدارة الباقین یقومون باستدعاء جمعیة عامة عادیة فورا من أجل مجلس الإدارة نإف ،المسموح به

 الإدارةتنظیم مجلس  .5

على النحو  الأساسي القانونفي شركة سلامة للتأمینات والذي جاء وفق  الإدارةیتم تنظیم مجلس    

  :1الموالي

  .با لمدة نیابته كقائم بالإدارةخیكون منت أنیسمى مجلس الإدارة رئیسا من بین أعضائه الذي یمكنه  - 

مجلس الإدارة والجمعیة  « یسهر على السیر الحسن لهیئات الشركة أنیجب على رئیس مجلس الإدارة  - 

الاستدعاءات والاجتماعات  تجري  بصفة  أنیجب علیه التأكد من  ،وعلى هذا الأساس .»العامة

  .تظامیةان

قائم بالإدارة لیقوم بوظائف الرئیس یعطي  تدابانوفي حالة المنع المؤقت أو وفاة الرئیس لمجلس الإدارة  - 

 إلىالاستقالة أو الإقالة یستمر التفویض  أوهذا التفویض لمدة محددة قابلة للتجدید وفي حالة الوفاة 

  .رئیس جدید تخابنإغایة 

، تخابهاننیابته كقائم بالإدارة، یمكن إعادة  تهاءنالامع  القانونتنتهي وظائف رئیس مجلس الإدارة بقوة  - 

یكون غیر أحد القائمین  أنلمجلس الإدارة تعیین شخص یقوم بوظیفة الكاتب الذي یمكنه  أنكما 

  .بالإدارة أو المساهمین

 اجتماع مجلس الإدارة .6

  : تيالآفي  انعقادهوشروط  الإدارةالنقاط حول اجتماع مجلس یمكن تلخیص أهم   

یجتمع مجلس الإدارة بناءاً على استدعاء من رئیسه أو بطلب عضوین من بین أعضائه وذلك مرة كل  - 

جتمع متى تطلبت مصلحة ی أن له مجلس الإدارة أنكما  .ثلاثة أشهر على الأقل وأربع مرات في السنة
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وترسل  .یعین بناء على استدعاء أخر كانمتعقد الاجتماعات في مقر الشركة أو في أي ، الشركة ذلك

الإستدعاءات عن طریق رسائل ـوتلیكسات توجه للقائمین خمسة عشر یوما قبل تاریخ الاجتماع مع ذكر 

في على، استدعاء شفوي من رئیسه ویحدد  یجتمع بناءً  أنه یمكن لمجلس الإدارة أنكما . جدول الأعمال

هذه الحالة جدول الأعمال في أثناء الاجتماع وهذا في حالة حضور كل القائمین بالإدارة وموافقتهم على 

ستدعاءات بطریقة تحافظ على مصلحة الاه یمكن تخفیض مدة نإجدول الأعمال، وفي كل الحالات ف

  .الشركة

یمنح لقائم أخر بإدارة وكالة لتمثیله في اجتماعات مجلس الإدارة حتى برسالة أو  أنیمكن للقائم بالإدارة  - 

  .تلغراف

  .یكون لدیه أكثر من وكالة في اجتماع واحد أنلا یمكن للقائم بالإدارة  - 

  .الأعضاء على الأقل ضرورة لصحة المداولات »3/4«حضور ثلاثة أرباع  - 

ساوي الأصوات یرجح صوت تین أو ممثلیهم  وفي حالة تؤخذ القرارات بأغلبیة أصوات الأعضاء الحاضر  - 

  .الرئیس

من إبداء رأیه والحكم على  تمكنه لكل مساهم الحق في الحصول على الوثائق والمستندات الضروریة التي - 

التجاري  القانونمن  680و  677تسییر ومراقبة الشركة وذلك طبقا لشروط والفترات المحددة في المواد 

  .المعدل والمتمم

  مداولات المجلس .7

  : أدناهمن خلال النقاط  الإدارة بالمداولاتالأساسي للشركة كیفیة قیام مجلس  القانونلقد وضع 

  .تسجل مداولات مجلس الإدارة في محاضر تعد في سجل خاص یمسك بالمقر الاجتماعي مرقم ومؤشر - 

لغائبین بدون عذر ویلاحظ في تسجل على المحضر أسماء القائمین بالإدارة الحاضرین والغائبین بعذر وا - 

  .المحضر حضور وغیاب كل شخص استدعى للاجتماع

  .یوقع المحضر رئیس الجلسة وقائمین اثنین على الأقل - 

كما  .لرئیس الجلسة تمضى المحاضر من طرف قائمین اثنین بالإدارة على الأقل عانموفي حالة وجود  - 

جهات أخرى تمضى من طرف الرئیس أو  إلىتنسخ المحاضر والمستخرجات التي توجه للعدالة أو 

  .قائمین اثنین بالإدارة

  .1وأثناء التصفیة یصحح المصفى على هذه النسخ والمستخرجات - 
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  أعضاء مجلس الإدارة والسكرتیر .8

 نامن قبل الجمعیة العامة العادیة، ولدى المجلس عدة لج عینهتیتم  الإدارةیتولى إدارة الشركة مجلس       

 ،»مراقب شرعي إلى بالإضافة لجنة المراجعة لجنة الاستثمار،، لجنة الموازنة اللجنة التنفیذیة، «فرعیة وهي

وتتمثل  .مجلس الإدارة في متابعة ومراجعة نشاطات الشركة بالإرشاد والتوجیه اللازم بمساندة اللجانوتقوم 

  :نجاح الشركة على المدى البعید، ویتضمن ذلك ضمانالمسؤولیة الرئیسیة لمجلس الإدارة في 

السنویة وخطط  یاتانوالمیز مراجعة وتوجیه إستراتجیة الشركة وسیاسة إدارة المخاطر والتخطیط المالي  - 

  .العمل التي توصي بها إدارة الشركة

  .وضع أهداف الأداء العام للشركة - 

  .الإشراف على نفقات رأس المال الرئیسة - 

  .المكافآت المتعلقة بالإدارة العلیا وأعضاء المجلس والمساهمین مراجعة قرارات لجنة - 

مراقبة وإدارة تعارض أصحاب المصالح المحتملة لدى أعضاء الإدارة العلیا وأعضاء المجلس  - 

  .والمساهمین

عداد التقاریر المالیة للشركة، بما في ذلك مساعدة إ حاسبیة و مظمة الداخلیة النكفایة وفعالیة الأ ضمان - 

ظمة إدارة أنظمة رقابیة مناسبة، وخصوصا أنوجود تطبیق  ضمانالمراجعة المستقلة و / التدقیق  أقسام

  1.المخاطر، الإجراءات ذات الصلة

ممثلین شرعیین لشركة سلامة للتأمینات كما هو في السجل التجاري المعدل في  »06«ویوجد ستة         

28 /02/20162:  

  الشرعیین لشركة سلامة للتأمیناتیمثل الممثلین : »6-3«الجدول رقم

  الصفة  الجنسیة  الاسم واللقب

  عضو مجلس إدارة  جزائري  محمد الصديق حفيظ  /السيد

  عضو مجلس إدارة  مصري  عبد الرءوف احمد محمد محمود قصب/السيد

  رئيس مجلس إدارة  نياباكست  حيدر ناعمر /السيد

  مدير عام  جزائري  بن عربية محمد/السيد

  عضو مجلس إدارة  تونسي  الشاهد محمد مالك/السيد

  عضو مجلس إدارة  تونسي  الكراي رياض/السيد
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لشركة سلامة للتأمینات  مجلس الإدارةل التابعة اللجان لأعضاء القائمة الاسمیة الآتيیوضح الجدول  كما    

  :الجزائر

  التابعة لمجلس الإدارة اللجان لأعضاءالقائمة الاسمیة یوضح : »7-3«الجدول رقم

  المراقب الشرعي  لجنة التدقیق  لجنة الاستثمار  اللجنة التنفیذیة

    نخالد عبد االله عجلا/السید  نخالد عبد االله عجلا/السید  نخالد عبد االله عجلا /السید

  یحوي ارزقي/ السید  حیدر ناسید عمر /السید  حیدر نراسید عم/السید  مأمون القاسميالشیخ 

  خیمود رابح/السید  بن عربیة محمد/السید  بن عربیة محمد/السید

  الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

  وأجرته سلطات مجلس الإدارة: الثانيالمطلب 

على  وكذا أجرته الإدارةلشركة سلامة للتأمینات تحدید سلطات مجلس  الأساسي القانونلقد جاء في       

   نحو یمنع تضارب للمصالح بین مجلس الإدارة والمساهمین ومجلس الإدارة والإدارة العلیا 

   سلطات مجلس الإدارة .1

في  السلطاتلتصرف في كل الظروف باسم الشركة ویمارس هذه لیخول مجلس الإدارة كل السلطات       

ولمجلس  .للجمعیات المساهمین القانوننطاق موضوع الشركة مع مراعاة السلطات المسندة صراحة في 

  :1التي هي تعدادیة أو غیر تحدیدیة الآتیةالإدارة على الخصوص السلطات 

 .الداخلي القانونیضع  - 

ه یحدد أنكما  انوالأعو یسمي ویعزل كل المدیرین الفرعیین والمكلفین بالمهام وكل المستخدمین  - 

ه یحدد شروط دخولهم وتقاعدهم وكل هذا عن طریق اتفاقات أو بأي أنصلاحیاتهم وأجورهم ورواتبهم كما 

 .خرآشكل 

ه یحدد النفقات العامة للاستغلال والإدارة ویقبل ویرخص كل شراء وبیع ومبادلة وتنازل وإیجار أنكما  - 

ه یوافق على تنازل أو فسخ أنوعد بالبیع أو بدونه كما بارة یجإعقارات وحقوق عقاریة ویوافق ویقبل كل 

  .لهذه الإیجارات

وینصب ویلغي كل وكالة ونیابة / ینشأ ،ویوافق على كل شراء وبیع ومبادلة وتنازل وإیجار لكل مال منقول - 

  . ومكتب ومستودع في الجزائر وخارج الجزائر، ویوافق على كل معاهدة و اتفاقیة وصفقة
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 .ویفسخ كل عقد تأمین على كل المخاطریتعاقد  - 

 .یقبض كل المبالغ المستحقة للشركة - 

یوقف كل حساب ویقوم بمخالصة كل ورقة نقدیة، وكذا كل حوالة في الخزینة، وصندوق والودائع، وكل  - 

 .صندوق توجد فیه أموال وقیم تملكها الشركة

 .یقوم بكل دفع وسحب، نقل الأموال وكل قیمة تملكها الشركة - 

 .ل مجلس الإدارة الشركة في كل الجمعیات العامة للمساهمینیمث - 

تخضع  أنكل اتفاقیة بین الشركة وواحد من القائمین بالإدارة سواء بصفة مباشرة أو غیر مباشرة، یجب    - 

لم  نإللموافقة المسبقة للجمعیة العامة للمساهمین بعد تقریر من مندوب الحسابات وتعتبر الاتفاقیة ملغاة 

  .   ذه الموافقة المسبقةتخضع له

أحد القائمین بالإدارة مالكا أو  كانوتسري نفس الأحكام على الاتفاقیات بین الشركة ومؤسسة أخرى وإذا  - 

شریكا، مسیرا، قائما بالإدارة أو مدیرا للمؤسسة علیه بالتصریح بذلك لمجلس الإدارة ولا تسري الأحكام 

  .عملیات الشركة مع زبائنها فا على الاتفاقیات العادیة حولنآالمذكورة 

  .یقدم مندوبو الحسابات تقریرا خاصا حول الاتفاقیات المرخص بها من المجلس - 

یعقدوا على أي وجه من الوجوه  أنالمطلق على القائمین بإدارة الشركة  البطلانویحظر تحت طائلة   - 

لهم على المكشوف أو بطریقة أخرى، كما  منها على فتح حساب جارٍ  اقروضا لدى الشركة أو یحصلو 

  .     اتجاه الغیر لالتزاماتهمیجعلوا منها كفیلا أو ضامنا احتیاطیا  أنیحظر علیهم ب

یشتركوا في التصویت ولا تؤخذ بعین الاعتبار في حساب  أنولا یجوز للقائم أو القائمین بإدارة المعنیین ب - 

  .النصاب والأغلبیة

  هیئة الإدارة .2

  .ه أو من دونهم هیئة إدارة تكلف بتسییر المؤسسةئجلس الإدارة تكوین من ضمن أعضایمكن لم  

 المدیر العام .1.2

كما  .یعین مجلس الإدارة من أعضائه أو من دونهم مدیرا عاما والذي یتعین علیه تسمیة شخص طبیعي     

   .یقدم هذا الأخیر تقریرا كتابیا أنیمكن لمجلس الإدارة عزل المدیر العام باقتراح من رئیسه بعد 

 .ي یمكن ذلك من إسناد تعویض ماليقانونإذا ما تقرر العزل دون سبب   - 
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  مهام المدیر العام  .2.2

    :1في الأساسي القانونوالتي حددها  شركة سلامة للتأمیناتالعام لوتتمثل مهام المدیر  

  .أمام الغیرالتصرف في شؤون الشركة ویمثلها ب ،المدیر العام قومی - 

بصریح العبارة للجمعیات العامة للمساهمین وكذلك الصلاحیات  القانونباستثناء الصلاحیات التي یخولها  - 

  .الخاصة بمجلس الإدارة وفي حدود غرض الشركة یحدد مجلس الإدارة صلاحیات المدیر العام

بخصوص جمیع المواضیع  في العلاقات مع الغیر، تكون الشركة ملزمة حتما بموجب عقود المدیر العام - 

  .وفي حدود غرض الشركة والصلاحیات المخولة من مجلس الإدارة

الأساسي وقرارات مجلس الإدارة التي تحد من هذه  القانونلا تكون المقتضیات المنصوص علیها في  - 

  .السلطات ملزمة أمام الغیر

یر فني سمبمدیر عام مؤقتا و با في حالة التعذر أو وفاة المدیر العام یقوم مجلس الإدارة بتعویضه فورً  - 

  .ویمكن تعیین كل شخص یمارس مثل تلك المهام ،للشركة

 أجرة أعضاء المجلس  .3

   :تيكالآ جرة أعضاء مجلس الإدارةأ لشركة سلامة للتأمینات الجزائر الأساسي القانونحدد  

تشكل أجور أعضاء مجلس الإدارة من مبلغ ثابت سنوي عن بدل الحضور ومن حصة نسبیة من عدد  - 

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة التي تحدد قیمتها وطرق دفعها من طرف الجمعیة العامة للمساهمین، كما 

  .تعطي أجور استثنائیة على المهام والوكالات الممنوحة للقائمین بالإدارة أنیمكن 

یجوز  جلس الإدارة كیفیات توزیع المبالغ الإجمالیة التي تمثل بدل الحضور والنسب بین أعضائهیحدد م -

أجور استثنائیة  عن المهام أو الوكالات المعهود بها للقائمین بالإدارة وفي هذه الحالة  منح لمجلس الإدارة

 .2تخضع هذه الأجور المقیدة على تكالیف الاستغلال أنیجب 

  مهام وصلاحیات الجمعیة العامة: ثالثالمطلب ال

ي تحدد كل هكیة أسهم الشركة وعلى هذا الأساس فلتعتبر الجمعیة العامة الهیئة السیدة في حق م     

 القانونالشروط التي تراها تتماشى ومصلحة الشركة وذلك عن طریق قراراتها في الشكل الذي ینص علیه 

   .والجمعیات العامة تكون عادیة وغیر عادیة
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   العامة اتواع الجمعیأن .1

 :وهي كما یلي التي تعقدها الجمعیة العامة إلى جمعیة عادیة وأخرى غیر عادیة اتوتنقسم أنواع الجمعی  

 الجمعیات العامة العادیة  .1.1

تتخذ   .تعتبر الجمعیات العادیة في كل الحالات التي تستدعي فیها للبت في عملیات التسییر أو الإدارة      

الجمعیة العامة العادیة كل القرارات التي لا تعود صلاحیة اتخاذها للجمعیة العامة غیر العادیة والمنصوص 

تداولها في الدعوى الأولى لا یصح إلا إذا حاز عدد  نإوبهذا ف .التجاري القانونمن  674علیه في المادة 

الأسهم ولا یشترط أي نصاب في الدعوى  »3/4«المساهمین الحاضرین أو ممثلیهم على الأقل ثلاثة أرباع 

وتبت بأغلبیة الأصوات المعبر عنها ولا تؤخذ الأوراق البیضاء بعین الاعتبار إذا أجریت العملیة عن  الثانیة

  .طریق الاقتراع

سبق قفل السنة المالیة تتجتمع الجمعیة العامة العادیة مرة على الأقل في السنة خلال الستة أشهر التي      

جهة القضائیة المختصة التي تبت في العلى طلب مجلس الإدارة بأمر من  فیما عدا تمدید هذا الأجل بناءً 

  .على عریضة ولا یقبل هذا الأمر أي طعن ذلك بناءً 

، وفضلا القوائم المالیةو  یجةیقدم مجلس الإدارة على الجمعیة العامة بعد تلاوة تقریره جدول حسابات النت     

 4مكرر 715إتمام المهمة التي أسندت إلیهم طبقا للمادة  إلىعلى ذلك یشیر مندوبو الحسابات في تقریرهم 

  .التجاري القانونمن 

 الجمعیة العامة غیر العادیة .2.1

للبت في المسائل المتعلقة بتعدیل  في كل الحالات التي تستدعي فیها تعتبر جمعیة عامة غیر عادیة     

  :الأساسي وعلى الخصوص القانون

  .یةالقانونرفع أو خفض الرأسمال الاجتماعي للشركة الأساسي طبقا للشروط  - 

عدة شخصیات معنویة منفردة دون حل  إلىتقریر إدماج الشركة مع شركة أخرى او تجزئة الشركة  - 

 .الشركة

 .عدة أشخاص معنویة دون حل الشركة إلىلشركة اتحویل  - 

 .تمدید مدة الشركة أوحلها - 

 .ىالأخر أخذ مساهمات في الشركات  - 

 .للشركة یةالقانونلطبیعة اتغییر  - 

 .تغییر المقر الاجتماعي للشركة من مدینة لأخرى - 
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  كیفیة ومدة استدعاء الجمعیة العامة  .2

وإذا تعذر ذلك فمن مندوبي  ،تستدعي الجمعیة العامة العادیة وغیر العادیة للمساهمین من مجلس الإدارة    

صفي ممال الشركة أو من طرف ال رأس 1/10الحسابات أو من واحد أو عدة مساهمین یشكلون على الأقل 

  :مجلس الإدارة من خلال استدعاءویتم  .إذا اقتضى الأمر ذلك

بواسطة رسائل مضمونة الوصول مع الإشعار بالوصول أو ینشر الاستدعاء في یومیة  ستدعاءالایتم  - 

 .وطنیة خمسة عشر یوما على الأقل قبل الاجتماع

 .اجتماع الجمعیة العامة كانمو  ،ساعة ،تاریخ ،ر على یومینشت أنرسائل الاستدعاء أو النشر یجب حتما  - 

 صحة ومداولات الجمعیات العامة   .3

   :الجمعیة العامة عادیة أو غیر عادیة تكانوهي تختلف ما إذا 

  الجمعیة العامة العادیة .1.3

في مداولات الجمعیة العامة العادیة للمساهمین المجتمعین إثر الاستدعاء الأول لا تكون صحیحة إلا إذا     

مال الاجتماعي للشركة  رأس »3/4«ن أو ممثلهم یجمعون على الأقل ثلاثة أرباع و ن الحاضر و المساهم كان

صحیحة بالأغلبیة البسیطة للأعضاء  الثانيثر الاستدعاء إوتكون مداولات الجمعیة العامة المنعقدة 

  .همیالحاضرین أو ممثل

  الجمعیة العامة غیر العادیة .2.3

في مداولات الجمعیة العامة غیر العادیة للمساهمین المجتمعین غیر الاستدعاء الأول لا تكون صحیحة      

مال الاجتماعي  رأس »3/4«هم یجمعون على الأقل ثلاثة أرباع و المساهمون الحاضرون أو ممثل كانإلا إذا 

المساهمون  كانصحیحة إذا  الثاني ثر الاستدعاءإللشركة وتكون مداولة الجمعیة العامة غیر العادیة المنعقدة 

 ،وإذا تعذر ذلك .الأسهم ذات الحق في التصویت »1/4«هم یجمعون على الأقل ربع و الحاضرون أو ممثل

  .تاریخ لاحق یحدد بالاستدعاء إلىیمكن تأجیله  الثانیةالجمعیة العامة غیر العادیة  عقادان نإف

  إثبات مداولات الجمعیة العامة  .4

مداولات الجمعیة العامة بمحاضر في سجل خاص ممسوك بالمقر الاجتماعي وموقع من تثبت      

 نیالقائمالنسخ والمستخرجات من هذه المحاضر توقع من قبل الرئیس أو و الأعضاء المشكلین للمكتب، 

  .بالإدارة
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 مراقبة الشركة .5

تقوم الجمعیة العامة بالرقابة على الشركة وهذا من خلال تعیین مندوب الحسابات ومراقب شرعي وهذا      

  : لزیادة الثقة وطمأنة أصحاب المصالح

 مندوب الحسابات   .1.5

لمدة  الجمعیة العامة العادیة تعین نإا لهیاكل أخرى فقانونعلاوة على الصلاحیات الخاصة المخولة      

للحساب تختارهم من قائمة الخبراء المعتمدین بغرض التحقیق في الدفاتر  ینأو مندب اً ثلاث سنوات مندوب

وكذا صحة  المعلومات  یاتانوالمیز والأوراق المالیة وقیم الشركة والمراقبة والمصادقة على تنظیم وجدیة الجرد 

یمكن لمجلس الإدارة و . مدة ثلاث سنوات مالیةالمعطاة على حساب الشركة في تقریر مجلس الإدارة وذلك ل

  هیئة للمراقبة والمتابعة تدابان

   المراقب الشرعي  .2.5

یعین مجلس الإدارة مراقبا شرعیا یقترحه المدیر العام من بین العلماء الأكفاء والحاصلین على تجربة       

 الإسلامیةالتحقق من مطابقة أعمال الشركة مع قواعد الشریعة طویلة في المبادئ والعلوم الشرعیة بغرض 

  .1السمحاء في مجال نشاط الشركة

 الأرباحتوزیع و  السنة المالیة .6

لمالیة وتوزیع ا السنةوفیما یلي أهم النقاط التي أوردها القانون الأساسي لشركة سلامة فیما یخص       

  : الأرباح

  السنة المالیة .1.6

  .وتنتهي في الواحد والثلاثین دیسمبر جانفيالفاتح   المالیة باثني عشر شهرا ابتداء منتحدد السنة     

 التأمینواستثماراتها وتوزیع عائداتها على المؤمنین الذین اكتتبوا عقود  التأمینتفصل حسابات أقساط  - 

 .وبعد موافقة الجمعیة العامة للشركة ومراقب الحسابات ،طبقا لقرار مجلس الإدارة

وتكون الأرباح المحققة من  ،تفصل حسابات رأس المال والاحتیاطات وباقي حقوق المساهمین - 

 من الأقساط المحققة حصة المضاربمضافا إلیها استثمار هذه الأموال من حقوق المساهمین فقط 

تحددهما الجمعیة العامة بناء على توصیة  التأمینونسبة من الأرباح المحققة من استثمارات أقساط 

 .2مجلس الإدارة

                                                           
 حسب  القانون الأساسي لشركة سلامة أن على مجلس الإدارة تعيين مراقب شرعي مهمته التأكد من مطابقة أعمال الشركة للشريعة الإسلامية 1
 . الوثائق هي علاقة مضاربة حسب القانون الأساسي لشركة سلامة أن العلاقة بين المساهمين وأصحاب حملة 2
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 الجرد  .2.6

مجلس الیعد . یقوم مجلس الإدارة بجرد ما للشركة وما علیها في السنة المالیة ،كل سنة مالیة تهاءانعند      

یقوم مجلس الإدارة بتحریر تقریر عن . اتضمانوال ماتاالالتز قیمة  المیزانیةویلاحظ في  التقاریر المالیة

یطلع مندوبو الحسابات على الكشوف . وضعیة الشركة ونشاطات هذه الأخیرة خلال السنة المالیة المنصرمة

وتوضع هذه الكشوف تحت تصرف المساهمین بالمقر  ، التجاري القانونمن  716حسب ما تقتضیه المادة 

  .الجمعیة العامة العادیة عقادانلأقل قبل یوما على ا ةعشر  ةالاجتماعي لمدة خمس

  توزیع الأرباح  .3.6

  :تتكون الأرباح الصافیة لسنة النشاط مما یلي  

  .الزائد الفني - 

ي بعد خصم القانونناتج توظیف الاحتیاط والتعهدات المنتظمة لناتج توظیف رأس مال الشركة والاحتیاط  - 

 .لاك والمؤونات المختلفةتللشركة بما في ذلك جمیع نسب الإه ىخر الأجمیع المصاریف والتكالیف 

تتمثل هذه الأرباح الصافیة بعد خصم المناب الناتج عن إعادة التوزیع على المؤمنین علیهم طبقا  - 

 .للترتیبات التي یحددها مجلس الإدارة

سة بالمائة یخصم من الأرباح الصافیة لسنة النشاط عند الاقتضاء الخسائر السابقة وتخصیص خم - 

ویصیر هذا الخصم غیر إلزامي عند بلوغ . يقانونصندوق الاحتیاط یدعى احتیاطي  شاءنلإ »5%«

 .رأس المال الاجتماعيمن  »1/10«ي عشرالقانونالاحتیاطي 

 الحصص والأرباح .4.6

تحدد الجمعیة العامة  ،لتوزیعلالسنة المالیة ومعاینة وجود مبالغ  أرباح بعد المصادقة على حساب      

تحدد . القیمة الممنوحة لكل شریك في شكل حصة وكل حصة توزع مخالفة لهذه القواعد تعتبر صوریة

تتجاوز هذه العملیة تسعة أشهر بعد غلق  أنولا یمكن  ،الجمعیة العامة طرق دفع أرباح وحصص الشركاء

بتسدید أرباح  اً مرتبط ،لمدیرین لمجلس الإدارةویكون تسدید الحصة النسبیة من عدد مكافآت ا ،السنة المالیة

  .  وحصص المساهمین أولا وتحدد الجمعیة العامة مبلغ الحصص النسبیة التي تسدد لمجلس الإدارة

 الحل والتصفیة .7

   : وهي كما یلي النقاط أورد القانون الأساسي للشركة جملة منلشركة سلامة وفي حالة الحل والتصفیة 
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  الحل .1.7

 للمادة تقرر الجمعیة العامة غیر العادیة الحل المسبق للشركة باقتراح من مجلس الإدارة طبقا أنیمكن       

التجاري  القانونالمتضمن تعدیل وتكمیل  08/93من المرسوم التشریعي رقم  20و 18مكرر والمادتین  715

یستدعي  أنالإدارة به یجب على مجلس نإف ،ثلاثة أرباع رأس المال الاجتماعي للشركة انفقدوفي حالة 

  حل الشركة مسبقا الجمعیة العامة غیر العادیة وذلك للبت في مواصلة أو

 التصفیة .2.7

الجمعیة العادیة لها أوسع السلطات  نإف ،في حالة حل الشركة لأي سبب من الأسباب المذكورة أعلاه      

  .لتحدید كیفیة وشروط التصفیة وتعیین لهذا الغرض مصفي وتعطیه السلطات التي تراها لازمة للقیام بمهمته

 .بالنسبة لمجلس الإدارة نهایةتعیین المصفیین یضع  نإ - 

 .التجاري لقانونامحددة في الجراءات الإقواعد و لفي حالة التصفیة الناتجة عن قرار قضائي تخضع ل - 

یوزع صافي الأصول بعد التصفیة على الشركاء بنسب أسهمهم في الشركة بعد تسدید أسهمهم وتسویة  - 

 .الخصوم

وصولات تسییر  عملیة التصفیة للبت في الحسابات الختامیة و تهاءانیستدعي المساهمون عند  - 

 .قانونتنشر طبقا لل أنالمصفین والإعفاء من وكالاتهم وذلك لإثبات تعلق عملیة التصفیة التي یجب 

  المنازعات .3.7

تحدث مدة حیاة الشركة بین المساهمین والشركة أو بین المساهمین  أنجمیع المنازعات التي یمكن      

  .  1بدائرة اختصاصها المقر الاجتماعي للشركةوجد یفسهم تفصل فیها المحاكم المختصة التي أن

  ومهامهاالشركة  اتإدار : الرابعالمطلب 

وهذا حسب  إدارة الشركةو  هما الإدارة العلیا ینیرئیس قسمین إلىیمكن تقسیم إدارة شركة سلامة للتأمینات     

   .الهیكل التنظیمي للشركة

  الإدارة العلیا .1

الإدارة العلیا تعمل على أداء مهامها بقیادة الرئیس التنفیذي مع فریق  أنب لهیكل التنظیمي للشركةایفید       

  .مدراء تنفیذیین بما فیهم الرئیس التنفیذيوتتكون الإدارة العلیا من . مصغر من كبار الموظفین التنفیذیین

  :الشركة سلامة للتأمینات الجزائر وحوكمتهتوزیع المهام والمسؤولیات  یوضح المواليوالشكل 

                                                           
 .18- 14:القانون الأساسي لشركة سلامة  للتأمینات الجزائر، ص ص 1
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  ات الجزائرالهیكل التنظیمي لشركة سلامة للتأمین: »3- 3«الشكل رقم 

  

 

 

 

 

 

 

   

 

 

  

 لجنة المراجعة الرئيس التنفيذي اللجنة التنفيذية لجنة الاستثمار

 مجلس الإدارة

 المدراء الجهويون

مدير المراجعة 

 الداخلية

 مسؤول المخاطر

 

مدير تقنية  مدير الاكتتاب

المعلومات 

مدير الشؤون الإدارية 

 والموارد البشرية

مدير المحاسبة 

 والمالية

مدير الالتزام 

 والشؤون القانونية

 

المديرية الجهوية 

 غرب- الجزائر- 

المديرية الجهوية 

 شرق- الجزائر- 

  التسويقمدير

المديرية الجهوية 

 شرق- سطيف- 

المديرية الجهوية 

 شرق- عنابة- 

المديرية الجهوية 

 شرق- باتنة- 

المديرية الجهوية 

 غرب- واهران- 

مدير إعادة 

 التأمين

 مدير المطالبات

 مراقب شرعي

  الوثائق الداخلیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر :المصدر

فقط  یحتوي  شركة سلامة للتأمیناتالهیكل التنظیمي ل أنمن خلال هذا الشكل هو  یجدر التنویه هناو        

ویقوم وأسند إلیه وظیفة هیئة رقابة شرعیة وكذلك الرقابة الشرعیة  شرعيالمستشار الشرعي أو المراقب على ال

یتولى إبداء الرأي عن الأعمال التي تقوم بها الشركة من خلال اجتماعه الداخلیة، والمدقق الشرعي كما 

 .الجمعیة العامة إلىبها الشركة بمجلس الإدارة كما یقوم بتقدیم تقریر سنوي عن مجمل الأعمال التي تقوم 

سیما التأمین لا ةخاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامی قوانینولعل السبب الرئیس وراء ذلك هو عدم وجود 

تعتبر شركة  ،ومن جهة أخرى .شركة سلامة للتأمین من ممارسة نشاطها بكل حریة عیق، الأمر الذي یمنها

وقت حتى  إلىسلامة للتـأمین الشركة الوحیدة التي تقدم خدمات تكافلیة وهي شركة حدیثة المنشأ وتحتاج 

تكوین شركة أخرى تنشط في مجال التأمین  إلىوهي تطمح  ةالجزائری ةتقوم بفرض نفسها في السوق التأمینی

  .الجزائر في عاونيالأمر الذي یوسع صناعة التأمین الت ،على الأشخاص

 إدارة الشركة .2

  :تيوتتكون إدارة الشركة سلامة للتأمینات من الآ 

 إدارة الاكتتاب  .1.2

 :الآتي في العام التأمین عملیات إدارة عمل مهام تتلخص
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 .التأمین اكتتاب عمل إجراءات و سیاسات إعدادات - 

 .الحاجة دعت كلما وتعدیله الاكتتاب دلیل إعداد - 

 .المعنیة بالمخاطر المتعلقة المعلومات وتقییم جمع - 

 .إدارتهو  والمستحسنة المربحة المخاطر وقبول المعروضة التأمین أعمال تسعیر - 

 .تأخیر دون المناسب الوقت وفي بدقة زبائنال وثائق إعداد وتأمین إدارة - 

 إدارة المطالبات .2.2

 إحصائي تحلیل بعمل تتم والتي الخسائر من والحد المخاطر تقلیل إجراءات المطالبات خدمات وتتضمن  

 عملیة وتعد ربحیة، ذات لمحافظ مستمر نمو تحسین إلى یؤدي الذي الأمر الخسائر وطبیعة العمیل لتاریخ

  .الشركة في المطالبات لإدارة الرئیسة الأهداف إحدى للتكالیف الفعالة المراقبة

 إدارة المالیة والمحاسبة  .3.2

 وكذلك ودقتها، للشركة المالیة المعلومات سلامة من التأكد بمهام بالشركة إدارة المالیة والمحاسبة تقوم   

 كما. الخارجي المراجع مع الشركة حسابات إعداد عملیة وتنسیق النقدیة، التدفقات وإدارة ،القوائم المالیة إعداد

 على الحفاظ من تمكنها استثمار ستراتیجیةإ تباعإب الشركة استثمارات على بالإشراف المالیة الإدارة تقوم

والقواعد المعمول  ظمةنالأ علیه نصت ما حسب المساهمین كافة مصالح ولحمایة.  قویة مالیة ملاءة هوامش

 :یلي فیما إدارة المحاسبة والمالیة مهام تتلخص، التأمین مجال بها في

 ومراقبتها الشركة قبل من المعتمدة المحاسبیة بالمعاییر الالتزام معلومات وتقدیم المالیة القوائم إعداد - 

  .الاستثماریة بالمحفظة الخاصة والمالیة الإجراءات المحاسبیة إعداد إلىإضافة  الالتزام، هذا بمستوى

 من القسم یتمكن لكي التطبیق موضع المالیة للسیاسة المناسبة والنظم العام الإطار وضع من التأكد - 

 .العامة الإستراتیجیة تطویر في الفعالة المشاركة

 .الاستثمار لجنة قبل من المعدة الاستثماریة الإستراتیجیة تطبیق على الإشراف - 

  .الرئیسة المالیة بالمسائل الشركة إدارة إبلاغ - 

 المعلومات تقنیة إدارة .4.2

  :الآتیة المهام الإدارة هذه تتولى

 :تطبیقیة وحلول ظمةنلأ المستقبلیة الشركة خطط ترجمة بهدف الشركة باقي إدارات مع التكامل - 

   المستخدمة ظمةنالأ وتحسین الجدیدة المتطلبات إدارة. 

   الشركة خطط مع دائما للتوافق المعلومات لتقنیة التحتیة البنیة نظم إدارة. 



                           لة شركة سلامة للتأمينات الجزائر               دراسة حا: الفصل الثالث

 

  

135 

 :لآتیةا النظم تطویر   - 

 وخدمات العمل، سیر المخاطر، الأرشفة، البشریة، الموارد الحسابات، نظم الداخلیة، التأمین ظمةأن 

 .زبائنال

   العمل وشركاء الخارجیة الشركة لفروع التأمینب الخاصة الویب تطبیقات نظم. 

 .نوعي قرار اتخاذ تسریع آلیة بهدف التقاریر و اتبیانال مستودعات ظمةأن تطویر   - 

 .للشركة الیومیة التشغیلیة المهام إدارة - 

  البشریة الموارد إدارة .5.2

 الإدارات مع بالتعاون وتنسیقها الأعمال وتوزیع بالشركة العاملین شؤون إدارة البشریة الموارد قسم یتولى      

 درجة أقصى إلى للوصول وتدریبها وصقلها وتنمیتها للشركة البشریة الموارد باستقطاب یقوم كما .المختلفة

 اتبیان بتنظیم كذلك ویقوم .مركزة وتدریب توظیف برامج عبر الأداء في والكفاءة الفعالیة من ممكنة

 الإجازات ومراقبة وإدارة الشهریة الرواتب كشوف وإعداد الموظفین منافع عملیات وإدارة وتخزینها الموظفین

 الخدمات من الشركة احتیاجات وتلبیة الشركة أصول بإدارة الإداریة ونؤ الش قسم ویقوم .ىالأخر  والمزایا

 بإدارة الإداریة والشؤون البشریة الموارد إدارة تقوم كما .المعتمدة المیزانیة وفق وذلك والمشتریات الإداریة

 بالجهات تتعلق للشركة أخرى أعمال بأیة أو بالموظفین منها المتعلق سواءٌ  الحكومیة والعلاقات التعاقدات

 .الحكومیة

 الداخلیةالمراجعة  إدارة .6.2

 وفاعلیة سلامة حول دارةللإ ةأنوطم معقول تأكید تقدیم هو الداخلیة مراجعةال لإدارة الأساسي الدور      

 وحمایة أهدافها تحقیق من یمكن بما الشركة لها تتعرض قد التي المخاطر من والحد الداخلیة الرقابة ظمةأن

 وتلتزم مراجعةوال الفحص بعملیات القیام في المخاطر تقدیر منهج الداخلیة المراجعة إدارة وتتبنى. أصولها

 مطلقة باستقلالیة الداخلیة المراجعة إدارة تتمتع كما. المراجعة في المهنیة الممارسات وأفضل الدولیة بالمعاییر

 .المراجعة للجنة مباشر بشكل وتتبع التنفیذیة الإدارة من تأثیر أو قیود أي دون كاملة وصلاحیات

 وتحدید الموضوعة الداخلیة الرقابة وضوابط ظمةأن وفاعلیة ةءكفا بتقییم الداخلیة المراجعة إدارة تقوم كما     

 بالإضافة هذا. علاجها متابعة ثم ومن ،التنفیذیة للإدارة حیالها والتوصیات الملاحظات وتقدیم الضعف نقاط

 أو الغش أو الأخطاء وجود احتمال من للحد المختلفة الشركة شطةأنو  لعملیات المستمرة والمتابعة التدقیق إلى

  .التزویر
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 یةالقانونالالتزام والشؤون  إدارة  .7.2

 المشرعة الجهات من الصادرة التشریعات والتنظیمات بتطبیق الشركة حمایة ضمانل الالتزام إدارة تهتم      

 ویمكن.  الالتزام ولؤ مس ویرأسها ومتخصصة ومهنیة متكاملة بطریقة أعمالها تؤدي كما ،التأمین لقطاع

 :یلي فیما والالتزام المطابقة مهام تلخیص

 الداخلیة التقاریر وتقدیم عنها والتبلیغ الالتزام مخاطر تحدید في الشركة لإدارة الفعالة دةانالمس - 

  .بخصوصها

 .یةالقانون للضوابط مخالفة دون والمربحة الفعالة للأعمال الیومیة العملیات في العلیا الإدارة مساعدة - 

 .في الجزائر الساریة ظمةنوالأ والضوابط قوانینوال وقیمتها الشركة بمبادئ أعمال الالتزام ضمان - 

 والشبكة التسویق إدارة .8.2

 الموضوعة ستراتیجیةالا تنفیذ عبر الشركة لمنتجات والمبیعات التسویق بعملیات الإدارة هذه تضطلع     

 علیهم المحافظة ضمانلزبائن ال رضا وزیادة دقیقة تسعیر طریقة وتبني المنتجات تنویع على والقائمة

 .قطاعات إلى السوق وتقسیم للتوزیع واسعة شبكة على والاعتماد

 الاعتبار في الأخذ مع زبائنها وحاجات لتتناسب منتجاتها تطویر إلى مستمرة بصورة الشركة تسعىكما     

 طریق عن المباشر البیع إلى إضافة الشركة تقوم كما .المحلي للمجتمع الثقافیة والخلفیة الشرعیة المتطلبات

 الجهات من المعتمدین التأمین ووسطاء كوكلاء أخرى توزیع قنوات باستخدام الوطن في المنتشرة الفروع

 العامة والعلاقات نوالإعلا للدعایة مكثفة حملات بتنظیم تقوم كماالجزائري  التأمین بسوق للعمل المنظمة

 بالجودة تتسم منتجات وتقدیم التأمین سوق في متمیز قیادي وضع اكتساب من الشركة تمكین هاأنش من التي

 .التنافسیة والقیمة الأمانو 

 المخاطر إدارة .9.2

 على والسیطرة وقیاس التأمین،  المجال في بها المعمول الممارسات أفضل بتبني المخاطر إدارة تعمل    

 لمخاطرل ومراقبة وتقییم قیاس عملیة المخاطر إدارة ؤولیاتمس ومن. الشركة تواجه التي المخاطر وتخفیض

 كما. لإدارتها استراتیجیات وتطویر الكلیة والمخاطر الفردیة المخاطر مستوى على مستمر بصفة منها والحد

 .السلبیة آثارها لتقلیل أخرى جهة إلى »التأمین إعادة« المخاطر نقل الاستراتیجیات هذه تتضمن

 التأمین إعادة إدارة .10.2

 :الموالیة والمهام بالمسؤولیات وتضطلع التأمین معیدي مع وصل ةحلقة بمثاب التأمین إعادة إدارة تعتبر   

 .التأمین معیدي مع الشركة علاقة على المحافظة - 
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 .التأمین معیدي مع المبرمة الاتفاقیات هاءإن و التعاقد - 

 .الداخلي التصنیف وإعداد التأمین إعادة شركات أوضاع بتحلیل القیام - 

   .1الأسعار معدلات بأفضل المخاطر نقل ضمان - 

   العینة وعرض لنتائج اتبیانتحلیل  :الثالثالمبحث 

مدى توافق شركة سلامة والمبادئ الحوكمة  لسؤالا تتمحور حو  54 اشتملت على استبانة تم تصمیم لقد     

وذلك  الإسلامیةوهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةالصادرة عن مجلس الخدمات المالیة 

من خلال الإجابة على مجمل تلك الأسئلة والتي جسدت مبادئ  حوكمة  الشركات والتي وضعت من قبل 

   .الإسلامیةلدولیة مؤسسات اهاته ال

   مجتمع وأداة الدراسة :المطلب الأول

في تحلیل  »ssps«لغرض الإجابة عن أسئلة واختبار فرضیاتها سیتم الاعتماد على الحزمة الإحصائیة     

والتي  بیاناستاستمارة  تصمیمتم ، حیث ستبانةالا أسئلةالتي سیتم الحصول علیها بناء على إجابات  اتبیانال

توزیعها على عینة من شركة سلامة للتأمینات الجزائر بهدف الحصول على معلومات تفید دراسة تم 

الواردة فیها إحصائیا من خلال القیام  اتبیانالالفرعي المطروح وهذا بتحلیل  سؤالالالموضوع والإجابة على 

  .الاختباراتبمجموعة من 

 مجتمع العینة .1

المراقب الشرعي  إلىیتكون مجتمع الدراسة من أعضاء مجالس الإدارة العلیا والمتوسطة بالإضافة      

 Convenience«والموظفین المعنیین في شركة سلامة للتأمینات، وقد تم استخدام أسلوب العینة الملائمة 

Sample «  وهي العینة التي یتم فیها اختیار وحدات المجتمع على أساس الملاءمة من خلال توفر الأشخاص

وبعد فحص  استبانة 43، واسترد استبانة 54وقد تم توزیع  ،ل الشركةخعلیهم في دا ستبانةاد توزیع الاالمر 

ذلك یكون ب، و بیانستالشروط المطلوبة للإجابة على الاات نظراً لعدم تحقق نااستب 4تم استبعاد  ،اتناالاستب

  .  وهي عدد مجتمع العینة استبانة 39ات الخاضعة للدراسة ناعدد الاستب

 أداة الدراسة .2

مراجعة أدبیات حوكمة الشركات من خلال الكتابات السابقة والمتعلقة  تتم ستبانةعند تصمیم الا    

، ومن أبرزها مبادئ الحوكمة الصادرة عن ستبانةلها الأثر الفعال في تصمیم الا كانبموضوع الدراسة والتي 

                                                           
 .الوثائق الداخلیة لشركة سلامة لتأمینات الجزائر 1
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، ولقد تم تقسم الإسلامیةوهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة 

  :ین كما یليیقسمین رئیس إلى ستبانةالا

  .فقرات 6الشخصیة لمجتمع الدراسة ویتكون من  اتبیانالیتكون من و   ،القسم الأول - 

 المبادئ التي تتبناها شركة سلامة للتأمینات فیما یخص الحوكمة یتناول مدى توافقو  ،الثانيالقسم  - 

وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةوالمبادئ الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة 

  :لآتياك هيو محاور  7ویتكون من  الإسلامیة

 ،ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة  - 

   . فقرات 4ویتكون من 

ویتكون  ،تعدیل أو إضافة إلىمعاییر وتعلیمات حوكمة شركة التأمین الإسلامي كافیة ولیست بحاجة  - 

   . فقرات 6من 

 ،الهیئة الشرعیة تخضع لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمین أنمدى موافقتك من عدمها ب - 

  . فقرات 12ویتكون من 

في شركة سلامة تحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقات هناك أنمدى موافقتك من عدمها من  - 

    . فقرات 6ویتكون من للتأمین 

  .فقرات 6ویتكون من  ،طرق للتغلب على معوقات الحوكمة في شركة سلامة للتأمینات اقتراح - 

مدى موافقة شركة سلامة للتأمین لمبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة المؤسسات   - 

   . فقرات 14ویتكون من ، المالیة الإسلامیة

والمتعلقة  الإسلامیةلمبادئ الإرشادیة الصادرة عن مجلس الخدمات لشركة سلامة للتأمین  تحقیقمدى  - 

   . فقرات 10ویتكون من  ،بالتأمین التعاوني

 Five «حُددت اعتمادا على مقیاس لیكارت الخماسي ناولقد تم تحدید المتوسط الحسابي المرجح بأوز     

Point Likert Scale« 1: مواليذلك على النحو ال  

  یبین مقیاس لیكارت الخماسي  :»8-3«الجدول رقم 

  غیر موافق جداً   غیر موافق  محاید  موافق  وافق جداً م  الاستجابة

  1  2  3  4  5  الوزن النسبي

  20- 0  40-21  60-41  80-61  100-81  الوزن المئوي

  .8:بدون دار نشر، ص، spss في والاستدلالي باستخدامصمقدمة في الإحصاء الو عز عبد الفتاح، : المصدر

                                                           
  .8:بدون دار نشر، ص، spss مقدمة في الإحصاء الوفي والاستدلالي باستخدامعز عبد الفتاح،  1
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 الأداة وثباتهاصدق  .3

 :  قبل اختبار الفرضیات والتأكد من صحتها یجب التأكد من صدق الأداة وثباتها وهذا من خلال 

  الصدق الظاهري .1.3

أساتذة جامعیین  واكانعرض الاستمارة على مجموعة محكمین والذین  تمفیما یتعلق بالصدق الظاهري      

  .1خمسة محكمین، وقد تم أخذ بعین الاعتبار كافة الآراء والمقترحات التي أبدوها »04«والبالغ عددهم 

  صدق المحتوى .2.3

، لجمیع فقرات Cronbach's Alphaأما فیما یتعلق بصدق المحتوى فقد دلت نتائج قیمة ألفا كرونباخ      

 إلى الاطمئنانو  ستبانةالاویمكن اعتماد نتائج  ،2معامل الثبات مرتفع أن، وهذا یعني »0.938« ستبانةالا

و  0.479یتراوح بین  الارتباطمعامل  أن إلىوالصدق البنائي یشیر . مصداقیتها في تحقیق أهداف الدراسة

له علاقة قویة بهدف الدراسة عند مستوى  ستبانةلاامحتوى كل متغیر من متغیرات  أنوهذا یبین  0.752

مستوى الدلالة لكل فقرة أقل من  أنبین ت، و ستبانةلفقرات الاوتم احتساب الاتساق الداخلي . »0.05«دلالة 

  :الآتيكما هي موضحة في الجدول  ،صادقة لما وضعت لقیاسه ستبانةوبذلك تعتبر فقرات الا 0.05

  یبین صدق المحتوى للعینة المدروسة :»9-3«الجدول رقم 

رقم 

  االمحور

  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  المحور

معامل الصدق  «

  »وثبات

  معامل الارتباط

»R« 

  قیمة

»Z«  

مستوى 

  الدلالة

 الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة   1

 . ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة

4 0.759 0.752 3.298  
,0000 

التأمین ا كافیة سلامة معاییر وتعلیمات حوكمة شركة   2

 .تعدیل أو إضافة إلىولیست بحاجة 

6 0.808 0.479 2.989  
,0000 

الهیئة الشرعیة تخضع  أنما مدى موافقتك من عدمها ب  3

 . لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمین

12 0.921 0.611 2.961  
,0000 

في شركة تحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقات  4

   .سلامة للتأمین

6 0.814 0.650 3.066  
,0000 

إقتراح طرق للتغلب على معوقات الحوكمة في شركة   5

 .سلامة للتأمینات

6 0.921 0.600 3.090  
,0000 

مدى موافقة شركة سلامة للتأمین لمبادئ الحوكمة   6

الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة المؤسسات 

14 0.916 0.653 2.885  
,0000 

                                                           
 ).02(انظر الملحق رقم  1
 فهي ممتازة» %90«فأكثر أن قيمة التي تزيد عن » %60«أن القيمة المئوية إحصائيا لمعامل ألفا كرومباخ هي » Sekaran, 2005 «قد بين 2
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 .المالیة الإسلامیة

لمبادئ الإرشادیة لشركة سلامة للتأمین  تحقیقما مدى    7

والمتعلقة  الإسلامیةالصادرة عن مجلس الخدمات 

 .بالتأمین التعاوني

10 0.564 0.479 3.257  

,0000 

 0000,  3.080 1 0.938 58  جمیع المحاور  

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر

  

لمعرفة هل  »Kolmogorov-Smirnov Test  K-S سمرنوف –وروف ككما تم استخدام اختبار كولم      

  .تتبع التوزیع الطبیعي اتبیانال أنوقد بینت نتائج الاختبار . تتبع التوزیع الطبیعي أم لا اتبیانال

ألفا كرونباخ لمعرفة فقرات النسب المئویة والتكرارات، اختبار : تیةوقد تم استخدام الاختبارات الإحصائیة الآ

 اتبیانالسمرنوف لمعرفة نوع  –وروف ككولم، معامل ارتباط بیرسون لقیاس صدق الفقرات، اختبار ستبانةالا

اختبار التباین الأحادي  One sample T-test، اختبار »Sample K-S -1«هل تتبع التوزیع الطبیعي أم لا  

One Way ANOVA  اختبارT  في حالة عینة»T-Test« اختبار  وT  في حالة عینتین»T-Test«1.  وتم

  .spssإجراء هاته الاختبارات بمساعدة خبیر في 

  التحلیل الدیمغرافي للعینة: الثانيالمطلب 

فهم أفراد العینة ه یساعد على نلأ اً أساسی اً یعتبر التحلیل الدیمغرافي لأفراد العینة لشركة سلامة عنصر      

وسیتم التركیز هنا على العناصر الأساسیة والتي تخدم إشكالیة البحث من مستوى  :المدروسة وتحلیل النتائج

كفاءة موظفي شركة  س من خلالهااقیوالتي   الوظیفیة التعلیم والتخصص والعمر والجنس وكذلك الخبرة و

  .سلامة للتأمینات

  خصائص وسمات عینة الدراسة .1

  :خصائص وسمات عینة الدراسة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر الآتيیبین الجدول   

  

  

                                                           
 .05أنظر الملحق رقم  1
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توزیع أفراد عینة البحث بحسب الجنس، العمر، المؤهل العلمي، التخصص، الوظیفة  :»10- 3«جدول رقم 

  .سنوات الخبرة

  النسب المئویة  التكرار  المواصفات

%63.9 23 ذكر الجنس  

ثىأن  13 36.1%  

العمریةالفئة  سنة 34- 25   12 33.3%  

سنة 44- 35  10  27.8%   

سنة 54 - 45  10 27.8%  

سنة فأكثر 55  4 11.1%  

%16.7 6 دبلوم المؤهل العلمي  

سنااللیس  14 38.9%  

%30.6 11 ماجستیر  

%13.9 5 مهندس  

%22.2 8 علوم مالیة ومصرفیة التخصص  

%11.1 4 محاسبة  

%16.7 6 اقتصـاد  

أعمـال إدارة  3 8.3%  

%41.7 15 تخصصات أخرى  

%11.1 4 محاسب المسمى الوظیفي  

%2.8 1 مراقب شرعي  

 11.1% 5 مدقق

لحةصرئیس م  11 11%  

%44.4 16 وظیفة أخرى  

سنوات 10أقل من  عدد سنوات الخبرة  18 50 %  

سنة 14 – 10  8 22.2%  

سنة 19 - 15  3 8.3%  

سنة فأكثر 20  7 19.4%  

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر

 تحلیل المتغیرات  .2

  : وفیما یلي التحلیل الدیمغرافي للعینة حسب الترتیب الذي في الجدول   
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 الجنس  .1.2

 اثإنمن عینة الدراسة % 36.1و" ذكور" من عینة الدراسة % 63.9 أن »10- 3«یبین الجدول رقم      

فین تكون من كلا بل المعلومة المحصلة من الموظ معینتقتصر على جنس  العینة لا أنوهذا یدل على 

  .الجنسین

 الفئة العمریة .2.2

ما نسبته  و 34- 25بین  عمرهم من عینة الدراسة یتراوح% 33.3 أن »10-3«یبین الجدول رقم      

العینة على شباب بنسبة  احتواءوهذا ما یؤكد  44- 35من عینة الدراسة یتراوح عمرهم بین  % 27.8

% 11.1نسبته  تكانسنة ف 55، أما فوق 55-45یتراوح أعمارهم مابین %  27.8وما نسبته   61.1%

الشباب وهذا للحفاظ على  إلىالشركة ترید نقل الخبرات وكذلك الكفاءة  أن ،من هذا الذي یمكن ملاحظتهو 

 .  ینعكس على نوع الإجابة المقدمة من طرفهم الأمر الذياستقرارها 

 المؤهل العلمي .3.2

من % 83.3من عینة الدراسة مؤهلهم العلمي دبلوم مهني و% 16.7 أن »10- 3«یبین الجدول رقم      

غالبیة المبحوثین على  أنوهذا دلیل على " سانلیس"و" مهندس"و" ماجستیر "عینة الدراسة مؤهلهم العلمي 

 ستبانةدرجة عالیة من المستوى العلمي، وهذا یطمئن الباحث لقدرة غالبیة المبحوثین على تفهم أسئلة الا

  .المؤهل العلمي مؤشر على قدرة وكفاءة المبحوثین أنوالإجابة علیها وتزویده بالمعلومات اللازمة، كما 

 التخصص .4.2

من عینة % 8.3، و"محاسبة" من عینة الدراسة متخصصین  %11.1 أن »10-3«رقم  یبین الجدول     

، و "ومصرفیة علوم مالیة"من عینة الدراسة متخصصین  %22.2الدراسة متخصصین إدارة أعمال، و

في  متخصصین من عینة الدراسة% 41.7و، الاقتصادفي  متخصصین من عینة الدراسة 16.7%

 ومن الملاحظ ارتفاع نسبة ذوي اختصاص المحاسبة لخإ ...، قانون، الآليالإعلام مثل " أخرى تخصصات

للمبحوثین لدیهم درایة  یشیر إلى أنوهذا مؤشر  ویرجع هذا الارتفاع لطبیعة عمل شركة التأمین والتسییر

  .بموضوع الدراسة

 المستوى الوظیفي .5.2

 %11و ،"محاسب" مستوى الوظیفي لهم  أن من عینة الدراسة 11.1 أن »10- 3«یبین الجدول رقم     

مدقق "توى الوظیفي لهم سمن العینة الدراسة الم %11.1من عینة الدراسة مستوى الوظیفي لهم مدیر فرع و
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من  مما یدعم الثقة في المعلومات المقدمة. وظیفة أخرى، ومراقب شرعي واحد% 44.4نسبته  ا، وم"داخلي

  .المبحوثین

 عدد سنوات الخبرة .6.2

من عینة الدراسة بلغ عدد سنوات الخبرة لهم في مجال عمل  %50 أن »10- 3«یبین جدول رقم      

بلغ عدد سنوات الخبرة لهم في مجال عمل التأمین % 27.7وما نسبته  ،سنوات »10«عشر من  قلالتأمین أ

  .التأمینفي مجال  متوسطةالمبحوثین لدیهم الخبرة ال أنوهذا مؤشر على سنة،  15 فوق

  تحلیل واختبار فرضیات الدراسة: المطلب الثالث

، وتكون الفقرة ستبانةلتحلیل فقرات الا »One Sample T test«للعینة الواحدة  Tتم استخدام اختبار      

والتي  الجدولیة Tالمحسوبة أكبر من قیمة  Tقیمة  تكانیجابیة بمعنى أفراد العینة یوافقون على محتواها إذا إ

، وتكون الفقرة سلبیة »%60كبر من أوالوزن النسبي   0.05من  قلأو مستوى الدلالة أ« 2.021وي اتس

   الجدولیة Tالمحسوبة أصغر من قیمة  Tقیمة  تكانإذا و  ،أفراد العینة لا یوافقون على محتواها أنبمعنى 

 أو الحیادیة ة، وتكون في الفقرة المتوسط»%60قل من أوالوزن النسبي  0.05قل من أأو مستوى الدلالة  «

  .0.05مستوى الدلالة لها أكبر من  كانإذا 

 وتحلیل الفرضیات   اختبار .1

بعد التأكد من صدق الأداة وثباتها تأتي المرحلة الثانیة وهي اختبار وتحلیل الفرضیات والتأكد من      

   :وهذا على النحو الموالي. صحتها

  الفرضیة الرئیسیة  .1.1

مدى توافق المبادئ التي تتبناها شركة سلامة للتأمینات فیما یخص الحوكمة والمبادئ الصادرة عن      

        عند مستوى دلالة الإسلامیةوهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة 

» α ≤  0.05«.  

  :الآتیةویشتق منها الفرضیات الفرعیة 

ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة  الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة  .1.1.1

 .»α ≤  0.05 «الإشرافیة عند مستوى دلالة 

  :وفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور الأول  
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  اختبار الفرضیة  .1.1.1.1

راء أفراد آوالذي یبین  »10-3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار      

ولیست مجرد  الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة «عینة الدراسة في فقرات المحور الأول 

المتوسط الحسابي لجمیع فقرات المحور الأول تساوي  أنحیث تبین  ،»استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة

من  قلوهي أ% 60أكبر من الوزن النسبي المتوسط  وهي  0.812والوزن النسبي یساوي  .»4,0625«

، مما 511910,المعیاري  الانحرافو  0.05وهي أقل من  0.000الوزن النسبي ومستوى الدلالة تساوي 

ولیست مجرد استجابة  الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة شركة سلامة تعتبر  أنیدل 

  .»α ≤  0.05 «بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى دلالة . لتوجیهات الرقابة الإشرافیة

 تحلیل الفرضیة  .2.1.1.1

بلغ  »1«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات  أن إلى »10- 3«یشیر الجدول رقم       

قواعدها ومبادئها وآلیاتها  إلىالحوكمة مهمة لزیادة الثقة في المؤسسات التي تحتكم  نإوبذلك ف »4,1667«

الحوكمة تضبط العلاقات الإداریة بین الأطراف  أنمما یدل على  »4,1111«بلغ  »4«رقم  لفقرةاوفي 

یتم  هأنمما یدل  على  »4,0556«بلغ  »2« قمر  فقرةالمتوسط الحسابي لل أنكما  ذات العلاقة في الشركة

. من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ المعاملات بكفاءة وتحقق المتطلبات النظامیة والشرعیة

الحوكمة مهمة في تخفیض المخاطر  نإف ،وبذلك .»3,9167« »3«المتوسط الحسابي للفقرة رقم  بلغو 

ولیست مجرد  الإسلامیةالمالیة تعتبر الحوكمة هامة لعمل المؤسسات  ،وعلى العموم .التي تواجه الشركة

 .استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة

 الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة «تحلیل فقرات المحور الأول  :»11-3«الجدول رقم 

  »ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة 

  رقم

 الفقرة
 الفقرة

  المتوسط

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي 
 Tقیمة 

  مستوى

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

زیادة الثقة في المؤسسات التي  إلىالحوكمة تؤدي  1

 .قواعدها ومبادئها والیاتها إلىتحتكم 
4,1667 0,56061 0.833 

44.594 
  إیجابي 0000,

یتم من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند  2

المتطلبات النظامیة تنفیذ المعاملات بكفاءة وتحقق 

 .والشرعیة

4,0556 0,62994 0.811 

38.628 

,0000 

 إیجابي

الحوكمة أثبتت أهمیتها في تخفیض المخاطر التي  3

 .الإسلامیةتواجه المؤسسة المالیة 
3,9167 0,84092 0.783 

27.946 
,0000 

 إیجابي

الحوكمة تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین  4

 .في الشركات والمؤسساتأطراف ذات العلاقة 
4,1111 0,62234 0.822 

39.636 
,0000 

 إیجابي

 إیجابي 0000, 47.616 0.812 511910, 4,0625 جمیع الفقرات

 .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر
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 تعدیل أو إضافة إلىكافیة ولیست بحاجة  للتأمیناتسلامة شركة لحوكمة المعاییر وتعلیمات  .2.1.1

 :وفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور الثاني  

 اختبار الفرضیة    .1.2.1.1

والذي یبین أراء أفراد  »11- 3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار       

كافیة ولیست  سلامة للتأمیناتشركة لحوكمة المعاییر وتعلیمات « الثانيعینة الدراسة في فقرات المحور 

تساوي  الثانيالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات المحور  أنحیث تبین  ،»تعدیل أو إضافة إلىبحاجة 

 الانحرافو % 60من الوزن النسبي المتوسط  قلوهي أ 0,58056والوزن النسبي یساوي  .»2,9028«

شركة لحوكمة المعاییر وتعلیمات لا یوفقون بأن شركة سلامة  أفراد عینة أن، مما یدل 697360,المعیاري 

 ≥ α «الدلالة عند مستوى دلالة  ضعیفةبدرجة . تعدیل أو إضافة إلىكافیة ولیست بحاجة  سلامة للتأمینات

 0.05«.  

 تحلیل الفرضیة   .2.2.1.1

 »1«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات  أن إلى »11- 3«یشیر الجدول رقم      

مما یدل  ،من الوزن النسبي المتوسط% 60أي أقل من 0,53334وبلغ الوزن النسبي للفقرة   »2,6667«

 »2«في شركة سلامة لا توجد لجنة مختصة بالحوكمة، وبلغ المتوسط الحسابي في الفقرة رقم  أنعلى 

 مما یدل من الوزن النسبي المتوسط %  60أي أقل من 0,54444وبلغ الوزن النسبي لها  »2,7222«

 »3«كما بلغ المتوسط الحسابي للفقرة رقم  . دلیل واضح للحوكمةللتأمینات ه لا یوجد في شركة سلامة أن

 أن یدلمما  من الوزن النسبي المتوسط % 60أي أقل من 0,55وبلغ الوزن النسبي للفقرة  »2,7500«

وهیئة المحاسبة  الإسلامیةأغلب الموظفین لیس لدیهم علم بالمعاییر الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة 

ولكننها تقوم بتطبیق التعلیمات والإرشادات من المجمع المتواجد في  ،الإسلامیةوالمراجعة للمؤسسات المالیة 

كما  یم من هیئة الاوراق المالیة والسلع بدبيالمجمع على تكر  ظيدبي وهو لدیه دلیل واضح للحوكمة وقد ح

رقم  للفقرةبینما بلغ المتوسط الحسابي  ،وفقا لـتصنیف ستاندرد أند بورز  +BBBحصل على تصنیف إئتماني 

 كما بلغ   ،في الشركة الثانیةه لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة أنمما یدل على  »3,4167  « »5«

هناك قنوات واضحة للإجابة عن  أنمما یدل على  »3,4722« »6«رقم المتوسط الحسابي للفقرة 

  .استفسارات الزبائن في شركة سلامة للتأمینات

   .أو إضافة تعلیمات الحوكمة في شركة سلامة للتأمینات غیر كافیة وهي بحاجة إلى تعدیلوعلى العموم 
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 اتالتأمین سلامة وتعلیمات حوكمة شركةمعاییر « الثانيتحلیل فقرات المحور  :»12-3«الجدول رقم 

 »تعدیل أو إضافة إلىكافیة ولیست بحاجة 

 .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر

 لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمینتخضع الهیئة الشرعیة  .3.1.1

 :وفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور الثالث 

 اختبار الفرضیة  .1.3.1.1

والذي یبین أراء أفراد  »12- 3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار       

الشرعیة لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة تخضع الهیئة « الثالثعینة الدراسة في فقرات المحور 

والوزن النسبي  ،»3,3079«تساوي  لثالثاالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات المحور  أنحیث تبین  »للتأمین

الجدولیة وهي أكبر من الوزن النسبي  Tوقیمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المتوسط  0,66158 یساوي

شركة  أنمما یدل  ،611670,المعیاري الانحرافو  0.05وهي أقل من  0.000ومستوى الدلالة تساوي 

بدرجة كبیرة الدلالة عند . تخضع الهیئة الشرعیة لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمینسلامة 

  .»α ≤  0.05 «مستوى دلالة 

  
  
  
 

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

 سلبي 0000, 14.606 0,53334 1,09545 2,6667 .في شركة سلامة للتأمین لجنة مختصة بالحوكمة 1

 سلبي 0000, 17.875 0,54444 0,91374 2,7222 .هناك دلیل واضح للحوكمة في شركة سلامة للتأمین 2

لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس  3

وهیئة المحاسبة للمؤسسات  الإسلامیةالخدمات المالیة 

 .الإسلامیةالمالیة 

2,7500 1,05221 
0,55 

15.681 ,0000 

 سلبي

لدي اطلاع كاف على دلیل الحوكمة في شركة سلامة  4

 .للتأمین
2,3889 0,99363 0,47778 

14.425 
 سلبي 0,000

في شركة  الثانیةلا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة  5

 .سلامة للتأمین
3,4167 0,96732 0,68334 

21.193 
 إیجابي 0,000

هناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات  6

 .في التأمین في شركة سلامة للتأمین المشتركین
3,4722 0,81015 0,69444 

25.715 
 إیجابي 0,000

 سلبي 0,000 24.975 0,58056 0,69736 2,9028 جمیع الفقرات
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 الفرضیةتحلیل   .2.3.1.1

المتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات بلغ المتوسط  أن إلى »12- 3«یشیر الجدول رقم     

بلغ ، و اً واضح اً تنظیمی لشركة سلامة للتأمین هیكلاً  أن مما یدل »3,9722« »1«رقم  للفقرةالحسابي 

في الهیكل  اً واضح اً یة موقعللهیئة الشرع أن مما یدل »3,2778« »2«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي 

الموظفین یعتبرون المراقب الشرعي یمثل هیئة شرعیة وقد نص علیه  نأ وتجدر الإشارة هنا .التنظیمي

 مما یدل »3,3889« »3«رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي و  .الأساسي لشركة سلامة للتأمین القانون

 »4«رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي ، و للهیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت أن

بلغ المتوسط و ، یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة الهیئة الشرعیة أنه مما یدل »3,2222«

وتجد  تجتمع مرات كافیة خلال العام الهیئة الشرعیة أن مما یدل »3,0833« »5«رقم  للفقرةالحسابي 

رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي و  .الإشارة هنا أن الاجتماع یكون بین المراقب الشرعي ومجلس الإدارة

ة استفسارات واضحة حول حسابات استثمار یلهیئة الرقابة الشرع أن مما یدل »3,2500« »6«

أن  مما یدل »3,2500« »8«رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي ، و المشتركین في شركة سلامة للتأمین

 »9«رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي ، وقد وقتاً معقولاً تستغرق جابة على استفسارات الهیئة الشرعیة للإ

 ،هناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وهیئة الرقابة الشرعیة أن مما یدل »3,1944«

سلامة المجمع  تطبق على شكل تعلیمات أن دلیل الحوكمة لشركة  ؤكدت »9«و »1«والفقرة رقم 

ة الرقابة الشرعیة كانم على مما یدل »3,3333« »9«رقم  للفقرةبلغ المتوسط الحسابي وإرشادات، و 

وهنا  .جاز مسؤولیاتهانإالداخلیة في الهیكل التنظیمي للمؤسسة كافیة بسماح للرقابة الشرعیة الداخلیة ب

شركة في متثال الا یسعى إلى تحقیقالمراقب الشرعي یمثل كل ما هو شرعي و  أنتجدر الإشارة كذلك 

هام الهیئة الشرعیة والرقابة الشرعیة مالشركة لها مراقب شرعي یقوم ب أنلاحظ هنا المسلامة للتأمینات و 

   %.60وزن النسبي أكثر من لهم  جمیع الفقرات أن لاحظی ،على العموم .1الداخلیة

  

  

  

 

                                                           
بالإضافة إلى ذلك يجب أن يحتوي  ، ة يكون أعضاؤها  على الأقل ثلاثةالحفيفة أنه يجب على المؤسسات المالية الإسلامية أن تتوفر لديها هيئة رقابة شرعي  1

 .  الهيكل التنظيمي على رقابة شرعية داخلية ومراجع شرعي و�ذا يمكن القول أن الهيئة الشرعية تخضع لمعايير حوكمة واضحة
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تخضع الهیئة الشرعیة لمعاییر حوكمة واضحة في «تحلیل فقرات المحور الثالث  :»13-3«الجدول رقم 

 »شركة سلامة للتأمین

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

1 
 .لشركة سلامة للتأمین هیكل تنظیمي واضح

3,9722 0,73625 0,79444 32.371 ,0000 
 إیجابي

2 
 .للهیئة الشرعیة موقع واضح في الهیكل التنظیمي

3,2778 0,91374 0,65556 21.523 ,0000 
 إیجابي

3 
للهیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي 

 .وقت
3,3889 0,76636 0,67778 26.532 ,0000 

 إیجابي

4 
الهیئة  یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة

 .الشرعیة
3,2222 0,98883 0,64444 19.552 ,0000 

 إیجابي

5 
 .تجتمع الهیئة الشرعیة مرات كافیة خلال العام

3,0833 0,87423 0,61666 21.161 ,0000 
 إیجابي

6 

ة استفسارات واضحة حول یلهیئة الرقابة الشرع

حسابات استثمار المشتركین في شركة سلامة 

 .للتأمین

3,2500 0,76997 
0,65 

25.326 ,0000 

 إیجابي

7  
استفسارات الهیئة الشرعیة حول حسابات الاستثمار 

 .جهة إداریة مختصة إلىالمقیدة توجه 
3,2500 0,84092 0,65 23.189 ,0000 

 إیجابي

8  
تستغرق الإجابة على استفسارات الهیئة الشرعیة وقتاً 

 .معقولاً 
3,1944 0,66845 0,63888 28.673 ,0000 

 إیجابي

9  
هناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة 

 .المؤسسة وهیئة الرقابة الشرعیة
3,3333 0,92582 0,66666 21.602 ,0000 

 إیجابي

10  

ة الرقابة الشرعیة الداخلیة في الهیكل التنظیمي كانم

للمؤسسة كافیة بسماح للرقابة الشرعیة الداخلیة 

 .جاز مسؤولیاتهاأنب

3,1389 0,86694 
0,62778 

21.724 ,0000 

 إیجابي

11  
 .هناك استقلالیة كافیة لأعضاء الهیئات الشرعیة

3,3333 0,86189 0,66666 23.205 ,0000 
 إیجابي

12  
 .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل

3,2500 0,76997 0,65 25.326 ,0000 
 إیجابي

 611670, 3,3079 جمیع الفقرات

0,66158 

 

 إیجابي 0000, 32.448

 

 

 في شركة سلامة للتأمینتحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقات  .4.1.1

  :وفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور الرابع  

 

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر
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 اختبار الفرضیة .1.4.1.1

والذي یبین أراء أفراد عینة  »13-3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار      

 ،»في شركة سلامة للتأمینتحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقات« رابعالدراسة في فقرات المحور ال

والوزن النسبي یساوي  ،»3,5880«تساوي  رابعالالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات المحور  أنحیث تبین 

الجدولیة وهي أكبر من الوزن النسبي  T  وقیمة% 60وهي أكبر من الوزن النسبي المتوسط   0,7176

شركة  أن، مما یدل 606170,المعیاري  الانحرافو  0.05وهي أقل من  0.000ومستوى الدلالة تساوي 

بدرجة كبیرة الدلالة عند   سلامة للتأمینفي شركة تحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقاتلدیها سلامة 

  »α ≤  0.05 «مستوى دلالة 

 تحلیل لفرضیة .2.4.1.1

بلغ  »1«رقم  للفقرة المتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات أن إلى »13- 3«یشیر الجدول رقم      

بلغ ، والجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي یعتبر كعائق لتحقیق الحوكمة أنمما یدل على  »3,7222«

تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس  أنمما یدل على  »3,8056« »2«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي 

 »3«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات  أنكما  .المسألة یشكل عائقا لتحقیق الحوكمة

یعتبر كأحد الأسباب الرئیسیة  كمعوقات   .عدم إلزامیة تعلیمات الحوكمة أنمما یدل على  »3,9167«بلغ 

كمال تعدم اس أنمما یدل على  ،»3,8889«بلغ  »4«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي  أنكما  . لتحقیق الحوكمة

المتوسط  أنكما  ،یؤكده المحور الثالث وهو میا التنظیم المؤسسي اللازم یشكل عائقا لتحقیق الحوكمة

ممارسة المنافسة على أساس الفتوى ولیس على  أن مما یدل على »3,6667«بلغ  »5«رقم  للفقرةالحسابي 

  .أساس الجودة یشكل عائقاً لتحقیق الحوكمة
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تحقیق الحوكمة في شركة سلامة في  معوقات « رابعتحلیل فقرات المحور ال :»14-3«الجدول رقم 

  »للتأمین

 

 طرق التغلب على معوقات الحوكمة في شركة سلامة للتأمینات .5.1.1

 :الخامسوفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور  

 اختبار الفرضیة .1.5.1.1

والذي یبین أراء أفراد  »14-3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار       

طرق التغلب على معوقات الحوكمة في شركة سلامة « الخامسعینة الدراسة في فقرات المحور 

والوزن  ،»3,8333«تساوي  خامسالالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات المحور  أنحیث تبین  ،»للتأمینات

الجدولیة وهي أكبر من  Tوقیمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المتوسط   0,76666النسبي یساوي 

، مما یدل 648560, المعیاري الانحرافو  0.05وهي أقل من  0.000الوزن النسبي ومستوى الدلالة تساوي 

 ،في التغلب على المعوقات السابقة الطرق المتقرحة تساعدشركة سلامة تعتبر العینة المدروسة  في  أن

  .»α ≤  0.05 «دلالة بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى 

 تحلیل الفرضیة .2.5.1.1

 أنمما یدل  »3,7222«بلغ  »1«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي  أن إلى »14- 3«یشیر الجدول رقم       

المتوسط  أنكما  .في التغلب على معوقات الحوكمة یساعد والتدقیق »الرأي الشرعي «الفصل بین الفتوى 

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

 إیجابي 0000, 28.681 0,74444 0,77868 3,7222 .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي 1

تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس  2

 .المسألة
 إیجابي 0000, 27.784 0,76112 0,82183 3,8056

ضعف مبادئ  الذي یؤدي إلىالقانون الملزم و غیاب  3

 .المسؤولیة والمساءلة
 إیجابي 0000, 33.970 0,78334 0,69179 3,9167

 إیجابي 0000, 32.946 0,77778 0,70823 3,8889 .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم 4

ممارسة المنافسة على أساس الفتوى ولیس على  5

 .أساس الجودة
 إیجابي 0000, 26.568 0,73334 0,82808 3,6667

المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من  قوانینال  6

 .تطبیق الحوكمة الشرعیة
4,0000 0,75593 0,8 31.749 

,0000 
  إیجابي

 0,76666 648560, 3,8333 جمیع الفقرات
35.463 

,0000 
 إیجابي

في الملحق رقم  SPSSتم إعداد هذا الجدول اعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج : المصدر
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ح توحید مرجعیة الفتاوى المالیة الشرعیة في امما یدل على نج »3,8056«بلغ  »2«رقم  للفقرةالحسابي 

غیاب  یدل على »3,9167«بلغ  »3«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي  أنكما  . الحوكمة التغلب على معوقات

المتوسط الحسابي في شركة  أنكما  . ضعف مبادئ المسؤولیة والمساءلة إلى الذي یؤديالملزم و  القانون

مما یدل على نجاح توحید وتنظیم مهنة التدقیق الشرعي  »3,8889«بلغ  »4«رقم للفقرةسلامة للتأمینات 

رقم  للفقرةكما بلغ المتوسط الحسابي ، التي تحول دون التطبیق الجید للحوكمة على المعوقات التغلب في

الالتزام بالقرارات الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات  أنمما یدل على  »3,6667« »5«

التي تحول دون التطبیق الجید  في التغلب على المعوقات یساعد ومجلس الخدمات المالیة الإسلامیةالمالیة 

المتعلقة  قوانینال مما یدل أن »4,0000«بلغ  »6«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي  أنفي حین ، للحوكمة

في التغلب على تساعد الطرق المتقرحة  وعلى العموم. بالتأمین في الجزائر تحد من تطبیق الحوكمة الشرعیة

  .تحول دون التطبیق الجید للحوكمة المعوقات

في التغلب على المعوقات  الآتیةمدى نجاح الطرق « خامسال تحلیل فقرات المحور :»15-3«الجدول رقم 

  »السابقة

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

 إیجابي 0000, 28.502 0,74444 0,77868 3,7222 .والتدقیق »الرأي الشرعي «الفصل بین الفتوى  1

 إیجابي 0000, 28.502 0,76112 0,82183 3,8056 .توحید مرجعیة الفتوى المالیة 2

 إیجابي 0000, 24.874 0,78334 0,69179 3,9167 .يالقانونالإلزام  3

 إیجابي 0000, 25.737 0,77778 0,70823 3,8889 .توحید وتنظیم مهنة التدقیق الشرعي 4

ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن  5

وهیئة المحاسبة  الإسلامیةمجلس الخدمات المالیة 

 .الإسلامیةللمؤسسات المالیة 

3,6667 0,82808 
0,73334 

 إیجابي 0000, 22.619

خاصة بالمؤسسات المالیة  قوانینضرورة وضع   6

 .الإسلامیة
  إیجابي 0000, 24.825 0,8 0,75593 4,0000

 إیجابي 0000, 35.515 0,7176 0,60617 3,5880 جمیع الفقرات

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر

مبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة لشركة سلامة للتأمین  مدى موافقة .6.1.1

 الإسلامیةالمؤسسات المالیة 

 :وفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور السادس  
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 اختبار الفرضیة .1.6.1.1

والذي یبین أراء أفراد  »15- 3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار       

مبادئ الحوكمة الصادرة عن لشركة سلامة للتأمین  مدى موافقة « السادسعینة الدراسة في فقرات المحور 

المتوسط الحسابي لجمیع فقرات  أنحیث تبین  ،»الإسلامیةلمؤسسات المالیة لهیئة المحاسبة والمراجعة 

وهي أكبر من الوزن النسبي المتوسط   0,70634والوزن النسبي یساوي  ،»3,5317«تساوي  السادسالمحور 

 الانحرافو  0.05وهي أقل من  0.000الجدولیة وهي أكبر من مستوى الدلالة تساوي  Tوقیمة % 60

مبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة لموافقة شركة سلامة للتأمین  مبادئ أن، مما یدل 600160,المعیاري 

  .»α ≤  0.05 «  بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى دلالة . الإسلامیةلمؤسسات المالیة لالمحاسبة والمراجعة 

  

 تحلیل الفرضیة .2.6.1.1

 »1«رقم  للفقرة المتوسط الحسابي في شركة سلامة للتأمینات أن إلى »15- 3«یشیر الجدول رقم         

المتوسط  أنكما  .على لجنة المراجعة الهیكل التنظیمي للمؤسسة یحتوي أنعلى  مما یدل »3,6111«بلغ 

لجنة المراجعة تضم أعضاء من مجلس الإدارة من  أن مما یدل »3,5556«بلغ  »2«رقم  للفقرةالحسابي 

مجلس  أن مما یدل »3,4444« »3«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي وبلغ  ،1الجهاز التنفیذيغیر العاملین في 

 للفقرةالمتوسط الحسابي ، وقد بلغ یفوض اللجنة بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن شروطها المرجعیةالإدارة 

 .للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجها من أي موظف أن مما یدل »3,5278« »4«رقم 

الإدارة بفاعلیة في تحدید  مجلس یشاركال أن مما یدل »3,7222« »5«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي وبلغ 

 »3,6389« »6«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي كما بلغ  .مستویات المخاطرة التي تستطیع المؤسسة تحملها

 ،یتلقى في الوقت المناسب المعلومات الدقیقة عن المجالات الأساسیة للمخاطر مجلس والإدارةال أن ا یدلمم

لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة  أن مما یدل »3,4167« »7«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي وبلغ 

مما  »3,3889« »8«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، كما بلغ الاجتماعیة تجاه الرعایة الاجتماعیة للعاملین

وتجدر الإشارة    .تقوم بإصدار تقریر المسؤولیة الاجتماعیة لكل سنة مالیة اتمینأشركة سلامة للت أن یدل

من المخصصات الفنیة على شكل سندات خزینة %  50الدولة تلزم شركات التأمین بالاحتفاظ بــ  أنهنا 

عن طریق  الفوائد الربویة حیث تقوم الشركة بالتخلص من میةالإسلابفائدة  وهذا ما یتعارض مع الشریعة 

تقوم بتوزیعه في مجالات الخیر على " سبل الخیرات"صندوق خصصته لأجل هذا الغرض اسمه صندوق  

المتوسط الحسابي وقد بلغ . ن في هذه الشركة من هذا الصندوقولا یستفید العاملو المحتاجین  و اتالجمعی

                                                           
 »7-3«أنظر الجدول رقم  1
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یحظى المساهمون والمشتركون في التأمین وأصحاب المصالح ه أن مما یدل »3,4444« »9«رقم  للفقرة

رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، كما بلغ ى بالمساواة في التعامل، مع الأخذ بعین الاعتبار كافة مصالحهمخر الأ

وقت  جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح عنها في أن مما یدل »3,3611« »10«

 أن مما یدل »3,3611« »11«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، كما بلغ محدد وبطریقة متكاملة ومتوازنة

المسؤولیات موزعة بشكل یتیح المساءلة على  أنكما . واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار اً هناك خطوط

المساءلة عبارة عن منظومة  أن مما یدل »3,6111« »12«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، كما بلغ النتائج

 ىالمصالح الأخر من العلاقات بین الإدارة ومجلس الإدارة من جهة، ومجلس الإدارة والمساهمین وأصحاب 

مجلس الإدارة مسؤول  أن مما یدل »3,6111« »13«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، وبلغ من جهة أخرى

 »3,7500«بلغ  »14«رقم  للفقرةالمتوسط الحسابي ، وبلغ كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة فاعلیته

 .1وسیاسات وإرشادات وإجراءات عمل مدونة ةهیكل تنظمي واضح أهم ملامح رقابة أنیدل  مما

مبادئ لشركة سلامة للتأمین  مدى موافقة « السادستحلیل فقرات المحور  :»16-3«الجدول رقم 

 »الإسلامیةلمؤسسات المالیة لالحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة 

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

1 
یحتوي الهیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة 

 .المراجعة
 إیجابي 0000, 26.990 0,72222 802770, 3,6111

2 
تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من 

 . غیر العاملین في الجهاز التنفیذي
 إیجابي 0000, 27.614 0,71112 772540, 3,5556

3 
یفوض مجلس الإدارة اللجنة بالتحقیق في أي نشاط 

 .یقع ضمن شروطها المرجعیة
 إیجابي 0000, 24.508 0,68888 843270, 3,4444

4 
للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجها 

 .من أي موظف
 إیجابي 0000, 27.344 0,70556 774080, 3,5278

5 
یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات 

 . المخاطرة التي تستطیع المؤسسة تحملها
 إیجابي 0000, 30.136 0,74444 741080, 3,7222

6 
یتلقى المجلس والإدارة في الوقت المناسب المعلومات 

 .  الدقیقة عن المجالات الأساسیة للمخاطر
 إیجابي 0000, 28.665 0,72778 761680, 3,6389

7 
لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة 

 .تجاه الرعایة الاجتماعیة للعاملین
 إیجابي 0000, 19.483 0,68334 1,05221 3,4167

8 
تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر المسؤولیة 

 .الاجتماعیة لكل سنة مالیة
 إیجابي 0000, 19.896 0,67778 1,02198 3,3889

                                                           
 )مجلس الإدارة، والإدارة العليا(أنظر المبحث الثاني الهيكل التنظيمي وحوكمته   1
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9 

یحظى المساهمون والمشتركون في التأمین وأصحاب 

ى بالمساواة في التعامل، مع الأخذ الآخر المصالح 

 .بعین الاعتبار كافة مصالحهم

3,4444 ,998410 
0,68888 

 إیجابي 0000, 20.700

10 

جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم 

الإفصاح عنها في وقت محدد وبطریقة متكاملة 

 . ومتوازنة

3,3611 1,07312 
0,67222 

 إیجابي 0000, 18.793

11  

هناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب 

المسؤولیات موزعة بشكل یتیح  أنكما . القرار

 . المساءلة على النتائج

3,3611 ,990030 
0,67222 

20.370 ,0000 

 إیجابي

12  

المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین الإدارة 

ومجلس الإدارة من جهة، ومجلس الإدارة والمساهمین 

 . من جهة أخرى ىالأخر  المصالح وأصحاب

3,6111 ,802770 
0,72222 

26.990 ,0000 

 إیجابي

13  
مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة 

 .ومراجعة فاعلیته
3,6111 ,687760 0,72222 31.503 ,0000 

 إیجابي

14  
هیكل تنظمي واضح وسیاسات : أهم ملامح الرقابة

 .وإرشادات وإجراءات عمل مدونة
3,7500 ,691790 0,75 32.524 ,0000 

 إیجابي

 35.308 0,70634 600160, 3,5317 الفقراتجمیع 
,0000 

 إیجابي

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر

 الإسلامیةلمبادئ الإرشادیة الصادرة عن مجلس الخدمات لشركة سلامة للتأمین  تحقیقمدى  .7.1.1

 .والمتعلقة بالتأمین التعاوني

 :سابعوفیما یلي اختبار و تحلیل فرضیة المحور ال 

 اختبار الفرضیة .1.7.1.1

والذي یبین أراء أفراد  »16- 3«للعینة الواحدة والنتائج مبینة في الجدول رقم  Tتم استخدام اختبار       

شركة سلامة للتأمین المبادئ الإرشادیة الصادرة عن تحقیق مدى « السابععینة الدراسة في فقرات المحور 

المتوسط الحسابي لجمیع فقرات  أنحیث تبین  ،»والمتعلقة بالتأمین التعاوني الإسلامیةمجلس الخدمات 

وهي أكبر من الوزن النسبي المتوسط   0,615والوزن النسبي یساوي  ،»3,0750«تساوي  السابعالمحور 

 0.05وهي أقل من  0.000وهي أكبر من الوزن النسبي ومستوى الدلالة تساوي  ،الجدولیة Tوقیمة % 60

شركة سلامة للتأمین المبادئ  تحقیقمدى شركة سلامة تعتبر  أن، مما یدل 324590,المعیاري  الانحرافو 

ند بدرجة كبیرة الدلالة ع. والمتعلقة بالتأمین التعاوني الإسلامیةالإرشادیة الصادرة عن مجلس الخدمات 

  .»α ≤  0.05 «مستوى دلالة 
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  تحلیل الفرضیة .2.7.1.1

 أن مما یدل »3,9167«بلغ  »1«رقم للفقرة  المتوسط الحسابي أن إلى »16- 3«یشیر الجدول رقم      

 أنكما  .بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في التعاون والالتزام بالتبرع وتحریم الربا تلتزم  اتشركة سلامة للتأمین

یتم هیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتها  أنه مما یدل »3,0833«بلغ  »2«رقم للفقرة المتوسط الحسابي 

 في، عند إعداد القوائم المالیة للشركة سلامة المجمع الملكیة كیاناتو التعاونیة  كیاناتالبین " مختلطة"شركة 

من خلال الفصل بین حساب حملة الوثائق وحساب  ها شركة مختلطةأنكل ثلاثي تظهر الشركة على 

 0,54444وبلغ الوزن النسبي  »2,7222«بلغ  »3«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما .  المساهمین

تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل  ه لا یتمأنعلى مما یدل  % 60وهو أقل من المتوسط 

 ،الشركة یعتبر المتعلق بالتأمینات حیث القانون إلىویرجع  شركة سلامة للتأمین إلىالمخاطر من المشتركین 

وبلغ  »2,7222«بلغ  »4«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما  .كل مخاطر التأمینالمسؤولة الوحیدة عن 

 شطةنشاء حساب منفصل للأنإیتم لا  أنه مما یدل %60وهو أقل من المتوسط  0,54444الوزن النسبي 

التكافلیة نیابة عن المشتركین، بینما لا یتحمل حملة الأسهم في مؤسسة التكافل أیة نتائج في حالة وجود 

 التعاوني خاص بشركات التأمین قانونه لا یوجد أن ىبالدرجة الأول هذا رجعیو  عجز أو خسائر في الصندوق

وتتحمل الشركة كل  قوانینمجبرة على تطبیق ال تكون شركة سلامة للتأمینف زائر وعلیهالإسلامي في الج

وبلغ الوزن النسبي  »2,6944«بلغ  »5«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما   .1العجز أو الخسائر

یتم فصل واضح بین لا في شركة سلامة للتأمین  أنه مما یدل %60وهو أقل من المتوسط  0,53888

حدد حساب كل  النظام المحاسبي المالي نلأ »المساهمین «صندوق حملة الوثائق وصندوق حملة الأسهم 

 »3«ف نوفي الص الزبائن على »4«ویحتوي الصنف  المساهمین  على »01«الصنف  منهم فیحتوي  واحد

 »6«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما ،  2وهو یعتبر المؤمنین زبائن بالنسبة للشركة لا أكثر تعویضاتال

، شركة سلامة للتأمین لدیها إجراءات وسیاسات واضحة حول متطلبات الملاءة أن مما یدل »3,5000«بلغ 

بإعداد  تقوم اتشركة سلامة للتأمین أن مما یدل »3,5556«بلغ  »7«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما 

بلغ  »8«رقم للفقرة  المتوسط الحسابي أنكما ، تقریر حول تقییم القدرة على الوفاء بالالتزام وتحمل المخاطر

یكون لهم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر شركة سلامة  أنیمكن للمشتركین  لا أنه مما یدل »2,5000«

وهو أقل  0,53888وبلغ الوزن النسبي  2,638«بلغ  »9«رقم للفقرة المتوسط الحسابي  أنكما ، للتأمین

                                                           
 .4أنظر الملحق رقم  1
 .4أنظر الماحق رقم  2



                           لة شركة سلامة للتأمينات الجزائر               دراسة حا: الفصل الثالث

 

  

156 

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف الوكالة ه لا أن مما یدل %60من المتوسط 

 أنكما ، والمساهمین »حملة الوثائق«تركین حسب صیغة الإدارة بین المش »المضاربة«أو جزء من الفائض 

كلما وجد مسؤول في شركة سلامة ه أن  مما یدل »3,4167«بلغ  »10«رقم للفقرة المتوسط الحسابي 

  .رئیسه المباشر إلىللتأمین  نفسه في حالة تعارض مصالح، یصرح بذلك كتابیاً 

التطرق إلیها سلامة للتأمینات كما تم  شركة سلامة تعتبر شركة تابعة للشركة الأم أنوتجدر الإشارة هنا      

الفصل بین حساب  وتراعي عند إعدادها ند كل ثلاثيعللشركة الأم  القوائم المالیة إعدادحیث تقوم ب ،سالفاً 

مخاطر وعجز ویتم تمویل العجز عن طریق  من نو المشترك هیتحمل ما المساهمین وحساب المشتركین وكذلك

 إلىالقرض الحسن وللمشتركین الحق في اتخاذ القرار والحق في الحصول على جزء من الفائض التأمیني  

 المذكورة في سلامة تراعي العناصر الأم شركة المجمعةلالقوائم المالیة ل إعداد غیر ذلك وشركة سلامة عند

كما أن القانون الأساسي لشركة سلامة للتأمینات الجزائر ینص صراحة بأن العلاقة بین  الفقرات السابقة

معلق المساهمین وأصحاب حملة الوثائق هي علاقة مضاربة وأن توزیع الفائض التأمیني على المشتركین 

  .بقرار من الجمعیة العامة

لمبادئ الإرشادیة اشركة سلامة للتأمین  تحقیقمدى «السابع تحلیل فقرات المحور  :»17-3«الجدول رقم 

 ».والمتعلقة بالتأمین التعاوني الإسلامیةالصادرة عن مجلس الخدمات 

  رقم

 الفقرة

  المتوسط الفقرة

 الحسابي

  الإنحراف

 المعیاري

  الوزن

 %النسبي

  مستوى Tقیمة 

 الدلالة

اتجاه 

 الاجابات

1 
تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في 

 . التعاون والالتزام بالتبرع وتحریم الربا
 إیجابي 0000, 30.521 0,78334 769970, 3,9167

2 
بین " مختلطة"یتم هیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتها شركة 

 .الملكیة كیاناتو التعاونیة  كیاناتال
 إیجابي 0000, 30.651 0,61666 603560, 3,0833

3 
یتم تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل 

 .شركة سلامة للتأمین إلىالمخاطر من المشتركین 
 إیجابي 0000, 23.284 0,54444 701470, 2,7222

4 

شطة التكافلیة نیابة عن نشاء حساب منفصل للأأنیتم 

المشتركین، بینما لا یتحمل حملة الأسهم في مؤسسة 

التكافل أیة نتائج في حالة وجود عجز أو خسائر في 

 .الصندوق

2,7222 ,701470 

0,54444 

 سلبي 0000, 23.284

5 
في شركة سلامة للتأمین یتم فصل واضح بین صندوق 

 .»المساهمین «حملة الوثائق وصندوق حملة الأسهم 
 سلبي 0000, 25.898 0,53888 624250, 2,6944

6 
شركة سلامة للتأمین لدیها إجراءات وسیاسات واضحة حول 

 .  متطلبات الملاءة
 إیجابي 0000, 27.111 0,7 774600, 3,5000
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7 
تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول تقییم القدرة 

 .  على الوفاء بالالتزام وتحمل المخاطر
 إیجابي 0000, 26.380 0,71112 808680, 3,5556

8 
یكون لهم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر  أنیمكن للمشتركین 

 .شركة سلامة للتأمین
 سلبي 0000, 24.612 0,5 609450, 2,5000

9 

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح 

حسب  »المضاربة«مصاریف الوكالة أو جزء من الفائض 

 .والمساهمین »حملة الوثائق«صیغة الإدارة بین المشتركین 

2,6389 ,639320 
0,52778 

 سلبي 0000, 24.766

10 
كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین  نفسه في حالة 

 .رئیسه المباشر إلىتعارض مصالح، یصرح بذلك كتابیاً 
 إیجابي 0000, 22.619 0,68334 906330, 3,4167

 إیجابي 0000, 56.841 0,615 324590, 3,0750 الفقراتجمیع 

  .05في الملحق رقم  SPSSاعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج هذا الجدول  تم إعداد: المصدر
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  الثالث خلاصة الفصل

لمدى موافقة شركة سلامة لمبادئ الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات  یةانالمیدمن خلال الدراسة     

  :الموالیةئج النتا إلى وصلم التت  الإسلامیةوهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة  الإسلامیةالمالیة 

ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة  الإسلامیةالحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة تعتبر  -

  .»α ≤  0.05 «بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى دلالة  الإشرافیة

 تعدیل أو إضافة إلىكافیة ولیست بحاجة  سلامة للتأمیناتشركة لحوكمة المعاییر وتعلیمات  -

  .»α ≤  0.05 «الدلالة عند مستوى دلالة  ضعیفةبدرجة 

بدرجة كبیرة الدلالة عند تخضع الهیئة الشرعیة لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمین  -

  .»α ≤  0.05 «مستوى دلالة 

بدرجة كبیرة الدلالة   في شركة سلامة للتأمینتحول دون تطبیق الحوكمة الجیدة  معوقاتهناك  - 

  .»α ≤  0.05 «عند مستوى دلالة 

بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى  تغلب على معوقات الحوكمة في شركة سلامة للتأمینات الطرق  -

  .»α ≤  0.05 «دلالة 

مبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة لشركة سلامة للتأمین  مدى موافقة -

  .»α ≤  0.05 «بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى دلالة  الإسلامیةالمؤسسات المالیة 

 الإسلامیةمبادئ الإرشادیة الصادرة عن مجلس الخدمات للشركة سلامة للتأمین  تحقیقمدى  - 

 .»α ≤  0.05 «بدرجة كبیرة الدلالة عند مستوى دلالة والمتعلقة بالتأمین التعاوني 

من خلال هذه النتائج التطبیقیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر أنه یمكن التمییز بین نوعین  والملاحظ     

من الحوكمة، أولها الحوكمة التي تساعد أصحاب المصالح في معرفة مدى قدرة شركة سلامة على الوفاء 

بالرقابة الجیدة على  بناءً على النتائج المقدمة فشركة سلامة لدیها هیكل تنظمي فعال یسمح ،بإلتزاماتها

 ذيهم بما یخدم أهداف أصحاب المصالح، والثانیة الحوكمة الشرعیة رغم الجهد الاتالمسییرین وضبط تصرف

تبذله شركة سلامة للتأمینات من خلال التحري في العقود ومدى توافقها مع الشریعة الإسلامیة إلا أنّ الرقابة 
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ي یعرفه الهیكل التنظمي وعدم احتوائه على هیئة للرقابة علیها تظل ضعیفة وهذا یرجع إلى النقص الذ

رقابة شرعیة داخلیة تعمل یومیاً على الرقابة على  إلى الشرعیة تضم على الأقل ثلاثة أشخاص بالإضافة

عدم إحتواء الهیكل التنظیمي  ضف إلى ذلك العقود والمعاملات التي تجریها الشركة وهذا بالتصحیح والتقویم

  لشرعي والدور الذي یقوم به من خلال تزوید هیئة الرقابة الشرعیة ومجلس الإدارة بالمعلوماتجع اامر  على

وتزوید هیئة الرقابة الشرعیة بالمعلومات الكافیة  شركةلل فیها یخص الأخطاء التي قد تقع افیم. اللازمة

     .والتقاریر وهذا للحكم على صحة العقود من عدمها
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  العامة الخاتمة

 التأمینمبادئ الحوكمة في شركات  توافقمدى  إلىعرض فیها م التثر الدراسة التي تإعلى     

للمؤسسات  المحاسبة والمراجعة وهیئة »IFSB« التعاوني وفقا لمجلـس الخدمات المالیة الإسلامیة

تطبیقات الحوكمة في شركات التأمین  معرفة إلىهدف ت انتك والتي »AAOIFI« المالیة الإسلامیة

 كانف. التعاوني الإسلامي للمبادئ الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة

الإجابة على مجموعة من التساؤلات التي مثلت فرضیات البحث، بعد الدراسة النظریة من لابد 

  :   الأتي وهيمنائج  إلىتوصل ال تمحوكمته و والتطبیقیة لموضوع التأمین التعاوني الإسلامي 

  :  وتحلیل الفرضیات النتائج العامة للبحث .1

تحویل المخاطر في التأمین التجاري یكون فیه العقد بین المؤمن لهم وشركة التأمین التجاري   - 

لتعویض في حالة وقوع المخاطرة وتعتبر باوتقوم شركة التأمین التجاري  اً فیدفع المؤمن له أقساط

هذه الطریقة محرمة شرعاً لأن العقد فیها احتمالي أي غرر ویعود بفائدة على أحد الطرفین، أي 

إذا لم یتحقق الضرر كانت الأقساط من نصیب شركة التأمین، وإذا تحقق الضرر كان التعویض 

اً فهو یحتوي على الربا والمقامرة فیلاحظ أنه بالإضافة إلى كونه غرر  الطرف الثانيلصالح 

لأن العقد مبني  »على أغلب أقوال العلماء«وهذه العناصر منتفیة في التأمین التعاوني . والرهان

على التبرع أو الوقف أو هبة الثواب والتعاون بین المشتركین ویكون التعویض من طرف المؤمنین 

دور شركة التأمین إدارة الأموال عن طرق أنفسهم بحیث یتقاسمون الأضرار فیما بینهم، ویكون 

المضاربة أو الوكالة وغیرها مقابل أتعابها یقتطع من صندوق المشتركین وما یتبقى في الصندوق 

وهذا ما یؤكد صحة الفرضیة . ، ویسمى فائضاً تأمینیاً بعد إضافة العوائد هو ملك للمؤمن له

 .الأولى

المدفوعة من قبل  كاتاالاشتر صیص خحساب یتم فیه ت أنه یقصد بحساب صندوق المشتركین - 

المشتركین في التكافل لأغراض تلبیة طلبات المشتركین على قاعدة المساعدة أو الحمایة المتبادلة 

  .وكذلك لأغراض الاستثمار

العلاقة التي تنشأ بین المؤمن له وشركة التأمین التعاوني هي علاقة إدارة حساب المشتركین على  - 

، ویقتصر دور اً یصبح المؤمن والمؤمن لهم واحد علیهلوكالة أو المضاربة على الغالب و أساس ا

 الإدارة على تسییر المال وتصریف الفائض وتوزیعه حسب الشروط واللوائح المعمول في العقد
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ومن هنا تظهر الحاجة إلى وجود إطار للرقابة سواء من حیث مراقبة تسییر الأموال أو طرق 

 .ؤكد صحة الفرضیة الثانیةت نوالنقطتان السابقتا .الأوجه المشروعة استثمارها في

تؤدي الممارسة السلیمة للحوكمة  لاسیما الحوكمة الشرعیة إلى تعزیز ثقة الجمهور، لذا ینبغي  - 

الانتباه إلى ذلك من قبل المعهود إلیهم بشؤون الحوكمة، وینبغي على مجلس الإدارة، وهیئة 

دارة، والعاملین والأطراف الأخرى التي تعمل أو تتعامل مع شركات التأمین الرقابة الشرعیة، والإ

التعاوني الإسلامي التفاني من أجل تعزیز ثقة الجمهور بالمؤسسة واطمئنانه إلیها، لما لذلك من 

  .أهمیة لاستمراریة أعمال المؤسسة  ونموها

المتعلقة فیها استجابة للمصلحة سواء تطبیق الحوكمة والسعي للامتثال لحیثیات المعاییر  یعدَ  - 

  .على مستوى الهیئات الإداریة أو المستثمرین وأصحاب المصالح

یتمتع مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة  - 

لازمة لعمل توفیر الأدلة الإرشادیة اللما تقوم به من . بقبول عام في أغلب الدول الإسلامیة

. التقاریر المالیة بصورة موافقة لأحكام الشریعة ومبادئها وإعدادالأسواق المالیة الإسلامیة 

یعزز نمو الصناعة المالیة و بالإضافة إلى وضع المعاییر للمؤسسات المالیة الإسلامیة بما یدعم 

  ثالثةال تؤكد صحة الفرضیة ة السابق طاالنق .الإسلامیة الدولیة وانتشارها وتطورها

تعتبر فیه الثقة عنصراً أساسیاً، وقد تختلف  مجالاً  »إسلامیة كانت أم تقلیدیة«صناعة التأمین  - 

مصالح من یملكون السیطرة على المؤسسة عن مصالح من یقدمون لها الأموال من حملة الوثائق 

إلى ضرورة شركات التأمین، فتنشأ الحاجة  اوالمساهمین وكذلك ظاهرة الاحتیال التي تتعرض له

ویبرز هذا الجانب بوضوح أكثر في شركة التأمین الإسلامي حیث . وجود هیاكل سلیمة للحوكمة

  .إن الجزء الأكبر من الأموال المخاطرة یأتي من جهات غیر حاملي الأسهم

تعد الحوكمة  الشرعیة ذات أهمیة بالغة بالنسبة للمؤسسات المالیة الإسلامیة، نظراً لما تحققه   - 

یذ واقعي لروح فقه المعاملات المالیة الإسلامیة والتي تعد مرتكز التعاملات المالیة تنفمن 

 ناالنقطت. الإسلامیة المعاصرة، ولا یتأتى ذلك إلا بوجود هیئة رقابة شرعیة لها استقلالیتها

  .صحة الفرضیة الرابعة انتؤكد ناالسابقت

  وتحلیل الفرضیات النتائج المتعلقة بالدراسة التطبیقیة .2

  :إطارات وموظفي شركة سلامة للتأمینات الجزائر ما یلي إلىالموجهة  ستبانةوقد اتضح من الا
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 أهمیة هیئة الرقابة الشرعیة في تحقیق  الحوكمة الشرعیة و زیادة الثقة لدى الجمهور؛ - 

 ؛بحاجة إلى تعدیل أو إضافة هيكافیة و غیر  سلامة للتأمیناتشركة لحوكمة المعاییر وتعلیمات  - 

ضرورة تبني الشركة لمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة وهیئة  - 

 المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة؛

 أهمیة الحوكمة في زیادة تخفیض المخاطر التي قد تواجه شركة سلامة للتأمینات الجزائر - 

ومن ثم  عزز من نجاح شركة سلامةوجود هیاكل تنظیمیة واضحة ووسائل تواصل وشفافیة ی - 

 استمراریتها؛

ضرورة وجود قوانین تراعي خصوصیة المؤسسات المالیة الإسلامیة خاصة شركة التأمین  - 

 التعاوني الإسلامي؛

 وجود وعي من العاملین بشركة سلامة بأهمیة حوكمة الشركات والحوكمة الشرعیة وفاعلیتهما؛ - 

یعزز من الرقابة الخارجیة على هاته الشركة ومن ثم  تعزیز الوعي بشركة سلامة لدى الجمهور - 

والنقاط السابقة في مجملها تؤكد . یزید من تحقق معطیات الحوكمة في بعدي الشفافیة والمساءلة

 .صحة الفرضیة الخامسة

 لمبادئ الحوكمة اً متفاوت اً هناك تطبیقبأنَّ . والنتائج السابقة للدراسة تؤكد صحة الفرضیة الرئیسیة     

ومجلس الخدمات المالیة  الإسلامیةالصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 

وهذا راجع بالدرجة  بما فیها شركة سلامة للتأمینات التعاوني الإسلامي التأمینبین شركات  الإسلامیة

بالمؤسسات في بعض الدول وكذلك عدم وجود قوانین تعنى  عدم إلزامیة هاته المعاییر إلىالأولى 

 . وجود بعض القوانین التي تتعارض ومبادئهایالمالیة الإسلامیة، بل 

  الدراسة اقتراحات .3

  :  ، یمكن تقدیم أهم الإقتراحات التي تؤكد علیها هذه الدراسة كما یليبناء على النتائج المقدمة  

المؤسسات المالیة ضبط عمل الهیئات الشرعیة في تتأسیس هیئة شرعیة مركزیة مستقلة في الدولة  -

 ساعد في تحقیق مبادئ الحوكمة في بعدي المساءلة والعدالة على مستوى الدولة؛ تالإسلامیة و 

الأخلاقي والبعد العقائدي لهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة  جانبالإبراز  -

 ومجلس الخدمات للمالیة الإسلامیة بصفتها تمثل أساس الحوكمة للمؤسسات المالیة الإسلامیة؛
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اً، بما یحتم على هاته قانونیتم النص علیه  أنضرورة وجود هیئة شرعیة مستقلة تابعة للشركة، و  -

 .من خلال مصلحة للرقابة الشرعیة الداخلیة تكون في الشركة والأوامرة الالتزام بالقرارات الشرك

واضحة بخصوص  قوانینعلى الجهات الرقابیة والإشرافیة على نشاط التأمین الاهتمام بإصدار  -

   .شركات التأمین التعاوني الإسلامي للسماح لها بممارسة أعمالها بكل حریة

 نبة الذاتیة للعاملین في شركة سلامة من خلال الدورات التدریبیة والتحفیز،  لأإشاعة ثقافة الرقا -

شركات، الهاته الشركة تنفرد بالحوكمة الذاتیة ذات البُعد الأخلاقي التي تفتقر إلیها العدید من 

 .ولكونها سبیل للترویج لثقافة التمویل الإسلامي

تنظم  ي الداخلي ووضع لائحة عمل متكاملةضرورة وجود في شركة سلامة إدارة للتدقیق الشرع -

  .الحوكمة الشرعیة أهدافتحقیق ل أعمال التدقیق الشرعي، وهذا

كافیة بالأبعاد الفنیة والعقائدیة لصناعة المال الدرایة ال وجود في شركة سلامة موظفین لهمضرورة  -

 .الإسلامي

 .المتعاملینوضع دلیل للحوكمة في الشركة وهذا لزیادة ثقة الجمهور  -

نشر ثقافة المالیة الإسلامیة یُعد ضرورة بالاعتماد على أدائها لا مجرد الاعتماد على العاطفة  -

 .لشركة من أهم الأسالیب الفعالة لنشر هذه الثقافة عملیااالدینیة وتعد تطبیقات الحوكمة في 

مة  وإلزام الجهات الرقابیة والتنظیمیة بما یخدم تنفیذ تعلیمات الحوك یةالقانونضرورة تعزیز البیئة  -

شركات التأمین بما فیها شركة سلامة بلائحة حوكمة  ،والإشرافیة على نشاط التأمین في الدولة

إسلامیة «تراعي خصوصیة كل شركة من خلال تبني معاییر حوكمة صادرة عن مؤسسات دولیة 

المعتمدة، وتحقیق  مع لائحة عقوبات واضحة للشركة التي تخالف تعلیمات الحوكمة »وتقلیدیة

 .الحوكمة في المؤسسات انتشارك یعد من أساسیات لذ

شركة سلامة، بنك  « تكاتف الجهود فیما بین المؤسسات المالیة الإسلامیة الموجودة في البلد -

 .وهذا لتحقیق أهداف الحوكمة في أعلى مستویاتها »البركة، وبنك السلام

حوكمة الشرعیة، بما یعزز الأداء ویسهل من عملیة بالضرورة تطویر مؤشرات لقیاس الالتزام  -

     . الرقابة والامتثال

 آفاق البحث .4

حاجة إلى المزید من بمة ومكمّلة لازالت اجوانب ه لموضوعبناء على النتائج المقدمة، تبیّن بأنّ ل

  :  الدراسة والتحلیل، والتي یمكن أن تكون كمقترحات لأبحاث أخرى، ولعلّ أهمّها
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معاییر هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة على جودة القوائم أثر تبني  -

 .المالیة

 .حوكمة الفائض التأمیني في شركات التأمین التعاوني -

  . دور مححدات الاداء المالي في تعزیز الحوكمة في شركات التأمین التعاوني -
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  الملاحق
  



    i 

ما مدى تطبیق الحوكمة في شركات التأمین التعاوني وفق لما جاء في مجلس الخدمات المالیة 

  "الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة 

بالإضافة إلى  تهدف هذه الاستبانة  إلى دراسة أراء أعضاء مجالس الإدارة العلیا والمتوسطة،

وتهدف من ضمن أهداف أخرى . 

لقیاس مدى التزام المؤسسات بمعاییر الحوكمة، ومدى إدراكهم لأهمیتها، دورا في ضبط العمل المالي 

نرجو من عنایتكم التكرم بالمساعدة في إتمام 

 »x«هذا البحث عن طریق الإجابة على جمیع الأسئلة التي تتضمنها الاستبانة، وذلك بوضع علامة 

  .المخصص لها، حیث أن إجاباتكم هامة ومفیدة، وتشكل إضافة نوعیة في البحث

أرائكم المسجلة ستعامل بسریة تامة وسیتم 

  

 الملاحق

  الاستبیان باللغة العربیة: 01الملحق رقم 

    المدرسة العلیا للتجارة

  استبیان استمارة

 بسم االله الرحمن الرحیم

...  

  :الاستبانة في إطار إعداد بحث بعنوان

ما مدى تطبیق الحوكمة في شركات التأمین التعاوني وفق لما جاء في مجلس الخدمات المالیة 

الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة 

تهدف هذه الاستبانة  إلى دراسة أراء أعضاء مجالس الإدارة العلیا والمتوسطة،

. الموظفین المعنیین في  شركة سلامة للتأمین، حول مفهوم الحوكمة

لقیاس مدى التزام المؤسسات بمعاییر الحوكمة، ومدى إدراكهم لأهمیتها، دورا في ضبط العمل المالي 

نرجو من عنایتكم التكرم بالمساعدة في إتمام ولدعم النتائج المتوصل إلیها من خلال الدراسة النظریة، 

هذا البحث عن طریق الإجابة على جمیع الأسئلة التي تتضمنها الاستبانة، وذلك بوضع علامة 

المخصص لها، حیث أن إجاباتكم هامة ومفیدة، وتشكل إضافة نوعیة في البحث

أرائكم المسجلة ستعامل بسریة تامة وسیتم ونلفت عنایتكم إلى أن جمیع بیانات هذه الاستبانة و 

  .استخدامها حصراً لأغراض البحث العلمي

  . شاكرین لكم حسن تعاونكم ومتمنین لكم دوام التوفیق

  الملاحق

 

  

المدرسة العلیا للتجارة

  

بسم االله الرحمن الرحیم

...تحیة طیبة وبعد

الاستبانة في إطار إعداد بحث بعنوانتأتي هذه 

ما مدى تطبیق الحوكمة في شركات التأمین التعاوني وفق لما جاء في مجلس الخدمات المالیة "

الإسلامیة وهیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة 

تهدف هذه الاستبانة  إلى دراسة أراء أعضاء مجالس الإدارة العلیا والمتوسطة،

الموظفین المعنیین في  شركة سلامة للتأمین، حول مفهوم الحوكمة

لقیاس مدى التزام المؤسسات بمعاییر الحوكمة، ومدى إدراكهم لأهمیتها، دورا في ضبط العمل المالي 

  .   الإسلامي

ولدعم النتائج المتوصل إلیها من خلال الدراسة النظریة، 

هذا البحث عن طریق الإجابة على جمیع الأسئلة التي تتضمنها الاستبانة، وذلك بوضع علامة 

المخصص لها، حیث أن إجاباتكم هامة ومفیدة، وتشكل إضافة نوعیة في البحث كانفي الم

ونلفت عنایتكم إلى أن جمیع بیانات هذه الاستبانة و 

استخدامها حصراً لأغراض البحث العلمي

شاكرین لكم حسن تعاونكم ومتمنین لكم دوام التوفیق        
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 الحوكمة هامة لعمل المؤسسات المالیة الإسلامیة ولیست مجرد استجابة لتوجیهات الرقابة الإشرافیة   :ثانیا

   

 البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

الحوكمة تؤدي إلى زیادة الثقة في المؤسسات التي تحتكم إلى  1

 .قواعدها ومبادئها والیاتها

     

الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ یتم من خلال  2

 .المعاملات بكفاءة وتحقق المتطلبات النظامیة والشرعیة

     

الحوكمة أثبتت أهمیتها في تخفیض المخاطر التي تواجه  3

 .المؤسسة المالیة الإسلامیة

     

الحوكمة تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین أطراف ذات  4

 .والمؤسسات العلاقة في الشركات

     

      .الحوكمة لها علاقة بالتطبیق ولیست مجرد شعار 5
 كافیة ولیست بحاجة إلى تعدیل أو إضافة اتالتأمین سلامة معاییر وتعلیمات حوكمة شركة :ثالثا

   

 البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

      .لجنة مختصة بالحوكمةفي شركة سلامة للتأمین  1

      .هناك دلیل واضح للحوكمة في شركة سلامة للتأمین 2

لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات  3

المالیة الإسلامیة وهیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة 

 .الإسلامیة

     

لدي اطلاع كاف على دلیل الحوكمة في شركة سلامة  4

 .للتأمین

     

لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة الثانیة في شركة سلامة  5

 .للتأمین

     

هناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات المشتركین في  6

 .التأمین في شركة سلامة للتأمین
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 ما مدى موافقتك من عدمها بأن الهیئة الشرعیة تخضع لمعاییر حوكمة واضحة في شركة سلامة للتأمین  :رابعاً 

   

 البنـــد

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

      .لشركة سلامة للتأمین هیكل تنظیمي واضح 1

      .للهیئة الشرعیة موقع واضح في الهیكل التنظیمي 2

      .للهیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت 3

      . یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة الهیئة الشرعیة 4

      .تجتمع الهیئة الشرعیة مرات كافیة خلال العام 5

لهیئة الرقابة الشرعة استفسارات واضحة حول حسابات  6

 .للتأمیناستثمار المشتركین في شركة سلامة 

     

استفسارات الهیئة الشرعیة حول حسابات الاستثمار المقیدة  7

 .توجه إلى جهة إداریة مختصة

     

      .تستغرق الإجابة على استفسارات الهیئة الشرعیة وقتاً معقولاً  8

هناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وهیئة  9

 .الرقابة الشرعیة

     

الرقابة الشرعیة الداخلیة في الهیكل التنظیمي للمؤسسة  مكانة 10

 .كافیة بسماح للرقابة الشرعیة الداخلیة بإنجاز مسؤولیاتها

     

      .هناك استقلالیة كافیة لأعضاء الهیئات الشرعیة 11

      .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل 12
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 ما مدى موافقتك من عدمها من أنَّ العوامل الآتیة تعتبر كمعوقات لتحقیق الحوكمة في شركة سلامة للتأمین : خامساً 

   

 البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

      .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي 1

      .تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس المسألة 2

غیاب القانون الملزم وبالتالي ضعف مبادئ المسؤولیة  3

 .والمساءلة

     

      .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم 4

ممارسة المنافسة على أساس الفتوى ولیس على أساس  5

 .الجودة

     

القوانین المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من تطبیق الحوكمة  6

 .الشرعیة

     

 
 مدى نجاح الطرق الآتیة في التغلب على المعوقات السابقة: سادسا

   

 البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

      .والتدقیق» الرأي الشرعي« الفصل بین الفتوى  1

      .توحید مرجعیة الفتوى المالیة 2

      .الإلزام القانوني 3

      .وتنظیم مهنة التدقیق الشرعيتوحید  4

ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن مجلس  5

الخدمات المالیة الإسلامیة وهیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة 

 .الإسلامیة

     

      .ضرورة وضع قوانین خاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامیة 6
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مبادئ الحوكمة الصادرة عن هیئة المحاسبة والمراجعة المؤسسات المالیة لشركة سلامة للتأمین  مدى موافقة :سابعا

 .الإسلامیة

   

 البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

      .الهیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة المراجعةیحتوي  1

تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من غیر  2

 . العاملین في الجهاز التنفیذي

     

یفوض مجلس الإدارة اللجنة بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن  3

 .شروطها المرجعیة

     

من أي  للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجها 4

 .موظف

     

یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات المخاطرة  5

 . التي تستطیع المؤسسة تحملها

     

یتلقى المجلس والإدارة في الوقت المناسب المعلومات الدقیقة  6

 .  عن المجالات الأساسیة للمخاطر

     

تجاه الرعایة لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة  7

 .الاجتماعیة للعاملین

     

تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر المسؤولیة الاجتماعیة  8

 .لكل سنة مالیة

     

یحظى المساهمون والمشتركون في التأمین وأصحاب المصالح  9

الآخرى بالمساواة في التعامل، مع الأخذ بعین الاعتبار كافة 

 .مصالحهم

     

جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح عنها  10

 . في وقت محدد وبطریقة متكاملة ومتوازنة

     

كما أن . هناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار 11

 . المسؤولیات موزعة بشكل یتیح المساءلة على النتائج

     

الإدارة ومجلس المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین  12

 الإدارة من جهة، ومجلس الإدارة والمساهمین وأصحاب

 . الآخرى من جهة أخرى المصالح

     

مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة  13

 .فاعلیته

     

هیكل تنظمي واضح وسیاسات وإرشادات : أهم ملامح الرقابة 14

 .وإجراءات عمل مدونة
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لمبادئ الإرشادیة الصادرة عن مجلس الخدمات الإسلامیة والمتعلقة بالتأمین لشركة سلامة للتأمین  موافقةمدى : ثامناً 

  التعاوني

   

 .البند

أوافق 

 بشدة

لا   محاید أوافق

 أوافق

لا  

أوافق 

 بشدة

تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في  1

 . التعاون والالتزام بالتبرع وتحریم الربا

     

بین " مختلطة"یتم هیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتها شركة  2

 .الكیانات التعاونیة وكیانات الملكیة

     

یتم تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل المخاطر  3

 .من المشتركین إلى شركة سلامة للتأمین

     

یتم إنشاء حساب منفصل للأنشطة التكافلیة نیابة عن  4

المشتركین، بینما لا یتحمل حملة الأسهم في مؤسسة التكافل 

 .أیة نتائج في حالة وجود عجز أو خسائر في الصندوق

     

في شركة سلامة للتأمین یتم فصل واضح بین صندوق حملة  5

 .»المساهمین« الوثائق وصندوق حملة الأسهم 

     

شركة سلامة للتأمین لدیها إجراءات وسیاسات واضحة حول  6

 .  متطلبات الملاءة

     

تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول تقییم القدرة على  7

 .  الوفاء بالالتزام وتحمل المخاطر

     

الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر یمكن للمشتركین أن یكون لهم  8

 .شركة سلامة للتأمین

     

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف  9

حسب صیغة الإدارة » المضاربة«الوكالة أو جزء من الفائض 

 .والمساهمین» حملة الوثائق«بین المشتركین 

     

نفسه في حالة كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین   10

 .تعارض مصالح، یصرح بذلك كتابیاً إلى رئیسه المباشر
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  :مصطلحات توضیحیة

ت أو خاصة، كانهي الأسلوب الذي یتم من خلاله توجیه وإدارة ومراقبة الشركة، عامة : الحوكمة

بالإضافة إلى الحرص على وإبراز دور أصحاب المصالح وتفعیل مبدأ العدالة بین المساهمین، 

 .الشفافیة والإفصاح

وهي سلسلة من التعلیمات الموجهة لتحقیق ممارسة معینة في المؤسسة بما یخدم الأهداف  :الإجراءات

  .العلیا للمؤسسة ویختصر الوقت والجهد

الأعمال یقصد بالشفافیة مبدأ توفیر بیئة تكون فیما المعلومات المتعلقة بالظروف والقررات و  :الشفافیة

الحالیة متاحة ومنظورة ومفهومة وبشكل أكثر تحدید ومنهج توفیر المعلومات وجعل القرارات المتصلة 

بالسیاسة المتعلقة بالمجتمع معلومة من خلال النشر في الوقت المناسب والانفتاح لكل الأطراف ذوي 

  .العلاقة

لإجابة عن الاستفسارات التي ترِد إلى وهي التي تقوم بالإفتاء وا: هیئة الفتوى والرقابة الشرعیة  

كما تعنى بالنظر في أعمال المؤسسة وأنشطتها . الهیئة  من قبل كافة الجهات التابعة للمؤسسة المالیة

المالیة المختلفة وإصدار الرأي الشرعي حیالها، والنظر في العقود وصیغ الاستثمار والمنتجات المالیة 

  .التي تعلن عنها تلك المؤسسة
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  الأساتذة المحكمین للإستبیان :02الملحق رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 العمل كانم التخصص والاسماللقب العلمي  الرقم

براق محمد  .د.أ مالیة المدرسة العلیا للتجارة  1 

عیسى زاوي.أ محاسبة جامعة الأغواط  2 

عبد القادر محرز.أ محاسبة مراجعة وتدقیق جامعة سعیدة  3 

إبراهیم صبیعات.أ محاسبة جامعة البلیدة  4 
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  القوائم المالیة لشركة سلامة للتأمینات الجزائر: 03الملحق رقم 
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  وثیقة التأمین لشركة سلامة للتأمینات الجزائر: 04الملحق رقم 
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 SPSSنتائج التحلیل الإحصائي وفق برنامج : 05الملحق رقم 

GET 
  FILE='C:\Users\it\Downloads\Sans titre11.sav'. 
DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 
  /SCALE('صدق المحتوى المحورالاول') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=CORR 
  /SUMMARY=CORR. 

Fiabilité 
CORRELATIONS 
 /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Echelle: صدق المحتوى المحورالاول 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.759 4 

 
 
Echelle: صدق المحتوى المحور الثالث 

 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.921 12 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q  23  Q  24  Q  25  Q  26  Q  27  Q  28  

  /SCALE('  الرابع    المحور    المحتوى    صدق ') ALL 
  /MODEL=ALPHA 

/ICC=MODEL(MIXED) TYPE(CONSISTENCY) CIN=  95  TESTVAL=  0 . 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q  5  Q  6  Q  7  Q  8  Q  9  Q  10  

  /SCALE('  المحورالثاني    المحتوى    صدق ') ALL 
  /MODEL=ALPHA 

  /ICC=MODEL(MIXED) TYPE(CONSISTENCY) CIN=  95  

TESTVAL=  0 . 

Echelle: صدق المحتوى المحورالثاني 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.808 6 

 

Echelle:  المحور الرابعصدق المحتوى  
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.814 6 
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Echelle:  المحتوى المحور الخامسصدق  
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.921 6 

Echelle: صدق المحتوى المحور السادس 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.916 14 

 
Echelle: صدق المحتوى المحور السابع 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 

Corrélations 
[Jeu_de_données1] C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titre11.sav 

Corrélations 

 Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 

Axe1 Corrélation de Pearson 1 ,304 ,387
*
 ,465

**
 ,552

**
 

Sig. (bilatérale)  ,071 ,020 ,004 ,000 

N 36 36 36 36 36 

Axe2 Corrélation de Pearson ,304 1 ,411
*
 ,026 -,139 

Sig. (bilatérale) ,071  ,013 ,878 ,420 

N 36 36 36 36 36 

Axe3 Corrélation de Pearson ,387
*
 ,411

*
 1 ,182 ,248 

Sig. (bilatérale) ,020 ,013  ,289 ,145 

N 36 36 36 36 36 

Axe4 Corrélation de Pearson ,465
**
 ,026 ,182 1 ,812

**
 

Sig. (bilatérale) ,004 ,878 ,289  ,000 

N 36 36 36 36 36 

Axe5 Corrélation de Pearson ,552
**
 -,139 ,248 ,812

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,420 ,145 ,000  
N 36 36 36 36 36 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.564 10 

 
 صدق محتوى محاورالدراسة :

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100.0 

Exclu
a
 0 .0 

Total 36 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.938 58 

GET 
  FILE='C:\Users\USER\Desktop\yacine 
guettoufi\questionnaire\Sans titre11.sav'. 
DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 
Gouvernane 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
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Axe6 Corrélation de Pearson ,510
**
 ,498

**
 ,403

*
 ,375

*
 ,340

*
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,002 ,015 ,024 ,043 

N 36 36 36 36 36 

Axe7 Corrélation de Pearson ,354
*
 ,136 ,273 ,532

**
 ,527

**
 

Sig. (bilatérale) ,034 ,428 ,108 ,001 ,001 

N 36 36 36 36 36 

Gouvernane Corrélation de Pearson ,755
**
 ,513

**
 ,634

**
 ,709

**
 ,692

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 

 
Corrélations 

 Axe6 Axe7 Gouvernane 

Axe1 Corrélation de Pearson ,510
**
 ,354

*
 ,755

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,034 ,000 

N 36 36 36 

Axe2 Corrélation de Pearson ,498
**
 ,136 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,002 ,428 ,001 

N 36 36 36 

Axe3 Corrélation de Pearson ,403
*
 ,273 ,634

**
 

Sig. (bilatérale) ,015 ,108 ,000 

N 36 36 36 

Axe4 Corrélation de Pearson ,375
*
 ,532

**
 ,709

**
 

Sig. (bilatérale) ,024 ,001 ,000 

N 36 36 36 

Axe5 Corrélation de Pearson ,340
*
 ,527

**
 ,692

**
 

Sig. (bilatérale) ,043 ,001 ,000 

N 36 36 36 

Axe6 Corrélation de Pearson 1 ,459
**
 ,766

**
 

Sig. (bilatérale)  ,005 ,000 

N 36 36 36 

Axe7 Corrélation de Pearson ,459
**
 1 ,637

**
 

Sig. (bilatérale) ,005  ,000 

N 36 36 36 

Gouvernane Corrélation de Pearson ,766
**
 ,637

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 36 36 36 

 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

NONPAR CORR 
  /VARIABLES=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

Corrélations non paramétriques 
 
a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de l'espace de travail 

 
Corrélations 

 Axe1 Axe2 Axe3 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 1,000 ,310 ,426
**
 

Sig. (bilatéral) . ,065 ,010 

N 36 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,310 1,000 ,324 

Sig. (bilatéral) ,065 . ,054 

N 36 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,426
**
 ,324 1,000 
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Sig. (bilatéral) ,010 ,054 . 

N 36 36 36 

Axe4 Coefficient de corrélation ,458
**
 ,084 ,137 

Sig. (bilatéral) ,005 ,626 ,424 

N 36 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,546
**
 -,064 ,195 

Sig. (bilatéral) ,001 ,710 ,255 

N 36 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,383
*
 ,413

*
 ,403

*
 

Sig. (bilatéral) ,021 ,012 ,015 

N 36 36 36 

Axe7 Coefficient de corrélation ,270 ,059 ,146 

Sig. (bilatéral) ,112 ,732 ,396 

N 36 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,752
**
 ,479

**
 ,611

**
 

Sig. (bilatéral) ,000 ,003 ,000 

N 36 36 36 

 
Corrélations 

 Axe4 Axe5 Axe6 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation ,458
**
 ,546

**
 ,383

*
 

Sig. (bilatéral) ,005 ,001 ,021 

N 36 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,084 -,064 ,413
*
 

Sig. (bilatéral) ,626 ,710 ,012 

N 36 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,137 ,195 ,403
*
 

Sig. (bilatéral) ,424 ,255 ,015 

N 36 36 36 

Axe4 Coefficient de corrélation 1,000 ,739
**
 ,277 

Sig. (bilatéral) . ,000 ,102 

N 36 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,739
**
 1,000 ,216 

Sig. (bilatéral) ,000 . ,205 

N 36 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,277 ,216 1,000 

Sig. (bilatéral) ,102 ,205 . 

N 36 36 36 

Axe7 Coefficient de corrélation ,370
*
 ,357

*
 ,259 

Sig. (bilatéral) ,026 ,033 ,127 

N 36 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,650
**
 ,600

**
 ,653

**
 

Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 

 
Corrélations 

 Axe7 Gouvernane 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation ,270 ,752
**
 

Sig. (bilatéral) ,112 ,000 

N 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,059 ,479
**
 

Sig. (bilatéral) ,732 ,003 

N 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,146 ,611
**
 

Sig. (bilatéral) ,396 ,000 

N 36 36 
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Axe4 Coefficient de corrélation ,370
*
 ,650

**
 

Sig. (bilatéral) ,026 ,000 

N 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,357
*
 ,600

**
 

Sig. (bilatéral) ,033 ,000 

N 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,259 ,653
**
 

Sig. (bilatéral) ,127 ,000 

N 36 36 

Axe7 Coefficient de corrélation 1,000 ,479
**
 

Sig. (bilatéral) . ,003 

N 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,479
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,003 . 

N 36 36 

 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
GET 
  FILE='C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titre11.sav'. 
DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 
[Jeu_de_données1] C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titre11.sav 

Corrélations 

 Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 

Axe1 Corrélation de Pearson 1 ,304 ,387
*
 ,465

**
 ,552

**
 

Sig. (bilatérale)  ,071 ,020 ,004 ,000 

N 36 36 36 36 36 

Axe2 Corrélation de Pearson ,304 1 ,411
*
 ,026 -,139 

Sig. (bilatérale) ,071  ,013 ,878 ,420 

N 36 36 36 36 36 

Axe3 Corrélation de Pearson ,387
*
 ,411

*
 1 ,182 ,248 

Sig. (bilatérale) ,020 ,013  ,289 ,145 

N 36 36 36 36 36 

Axe4 Corrélation de Pearson ,465
**
 ,026 ,182 1 ,812

**
 

Sig. (bilatérale) ,004 ,878 ,289  ,000 

N 36 36 36 36 36 

Axe5 Corrélation de Pearson ,552
**
 -,139 ,248 ,812

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,420 ,145 ,000  
N 36 36 36 36 36 

Axe6 Corrélation de Pearson ,510
**
 ,498

**
 ,403

*
 ,375

*
 ,340

*
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,002 ,015 ,024 ,043 

N 36 36 36 36 36 

Axe7 Corrélation de Pearson ,354
*
 ,136 ,273 ,532

**
 ,527

**
 

Sig. (bilatérale) ,034 ,428 ,108 ,001 ,001 

N 36 36 36 36 36 

Gouvernane Corrélation de Pearson ,755
**
 ,513

**
 ,634

**
 ,709

**
 ,692

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 

 
Corrélations 
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 Axe6 Axe7 Gouvernane 

Axe1 Corrélation de Pearson ,510
**
 ,354

*
 ,755

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,034 ,000 

N 36 36 36 

Axe2 Corrélation de Pearson ,498
**
 ,136 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,002 ,428 ,001 

N 36 36 36 

Axe3 Corrélation de Pearson ,403
*
 ,273 ,634

**
 

Sig. (bilatérale) ,015 ,108 ,000 

N 36 36 36 

Axe4 Corrélation de Pearson ,375
*
 ,532

**
 ,709

**
 

Sig. (bilatérale) ,024 ,001 ,000 

N 36 36 36 

Axe5 Corrélation de Pearson ,340
*
 ,527

**
 ,692

**
 

Sig. (bilatérale) ,043 ,001 ,000 

N 36 36 36 

Axe6 Corrélation de Pearson 1 ,459
**
 ,766

**
 

Sig. (bilatérale)  ,005 ,000 

N 36 36 36 

Axe7 Corrélation de Pearson ,459
**
 1 ,637

**
 

Sig. (bilatérale) ,005  ,000 

N 36 36 36 

Gouvernane Corrélation de Pearson ,766
**
 ,637

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 36 36 36 

 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

NONPAR CORR 
  /VARIABLES=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

Corrélations non paramétriques 
a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de l'espace de travail 

 
Corrélations 

 Axe1 Axe2 Axe3 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 1,000 ,310 ,426
**
 

Sig. (bilatéral) . ,065 ,010 

N 36 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,310 1,000 ,324 

Sig. (bilatéral) ,065 . ,054 

N 36 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,426
**
 ,324 1,000 

Sig. (bilatéral) ,010 ,054 . 

N 36 36 36 

Axe4 Coefficient de corrélation ,458
**
 ,084 ,137 

Sig. (bilatéral) ,005 ,626 ,424 

N 36 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,546
**
 -,064 ,195 

Sig. (bilatéral) ,001 ,710 ,255 

N 36 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,383
*
 ,413

*
 ,403

*
 

Sig. (bilatéral) ,021 ,012 ,015 

N 36 36 36 
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Axe7 Coefficient de corrélation ,270 ,059 ,146 

Sig. (bilatéral) ,112 ,732 ,396 

N 36 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,752
**
 ,479

**
 ,611

**
 

Sig. (bilatéral) ,000 ,003 ,000 

N 36 36 36 

 
Corrélations 

 Axe4 Axe5 Axe6 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation ,458
**
 ,546

**
 ,383

*
 

Sig. (bilatéral) ,005 ,001 ,021 

N 36 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,084 -,064 ,413
*
 

Sig. (bilatéral) ,626 ,710 ,012 

N 36 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,137 ,195 ,403
*
 

Sig. (bilatéral) ,424 ,255 ,015 

N 36 36 36 

Axe4 Coefficient de corrélation 1,000 ,739
**
 ,277 

Sig. (bilatéral) . ,000 ,102 

N 36 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,739
**
 1,000 ,216 

Sig. (bilatéral) ,000 . ,205 

N 36 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,277 ,216 1,000 

Sig. (bilatéral) ,102 ,205 . 

N 36 36 36 

Axe7 Coefficient de corrélation ,370
*
 ,357

*
 ,259 

Sig. (bilatéral) ,026 ,033 ,127 

N 36 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,650
**
 ,600

**
 ,653

**
 

Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 

 
Corrélations 

 Axe7 Gouvernane 

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation ,270 ,752
**
 

Sig. (bilatéral) ,112 ,000 

N 36 36 

Axe2 Coefficient de corrélation ,059 ,479
**
 

Sig. (bilatéral) ,732 ,003 

N 36 36 

Axe3 Coefficient de corrélation ,146 ,611
**
 

Sig. (bilatéral) ,396 ,000 

N 36 36 

Axe4 Coefficient de corrélation ,370
*
 ,650

**
 

Sig. (bilatéral) ,026 ,000 

N 36 36 

Axe5 Coefficient de corrélation ,357
*
 ,600

**
 

Sig. (bilatéral) ,033 ,000 

N 36 36 

Axe6 Coefficient de corrélation ,259 ,653
**
 

Sig. (bilatéral) ,127 ,000 

N 36 36 

Axe7 Coefficient de corrélation 1,000 ,479
**
 

Sig. (bilatéral) . ,003 
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N 36 36 

Gouvernane Coefficient de corrélation ,479
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,003 . 

N 36 36 

 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
NPAR TESTS 
  /K-S(UNIFORM)=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane 
  /K-S(EXPONENTIAL)=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 

Tests non paramétriques 
 
a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de l'espace de travail. 

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type Minimum Maximum 

Axe1 36 4,0625 ,51191 3,00 5,00 
Axe2 36 2,9028 ,69736 1,50 5,00 
Axe3 36 3,3079 ,61167 2,25 4,50 
Axe4 36 3,5880 ,60617 2,00 5,00 
Axe5 36 3,8333 ,64856 2,00 5,00 
Axe6 36 3,5317 ,60016 2,00 5,00 
Axe7 36 3,0750 ,32459 2,00 3,70 
Gouvernane 36 3,4716 ,38251 2,29 4,19 

 
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 

N 36 36 36 36 36 
Paramètres uniformes

a,b
 Minimum 3,00 1,50 2,25 2,00 2,00 

Maximum 5,00 5,00 4,50 5,00 5,00 
Différences les plus 
extrêmes 

Absolue ,222 ,337 ,139 ,278 ,306 
Positif ,194 ,337 ,139 ,194 ,167 
Négatif -,222 -,163 -,056 -,278 -,306 

Z de Kolmogorov-Smirnov 1,333 2,024 ,833 1,667 1,833 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,057 ,001 ,491 ,008 ,002 

 
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 Axe6 Axe7 Gouvernane 

N 36 36 36 
Paramètres uniformes

a,b
 Minimum 2,00 2,00 2,29 

Maximum 5,00 3,70 4,19 
Différences les plus extrêmes Absolue ,250 ,338 ,376 

Positif ,250 ,096 ,046 
Négatif -,222 -,338 -,376 

Z de Kolmogorov-Smirnov 1,500 2,029 2,258 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,022 ,001 ,000 

 
a. La distribution du test est Uniforme. 
b. Calculée à partir des données. 

 
 

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 2 

 Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 

N 36 36 36 36 36 
Paramètre exponentiel.

a,b
 Moyenne 4,0625 2,9028 3,3079 3,5880 3,8333 

Différences les plus 
extrêmes 

Absolue ,550 ,498 ,493 ,511 ,515 
Positif ,292 ,199 ,257 ,248 ,271 
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Négatif -,550 -,498 -,493 -,511 -,515 
Z de Kolmogorov-Smirnov 3,298 2,989 2,961 3,066 3,090 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 2 

 Axe6 Axe7 Gouvernane 

N 36 36 36 
Paramètre exponentiel.

a,b
 Moyenne 3,5317 3,0750 3,4716 

Différences les plus extrêmes Absolue ,481 ,543 ,513 
Positif ,254 ,300 ,299 
Négatif -,481 -,543 -,513 

Z de Kolmogorov-Smirnov 2,885 3,257 3,080 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,000 ,000 ,000 

 
a. La distribution du test est Exponentielle. 
b. Calculée à partir des données. 

 
FREQUENCIES VARIABLES=  الخبرة    الوظیفة    التخصص    المؤھل    الفئة    الجنس  
  /ORDER=ANALYSIS. 
 

Fréquences 
Statistiques 

 عدد سنوات الخبرة المسمى الوظیفي التخصص العلمي مؤھل العلمي الفئة العمریة الجنس 

N Valide 36 36 36 36 36 36 

Manquant 0 0 0 0 0 0 

Table de fréquences 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 63,9 63,9 63,9 23 ذكر 

 100,0 36,1 36,1 13 أنثى

Total 36 100,0 100,0  

 
 الفئة العمریة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 25-34 12 33,3 33,3 33,3 

35-34 10 27,8 27,8 61,1 

45-54 10 27,8 27,8 88,9 

سنة 55أكثر من   4 11,1 11,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 
 مؤھل العلمي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 6 دبلوم مھني 

 55,6 38,9 38,9 14 اللیسانس

 86,1 30,6 30,6 11 ماجستیر

 100,0 13,9 13,9 5 مھندس

Total 36 100,0 100,0  

 
 التخصص العلمي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,2 22,2 22,2 8 علوم مالیة ومصرفیة 

 33,3 11,1 11,1 4 محاسبة

 50,0 16,7 16,7 6 إقتصاد
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 58,3 8,3 8,3 3 إدارة أعمال

 100,0 41,7 41,7 15 تخصصات أخرى

Total 36 100,0 100,0  

 
 المسمى الوظیفي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,1 11,1 11,1 4 محاسب 

داخلي مراقب  1 2,8 2,8 13,9 

 25,0 11,1 11,1 4 مدقق

 55,6 30,6 30,6 11 رئیس مصلحة

 100,0 44,4 44,4 16 وظیفة أخرى

Total 36 100,0 100,0  

 
 عدد سنوات الخبرة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات 10أقل من  18 50,0 50,0 50,0 

10-14 8 22,2 22,2 72,2 

15-19 3 8,3 8,3 80,6 

 100,0 19,4 19,4 7 سنة فأكثر 20

Total 36 100,0 100,0  

 

 إختبار الفرضیات الدراسة
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 
 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard 

الحوكمة تؤدي إلى زیادة الثقة في المؤسسات التي تحتكم إلى 
 .قواعدھا ومبادئھا والیاتھا

36 4.1667 .56061 .09344 

یتم من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ 
 .المعاملات بكفاءة وتحقق المتطلبات النظامیة والشرعیة

36 4.0556 .62994 .10499 

الحوكمة أثبتت أھمیتھا في تخفیض المخاطر التي تواجھ 
 .المؤسسة المالیة الإسلامیة

36 3.9167 .84092 .14015 

تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین أطراف الحوكمة 
 .ذات العلاقة في الشركات والمؤسسات

36 4.1111 .62234 .10372 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 
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Inférieur 

الحوكمة تؤدي إلى زیادة الثقة في المؤسسات التي 
 .تحتكم إلى قواعدھا ومبادئھا والیاتھا

44.594 35 .000 4.16667 3.9770 

یتم من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ 
 .المعاملات بكفاءة وتحقق المتطلبات النظامیة والشرعیة

38.628 35 .000 4.05556 3.8424 

الحوكمة أثبتت أھمیتھا في تخفیض المخاطر التي تواجھ 
 .المؤسسة المالیة الإسلامیة

27.946 35 .000 3.91667 3.6321 

الحوكمة تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین 
 .أطراف ذات العلاقة في الشركات والمؤسسات

39.636 35 .000 4.11111 3.9005 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 4.3564 .الحوكمة تؤدي إلى زیادة الثقة في المؤسسات التي تحتكم إلى قواعدھا ومبادئھا والیاتھا
المتطلبات  یتم من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ المعاملات بكفاءة وتحقق

 .النظامیة والشرعیة
4.2687 

 4.2012 .الحوكمة أثبتت أھمیتھا في تخفیض المخاطر التي تواجھ المؤسسة المالیة الإسلامیة
 4.3217 .الحوكمة تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین أطراف ذات العلاقة في الشركات والمؤسسات

 
FREQUENCIES VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 
  /ORDER=ANALYSIS. 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne 

erreur standard 

 18257. 1.09545 2.6667 36 .في شركة سلامة للتأمین لجنة مختصة بالحوكمة
 15229. 91374. 2.7222 36 .ھناك دلیل واضح للحوكمة في شركة سلامة للتأمین
لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس 
الخدمات المالیة الإسلامیة وھیئة المحاسبة للمؤسسات 
 .المالیة الإسلامیة

36 2.7500 1.05221 .17537 

الحوكمة في شركة سلامة لدي اطلاع كاف على دلیل 
 .للتأمین

36 2.3889 .99363 .16561 

لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة الثانیة في شركة 
 .سلامة للتأمین

36 3.4167 .96732 .16122 

ھناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات المشتركین 
 .في التأمین في شركة سلامة للتأمین

36 3.4722 .81015 .13503 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

 2.2960 2.66667 000. 35 14.606 .في شركة سلامة للتأمین لجنة مختصة بالحوكمة
في شركة سلامة للتأمینھناك دلیل واضح للحوكمة  . 17.875 35 .000 2.72222 2.4131 

لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات 
 .المالیة الإسلامیة وھیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة الإسلامیة

15.681 35 .000 2.75000 2.3940 

 2.0527 2.38889 000. 35 14.425 .لدي اطلاع كاف على دلیل الحوكمة في شركة سلامة للتأمین
لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة الثانیة في شركة سلامة 
 .للتأمین

21.193 35 .000 3.41667 3.0894 

ھناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات المشتركین في 
 .التأمین في شركة سلامة للتأمین

25.715 35 .000 3.47222 3.1981 
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Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 3.0373 .في شركة سلامة للتأمین لجنة مختصة بالحوكمة
 3.0314 .ھناك دلیل واضح للحوكمة في شركة سلامة للتأمین

الخدمات المالیة الإسلامیة وھیئة المحاسبة لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس 
 .للمؤسسات المالیة الإسلامیة

3.1060 

 2.7251 .لدي اطلاع كاف على دلیل الحوكمة في شركة سلامة للتأمین
 3.7440 .لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة الثانیة في شركة سلامة للتأمین

المشتركین في التأمین في شركة سلامة للتأمینھناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات  . 3.7463 

 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne 

erreur standard 

 12271. 73625. 3.9722 36 .لشركة سلامة للتأمین ھیكل تنظیمي واضح
 15229. 91374. 3.2778 36 .للھیئة الشرعیة موقع واضح في الھیكل التنظیمي
 12773. 76636. 3.3889 36 .للھیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت

ومراجعة الھیئة الشرعیةیتم إخضاع جمیع العقود لموافقة  . 36 3.2222 .98883 .16480 
 14571. 87423. 3.0833 36 .تجتمع الھیئة الشرعیة مرات كافیة خلال العام
لھیئة الرقابة الشرعة استفسارات واضحة حول حسابات استثمار 
 .المشتركین في شركة سلامة للتأمین

36 3.2500 .76997 .12833 

حول حسابات الاستثمار المقیدة توجھ  استفسارات الھیئة الشرعیة
 .إلى جھة إداریة مختصة

36 3.2500 .84092 .14015 

 11141. 66845. 3.1944 36 .تستغرق الإجابة على استفسارات الھیئة الشرعیة وقتاً معقولاً 
ھناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وھیئة الرقابة 
 .الشرعیة

36 3.3333 .92582 .15430 

مكانة الرقابة الشرعیة الداخلیة في الھیكل التنظیمي للمؤسسة كافیة 
 .بسماح للرقابة الشرعیة الداخلیة بإنجاز مسؤولیاتھا

36 3.1389 .86694 .14449 

 14365. 86189. 3.3333 36 .ھناك استقلالیة كافیة لأعضاء الھیئات الشرعیة
 12833. 76997. 3.2500 36 .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

 3.7231 3.97222 000. 35 32.371 .لشركة سلامة للتأمین ھیكل تنظیمي واضح
الشرعیة موقع واضح في الھیكل التنظیميللھیئة  . 21.523 35 .000 3.27778 2.9686 

 3.1296 3.38889 000. 35 26.532 .للھیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت
 2.8877 3.22222 000. 35 19.552 .یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة الھیئة الشرعیة

مرات كافیة خلال العام تجتمع الھیئة الشرعیة . 21.161 35 .000 3.08333 2.7875 
لھیئة الرقابة الشرعة استفسارات واضحة حول حسابات 
 .استثمار المشتركین في شركة سلامة للتأمین

25.326 35 .000 3.25000 2.9895 

استفسارات الھیئة الشرعیة حول حسابات الاستثمار المقیدة 
 .توجھ إلى جھة إداریة مختصة

23.189 35 .000 3.25000 2.9655 

تستغرق الإجابة على استفسارات الھیئة الشرعیة وقتاً 
 .معقولاً 

28.673 35 .000 3.19444 2.9683 

ھناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وھیئة 
 .الرقابة الشرعیة

21.602 35 .000 3.33333 3.0201 



    الملاحق

 

  

xxix 

الھیكل التنظیمي للمؤسسة مكانة الرقابة الشرعیة الداخلیة في 
 .كافیة بسماح للرقابة الشرعیة الداخلیة بإنجاز مسؤولیاتھا

21.724 35 .000 3.13889 2.8456 

 3.0417 3.33333 000. 35 23.205 .ھناك استقلالیة كافیة لأعضاء الھیئات الشرعیة
 2.9895 3.25000 000. 35 25.326 .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 4.2213 .لشركة سلامة للتأمین ھیكل تنظیمي واضح
 3.5869 .للھیئة الشرعیة موقع واضح في الھیكل التنظیمي
 3.6482 .للھیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت
 3.5568 .یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة الھیئة الشرعیة
 3.3791 .تجتمع الھیئة الشرعیة مرات كافیة خلال العام
لھیئة الرقابة الشرعة استفسارات واضحة حول حسابات استثمار المشتركین في شركة سلامة 
 .للتأمین

3.5105 

الاستثمار المقیدة توجھ إلى جھة إداریة مختصةاستفسارات الھیئة الشرعیة حول حسابات  . 3.5345 
 3.4206 .تستغرق الإجابة على استفسارات الھیئة الشرعیة وقتاً معقولاً 
 3.6466 .ھناك فصل واضح في المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وھیئة الرقابة الشرعیة

كافیة بسماح للرقابة الشرعیة مكانة الرقابة الشرعیة الداخلیة في الھیكل التنظیمي للمؤسسة 
 .الداخلیة بإنجاز مسؤولیاتھا

3.4322 

 3.6250 .ھناك استقلالیة كافیة لأعضاء الھیئات الشرعیة
 3.5105 .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل

 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

Test T 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

 12280. 73679. 3.5000 36 .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي
 12280. 73679. 3.5000 36 .تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس المسألة

ضعف مبادئ المسؤولیة والمساءلة غیاب القانون الملزم وبالتالي . 36 3.6111 .87105 .14518 
 14571. 87423. 3.7500 36 .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم
 15105. 90633. 3.4167 36 .ممارسة المنافسة على أساس الفتوى ولیس على أساس الجودة

الشرعیةالقوانین المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من تطبیق الحوكمة  . 36 3.7500 .90633 .15105 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

 3.2507 3.50000 000. 35 28.502 .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي
 3.2507 3.50000 000. 35 28.502 .تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس المسألة

غیاب القانون الملزم وبالتالي ضعف مبادئ المسؤولیة 
 .والمساءلة

24.874 35 .000 3.61111 3.3164 

 3.4542 3.75000 000. 35 25.737 .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم
المنافسة على أساس الفتوى ولیس على أساس ممارسة 

 .الجودة
22.619 35 .000 3.41667 3.1100 

القوانین المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من تطبیق 
 .الحوكمة الشرعیة

24.825 35 .000 3.75000 3.4433 

 
Test sur échantillon unique 



    الملاحق
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Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 3.7493 .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي
 3.7493 .تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس المسألة
 3.9058 .غیاب القانون الملزم وبالتالي ضعف مبادئ المسؤولیة والمساءلة
 4.0458 .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم

المنافسة على أساس الفتوى ولیس على أساس الجودةممارسة  . 3.7233 
 4.0567 .القوانین المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من تطبیق الحوكمة الشرعیة

 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

Test T 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

والتدقیق) الرأي الشرعي( الفصل بین الفتوى  . 36 3.7222 .77868 .12978 
 13697. 82183. 3.8056 36 .توحید مرجعیة الفتوى المالیة
 11530. 69179. 3.9167 36 .الإلزام القانوني

التدقیق الشرعيتوحید وتنظیم مھنة  . 36 3.8889 .70823 .11804 
ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن مجلس الخدمات 
 .المالیة الإسلامیة وھیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة الإسلامیة

36 3.6667 .82808 .13801 

 12599. 75593. 4.0000 36 .ضرورة وضع قوانین خاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامیة

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

والتدقیق) الرأي الشرعي( الفصل بین الفتوى  . 28.681 35 .000 3.72222 3.4588 
الفتوى المالیةتوحید مرجعیة  . 27.784 35 .000 3.80556 3.5275 

 3.6826 3.91667 000. 35 33.970 .الإلزام القانوني
 3.6493 3.88889 000. 35 32.946 .توحید وتنظیم مھنة التدقیق الشرعي
ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن مجلس 

للمؤسسات المالیة الخدمات المالیة الإسلامیة وھیئة المحاسبة 
 .الإسلامیة

26.568 35 .000 3.66667 3.3865 

 3.7442 4.00000 000. 35 31.749 .ضرورة وضع قوانین خاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامیة

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

والتدقیق) الرأي الشرعي( الفصل بین الفتوى  . 3.9857 
 4.0836 .توحید مرجعیة الفتوى المالیة
 4.1507 .الإلزام القانوني
 4.1285 .توحید وتنظیم مھنة التدقیق الشرعي

ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة وھیئة 
المالیة الإسلامیة المحاسبة للمؤسسات . 

3.9468 

 4.2558 .ضرورة وضع قوانین خاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامیة

 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 



    الملاحق
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/MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q35 Q36 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 Q46 Q47 Q48 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

 13380. 80277. 3.6111 36 .یحتوي الھیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة المراجعة
تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من غیر العاملین في 
 .الجھاز التنفیذي

36 3.5556 .77254 .12876 

بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن شروطھا یفوض مجلس الإدارة اللجنة 
 .المرجعیة

36 3.4444 .84327 .14055 

 12901. 77408. 3.5278 36 .للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجھا من أي موظف
یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات المخاطرة التي تستطیع 
 .المؤسسة تحملھا

36 3.7222 .74108 .12351 

یتلقى المجلس والإدارة في الوقت المناسب المعلومات الدقیقة عن 
 .المجالات الأساسیة للمخاطر

36 3.6389 .76168 .12695 

لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة تجاه الرعایة 
 .الاجتماعیة للعاملین

36 3.4167 1.05221 .17537 

المسؤولیة الاجتماعیة لكل سنة تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر 
 .مالیة

36 3.3889 1.02198 .17033 

یحظى المساھمون والمشتركون في التأمین وأصحاب المصالح الأخرى 
 .بالمساواة في التعامل، مع الأخذ بعین الاعتبار كافة مصالحھم

36 3.4444 .99841 .16640 

عنھا في وقت جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح 
 .محدد وبطریقة متكاملة ومتوازنة

36 3.3611 1.07312 .17885 

كما أن . ھناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار
 .المسؤولیات موزعة بشكل یتیح المساءلة على النتائج

36 3.3611 .99003 .16500 

الإدارة من المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین الإدارة ومجلس 
 .جھة، ومجلس الإدارة والمساھمین وأصحاب الأخرى من جھة أخرى

36 3.6111 .80277 .13380 

 11463. 68776. 3.6111 36 .مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة فاعلیتھ
ھیكل تنظمي واضح وسیاسات وإرشادات وإجراءات : أھم ملامح الرقابة

 .عمل مدونة
36 3.7500 .69179 .11530 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
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% 
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 3.3395 3.61111 000. 35 26.990 .یحتوي الھیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة المراجعة
تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من غیر 
 .العاملین في الجھاز التنفیذي

27.614 35 .000 3.55556 3.2942 

یفوض مجلس الإدارة اللجنة بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن 
 .شروطھا المرجعیة

24.508 35 .000 3.44444 3.1591 

تحتاجھا من أي للجنة الحق في الحصول على أي معلومة 
 .موظف

27.344 35 .000 3.52778 3.2659 

یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات المخاطرة 
 .التي تستطیع المؤسسة تحملھا

30.136 35 .000 3.72222 3.4715 

یتلقى المجلس والإدارة في الوقت المناسب المعلومات الدقیقة 
 .عن المجالات الأساسیة للمخاطر

28.665 35 .000 3.63889 3.3812 

لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة تجاه الرعایة 
 .الاجتماعیة للعاملین

19.483 35 .000 3.41667 3.0607 

تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر المسؤولیة الاجتماعیة 
 .لكل سنة مالیة

19.896 35 .000 3.38889 3.0431 

والمشتركون في التأمین وأصحاب المصالح یحظى المساھمون 
الأخرى بالمساواة في التعامل، مع الأخذ بعین الاعتبار كافة 
 .مصالحھم

20.700 35 .000 3.44444 3.1066 

جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح عنھا في 
 .وقت محدد وبطریقة متكاملة ومتوازنة

18.793 35 .000 3.36111 2.9980 

كما أن . ھناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار
 .المسؤولیات موزعة بشكل یتیح المساءلة على النتائج

20.370 35 .000 3.36111 3.0261 



    الملاحق
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المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین الإدارة ومجلس 
الإدارة من جھة، ومجلس الإدارة والمساھمین وأصحاب 

أخرى الأخرى من جھة . 
26.990 35 .000 3.61111 3.3395 

مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة 
 .فاعلیتھ

31.503 35 .000 3.61111 3.3784 

ھیكل تنظمي واضح وسیاسات وإرشادات : أھم ملامح الرقابة
 .وإجراءات عمل مدونة

32.524 35 .000 3.75000 3.5159 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 3.8827 .یحتوي الھیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة المراجعة
 3.8169 .تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من غیر العاملین في الجھاز التنفیذي

الإدارة اللجنة بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن شروطھا المرجعیةیفوض مجلس  . 3.7298 
 3.7897 .للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجھا من أي موظف
 3.9730 .یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات المخاطرة التي تستطیع المؤسسة تحملھا

المناسب المعلومات الدقیقة عن المجالات الأساسیة للمخاطریتلقى المجلس والإدارة في الوقت  . 3.8966 
 3.7727 .لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة تجاه الرعایة الاجتماعیة للعاملین
 3.7347 .تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر المسؤولیة الاجتماعیة لكل سنة مالیة

ن في التأمین وأصحاب المصالح الأخرى بالمساواة في التعامل، مع یحظى المساھمون والمشتركو
 .الأخذ بعین الاعتبار كافة مصالحھم

3.7823 

جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح عنھا في وقت محدد وبطریقة متكاملة 
 .ومتوازنة

3.7242 

المسؤولیات موزعة بشكل یتیح كما أن . ھناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار
 .المساءلة على النتائج

3.6961 

المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین الإدارة ومجلس الإدارة من جھة، ومجلس الإدارة 
 .والمساھمین وأصحاب الأخرى من جھة أخرى

3.8827 

 3.8438 .مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة فاعلیتھ
ھیكل تنظمي واضح وسیاسات وإرشادات وإجراءات عمل مدونة: أھم ملامح الرقابة . 3.9841 

 
T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Q49 Q50 Q51 Q52 Q53 Q54 Q55 Q56 Q57 Q58 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne 
Ecart 
type 

Moyenne erreur 
standard 

تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في التعاون 
 .والالتزام بالتبرع وتحریم الربا

36 3.9167 .76997 .12833 

بین الكیانات " مختلطة"یتم ھیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتھا شركة 
 .التعاونیة وكیانات الملكیة

36 3.0833 .60356 .10059 

یتم تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل المخاطر من 
 .المشتركین إلى شركة سلامة للتأمین

36 2.7222 .70147 .11691 

یتم إنشاء حساب منفصل للأنشطة التكافلیة نیابة عن المشتركین، بینما 
 لا یتحمل حملة الأسھم العجز

36 2.7222 .70147 .11691 

في شركة سلامة للتأمین یتم فصل واضح بین صندوق حملة الوثائق 
المساھمین( وصندوق حملة الأسھم  ). 

36 2.6944 .62425 .10404 

شركة سلامة للتأمین لدیھا إجراءات وسیاسات واضحة حول متطلبات 
 .الملاءة

36 3.5000 .77460 .12910 

القدرة على الوفاء تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول تقییم 
 .بالالتزام وتحمل المخاطر

36 3.5556 .80868 .13478 

یمكن للمشتركین أن یكون لھم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر شركة 
 .سلامة للتأمین

36 2.5000 .60945 .10157 

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف 
حسب صیغة الإدارة) المضاربة(الوكالة أو جزء من الفائض  . 

36 2.6389 .63932 .10655 

كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین  نفسھ في حالة تعارض 
 .مصالح، یصرح بذلك كتابیاً إلى رئیسھ المباشر

36 3.4167 .90633 .15105 

 
Test sur échantillon unique 
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Valeur de test = 0 

t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في التعاون 
 .والالتزام بالتبرع وتحریم الربا

30.521 35 .000 3.91667 3.6561 

بین " مختلطة"یتم ھیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتھا شركة 
 .الكیانات التعاونیة وكیانات الملكیة

30.651 35 .000 3.08333 2.8791 

یتم تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل المخاطر من 
 .المشتركین إلى شركة سلامة للتأمین

23.284 35 .000 2.72222 2.4849 

المشتركین، یتم إنشاء حساب منفصل للأنشطة التكافلیة نیابة عن 
 بینما لا یتحمل حملة الأسھم العجز

23.284 35 .000 2.72222 2.4849 

في شركة سلامة للتأمین یتم فصل واضح بین صندوق حملة الوثائق 
المساھمین( وصندوق حملة الأسھم  ). 

25.898 35 .000 2.69444 2.4832 

شركة سلامة للتأمین لدیھا إجراءات وسیاسات واضحة حول 
الملاءةمتطلبات  . 

27.111 35 .000 3.50000 3.2379 

تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول تقییم القدرة على الوفاء 
 .بالالتزام وتحمل المخاطر

26.380 35 .000 3.55556 3.2819 

یمكن للمشتركین أن یكون لھم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر شركة 
 .سلامة للتأمین

24.612 35 .000 2.50000 2.2938 

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف 
حسب صیغة الإدارة) المضاربة(الوكالة أو جزء من الفائض  . 

24.766 35 .000 2.63889 2.4226 

كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین  نفسھ في حالة تعارض 
 .مصالح، یصرح بذلك كتابیاً إلى رئیسھ المباشر

22.619 35 .000 3.41667 3.1100 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

Intervalle de confiance de la différence 
à 95 % 

Supérieur 

 4.1772 .تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في التعاون والالتزام بالتبرع وتحریم الربا
بین الكیانات التعاونیة وكیانات الملكیة" مختلطة"ھیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتھا شركة یتم  . 3.2875 

یتم تحمل المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل المخاطر من المشتركین إلى شركة سلامة 
 .للتأمین

2.9596 

بینما لا یتحمل حملة الأسھم یتم إنشاء حساب منفصل للأنشطة التكافلیة نیابة عن المشتركین، 
 العجز

2.9596 

( في شركة سلامة للتأمین یتم فصل واضح بین صندوق حملة الوثائق وصندوق حملة الأسھم 
 .(المساھمین

2.9057 

 3.7621 .شركة سلامة للتأمین لدیھا إجراءات وسیاسات واضحة حول متطلبات الملاءة
تقییم القدرة على الوفاء بالالتزام وتحمل المخاطر تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول . 3.8292 

 2.7062 .یمكن للمشتركین أن یكون لھم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر شركة سلامة للتأمین
یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف الوكالة أو جزء من الفائض 

حسب صیغة الإدارة) المضاربة( . 
2.8552 

كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین  نفسھ في حالة تعارض مصالح، یصرح بذلك كتابیاً 
 .إلى رئیسھ المباشر

3.7233 

 
EXAMINE VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16  
 

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

الحوكمة تؤدي إلى زیادة الثقة في المؤسسات التي تحتكم إلى قواعدھا ومبادئھا 
 .والیاتھا

.367 36 .000 .730 36 .000 

یتم من خلال الحوكمة تحدید مسؤولیة الإدارة عند تنفیذ المعاملات بكفاءة وتحقق 
والشرعیةالمتطلبات النظامیة  . 

.313 36 .000 .780 36 .000 

 000. 36 856. 000. 36 262. .الحوكمة أثبتت أھمیتھا في تخفیض المخاطر التي تواجھ المؤسسة المالیة الإسلامیة

الحوكمة تعمل على ضبط العلاقات الإداریة بین أطراف ذات العلاقة في الشركات 
 .والمؤسسات

.321 36 .000 .775 36 .000 

شركة سلامة للتأمین لجنة مختصة بالحوكمةفي  . .229 36 .000 .891 36 .002 

 000. 36 844. 000. 36 258. .ھناك دلیل واضح للحوكمة في شركة سلامة للتأمین

لدي علم كاف بمعاییر الحوكمة الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة 
 .وھیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة الإسلامیة

.184 36 .003 .915 36 .009 
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 000. 36 860. 000. 36 236. .لدي اطلاع كاف على دلیل الحوكمة في شركة سلامة للتأمین

 004. 36 900. 000. 36 227. .لا یتم توظیف الأقرباء حتى الدرجة الثانیة في شركة سلامة للتأمین

التأمین في شركة ھناك قنوات واضحة للإجابة على استفسارات المشتركین في 
 .سلامة للتأمین

.243 36 .000 .867 36 .000 

 000. 36 671. 000. 36 404. .لشركة سلامة للتأمین ھیكل تنظیمي واضح

 001. 36 875. 001. 36 203. .للھیئة الشرعیة موقع واضح في الھیكل التنظیمي

 000. 36 856. 000. 36 250. .للھیئة الشرعیة حق الاطلاع على المعلومات في أي وقت

 002. 36 891. 000. 36 229. .یتم إخضاع جمیع العقود لموافقة ومراجعة الھیئة الشرعیة
 000. 36 842. 000. 36 214. .تجتمع الھیئة الشرعیة مرات كافیة خلال العام

لھیئة الرقابة الشرعة استفسارات واضحة حول حسابات استثمار المشتركین في 
للتأمینشركة سلامة  . 

.279 36 .000 .781 36 .000 

استفسارات الھیئة الشرعیة حول حسابات الاستثمار المقیدة توجھ إلى جھة إداریة 
 .مختصة

.258 36 .000 .838 36 .000 

 000. 36 790. 000. 36 281. .تستغرق الإجابة على استفسارات الھیئة الشرعیة وقتاً معقولاً 

المسؤولیات بین إدارة المؤسسة وھیئة الرقابة الشرعیةھناك فصل واضح في  . .236 36 .000 .868 36 .001 

مكانة الرقابة الشرعیة الداخلیة في الھیكل التنظیمي للمؤسسة كافیة بسماح للرقابة 
 .الشرعیة الداخلیة بإنجاز مسؤولیاتھا

.229 36 .000 .843 36 .000 

الشرعیةھناك استقلالیة كافیة لأعضاء الھیئات  . .234 36 .000 .875 36 .001 

 000. 36 849. 000. 36 238. .الرأي الشرعي یصدر بشكل مستقل

 000. 36 791. 000. 36 335. .الجمع بین الرأي الشرعي والتدقیق الشرعي

 000. 36 841. 000. 36 279. .تضارب الفتاوى بین مؤسسة وأخرى في نفس المسألة

وبالتالي ضعف مبادئ المسؤولیة والمساءلةغیاب القانون الملزم  . .256 36 .000 .873 36 .001 

 001. 36 872. 000. 36 251. .عدم استكمال التنظیم المؤسسي اللازم

 001. 36 885. 000. 36 240. .ممارسة المنافسة على أساس الفتوى ولیس على أساس الجودة
تطبیق الحوكمة الشرعیةالقوانین المتعلقة بالتأمین في الجزائر تحد من  . .220 36 .000 .875 36 .001 

والتدقیق) الرأي الشرعي( الفصل بین الفتوى  . .278 36 .000 .856 36 .000 

 000. 36 835. 000. 36 316. .توحید مرجعیة الفتوى المالیة

 000. 36 810. 000. 36 326. .الإلزام القانوني

 000. 36 824. 000. 36 312. .توحید وتنظیم مھنة التدقیق الشرعي

ضرورة الالتزام بالقرارات والمعاییر الصادرة عن مجلس الخدمات المالیة 
 .الإسلامیة وھیئة المحاسبة للمؤسسات المالیة الإسلامیة

.267 36 .000 .866 36 .000 

 000. 36 789. 000. 36 333. .ضرورة وضع قوانین خاصة بالمؤسسات المالیة الإسلامیة

 000. 36 826. 000. 36 325. .یحتوي الھیكل التنظیمي للمؤسسة على لجنة المراجعة

تضم لجنة المراجعة أعضاء من مجلس الإدارة من غیر العاملین في الجھاز 
 .التنفیذي

.273 36 .000 .854 36 .000 

 000. 36 834. 000. 36 301. .یفوض مجلس الإدارة اللجنة بالتحقیق في أي نشاط یقع ضمن شروطھا المرجعیة

 000. 36 858. 000. 36 257. .للجنة الحق في الحصول على أي معلومة تحتاجھا من أي موظف

یشارك مجلس الإدارة بفاعلیة في تحدید مستویات المخاطرة التي تستطیع المؤسسة 
 .تحملھا

.368 36 .000 .777 36 .000 

المعلومات الدقیقة عن المجالات یتلقى المجلس والإدارة في الوقت المناسب 
 .الأساسیة للمخاطر

.321 36 .000 .828 36 .000 

 001. 36 883. 000. 36 266. .لدى المؤسسة سیاسة تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة تجاه الرعایة الاجتماعیة للعاملین

 002. 36 895. 000. 36 225. .تقوم شركة سلامة للتامین بإصدار تقریر المسؤولیة الاجتماعیة لكل سنة مالیة

یحظى المساھمون والمشتركون في التأمین وأصحاب المصالح الأخرى بالمساواة 
 .في التعامل، مع الأخذ بعین الاعتبار كافة مصالحھم

.294 36 .000 .852 36 .000 

جمیع الأمور المادیة التي تتعلق بالشركة یتم الإفصاح عنھا في وقت محدد وبطریقة 
ومتوازنةمتكاملة  . 

.252 36 .000 .893 36 .002 

كما أن المسؤولیات موزعة . ھناك خطوط واضحة للمسؤولیة تحدد أصحاب القرار
 .بشكل یتیح المساءلة على النتائج

.268 36 .000 .881 36 .001 

المساءلة عبارة عن منظومة من العلاقات بین الإدارة ومجلس الإدارة من جھة، 
والمساھمین وأصحاب الأخرى من جھة أخرىومجلس الإدارة  . 

.325 36 .000 .826 36 .000 

 000. 36 811. 000. 36 325. .مجلس الإدارة مسؤول كلیاً عن نظام الرقابة الداخلیة ومراجعة فاعلیتھ

ھیكل تنظمي واضح وسیاسات وإرشادات وإجراءات عمل : أھم ملامح الرقابة
 .مدونة

.363 36 .000 .783 36 .000 

تلتزم شركة سلامة للتأمین بالمبادئ الأساسیة المتمثلة في التعاون والالتزام بالتبرع 
 .وتحریم الربا

.321 36 .000 .820 36 .000 

بین الكیانات التعاونیة " مختلطة"یتم ھیكلة شركة سلامة للتأمین بصفتھا شركة 
 .وكیانات الملكیة

.333 36 .000 .764 36 .000 

المخاطر بین المشتركین بدلاً من تحویل المخاطر من المشتركین إلى یتم تحمل 
 .شركة سلامة للتأمین

.293 36 .000 .831 36 .000 

یتم إنشاء حساب منفصل للأنشطة التكافلیة نیابة عن المشتركین، بینما لا یتحمل 
 حملة الأسھم العجز

.293 36 .000 .831 36 .000 

فصل واضح بین صندوق حملة الوثائق وصندوق حملة في شركة سلامة للتأمین یتم 
المساھمین( الأسھم  ). 

.354 36 .000 .778 36 .000 
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 000. 36 838. 000. 36 296. .شركة سلامة للتأمین لدیھا إجراءات وسیاسات واضحة حول متطلبات الملاءة

بالالتزام تقوم شركة سلامة للتأمین بإعداد تقریر حول تقییم القدرة على الوفاء 
 .وتحمل المخاطر

.292 36 .000 .849 36 .000 

 000. 36 717. 000. 36 350. .یمكن للمشتركین أن یكون لھم الكلمة في كیفیة إدارة وتسییر شركة سلامة للتأمین

یتم توزیع الفائض التأمیني على المشتركین بعد طرح مصاریف الوكالة أو جزء من 
الإدارةحسب صیغة ) المضاربة(الفائض  . 

.325 36 .000 .796 36 .000 

كلما وجد مسؤول في شركة سلامة للتأمین  نفسھ في حالة تعارض مصالح، یصرح 
 .بذلك كتابیاً إلى رئیسھ المباشر

.240 36 .000 .885 36 .001 

 
a. Correction de signification de Lilliefors 

T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

Axe1 36 4.0625 .51191 .08532 

Axe2 36 2.9028 .69736 .11623 
Axe3 36 3.3079 .61167 .10194 

Axe4 36 3.5880 .60617 .10103 

Axe5 36 3.8333 .64856 .10809 

Axe6 36 3.5317 .60016 .10003 

Axe7 36 3.0750 .32459 .05410 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Axe1 47.616 35 .000 4.06250 3.8893 4.2357 

Axe2 24.975 35 .000 2.90278 2.6668 3.1387 

Axe3 32.448 35 .000 3.30787 3.1009 3.5148 

Axe4 35.515 35 .000 3.58796 3.3829 3.7931 

Axe5 35.463 35 .000 3.83333 3.6139 4.0528 

Axe6 35.308 35 .000 3.53175 3.3287 3.7348 

Axe7 56.841 35 .000 3.07500 2.9652 3.1848 

 
T-TEST GROUPS=  ( 2    1  ) الجنس 
  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=Axe  1  

  /CRITERIA=CI(.  95 ). 

T-TEST GROUPS=  ( 2    1  ) الجنس 
  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=Axe  1  Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  

  /CRITERIA=CI(.  95 ). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type الجنس 
Moyenne erreur 

standard 

Axe1 12659. 60711. 4.1304 23 ذكر 

 07022. 25318. 3.9423 13 أنثى

Axe2 15852. 76023. 3.0797 23 ذكر 

 12174. 43893. 2.5897 13 أنثى
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Axe3 13935. 66829. 3.3913 23 ذكر 

 13459. 48527. 3.1603 13 أنثى

Axe4 12249. 58744. 3.5290 23 ذكر 

 17987. 64852. 3.6923 13 أنثى

Axe5 14996. 71919. 3.7609 23 ذكر 

 13887. 50071. 3.9615 13 أنثى

Axe6 14485. 69468. 3.4783 23 ذكر 

 10765. 38813. 3.6264 13 أنثى

Axe7 07592. 36410. 3.0435 23 ذكر 

 06735. 24285. 3.1308 13 أنثى

 
Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 
des variances 

Test t pour égalité des 
moyennes 

F Sig. t ddl 

Axe1 Hypothèse de variances égales 11.477 .002 1.061 34 

Hypothèse de variances inégales   1.300 32.057 

Axe2 Hypothèse de variances égales 2.904 .097 2.124 34 

Hypothèse de variances inégales   2.451 33.952 

Axe3 Hypothèse de variances égales 2.079 .158 1.092 34 

Hypothèse de variances inégales   1.193 31.668 

Axe4 Hypothèse de variances égales .102 .752 -.772- 34 

Hypothèse de variances inégales   -.751- 23.011 

Axe5 Hypothèse de variances égales 1.716 .199 -.889- 34 

Hypothèse de variances inégales   -.982- 32.327 

Axe6 Hypothèse de variances égales 1.825 .186 -.706- 34 

Hypothèse de variances inégales   -.821- 33.999 

Axe7 Hypothèse de variances égales 1.732 .197 -.771- 34 

Hypothèse de variances inégales   -.860- 32.898 

 
Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur standard 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 

% 

Inférieur 

Axe1 Hypothèse de variances égales .296 .18813 .17731 -.17221- 

Hypothèse de variances inégales .203 .18813 .14476 -.10672- 

Axe2 Hypothèse de variances égales .041 .48997 .23068 .02117 

Hypothèse de variances inégales .020 .48997 .19987 .08376 

Axe3 Hypothèse de variances égales .283 .23105 .21166 -.19910- 

Hypothèse de variances inégales .242 .23105 .19373 -.16374- 

Axe4 Hypothèse de variances égales .445 -.16332- .21156 -.59326- 

Hypothèse de variances inégales .461 -.16332- .21761 -.61348- 

Axe5 Hypothèse de variances égales .380 -.20067- .22572 -.65939- 

Hypothèse de variances inégales .333 -.20067- .20439 -.61683- 

Axe6 Hypothèse de variances égales .485 -.14811- .20976 -.57439- 

Hypothèse de variances inégales .418 -.14811- .18047 -.51487- 

Axe7 Hypothèse de variances égales .446 -.08729- .11329 -.31752- 

Hypothèse de variances inégales .396 -.08729- .10149 -.29380- 

 
Test des échantillons indépendants 

 Test t pour égalité des moyennes 



    الملاحق

 

  

xxxvii 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Supérieur 

Axe1 Hypothèse de variances égales .54846 

Hypothèse de variances inégales .48298 

Axe2 Hypothèse de variances égales .95877 

Hypothèse de variances inégales .89618 

Axe3 Hypothèse de variances égales .66120 

Hypothèse de variances inégales .62583 

Axe4 Hypothèse de variances égales .26661 

Hypothèse de variances inégales .28684 

Axe5 Hypothèse de variances égales .25805 

Hypothèse de variances inégales .21549 

Axe6 Hypothèse de variances égales .27816 

Hypothèse de variances inégales .21865 

Axe7 Hypothèse de variances égales .14294 

Hypothèse de variances inégales .11922 

ONEWAY Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  Axe  1  BY   الفئة  
  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Axe2 Inter-groupes 1.569 3 .523 1.083 .370 

Intragroupes 15.451 32 .483   
Total 17.021 35    

Axe3 Inter-groupes .930 3 .310 .815 .495 

Intragroupes 12.165 32 .380   
Total 13.095 35    

Axe4 Inter-groupes 1.382 3 .461 1.284 .296 

Intragroupes 11.478 32 .359   
Total 12.860 35    

Axe5 Inter-groupes 4.586 3 1.529 4.825 .007 

Intragroupes 10.137 32 .317   
Total 14.722 35    

Axe6 Inter-groupes .362 3 .121 .315 .814 

Intragroupes 12.245 32 .383   
Total 12.607 35    

Axe7 Inter-groupes .047 3 .016 .139 .936 

Intragroupes 3.640 32 .114   
Total 3.687 35    

Axe1 Inter-groupes 3.721 3 1.240 7.281 .001 

Intragroupes 5.451 32 .170   
Total 9.172 35    

ONEWAY Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  Axe  1  BY   المؤھل  
  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Axe2 Inter-groupes .017 3 .006 .011 .998 

Intragroupes 17.004 32 .531   
Total 17.021 35    

Axe3 Inter-groupes 1.044 3 .348 .924 .440 
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Intragroupes 12.050 32 .377   
Total 13.095 35    

Axe4 Inter-groupes .144 3 .048 .121 .947 

Intragroupes 12.716 32 .397   
Total 12.860 35    

Axe5 Inter-groupes 1.069 3 .356 .835 .485 

Intragroupes 13.654 32 .427   
Total 14.722 35    

Axe6 Inter-groupes .195 3 .065 .168 .917 

Intragroupes 12.412 32 .388   
Total 12.607 35    

Axe7 Inter-groupes .165 3 .055 .499 .686 

Intragroupes 3.523 32 .110   
Total 3.687 35    

Axe1 Inter-groupes 1.414 3 .471 1.944 .142 

Intragroupes 7.758 32 .242   
Total 9.172 35    

ONEWAY Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  Axe  1  BY   التخصص  
  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Axe2 Inter-groupes 5.473 4 1.368 3.673 .015 

Intragroupes 11.548 31 .373   
Total 17.021 35    

Axe3 Inter-groupes 3.653 4 .913 2.999 .033 

Intragroupes 9.441 31 .305   
Total 13.095 35    

Axe4 Inter-groupes 1.868 4 .467 1.317 .286 

Intragroupes 10.993 31 .355   
Total 12.860 35    

Axe5 Inter-groupes 2.770 4 .693 1.796 .155 

Intragroupes 11.952 31 .386   
Total 14.722 35    

Axe6 Inter-groupes 1.484 4 .371 1.034 .405 

Intragroupes 11.122 31 .359   
Total 12.607 35    

Axe7 Inter-groupes .905 4 .226 2.520 .061 

Intragroupes 2.783 31 .090   
Total 3.688 35    

Axe1 Inter-groupes 1.004 4 .251 .953 .447 

Intragroupes 8.168 31 .263   
Total 9.172 35    

ONEWAY Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  Axe  1  BY   الوظیفة  
  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Axe2 Inter-groupes 1.737 4 .434 .881 .487 
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Intragroupes 15.284 31 .493   
Total 17.021 35    

Axe3 Inter-groupes .917 4 .229 .583 .677 

Intragroupes 12.178 31 .393   
Total 13.095 35    

Axe4 Inter-groupes 1.132 4 .283 .748 .567 

Intragroupes 11.729 31 .378   
Total 12.860 35    

Axe5 Inter-groupes 1.844 4 .461 1.110 .370 

Intragroupes 12.878 31 .415   
Total 14.722 35    

Axe6 Inter-groupes 1.612 4 .403 1.136 .358 

Intragroupes 10.994 31 .355   
Total 12.607 35    

Axe7 Inter-groupes .658 4 .165 1.684 .179 

Intragroupes 3.029 31 .098   
Total 3.687 35    

Axe1 Inter-groupes 1.055 4 .264 1.007 .419 

Intragroupes 8.117 31 .262   
Total 9.172 35    

ONEWAY Axe  2  Axe  3  Axe  4  Axe  5  Axe  6  Axe  7  Axe  1  BY   الخبرة  
  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Axe2 Inter-groupes 1.538 3 .513 1.060 .380 

Intragroupes 15.483 32 .484   
Total 17.021 35    

Axe3 Inter-groupes .145 3 .048 .119 .948 

Intragroupes 12.950 32 .405   
Total 13.095 35    

Axe4 Inter-groupes 2.868 3 .956 3.061 .042 

Intragroupes 9.993 32 .312   
Total 12.860 35    

Axe5 Inter-groupes 4.371 3 1.457 4.504 .010 

Intragroupes 10.352 32 .323   
Total 14.722 35    

Axe6 Inter-groupes 3.080 3 1.027 3.449 .028 

Intragroupes 9.527 32 .298   
Total 12.607 35    

Axe7 Inter-groupes .230 3 .077 .710 .553 

Intragroupes 3.457 32 .108   
Total 3.688 35    

Axe1 Inter-groupes 3.346 3 1.115 6.128 .002 

Intragroupes 5.825 32 .182   
Total 9.172 35    

 

  


	     لقد تعددت التعاريف المقدمة لهذا المصطلح، بحيث يدل كل مصطلح عن وجهة النظر التي يتبناها مقدم هذا التعريف، فتعرف مؤسسة التمويل الدولية " internatinal finanace corporation"  «IFC»  حوكمة المؤسسة بأنها:" هي النظام الذي يتم من خلاله إدارة الشركات والتحكم في أعمالها." كما يعرفها مركز المشروعات الدولية الخاصة center for international private entreprise «CIPE» بأنها "نظام للرقابة والتوجيه على المستوى المؤسسي، وهو يحدد المسؤوليات والحقوق مع جميع فئات المعنية ويوضح القواعد والإجراءات اللازمة لصنع القرارات الرشيدة المتعلقة بعمل المنظمة.  وهو نظام يدعم العدالة والشفافية والمساءلة المؤسسية ويعزز الثقة والمصداقية في بيئة العمل�."
	الملاحق



