SATISFACTION OU FINANCEMENT 2008 2009 2010
facteurs clés de succes indicateurs demandés | réalisés Ecart demandés | réalisés | Ecart demandés | réalisés Ecart
niveau de satisfaction/ total des crédits obtenus(n)/total des besoins
financement budgétaire exprimeés (n-1)
Cat:
Rémunérations,
niveau de satisfaction/ crédits obtenus par nature pensions et
financement budgétaire du de dépenses (n)/ besoins charges
département par nature de exprimés par grande natures
dépense de dépenses (n-1) Cat:
Fonctionnement
EXECUTION
facteurs clés de succes indicateurs N N ’ _
demandés | réalisés | Ecart demandés | réalisés | Ecart demandés | réalisés Ecart

niveau d'exécution base
engagement

crédits ayant fait I'objet d'engagement/
crédits mis en place

taux d'exécution rapproché
base ordonnancement

crédits ordonnancés/ crédits
engageés

taux d'exécution rapproché
base paiement

crédits payés/ crédits
ordonnancés

les dépenses

nombre des dépenses
rejetées




% Section « performance du personnel administratif »

1- le suivi de la performance du
personnel administratif

le processus

indicateurs

année N

référence

année en cours

année N-1

Ecart

tendance

le processus de
recrutement et de mobilité

taux d'entrée (nb d'entrées/Effectif)

Ratio de remplacement (nb d'arrivées/ nb de départs)

le co(t total de recrutement

codt par recruté (codt total/nombre de recrutés)

Le processus de rémunération

indicateurs

année en cours

année N-1

différence

tendance

Masse salariale
(frais de rémunérations, charges/ budget de fonctionnement)

catl: personnel d'encadrement

cat2: personnel de conception
la disparité des salaires entre

différentes catégories (des salaires des cat3: personnel d'application
10% les plus élevés/ des salaires des 10%

les plus bas) cat4: personnel de maitrise

cat5: personnel
d'exécution

la part des primes dans la rémunération

salaire médian de la direction

Le processus de formation
professionnelle

indicateurs

année en cours

valeur cible

Ecacartrt

tendence

catl: personnel d'encadrement

cat2: personnel de conception

la disparité des salaires entre
différentes catégories (des salaires des

10% les plus élevés/ des salaires des 10% cat3: personnel dapplication

les plus bas)
cat4: personnel de maitrise

cat5: personnel
d'exécution




2- absentéisme

indicateurs

jan

fév.

mar.

avr

mai

jui

jul

out

sep

oct

nov

dec

nombre de jours
d'absentéisme

comparaison N-1

écart

le taux
d'absentéisme

comparaison n-1

écart

%conges maladie

maternité




Section « missions d’inspection »

facteurs clés de suivi
des missions de I'lGF

indicateurs

année N référence
année en
cours année N-1

Ecart

tendance

Les engagements des missions

par programme

par hors programme

nombre de missions par secteur

engagees par: simples missions
par nature de

missions grandes missions

d'inspections

missions complexes

taux d'engagement du programme

L'élaboration et
la notification

nombre de rapport de base

nombre de rapports de synthése

pourcentage de rapports dont les délais étaient respectés

nombre de rapports notifiés

Les suites
donnees nombre de rejets des notifications
nombre moyen des missions par inspecteur
inspecteurs
des finances
inspecteurs des
finances en chef
ivi nombre d'inspecteurs par catégorie . .
I__e sun{; des P P g inspecteurs généraux
INSpecteurs des finances

inspecteurs généraux des
finances hors classe

le rendement individuel apprécié par le supérieur hiérarchique




