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Résumé de I’étude

La corruption administrative qui sévit dans les administrations publiques, représente I’un
des phénomeénes dangereux qui affectent les pays développés et les pays sous-développés en
méme temps, et il existe différentes approches face a la corruption selon les explications
données concernant ses causes et ses sources, et en général, on peut résumer ces approches en
deux groupes de méthodes : les méthodes de traitement qui fonctionnent pour faire face les
résultats et les méthodes de prévention qui fonctionnent pour s’attaquer aux causes.

Compte tenu I’importance des méthodes de prévention, les pays ont travaillé, seuls ou en
coordination avec I’autre, pour constituer des cadres pour ce type de méthodes, et était parmi
les cadres : I’éthique de I’administration publique, ainsi il a été créé des chartes d’éthiques
pour guider la conduite des fonctionnaires dans ces administrations, afin qu’ils fassent ce que
doit étre fait et pour s’éloigner de ce que ne doit pas étre fait, et ce pour I’intérét public.

Compte tenu la corruption qui sévit dans les administrations publiques algériennes, cette
étude avait pour but d’essayer d’explorer d’abord I’existence ou non de ce cadre dans ces
administrations, et ensuite déterminer les insuffisances a cet égard, mais avant cela il était
nécessaire de parcourir les concepts théoriques afin de pouvoir traiter ce cadre, ainsi a travers
la partie théorique de cette étude nous avons identifié I’éthique en général , ensuite nous
avons identifié I’éthique dans I’administration publique a travers I’éthique de I’entreprise en
raison du développement de cette derniére en termes de concepts, en plus il a été identifié la
corruption administrative ainsi que ses causes et ses effets, ainsi que les divers efforts et
méthodes de lutte contre cette corruption, et parmi ces méthodes, I’éthique dans
I’administration publique, comme il a été mentionné.

Ayant connaissance des aspects théoriques, nous avons sélectionné I’administration
douaniere algérienne a travers sa direction générale comme un lieu d’étude, d’ou nous avons
découvert que vraiment elle existe une charte d’éthiques, alors nous avons fait un
diagnostique éthique a cette administration publique grace a I’utilisation d’un échantillon
aléatoire stratifié composé de 50 travailleurs, en essayant de découvrir les faiblesses et les
lacunes du cadre existant, nous avons découvert & la fin, que ce cadre n’a pas un bon
accompagnement par cette administration, en plus nous avons découvert d’autres aspects liés
a I’agent des douanes, tels que le manque de motivation et les nombreuses facteurs qui
incitent a la de corruption et un manque d’observation de I’éthique professionnelle par
certains fonctionnaires. Nous avons donné un certain nombre de suggestions était a I’effet
que la charte d’éthique devrait étre dans un cadre global d’actions au lieu qu’elle soit le cadre.

Concepts clés : Ethique, Administrations publiques, Corruption administrative.
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