الملخص:


في ظل التغيرات البيئية المتسارعة بسبب عدة عوامل، التكنولوجيا ،المنافسة...تسعى المؤسسات الاقتصادية الى الحفاظ على استمراريتها ونموها، وذلك مايحتم عليها اتخاذ القرارات
السليمة التي تحدد لها كيفية توزيع مواردها المتاحة الاستغلال الغير محددة وتحديد البدائل
المتاحة ، وهذا الامر الذي يتطلب ضرورة وجود لوحة قيادة وهذا كان من خلال طرح الإشكالية
التالية مامدى ممدى مساهمة لوحة القيادة في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية ؟
هذه الأداة التي عمدت مختلف المؤسسات على تبنيها سعيا منها للحفاظ على مراقبة
سير أنشطتها والتمكن من تحليل وضعيتها واتخاذ الإجراءات التصحيحية في الوقت المناسب
فأهمية أدوات مراقبة التسيير التي أصبح لها دور فعال في المؤسسات حاليا ، فهي تسمح
للمسيرين بالتعرف على وضعية المؤسسة بدقة وذلك للوقوف على الأخطاء الناتجة عن تنفيذ
النشاطات والعمل على تصحيحها.
كما أن تفعيل هذه الأدوات بصورة تتماشى مع الإجراءات المحددة يساعد على عملية اتخاذ
القرار .


