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 وبعد
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 الله فيكما 
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 إلى من قال في حقهما الرحمان عز وعظم شأنه " وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا " 

 والدي ووالدتي حفظهما الله ورعاهما وأطال في عمرهما 

أن  إلى إخوتي وأخواتي الذين ساعدوني وكانوا لي خير سند راجيا من المولى عز وجل

 يرزقهم العلم والمعرفة
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 الجزائر ورقيها بين الأمم

 زائر حفظه الله من كل سوء إلى وطني الغالي الج

 إلى من ذكرهم قلبي ونسيهم قلمي. 
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 والى والدي الحبيبين وكامل اسرتي العزيزة 
 والى كل صديق وفي. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توجي  الإبراهيم 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفهرس
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الفهرس

 والعرفان الشكر 

 الاهداء  

 الفهرس

 قائمة الأشكال  

 قائمة الجداول 

 ت-أ ................................................................................................ مقدمة عامة 

 1 .............................................. النظري للمحاسبة التحليلية والتكاليف الفصل الأول: الإطار 

 2 ............................................................................................... مقدمة الفصل: 

 3 ..................................................... المبحث الأول: عموميات حول المحاسبة التحليلية 

 3 .................................................. المطلب الأول: نشأة المحاسبة التحليلية ومفهومها 

 5 ................................................... المطلب الثاني: أهداف وأهمية المحاسبة التحليلية 

 8 ........................................ المطلب الثالث: علاقة المحاسبة التحليلية بالمحاسبة العامة 

 10 .............................................................. المبحث الثاني: عموميات حول التكاليف 

 11 ............................................................ المطلب الأول: مفاهيم متعلقة بالتكاليف 

 12 .................................................................... المطلب الثاني: تصنيف التكاليف

 16 .......................................المطلب الثالث: العناصر المكونة للتكاليف والتكلفة النهائية 

 17 ................................... نموذج الأقسام المتجانسة( (المبحث الثالث: طريقة التكلفة الكلية 

 17 ......................................... المطلب الأول: عموميات حول نموذج الأقسام المتجانسة 

 18 ...................................المطلب الثاني: الخطوات المتبعة في طريقة الأقسام المتجانسة 

 27 .......................................... المطلب الثالث: مزايا وعيوب طريقة الأقسام المتجانسة 

 28 ....................... المبحث الرابع: طرق التكاليف الجزئية ونظام التكاليف على أساس الانشطة 

 28 .............................................................. المطلب الأول: طريقة التكلفة المتغيرة 

 30 .......................................... المطلب الثاني: طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة 

 ABC ....................................... 31المطلب الثالث: نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

 35 ......................................................................................... خلاصة الفصل: 

 36 .................................................... الإطار المفاهيمي لعملية اتخاذ القرار  الفصل الثاني: 

 37 ........................................................................................... مقدمة الفصل: 

 38 .................................................... المبحث الأول: عموميات حول عملية صنع القرار 

 38 ........................................................................ المطلب الأول: مفهوم القرار 

 39 .......................................................... المطلب الثاني: مراحل عملية صنع القرار 



 

 

 42 .............................. المطلب الثالث: الفرق بين عملية صنع القرار وعملية اتخاذ القرار

 43 ........................................................ المطلب الرابع: معوقات عملية صنع القرار 

 48 .............................................. المبحث الثاني: تحليل القرارات في عملية اتخاذ القرار 

 49 ...................................................................... المطلب الأول: تحليل القرارات

 54 ......................................................... المطلب الثاني: ظروف عملية اتخاذ القرار 

 57 ..................................................................... المطلب الثالث: تصنيفات القرار 

 60 .................................................. المطلب الرابع: أهمية اتخاذ القرار في المؤسسة 

 60 ................................ في عملية اتخاذ القرار المبحث الثالث: مساهمة المحاسبة التحليلية 

 61 ................................................................ : المعلومات والملائمة الأولالمطلب 

 62 ...................................................... المطلب الثاني: سلوك التكاليف واتخاذ القرار 

 63 .....................................المطلب الثالث: العلاقة بين المحاسبة التحليلية واتخاذ القرار 

 64 ........................... المطلب الرابع: طرق المحاسبة التحليلية المستخدمة في اتخاذ القرار 

 Traveps " ...................................... 70" الفصل الثالث: دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية 

 71 ......................................................................... المبحث الأول: تقديم المؤسسة 

 72 .................................................................. المطلب الأول: التعريف بالمؤسسة 

 72 .......................................................... المطلب الثاني: عرض منتجات المؤسسة 

 73 ......................................................... المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

 Traveps ....................... 74المبحث الثاني: تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة في المؤسسة  

 74 ................................. المطلب الأول: تحديد الأقسام المتجانسة والأعباء غير المباشرة

 76 ......................... المطلب الثاني: التوزيع الأولي والتوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة 

 94 ................................................................ المطلب الثالث: تحديد وحدات العمل 

 95 ........................................ المطلب الرابع: نموذج حساب التكاليف والنتيجة التحليلية 

 99 .................................................... المطلب الخامس: تحليل النتائج والتعليق عليها

 100 ........................................................................................... خلاصة الفصل 

 101 .............................................................................................. خاتمة عامة 

 104 ............................................................................................ قائمة المراجع 

 108 ............................................................................................ قائمة الملاحق 

 

  



 

 

 

  



 

 

  



 

 

 ملخص

كيف  

عملية اتخاذ القرار داخل المؤسسة الاقتصادية؟" فعيل تساهم المحاسبة التحليلية في ت

TRAVEPSاتخاذ القرارات: دراسة حالة مؤسسة  في عملية المحاسبة التحليلية دور  
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Résumé 

Afin que l’organisation puisse atteindre les buts qu’elle souhaite atteindre, elle utilise 

des outils et des techniques de contrôle de gestion, dont la plus importante est la 

comptabilité analytique. Dans le monde dynamique des affaires, la prise de décision 

joue un rôle crucial dans l’orientation et les résultats des organisations. Il s’agit d’une 

fonction distincte qui exige des dispositions objectives appuyées par des 

informations et des analyses détaillées dans la mesure du possible. Dans ce 

processus, la prise en compte et l’utilisation de l’information sur les coûts dans une 

entreprise sont essentielles et ne peuvent être ignorées. La comptabilité analytique 

sous ses diverses formes est un outil de gestion nécessaire pour fournir de 

l’information et analyser les coûts de l’organisation en détail afin que les 

gestionnaires et les décideurs puissent fonder leurs décisions. D’où le sujet et la 

tentative de répondre à la question : "Comment la comptabilité analytique contribue-t-

elle à opérationnaliser le processus décisionnel au sein de l’institution économique?" 

L’importance de l’étude découle de son accent sur le thème marqué: 

"Le rôle de la comptabilité analytique dans la prise de décision et l’évaluation : une 

étude de cas de TRAVEPS." 

Cette étude vise à déterminer le rôle de la comptabilité analytique dans le processus 

d’évaluation des coûts au sein de l’entreprise économique et son impact sur le 

processus décisionnel, en mettant l’accent sur l’étude de cas de TRAVEPS, après le 

diagnostic que l’institution n’applique pas la comptabilité analytique. L’étude vise 

également à clarifier différents concepts de comptabilité analytique et de coûts, à 

démontrer l’importance de la comptabilité analytique dans l’analyse des états 

financiers et à fournir l’information nécessaire pour prendre des décisions 

stratégiques qui profitent à l’organisation. 

Voici un résumé des résultats : 

- Nécessité d’appliquer la comptabilité analytique dans les institutions économiques 

--  L’importance de la comptabilité analytique réside dans les méthodes utilisées 

pour calculer et analyser les coûts en fonction du statut de l’institution et de l’objectif 

de ses gestionnaires, ainsi que les privilèges qu’elle offre pour servir le marcheur et 

les décideurs 

--  Les résultats positifs de l’organisation ne peuvent être obtenus que par une 

utilisation optimale des ressources et des composantes de la production, qu’elles 

soient humaines ou matérielles 

--  La diversité des méthodes d’établissement des coûts en comptabilité 

analytique, les différents renseignements que chacun fournit et la façon dont il 

contribue à la prise de décisions exigent que l’organisation concilie la nature et le 

type de données dont elle a besoin dans le processus décisionnel avec le type de 

méthode utilisée. 
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 التحليلية المبحث الأول: عموميات حول المحاسبة 

•  
•  
•  

 المطلب الأول: نشأة المحاسبة التحليلية ومفهومها 

 الفرع الأول: نشأة المحاسبة التحليلية 

 

التقليدية:  التحليلية  المحاسبة 

1929

 

1945المحاسبة التحليلية المعاصرة: 

 
.201578المحاسبة التحليلية 1
21929

.

.
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 الفرع الثاني: مفهوم المحاسبة التحليلية 

  

 

 التعريف الأول:  
 

 
 

 .1 

التعريف الثاني:  

 
199908المحاسبة التحليلية،: تقنيات مراقبة التسيير 1
2 10.
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الثالث:   التعريف 

الرابع:   التعريف 

 

 المطلب الثاني: أهداف وأهمية المحاسبة التحليلية 

 الفرع الأول: أهداف المحاسبة التحليلية 

- 

 
- 

 
-  

 
.19991314أصول محاسبة التكاليف  1
202202مبادئ وأصول محاسبة التكاليف 2
المبني على الأنشطة في مستشفى غزة الأوروبينموذج مقترح لتطبيق نظام التكاليف  3

200731
مدى توافر مقومات تطبيق نظام التكاليف المبنية على الأنشطة في المصارف الوطنية في قطاع غزة  4

200731
إشكالية تطبيق نظام المحاسبة التحليلية في المؤسسة دراسة حالة الشركة الجزائرية لأشغال الطرق 5

200749
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1 08
ةلى اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادي ع  المحاسبة التحليلية: نظام معلومات للتسيير ومساعد 2

20042005119120
3 120
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 الفرع الثاني: أهمية المحاسبة التحليلية 

 
1 49
BENTALالمحاسبة التحليلية ودورها في عملية اتخاذ القرارات: دراسة حالة مؤسسة  2

02012014123
3 123
وف عدم التأكد دور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات الإدارية في ظل ظر 4

201154
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 المطلب الثالث: علاقة المحاسبة التحليلية بالمحاسبة العامة 

- 

- 

2

 
150
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حياة المنشأة بنظرة المحاسبة العامة  1الشكل رقم  

 
ةعلى اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادي  المحاسبة التحليلية: نظام معلومات للتسيير ومساعدالمصدر:  

20042005130

 الفرع الأول: أوجه الشبه 

 الفرع الثاني: أوجه الاختلاف 

 
1 130
المحاسبة التحليلية وأهميتها في الشركات  2

30201515

 النتائج 

 الموارد 

  اليد العاملة 

  المواد

 الآلات

... 
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أوجه الاختلاف بين المحاسبة العامة والمحاسبة التحليلية  1الجدول رقم  

 المحاسبة التحليلية  المحاسبة العامة  وجه المقارنة 

20191415محاسبة التكاليفالمصدر:

 المبحث الثاني: عموميات حول التكاليف 

-  
-  
-  
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 المطلب الأول: مفاهيم متعلقة بالتكاليف 

المصروف:  

العبء:

 

. 

التكلفة:

 
1 1314
اعتماد طريقة الأقسام المتجانسة في المحاسبة التحليلية لتحديد الأسعار  2

200608
3 20
200913محاسبة التكاليف 4
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 المطلب الثاني: تصنيف التكاليف

 يوضح الأسس التي تقوم على تصنيف التكاليف 2الشكل رقم  

 

 
 

 

 

 

 

 

المنشآت الصناعية بين النظرية والتطبيقالمصدر:   2009محاسبة التكاليف في 
3334

 الفرع الأول: التصنيف الطبيعي 

 
1 07
200933محاسبة التكاليف في المنشآت الصناعية بين النظرية والتطبيق 2

34

 التكاليف تصنيف 

التصنيف على  

 أساس الطبيعة 

التصنيف على  

أساس العلاقة  

 بحجم الإنتاج 

التصنيف على  

أساس العلاقة  

 بوحدات الإنتاج 

 

التصنيف على  

أساس غاية اتخاذ  

 القرار

 

التصنيف على  

  زمن أساس

 التحميل 

التصنيف على  

أساس وظائف  

 المؤسسة 
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المواد:   (أ تكلفة 

50%

 

العمل (ب استعمال   )الأجور(:    تكلفة 

 

تكلفة المصروفات:   (ت

 

 الوظيفي الفرع الثاني: التصنيف 

الإنتاجية:   (أ أو  الصناعية  الأعباء 

 

باء التسويقية:  الأع (ب

 

الإدارية:   (ت الأعباء 

 

- 

- 

 
دراسة وتقييم نظام محاسبة التكاليف في الشركات الصناعية في موريتانيا وكيفية تفعيله 1

32010201124
2 27
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 الفرع الثالث: التصنيف على أساس علاقة الأعباء بوحدات الإنتاج  

مباشرة:   (أ أعباء 

 

أعباء غير مباشرة:   (ب

 

 الفرع الرابع: التصنيف على أساس علاقة الأعباء بحجم الإنتاج 

الثابتة:    لأعباءا (أ

 

المتغيرة:    لأعباءا (ب

 

 

 
200029محاسبة التكاليف 1
والمتوسطة في ظل تبني مدخل إعادة الهندسةإدارة التكاليف داخل المؤسسة الصناعية الصغيرة  2

2018201988
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 الأعباء الثابتة والأعباء المتغيرة  3الشكل رقم  

 
إدارة التكاليف داخل المؤسسة الصناعية الصغيرة والمتوسطة في ظل تبني مدخل إعادة الهندسة المصدر:  

2018201989 

 الخامس: التصنيف على أساس زمن التحميل الفرع 

التاريخية:    لأعباءا (أ

 

المعيارية:    لأعباءا (ب

 
 الفرع السادس: التصنيف على أساس غاية اتخاذ القرار

 التفاضلية  لأعباءا (أ

 

 
AlphaDoc20203435المحاسبة التحليلية الأصول العلمية والعملية  1
2010167168محاسبة التكاليف 2
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 الغارقة  لأعباءا (ب

000250

5

 

 تكاليف الفرص الضائعة  (ت

   النهائية لمكونة للتكاليف والتكلفةالمطلب الثالث: العناصر ا

 أعباء المحاسبة التحليلية الانتقال من أعباء المحاسبة العامة إلى  4الشكل رقم  

 

199921المحاسبة التحليلية، : تقنيات مراقبة التسييرالمصدر: 

 الفرع الأول: الأعباء الإضافية 

 
1 21
2 21.
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الخاص:  المال  رأس  على  المحسوبة  الفائدة  مبلغ 

الدفع لأعمال صاحب المشروع: 

 الفرع الثاني: الأعباء غير المعتبرة 

- 6 

•  
•  

- 6 

• 

 
•  

- 

 
 نموذج الأقسام المتجانسة( (المبحث الثالث: طريقة التكلفة الكلية 

 المطلب الأول: عموميات حول نموذج الأقسام المتجانسة 

 الفرع الأول: نشأة نموذج الأقسام المتجانسة 
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 الأقسام المتجانسة نموذجالفرع الثاني: مفاهيم عامة خاصة ب

 الأقسام المتجانسة نموذج تعريف   (أ
  :  1تعريف

:2تعريف

.   

 مفهوم القسم المتجانس:   (ب

 المطلب الثاني: الخطوات المتبعة في طريقة الأقسام المتجانسة 

 الفرع الأول: تحديد الأقسام  

 أنواع الأقسام  (أ
 

- 

 
 

1 36
2018201986، أساسيات التكاليف 2
201975مبادئ محاسبة التكاليف مدخل معاصر 3
4 3637
5 94
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✓  
✓  
✓  

-  
✓  
✓  

 1ترتيب الأقسام (ب

-  
- 

 
- 

 
 فرع الثاني: توزيع الأعباء غير المباشرة على الأقسامال

-  
-  
-  
-  

 
199947سعر التكلفة والمحاسبة التحليلية 1

17
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 التوزيع الأولي للأعباء غير المباشرة  (أ

 

 التوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة   (ب

التوزيع الإجمالي:  ةطريق  -

 
التوزيع الانفرادي: - طريقة 

 
التنازلي:  - التوزيع  طريقة 

 
1 39
2 95
3 103108
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التبادلي: - التوزيع  طريقة 

 

 تحديد طبيعة وحدات العمل  (ت

 

  1: مفهوم وأنواع وحدة العمل .1

: 

مادية: - عمل  وحدات 

نقدية: - عمل  وحدات 

 كيفية اختيار وحدة العمل  .2

الطريقة البيانية: -

 
1 69
2 2426
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طريقة التسوية الخطية:  -

 

 

𝑅 =
∑ 𝑥𝑖 ∗ 𝑦𝑖 − 𝑛�̅� ∗ �̅�𝑛

𝑖=1

√∑ 𝑥𝑖
2 − 𝑛𝑥2̅̅ ̅𝑛

𝑖=1 ∗ √∑ 𝑦𝑖
2 − 𝑛𝑦2̅̅ ̅𝑛

𝑖=1    

 

𝑥𝑖

 𝑦𝑖

�̅�

 �̅�

𝑛

 حساب تكلفة وحدة العمل:   (ث

 الفرع الثالث: مراحل حساب التكاليف 

 
دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة وإمكانية تطبيقها في المؤسسات   1

32010201150الصناعية الجزائرية
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 تكلفة الشراء  (أ

 تكلفة الإنتاج   (ب

 التكلفة النهائية  (ت

 
1 2831



 الفصل الأول:الاطار النظري للمحاسبة التحليلية والتكاليف  24
 

 

 

 

 ملخص لطريقة الأقسام المتجانسة لحساب التكلفة النهائية   5الشكل رقم  

            

 

Source : Dubrulle L. et Jourdain D., Comptabilité Analytique de Gestion, 4ème ed., Dunod, Paris, 2003, p 
67. 

دراسة حالة: المؤسسة الوطنية للغازات    ، على قرارات التسعير   ABCأثر تطبيق نظام التكاليف المستندة للنشاط  

 201120131718الصناعية سنة  
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 الفرع الرابع: حالات خاصة في عملية الإنتاج 

 1المنتجات قيد الإنجاز أو الجارية  (أ

 البقايا  (ب

 المنتجات الفرعية  (ت

 مس: طرق تقييم المخزون الفرع الخا

- 

- 

- 

 4طريقة التكلفة الوسطية المرجحة   (أ

 
1 121
2 196
3 129
4 60



 الفصل الأول:الاطار النظري للمحاسبة التحليلية والتكاليف  26
 

 

 

 1FIFOطريقة الوارد أولا الصادر أولا   (ب

- 

- 

- 

   2LIFOالصادر أولا   طريقة الوارد آخرا  (ج 

- 

 
1 139
2 142143
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- 

 المطلب الثالث: مزايا وعيوب طريقة الأقسام المتجانسة 

 الفرع الأول: مزايا طريقة الأقسام المتجانسة 

- 

- 

- 

- 

- 

 ب طريقة الأقسام المتجانسة الفرع الثاني: عيو

- 

- 

- 

- 

 
1 58
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- 

 التكاليف الجزئية ونظام التكاليف على أساس الانشطة  المبحث الرابع: طرق 

- 

- 

- 

 المطلب الأول: طريقة التكلفة المتغيرة 

 الأول: مفهوم طريقة التكلفة المتغيرة الفرع 

 الفرع الثاني: الأسس والمبادئ التي تستند عليها طريقة التكلفة المتغيرة 

- 

 
الصناعية منهاج علمي وعملي  محاسبة التكاليف 1

200882
201539محاسبة التكاليف وتطبيقاتها  2
التكاليف المدخل النظري والتطبيقيالأصول المحاسبية والأسس العلمية في محاسبة  3

2012180181
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- 

- 

- 

 الفرع الثالث: تقييم طريقة التكلفة المتغيرة 

 المزايا (أ

- 

 

- 

 

- 

- 

 
1 181182
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 العيوب (ب

- 

 

- 

 

- 

 

-  

 المطلب الثاني: طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة 

 الفرع الأول: مفهوم طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة 

 تحميل العقلاني للتكاليف الثابتة الفرع الثاني: مبدأ طريقة ال

 
1997111محاسبة التكاليف الفعلية  1
2 116
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 الفرع الثالث: تقييم طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة 

 الإيجابيات (أ

- 

 

-  

-  

-  

-  

 السلبيات (ب

- 

 

-  

-  

   ABCالثالث: نظام التكاليف على أساس الأنشطة  المطلب

 ABCالفرع الأول: مفهوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

تعريف:  

:  2تعريف  

 
1 113114

2 Horngren, Charles, T., Foster George & Srikat M. Datar, Cost Accounting : Managerial emphasis, 10th ed., 

Prentice Hall Inc., 2000. 

2007محاسبة التكاليف المتقدمة قضايا معاصرة 

163
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 الفرع الثاني: أهداف نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

 

- 

- 

- 

- 

- 

 ABCالفرع الثالث: آلية عمل نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

 
ة تطبيقية على بعض المؤسسات  أسلوب التكلفة على أساس النشاط ودوره في الرقابة على التكاليف: دراس  1

0401201997الحكومية
2 Drury Colin, Management and cost Accounting, champan & Hall, 1992, p  276. 

2015116محاسبة التكاليف لأغراض الرقابة 
2011محاسبة التكاليف المنظور بين التقليدي والحديث 3

98
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 خطوات تطبيق طريقة محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة  6الشكل رقم  

 
في  المصدر:  تطبيقها  وإمكانية  الأنشطة  أساس  على  التكاليف  محاسبة  وطريقة  التقليدية  التكاليف  طرق  بين  مقارنة  دراسة 

 32010201182المؤسسات الصناعية الجزائرية

 
2008193194محاسبة التكاليف  1
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 الفرع الرابع: تقييم نظام التكاليف على أساس الأنشطة

 المزايا (أ

 

-   

- 

 
-  
-  
-  

 العيوب   (ب
-  
-  
-  
- 

 

 
 

 

 

 
  )دراسةالداخلي  الأساليب الحديثة لمحاسبة التكاليف في تحسين عملية قياس وتحليل تكاليف التصنيع دور  1

03012019149السكر(،القطاع الصناعي بالسودان مصانع  علىتحليلية 
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 خلاصة الفصل: 

- 

 
- 

 
- 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإطار  الفصل الثاني:

  المفاهيمي لعملية اتخاذ القرار

ومساهمة المحاسبة التحليلية 
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 مقدمة الفصل: 

-  

-  

- 
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 الأول: عموميات حول عملية صنع القرار المبحث 

• 

• 

• 

• 

 المطلب الأول: مفهوم القرار 

التعريف الأول:

التعريف الثاني:

 
201871المحاسبة الإدارية والقرار الاستثماري  1



مفاهيمي لعملية اتخاذ القرار :الاطار الثاني الفصل ال 39  

 

 

 

لث:التعريف الثا

الرابع: التعريف 

 المطلب الثاني: مراحل عملية صنع القرار 

• 

• 

 
20127ليل العلاقات الدولية ح صناعة القرار في تنظريات   1
 201316، محاسبة التكاليف قياس وتحليل 2

3 Herbert A. Simon, «Administrative behavior», 4th ed., the free press, New York, 1997, p 3. 
4Simon Herbert A., Op.cit., p 24.  
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

 الفرع الأول: تحديد المشكلة محل القرار: 

 
1 Dessler Gary, «Management: principles and practices for tomorrow’s leaders », 3rd ed., Pearson education, 

1998, p 59. 
2  17
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 الفرع الثاني: جمع المعلومات والبيانات المتعلقة بالمشكل:

   الفرع الثالث: إيجاد البدائل لحل المشكلة:

 الفرع الرابع: تحديد ووضع النموذج المناسب: 

 الفرع الخامس: تقييم البدائل المتاحة: 

 
200915، مقدمة في بحوث العمليات   1
2 15

3 Dessler Gary, Op.cit., pp 61-62. 
4   16
 201538اتخاذ القرارات الإدارية أنواعها ومراحلها،  5
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 الفرع السادس: تنفيذ القرار ومتابعته: 

 المطلب الثالث: الفرق بين عملية صنع القرار وعملية اتخاذ القرار

 
1 17
2  17
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 المطلب الرابع: معوقات عملية صنع القرار 

 الفرع الأول: المعوقات المتعلقة بالعوامل الإنسانية 

 شخصية متخذ القرار:   (أ

 خبرة وذكاء متخذ القرار:   (ب

 
المعلومات في اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية )دراسة حالة مجمع اسمنت الشرق الجزائري دور وأهمية نظام  1

  2012116 
2  96
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 قيم متخذ القرار:   (ت

 تأثير العوامل الذاتية:   (ث

القرار:   اتخاذ  وأساليب  للشخصية  المختلفة  الأنماط 

 

 
1  96
2 23
3  96 
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 أنماط الشخصية وأساليب حل المشكلات واتخاذ القرارات  2الجدول رقم  

 

نمط 
 الشخصية

 اتخاذ القراراتأساليب  معايير الحكم على الفاعلية  التوجه

 الانبساطي
 

 

 الانطوائي 
 

 

  الاحساسي

 

 

  البديهي 

 

  التفكيري 

 الشعوري 

 التقييمي
 

 

 

  الادراكي 

 

 

المشكلات المصدر:  وحل  القرارات  اتخاذ  بحثية:  ورقة 

دور وأهمية نظام المعلومات في اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية )دراسة  20

الجزائري  الشرق  اسمنت  مجمع  حالة 

201297
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 العوامل التنظيمية المعوقات المتعلقة بالفرع الثاني: 

 السلطة: (أ

 المعلومات:  (ب

 التدريب:  (ت

 

 معايير الفاعلية:  (ث

 
1  9798
2  9798
3  9798
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 الهيكل التنظيمي:  (ج 

 الولاء للمؤسسة:  (ح 

 

 العوامل البيئية                                                                   المعوقات المتعلقة بالفرع الثالث: 

 

طبيعة النظام السياسي والاقتصادي في الدولة 

 

انسجام القرار مع الصالح العام: 

 

 
20084143نظرية المنظمة الهيكل والتصميم  1
2 2425
3  9798 
4  9899 
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التقاليد الدينية والقيم الاجتماعية: 

 

التكنولوجي:  والتقدم  التشريعية  النصوص 

 

 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار  7الشكل رقم  

 

 

201899المحاسبة الإدارية والقرار الاستثماريالمصدر:

 عملية اتخاذ القرار تحليل القرارات في المبحث الثاني: 

•  

 ضغوط المديرين العوامل الانسانية 

 العوامل التنظيمية 

 اتخاذ القرار 

 العوامل البيئية
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•  

•  

• 

 القراراتالمطلب الأول: تحليل 

•  

•  

•  

•  

•  

 2مصفوفة القرار: الفرع الأول:  

حالات الطبيعة: 

 

البدائل: 

 

النتائج: 

 

 
 . 27الطراونة محمد، عبيدات سليمان، مرجع سبق ذكره، ص   1
 . 28-27 ص ص  ، نفس المرجع  2
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الاحتمالات: 

 

 

نموذج مصفوفة القرارات   3الجدول رقم  

123

123

1111213

2212223

3313233

200928مقدمة في بحوث العمليات الطراونة محمد، عبيدات سليمانالمصدر:

112

21

 

 1  شجرة القرارات:الفرع الثاني: 

 
3942 2009مقدمة في بحوث العمليات الطراونة محمد، عبيدات سليمان 1
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 نموذج شجرة القرارات  8الشكل رقم  

 
1200942مقدمة في بحوث العمليات الطراونة محمد، عبيدات سليمان، المصدر:

 الفرع الثالث: نماذج التخزين:

- 

- 

 : Bayes theory  -الفرع الرابع: نظرية بايز

 
1  87 
محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات 2

2006236
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- 

- 

- 

 الفرع الخامس: نظرية المباريات الادارية: 

 الفرع السادس: نموذج بيزرمان لصنع القرار الاداري: 

 تحديد المشكل:   (أ

 
1  87
على فاعلية اتخاذ القرار )دراسة ميدانية على مديري الإدارات العليا والوسطى   الإدارة بالأهداف وأثرها  2

 201832بالمصارف التجارية العامة في مدينة بنغازي(
3 Bazerman Max H., Judgment in managerial decision making, John Wiley & sons, 7th edition, 2009, p 3. 
4 Idem., pp 2-3 . 
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- 

- 

- 

 تحديد المعايير:   (ب

 وزن المعايير:   (ت

 تحديد البدائل المتاحة:   (ث
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 تقييم كل بديل على كل معيار:   (ج 

 حساب القرار الأمثل:   (ح 

- 

- 

- 

 المطلب الثاني: ظروف عملية اتخاذ القرار 

• 

• 

 
2017110المدخل لنظرية القرار،  1
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• 

 الفرع الأول: حالة التأكد التام

 حالة التأكد التامنموذج مصفوفة القرارات في   4الجدول رقم  

 حالات الطبيعة
 

ل البدائ  
 1ط

111

221

331
200928مقدمة في بحوث العمليات الطراونة محمد، عبيدات سليمانالمصدر:

3

 مثال عن مصفوفة القرارات في حالة التأكد التام   5الجدول رقم  

 )وحدة نقدية(  التكلفة وسيلة النقل 

50

25

17
المصدر 

 
1  110
 28  الطراونة محمد، عبيدات سليمان،  2
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 1الفرع الثاني: حالة عدم التأكد

 (:  Laplaceالاحتمالات المتساوية لحالات الطبيعة أو لابلاس ) (أ

 معيار التفاؤل:  (ب

معيار التشاؤم: (ت

 طريقة المعاملات المعيار الواقعي، أو المعدل الموزون: (ث

 
2933 عبيدات سليمانالطراونة محمد،  1



مفاهيمي لعملية اتخاذ القرار :الاطار الثاني الفصل ال 57  

 

 

 

 معيار الندم: (ج 

- 

- 

- 

- 

 الفرع الثالث: حالة المخاطرة

 المطلب الثالث: تصنيفات القرار 

 الاداري   المستوىالفرع الأول: حسب 

 
1  86
36 الطراونة محمد، عبيدات سليمان 2
2122نظم المعلومات المحاسبية3

خصائص المعلومات المحاسبية وأثرها في اتخاذ القرارات 

2009112 
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القرارات الاستراتيجية: 

القرارات التكتيكية: 

التشغيلية:  القرارات 

 نوع المشاركة    حسبالفرع الثاني: 

قرارات فردية:  

قرارات جماعية: 

 الفرع الثالث: وفقا لظروف صناعتها

•  

•  

•  

 2الفرع الرابع: وفقا للوظائف الأساسية في إدارة الاعمال 

 
26 الطراونة محمد، عبيدات سليمان 1
2  7778 
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الإدارية:  بالوظائف  تتعلق  قرارات 

بالإنتاج:  تتعلق  قرارات 

قرارات متعلقة بالتسويق: 

بالتمويل:  قرارات متعلقة 

البشري:  بالمورد  متعلقة  قرارات 

 (:  H. Simonالفرع الخامس: تصنيف القرارات حسب ) 

قرارات مبرمجة: 

مبرمجة:  غير  قرارات 

 
1  101
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 المطلب الرابع: أهمية اتخاذ القرار في المؤسسة 

 الفرع الأول: أهمية القرارات من الناحية العلمية: 

- 

- 

- 

- 

 الفرع الثاني: أهمية القرارات من الناحية العملية: 

- 

- 

- 

 في عملية اتخاذ القرار المبحث الثالث: مساهمة المحاسبة التحليلية 

 
1  100 
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• 

• 

• 

• 

 : المعلومات والملائمة الأولالمطلب 

 الفرع الأول: مفهوم الملائمة 

 الفرع الثاني: خصائص المعلومات الملائمة 

ان يمتد تأثيرها للمستقبل: 

 
201860المحاسبة الإدارية  1
2  6061 
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الاختلاف بين البدائل المتنافسة:  

الحاجة للتنبؤات:  

قرارات مميزة مقابل قرارات روتينية:  

 1المطلب الثاني: سلوك التكاليف واتخاذ القرار 

 
1 Horngren Charles T., Srikant M. Datar, Madhav V. Rajan, Cost accounting a managerial emphasis, 14th ed., 

Pearson education limited, 2011, pp 362-363. 
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 المطلب الثالث: العلاقة بين المحاسبة التحليلية واتخاذ القرار 

• 

• 

• 

 

 

 
1  318319
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 المطلب الرابع: طرق المحاسبة التحليلية المستخدمة في اتخاذ القرار 

 القراراتالفرع الأول: طريقة الأقسام المتجانسة واتخاذ 

 
200518محاسبة التكاليف قياس وتحليل 1

 319
دور المحاسبة التحليلية في اتخاذ القرارات ومدى استخدامها من طرف المؤسسات الاقتصادية في الجزائر 2

1415042009

1213 
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قرارات التسعير: 

 السعر الوحدوي = التكلفة الوحدوية + الربح المراد تحقيقه 

 

• 

 

• 

 

الإنتاج:   قرارات 

 

• 

• 

 

• 

 

• 



مفاهيمي لعملية اتخاذ القرار :الاطار الثاني الفصل ال 66  

 

 

 

 الفرع الثاني: طريقة التكلفة المتغيرة واتخاذ القرارات 

قرارات الإنتاج: 

• 

 

• 

 

 

 قرارات التسعير:  

• 

 

• 

 

 
1 18319
2  13 
3  13
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 قرارات الاستثمار:   (ت

 

 2  الفرع الثالث: طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة واتخاذ القرارات

 
2010105106المحاسبة الإدارية 1
200250التنظيم الإداري في المنظمات المعاصرة  2

 1314 
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 الفرع الرابع: محاسبة التكاليف على أساس النشاط واتخاذ القرارات

• 

50

 

• 

 

• 

 

 
1  18319
نظام تكاليف الأنشطة كأساس لقياس تكلفة الخدمات التعليمية بالجامعات الفلسطينية )دراسة   2

 30892008153154تطبيقية على الجامعة الإسلامية في غزة(
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 خاتمة الفصل: 

-  

- 

 

- 

 



  
 

 

 

 

 

الفصل الثالث: دراسة حالة 

المؤسسة الاقتصادية 

"Traveps"



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 مقدمة الفصل: 

- 

- 

  



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 المبحث الأول: تقديم المؤسسة 

 المطلب الأول: التعريف بالمؤسسة 

 المطلب الثاني: عرض منتجات المؤسسة 

• 

- 

- 

• 

- 

- 

- 

• 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

- 

- 

 المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة  9الشكل رقم  

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

المصدر: 

 

 

 

 

مصلحة الإدارة  

 والمالية

ة  بالمحاس

العامة  

 والمالية 

الموارد  

البشرية  

والوسائل  

 العامة 

محاسبة  

المواد  

 ف ي والتكال

مراقبة  

 الفواتير
محاسبة  

 الزبائن 

 المصلحة التجارية 

المبيعات  

 والتسويق 
إدارة  

 المخزون
 التموين 

إدارة  

 المبيعات
إدارة  

 الفواتير

التصنيع 
 والصيانة 

الوقاية  

 والبيئة

 مصلحة الصيانة 

 المدير العام 

 مساعد المدير جودة الرقابة 
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 Travepsالمبحث الثاني: تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة في المؤسسة  

 المطلب الأول: تحديد الأقسام المتجانسة والأعباء غير المباشرة  

 الفرع الأول: تحديد الأقسام المتجانسة 

 الأقسام الرئيسية:  (أ

• 

• 

• 

- 

- 

- 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 الأقسام الثانوية:  (ب

•  

•  

يوضح الأقسام الرئيسية والثانوية للمؤسسة   6الجدول رقم  

المصدر: 

 الأعباء غير المباشرة الفرع الثاني: تحديد 

• 

• 

• 

• 

• 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

• 

• 

• 

- 

- 
629027873.71∗0.06

12

 المطلب الثاني: التوزيع الأولي والتوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة 

 الفرع الأول: التوزيع الأولي للأعباء غير المباشرة 

 تحديد مفاتيح التوزيع 

• 

• 
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 يوضح توزيع اعباء الكهرباء   7الجدول رقم  

المصدر: 

• 

 

• 

 

 يوضح توزيع اعباء الوقود   8الجدول رقم  

المصدر:



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

• 

• 

• 

 يوضح مساحة اقسام المؤسسة   9الجدول رقم  

المصدر:

1
7⁄



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 يوضح مفاتيح توزيع اعباء التأمينات على الاخطار الصناعية   10الجدول رقم  

المصدر:

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

• 

يوضح مفاتيح توزيع مصاريف البريد والاتصالات  11الجدول رقم  

1
3⁄

1
3⁄

1
3⁄

المصدر:

• 

 

• 

 

• 

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

يوضح مفاتيح توزيع اعباء المستخدمين   12الجدول رقم  

المصدر:

• 

• 

• 

9

12

3

12
(

63500

12 

• 

(
810000

12 

• 

• 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

• 

• 

• 

- 

- 

يوضح مساحة ورشات الانتاج   13الجدول رقم  

المصدر:

- 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

114914.53+83675.21

 12

161538.46∗5+164102.56∗3+314910.55

 12

- 

- 

 يوضح مفاتيح توزيع م ا م خ ق عن المعدات المكتبية   14الجدول رقم  

1
3⁄

1
3⁄

1
3⁄

المصدر:

• 

1103663.05

12 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

• 

1044912.91

 12



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 الفرع الثاني: جدول توزيع الأعباء غير المباشرة )التوزيع الاولي( 

يوضح التوزيع الاولي للاعباء غير المباشرة   15الجدول رقم  
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 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

المصدر:



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 الفرع الثالث: التوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة 

 تحديد مفاتيح التوزيع 

مفاتيح توزيع اعباء الادارة على الاقسام الاخرى  16الجدول رقم  

المصدر:

الاخرى  مفاتيح توزيع اعباء قسم الصيانة على الاقسام   17الجدول رقم  

المصدر:



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 الفرع الرابع: جدول توزيع الأعباء غير المباشرة )التوزيع الثانوي( 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

يوضح التوزيع الثانوي للاعباء غير المباشرة  18الجدول رقم  

المصدر:

 

 

 

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 المطلب الثالث: تحديد وحدات العمل 

 الفرع الأول: قسم التموين 

 الفرع الثاني: قسم الإنتاج 

- 

- 

- 

 الفرع الثالث: قسم التوزيع 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

يوضح تحديد تكلفة وحدة العمل   19الجدول رقم  

المصدر:

 المطلب الرابع: نموذج حساب التكاليف والنتيجة التحليلية  

 الفرع الأول: التعريف بالمواد الأولية والمواد المستهلكة الأخرى



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

 الفرع الثاني: حساب التكاليف 

 تكلفة الشراء:   (أ

يوضح حساب تكلفة الشراء   20الجدول رقم  

المصدر:

يوضح حساب تكلفة شراء المواد المستهلكة الاخرى   21الجدول رقم  

المصدر:
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 كلفة الإنتاج:  ت (ب

يوضح حساب تكلفة الانتاج قبل التغليف   22الجدول رقم  

المصدر:

 



 "TRAVEPS دراسة حالة المؤسسة الاقتصادية " :الث الفصل الث  
 

 

 

يوضح حساب تكلفة الانتاج النهائية   23الجدول رقم  

المصدر:

 التكلفة النهائية:  (ت

يوضح حساب التكلفة النهائية   24الجدول رقم  

المصدر:

 النتيجة التحليلية:  (ث

يوضح حساب النتيجة التحليلية   25الجدول رقم  

المصدر:
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 : تحليل النتائج والتعليق عليهاخامسالمطلب ال

- 

- 

- 

- 
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 خلاصة الفصل  

.



  
 

 

 

خاتمة عامة 

 النتائج:

- 

- 



  
 

 

 

- 

- 

- 

 اختبار الفرضيات: 

- 

- 

- 

- 



  
 

 

 

- 

الاقتراحات: 

- 

- 

- 

- 

- 

 آفاق الدراسة: 

- 

-  
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