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 وإهداءشكر 

شكر الله العظيم رب العرش الكريم ونحمده حمدا يليق بجلال وجهه، وعظيم  نقبل كل شيء  
 سلطانه ومجده، على توفيقنا لإنجاز هذا العمل المتواضع.

 

الدكتور:  الف اضل الأستاذ إلى والامتنان الشكر بجزيل أتوجه للجميل تقديرا و بالفضل اعتراف ا و
 العمل هذا إنجاز خلال القيمة والنصائح بالتوجيه الإشراف عناء تحمل الذي " "دحية عبد الحفيظ

 . المتواضع

حاج  : بالذكر وأخص العمل هذا إتمام في ساعدني من كل إلى العرف ان و بالشكر أتقدم كما
 كل عمال مؤسسة نفطال وخاصة الذين بالمديرية المركزية للمراجعة.خلوف فتحي و 

 

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى من ق ال فيهما الله:كما  

 .«صغيرا يارحمهما كما ربيان  لهما جناح الذل من الرحمة وق ل رب واخفض»

، إلى من تطيب أيامي بقربها، ويسعد ق لبي بهنائها، إلى أغلى ما في  أنجبتني وربتنيإلى من  
 .حفظك الله  أمي  ،الوجود

 أبي العزيز حفظه الله وأطال في عمره.  ،من ضحى من أجلي  إلى ،إلى من أنار لي درب الحياة

 .خوتيإ إلى من ترعرعت معهم، أخواتي و 

، أخي مهدي، دليمي  وزملائي الأعزاءإلى رفق اء الدرب الذين كانوا بمثابة إخ وة، أصدق ائي  
 والى كل من عرف جلال امحمد.  ، حمزة وسليمبلال، إبراهيم

 .وطيب  خروبي  ،الى أصدق ائي وإخوتي جمال، أحمد

 أهدي هذا العمل. إلى كل هؤلاء وبأسمى معاني الحب والوف اء

 جلال امحمد.



 الفهرس

 وإهداءشكر 

 الفهرس

 I ............................................................................................................................................... والجداول الأشكال قائمة

 II ................................................................................................................................................................ الملاحق قائمة

 III ...................................................................................................................................................... المختصرات قائمة

 IV ........................................................................................................................................................... الدراسة ملخص

 أ ................................................................................................................................................................. العامة المقدمة

 

م لحوكمة المؤسساتالفصل الأول: الاطار العا  

 1 .................................................................................................................................................................. الفصل مدخل

 2 .................................................................................................................. للحوكمة النظري الاطار: الأول المبحث

 2 ............................................................................................... المؤسسات حوكمة ظهور أسباب: الأول المطلب

 11 ........................................................................................................... المؤسسات حوكمة ماهية: الثاني المطلب

 11 ......................................................................................................... المؤسسات حوكمة مبادئ: الثالث المطلب

 11 ............................................................................................................. للحوكمة المؤسسي الاطار: الثاني المبحث

 11 ........................................................................................................ للحوكمة التشريعي الاطار: الأول المطلب

 22 ......................................................................................................................... مصرفيال القطاع :الثاني المطلب

 22 .......................................................................................................................... المالية الأسواق:  الثالث المطلب

 22 ............................................................................................... الشركات حوكمة وأليات محددات: الثالث المبحث

 21 ......................................................................................................... كنظام المؤسسات حوكمة:  الأول المطلب

 21 ....................................................................................................... الشركات حوكمة محددات:  الثاني المطلب

 03 .............................................................................................................. الشركات حوكمة أليات: الثالث المطلب

 

ة المؤسساتمالفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوك  

 23 ................................................................................................................................................................ الفصل مدخل



 21 ................................................................................ المؤسسات لحوكمة كألية الداخلية المراجعة: الثاني الفصل

 21 ................................................................................................................ المراجعة حول مفاهيم: الأول المبحث

 21 ....................................................................................................................... المراجعة ماهية: الأول المطلب

 20 ........................................................................................................ الداخلية المراجعة أنواع: الثاني المطلب

 24 ......................................................................... الداخلية المراجعة وخدمات مهام أهداف،: الثالث المطلب

 12 ........................................................................................ الداخلية للمراجعة الأساسية الركائز: الثاني المبحث

 12 ....................................................... الداخلية للمراجعة المهنية للممارسة الدولية المعايير: الأول المطلب

 11 ................................................................... الداخلية المراجعة لمهمة التنفيذية الاجراءات: الثاني المطلب

 21 ....................................................................................... الداخلية المراجعة وأدوات تقنيات: الثالث المطلب

 21 ............................................................. المؤسسات حوكمة في الداخلية المراجعة اسهامات: الثالث المبحث

 21 ..................................................................................................... الداخلية الرقابة نظام تقييم: الأول المطلب

 12 ......................................................................................................................... المخاطر ادارة: الثاني المطلب

 10 ................................................................. الحوكمة أليات بباقي الداخلية المراجعة علاقة: الثالث المطلب

 

 مؤسسة نفطال -الفصل الثالث: دراسة حالة 

 11 ............................................................................................................................................................ الفصل مدخل

 14 .................................................................................................... نفطال لمؤسسة الفنية البطاقة: الأول المبحث

 14 ............................................................................................................... نفطال مؤسسة تقديم: الأول المطلب

 40 .......................................................... نفطال لمؤسسة للمراجعة المركزية المديرية تقديم: الثاني المطلب

 42 ................................................................... نفطال مؤسسة لحوكمة كألية الداخلية المراجعة: الثاني المبحث

 42 ......................................................................... نفطال لمؤسسة الداخلية المراجعة منهجية: الأول المطلب

 44 ......................................... "الخروبة" الوقود مراكز لإحدى الداخلية الرقابة نظام تقييم: الثاني المطلب

 111 ................................................................ نفطال مؤسسة حوكمة على الداخلية جعةالمرا أثر: الثالث المبحث

 111 .............................................................................................. الخارجية المراجعة مع التعاون: الأول المطلب

 111 ............................................................................................... المراجعة لجنة مع العمل كيفية: الثاني المطلب

 114 .......................................................................................... المؤسسة لإدارة المقدم التقرير: الثالث المطلب



 121 ............................................................................................................................................................ الفصل ملخص

 122................................................................................................العامةالخاتمة 

 قائمة المراجع

 الملاحق



 I                                                                                       قائمة الأشكال والجداول

 

 قائمة الأشكال والجداول

 قائمة الأشكال .1

 10                                                                            : مشاكل نظرية الوكالة(I-10)شكل رقم 

 01                                                                       ركائز حوكمة المؤسسات: (I-10)شكل رقم 

 02                                                                        نظام حوكمة المؤسسات :(I-10)رقم  شكل

 01                                    حوكمة المؤسساتالمحددات الخارجية والداخلية ل :(I-10)رقم  شكل

 00                                                           : المكونات الأساسية لمجلس الادارة(I-10)رقم  شكل

 00                         موقع قسم المراجعة الداخلية في الهيكل التنظيمي للمؤسسة(: II-10)شكل رقم 

 10                    : مراحل تقييم نظام الرقابة الداخلية والوسائل المستعملة في ذلك(II-02) شكل رقم

 20                                                                     مراحل ادارة المخاطر (:II- 10شكل رقم )

 20                                                   : الهيكل التنظيمي العام لشركة نفطال(ΙΙΙ-10)شكل رقم 

 20                                    : استقلالية المراجعة الداخلية في مؤسسة نفطال(ΙΙΙ-10)شكل رقم 

 20                                     : الهيكل التنظيمي للمديرية المركزية للمراجعة(ΙΙΙ-10)شكل رقم 

 21                                   : مراحل مهمة المراجعة الداخلية لمؤسسة نفطال(ΙΙΙ-10)شكل رقم 

 قائمة الجداول .2

 05                              لمراجعة الداخليةالدولية للممارسة المهنية لمعايير ال: (II-10)جدول رقم 

 12                                                                           (: وصف الأخطارII- 10جدول رقم )

 12                                                     التهديدات والفرص –(: النتائج  II-10جدول رقم )

 12                                                          التهديدات -(: احتمالات الحدوث II-10جدول رقم )

 12                                                          الوصف –(: احتمالات الحدوث II- 10جدول رقم )

 010                                                   : جهاز الرقابة الداخلية لمركز الوقود(ΙΙΙ-10)جدول رقم 

 010                               الوقود: استبيان خاص بالرقابة الداخلية لإدارة مركز (ΙΙΙ-10)جدول رقم 

 010                                                                            : جدول الأخطار(ΙΙΙ-10)جدول رقم 

000                                                                           التوصيات سجل: (ΙΙΙ-10)جدول رقم 



 II الملاحق                                                                                                 قائمة 

 

 قائمة الملاحق

  Lettre de mission رسالة المهمة :10الملحق رقم  -

  Compte-rendu d’entretien préliminaire دراسة الأولية للموضوع :10 الملحق رقم -

 Tableau des risques جدول المخاطر :10 الملحق رقم -

 Note d’orientation التقرير التوجيهي :10 الملحق رقم -

  Compte-rendu de réunion d’ouverture الاجتماع الافتتاحي :10 الملحق رقم -

 Feuille de test الملاحظاتورقة  :15 الملحق رقم -

  Compte-rendu d’entretien عرض الحالة :11 الملحق رقم -

 Feuille de révélation et d’analyse deورقققة كشققف وتحليققل المشققاكل :12 الملحققق رقققم -

problème F.R.A.P.  

 Compte-rendu de réunion de clôture الاجتماع الختامي :12 الملحق رقم -

 Compte-rendu de réunion de validation جلسة المصادقة:01 الملحق رقم -

    -Rapport d’audit -projet مشروع تقرير المراجعة :00 الملحق رقم -

     Rapport d’auditتقرير المراجعة :00 الملحق رقم -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 IIIالمختصرات                                                                                            قائمة 

 

 قائمة المختصرات خاصة بدراسة الحالة

- CDS : centre de stockage  

- CDD : centre de distribution 

- PDR : pièce de rechange 

- CBR : carburants 

- OMP : ouvrier mouvement produit 

- BR010 : bon de réception 

- BR031 : bon de ravitaillement sortie 

- BR032 : bon de ravitaillement entré 

- BTS : bon de transfert de stocks 

- NAFTCOM : logiciel de gestion de stock 

- BLF : bon de livraison facture 

- BMS : balance mouvement stock 

- IDG : instruction de gestion 
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 ملخص الدراسة

 دور المراجعة الداخلية في حوكمة المؤسسة الجزائرية

 " دراسة حالة مؤسسة نفطال "

المؤسسققققة  حوكمةةةةةفققققي  المراجعةةةةة الداخليةةةةةتهققققدف هققققذة الدراسققققة الققققم توضققققي  كيققققف تسققققاهم 

إدارة وتقيققققيم  الرقابةةةةة الداخليةةةةة الجزائريققققة  مققققن خققققلال دور المراجعققققة الداخليققققة فققققي تقيققققيم نظققققام

 لجنةةةة المراجعةةةة  المراجعةةةة الخارجيةةةةوعلاقتهقققا التكامليقققة مقققع بقققاقي ةطقققراف الحوكمقققة مقققن  المخةةةاطر

 .ومجلس الادارة

فصقققليين الفصقققلين نظقققريين وفصقققل تطبيققققي  فقققي مقققا يخقققص ل هقققذة الدراسقققة تتنقققاولمقققن ةجقققل ذلقققك 

فإنقققق  فققققي الفصققققل الأول تطققققرق الققققم الاطققققار العققققام للحوكمققققة بققققدءا بالاطققققار النظققققر    النظققققريين

ي القققم الحوكمقققة كنظقققام  ةمقققا الفصقققل الجقققاني فقققيخص المراجعقققة الداخليقققة ك ليقققة لحوكمقققة والمؤسسققق

دور المراجعقققة الداخليقققة فقققي حوكمقققة المؤسسقققة  ولإبقققرازالمؤسسقققة مقققن خقققلال ةدوارهقققا سقققابقة القققذكر  

 الجزائرية  ت تي الدراسة التطبيقية لمؤسسة نفطال الجزائر في الفصل الجالث والأخير.

 الكلمات المفتاحية

المراجعققققة الداخليققققة  الحوكمققققة  الرقابققققة الداخليققققة  ادارة المخققققاطر  المراجعققققة الخارجيققققة  لجنققققة 

 المراجعة  مجلس الادارة.

Résume 

Cette étude vise à clarifier comment l’audit interne contribue dans la 

gouvernance de l’entreprise algérienne, à travers le rôle de l'audit interne dans 

l'évaluation du système de contrôle interne, le management des risques, et sans 

pour autant négliger sa relation de complémentarité avec le reste des parties de la 

gouvernance, à savoir : l'audit externe, le comité d’audit et le conseil 

d'administration. 

A cet effet, cette étude sera composée de trois chapitres, dont deux théoriques et 

un chapitre sera consacré au cas pratique: En ce qui concerne le premier chapitre, 

nous allons aborder tout ce qui en relation avec le cadre général de la gouvernance 

en tant que cadre théorique et institutionnel, ensuite en tant que système ; 

Tandis que le second chapitre va faire l’objet de l’audit interne en tant que 

dispositif de la gouvernance d'entreprise ; 

Et enfin, le cas pratique au sein de l’entreprise NAFTAL Algérie va nous 

permettre de mettre en évidence le rôle de l'audit interne dans la gouvernance de 

l’entreprise algérienne. 

Mots-clés : 

 L'audit interne, la gouvernance d'entreprise, le contrôle interne, management des 

risques, l'audit externe, le comité d’audit et le conseil d'administration. 
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 المقدمة العامة

 ظهققققور الققققم ةدى الاقتصققققادية  المؤسسققققات فققققي الكبيققققر والتوسققققع والتسققققيير الملكيققققة بققققين الفصققققل

 التققققي الأساسقققية صقققرانالع وهقققذة المؤسسققققة  فقققي المتعاققققدة طقققرافالأ بققققين الوكالقققة علاققققات مشقققكلة

 نتيجققققة ةنقققق  يريققققا اذا -Jensen et Macling 0215- ومققققاكلين  لجانسققققن الوكالققققة نظريققققة بهققققا جققققاءت

 فقققي ةهمهقققا تركقققزت المشقققاكل  مقققن العديقققد نشققق ت فققققد والمقققدراء المقققالكين بقققين تعاقديقققة علاققققة لوجقققود

 بعقققدم عائقققدهم بتعظقققيم الذاتيقققة مصقققالحهم تحقيقققق علقققم المقققدراء يعمقققل إذ المصقققال   تضقققار  مشقققكلة

 المالكين. مصلحة حسا  علم الجهد بذل

 ةحققققدث والققققذ  للمؤسسققققات والادار  المققققالي الفسققققاد ظهققققور الققققم ةدى هققققذا المصققققال  تضققققار 

 مقققا الفضقققائ  هقققذة ةهقققم ولعقققل العقققالم  دول مقققن العديقققد فقققي وهقققذا اداريقققة وفضقققائ  ماليقققة انهيقققارات

 المتحققققققدة الولايققققققات فققققققي للاتصققققققالات WORLDCOM وشققققققركة للطاقققققققة ENRON لشققققققركة حققققققدث

 ولكقققن الدوليقققة المحاسقققبية المعقققايير فقققي لقققيس العيققق  ةن بعقققد فيمقققا تبقققين التقققيو  0110 سقققنة الامريكيقققة

 الققدول مققن العديققد وضققعت فقققد المشققاكل هققذة تخفققيض ولأجققل -المسققيرون – مطبقيهققا سققلوكيات فققي

 العلاقققققة ذات الأطققققراف مصققققال  حمايققققة بهققققدف corporate governance للحوكمققققة ةساسققققية مبققققاد 

 la loi ققققانون 2002 جويليقققة فقققي الأمريكقققي الشقققيو  مجلقققس اصقققدار خقققلال مقققن وهقققذا بالشقققركة 

Sarbanes-Oxley (SOX)   بالتقيقققد الأمريكيقققة الماليقققة الاسقققواق فقققي المدرجقققة المؤسسقققات يلقققزم القققذ 

 بيئقققة فقققي جوهريقققة تغيقققرات ةحقققدث مقققا وهقققذا المؤسسقققات لحوكمقققة كدعامقققة بنقققودة جميقققع وتطبيقققق بققق 

 خاص. بشكل والمراجعة المحاسبة مهنة وبيئة عام بشكل الأعمال

 الأخلاقيقققة والمبقققاد  والأنظمقققة والأعقققراف والضقققوابط الققققوانين مقققن مجموعقققة الحوكمقققة تعتبقققراذ 

 ذات والأطققققراف المسققققتجمرين لحمايققققة وذلققققك الشققققركة  إدارة علققققم الماليققققة وغيققققر الماليققققة للرقابققققة

 المحاسقققبية المعلومقققات فقققي والمصقققداقية الجققققة وتعزيقققز الإدار  والفسقققاد المقققالي التلاعققق  مقققن العلاققققة

 المسقققققتجمرون وخاصقققققة مسقققققتخدموها إليهقققققا يحتقققققا  التقققققي  المعلنقققققة الماليقققققة الققققققوائم فقققققي المحتقققققواة

 .المالية قاالأور سوق في المتعاملون

 لهققققا  الجيققققد للتطبيققققق والأدوات الوسققققائل  الآليققققات مققققن العديققققد إلققققم المؤسسققققات حوكمققققة تحتققققا 

 خارجهققققققا ةو الداخليققققققة  المراجعققققققة المراجعققققققة  لجنققققققة الإدارة  كمجلققققققس المؤسسققققققة داخققققققل سققققققواء

 مبقققاد  تطبيقققق يضقققمن بمقققا المؤسسقققات عمقققل تقققنظم التقققي والققققوانين والأنظمقققة الخارجيقققة كالمراجعقققة

 الحوكمة.

 الداخليقققة المراجعقققة فقققإن التطبيقققق حيقققز نقلهقققا وضقققرورة المؤسسقققات حوكمقققة ةهميقققة مقققن انطلاققققا  

 إلققققم الشققققركات فققققي الداخليققققة المراجعققققة دور يرتقققققي ةن ينبغققققي إذ التطبيققققق  هققققذا ركققققائز ةحققققد تعققققد
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 والتشقققغيلية  والإداريقققة الماليقققة النشقققاطات وتقيقققيم فحقققص خقققلال مقققن النجقققا  نحقققو العمليقققات توجيققق 

 بشققققكل الاسققققتراتيجيات هققققذة تنفيققققذ فققققي لمسققققاعدتها مسققققتوياتها بكققققل لققققةدارة المعلومققققات وتققققوفير

 ومنحهققققا الاسققققتراتيجية هققققذة علققققم الاطققققلاع فققققي الداخليققققة المراجعققققة دور تفعيققققل وكققققذلك صققققحي  

 تواجققق  التقققي المخقققاطر تحديقققد وكقققذلك منهقققا  المرجقققوة الأهقققداف تحققققق ومقققدى تنفيقققذها تقققدقيق إمكانيقققة

 متطلبقققات ظقققل فقققي الداخليقققة المراجعقققة ةداء تفعيقققل آليقققات وتقققوفير علاجهقققا  كيفيقققة ومتابعقققة الشقققركة

 .1والإدار  المالي الفساد من للحد المؤسسات حوكمة

 المقققراجعين معهقققد بقققادر المؤسسقققات  حوكمقققة تطبيقققق فقققي الداخليقققة المراجعقققة دور تفعيقققل ةجقققل مقققن

 الحاليقققة  الأعمقققال بيئقققة متغيقققرات لمواجهقققة الداخليقققة للمراجعقققة الدوليقققة المعقققايير بتطقققوير القققداخليين

 مققاو تقققدمها  التققي والاستشققارة الت كيققد خققدمات خققلال مققن للمؤسسققة قيمققة لإضققافة ةليققة بجعلهققا وهققذا

 .المؤسسة لوظائف ومراجعة تقييم من ب  تقوم

 حوكمقققققة فقققققي الداخليقققققة المراجعقققققة وظيفقققققة دور ققققققاطع بشقققققكل يحقققققدد لقققققم SOX  ققققققانون ةن كمقققققا

 المراجقققققع المراجعقققققة  لجنقققققة مقققققن لكقققققل بالنسقققققبة الحوكمقققققة متطلبقققققات توسقققققيع ةن إلا  المؤسسقققققات

 رابعقققا   طرفقققا   باعتبارهقققا الداخليقققة المراجعقققة وظيفقققة دور توسقققيع ةيضقققا   يقتضقققم والإدارة  الخقققارجي

 بقققالتحقق لإدارةا SOX  نققققانو مقققن 010 رققققم القسقققم ةلقققزم المجقققال سقققبيل مفعلققق .المؤسسقققات حوكمقققة فقققي

 وةلقققزم .السقققنوية وربقققع السقققنوية التققققارير فقققي الإفصقققا  علقققم الرقابقققة وآليقققات إجقققراءات فعاليقققة مقققن

 علقققم الداخليقققة الرقابقققة فعاليقققة عقققن والتقريقققر تقيقققيم  بتوجيقققق  الإدارة الققققانون ذات مقققن 010 رققققم القسقققم

 تتبعهققققا التققققي الإجقققراءات بشقققق ن الققققرة  وإبقققداء بتقيققققيم الخققققارجي المراجقققع وةلققققزم الماليققققة  التققققارير

 إنقققذار برنقققامج بإعقققداد المراجعقققة لجنقققة 010 رققققم القسقققم ةلقققزم كمقققا  الداخليقققة الرقابقققة تقيقققيم فقققي الإدارة

 015 رقققققم القسققققم ةلزمهققققا بينمققققا المحتملققققة  الماليققققة المحاسققققبية المشققققاكل عققققن التقريققققر علققققم يعمققققل

 .2الأخلاقية بالقواعد الالتزام مدى عن بالإفصا 

 الدراسة أهمية .1

 ةزمقققات إلقققم يقققؤد  المؤسسقققات فقققي الحوكمقققة ضقققعف ةن العقققالم فقققي الأخيقققرة التجقققار  ةظهقققرت

 والبققققدء الحوكمققققة  مبققققاد  تفعيققققل فققققان وعليقققق  الاقتصققققاديات  تققققدمير الققققم تصققققل وماليققققة اقتصققققادية

                                                      
فعاليةةةة وءدال المراجعةةةة الداخليةةةة فةةةي رةةةل حوكمةةةة الشةةةركات كأليةةةة للحةةةد مةةةن الفسةةةاد المةةةالي مسععععود درواسعععي ومعععيف ه محمعععد الهعععادي،  1

، مداخلعععععة فعععععي الملتقعععععى العععععوطني حعععععول حوكمعععععة الشعععععركات كأليعععععة للحعععععد معععععن الفسعععععاد المعععععالي والاداري، كليعععععة العلعععععوم الاقتصعععععادية والاداري
 .10، ص 0100ماي  11-15والتجارية وعلوم التسيير ببسكرة، الجزائر، 

، العوامةةةل المحةةةددة لجةةةودة وريفةةةة المراجعةةةة الداخليةةةة فةةةي تحسةةةين جةةةودة حوكمةةةة الشةةةركاتسعععمير كامعععل محمعععد عيسعععى،  2

 .0112، 00(، المجلد رقم 10مجلة كلية التجارة بالإسكندرية، مصر، العدد رقم )
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قققققا يقققققنعكس ممقققققا المؤسسقققققات  ةداء تطقققققوير علقققققم يعمقققققل قواعقققققدها  بتطبيقققققق  ققققققرارات علقققققم إيجابي 

 .الاقتصاد تنشيط وبالتالي المالية  الأوراق سوق وحركة المالي والقطاع المستجمرين

 انقققققدما  فقققققي والمتمجلقققققة الجزائقققققر فقققققي تبقققققذل التقققققي المجهقققققودات مقققققع الدراسقققققة هقققققذة تقققققزامنت اذ

قققققا المؤسسقققققات  الدوليقققققة  الماليقققققة الأسقققققواق دخولهقققققا وكقققققذا ةخقققققرى  ةجنبيقققققة مؤسسقققققات مقققققع ةو محلي 

 لإدارة الجديةةةدة القواعةةةد " جعقققل مقققا هقققذا الجزائريقققة  الشقققركات حوكمقققة دليقققل إصقققدار إلقققم بالإضقققافة

ا عققققاملا تمجققققل "المؤسسةةةةات  الاسققققتجمار لجلقققق  قويققققة وةداة والعققققام الخققققاص القطققققاع لققققدعم حاسققققم 

 اسقققتجمارات نحقققو مقققؤجرة بطريققققة المقققدخرات وتوجيققق  الاقتصقققاد  النمقققو وتحقيقققق المباشقققر الأجنبقققي

 الكفققققاءة مسققققتوى رفققققع فققققي والمتمجلققققة اقتصققققادية جوانقققق  عققققدة فققققي يسققققاهم اوباعتبارهقققق جديققققدة 

 .المؤسسات في الشفافية مستوى ورفع الاقتصادية

 الهققام الققدور ابققراز محاولققة كققذلكو  حوكمققةال علققم الضققوء لتسققليط البحققث ةهميققة جققاءت هنققا مققن

 مجققال فققي الحديجققة والاتجاهققات التطققورات تتبققع علققم والعمققل هققامبادئ تفعيققل فققي الداخليققة جعققةارللم

 والأسقققالي  الحديجقققة الممارسقققات ةو الدوليقققة المهنيقققة المعقققايير مجقققال فقققي سقققواء الداخليقققة المراجعقققة

 مققققن التقليققققل إلققققي يققققؤد  ممققققا  يققققةالجزائرالمؤسسققققة  فققققي التطققققور هققققذا تطبيققققق ومحاولققققة المتبعققققة

 .المؤسسات لها تتعرض التي المخاطر

 الدراسة أهداف .2

  المتبنقققاة الفرضقققيات لاختبقققار والسقققعي الرئيسقققي التسقققاؤل علقققم الإجابقققة محاولقققة إلقققم بالإضقققافة

 :إلم تهدف الدراسة هذة فإن

 فقققي المفهقققوم هقققذا انتشقققار ودوافقققع ةسقققبا  علقققم والتعقققرف  المؤسسقققات حوكمقققة علقققم التعقققرف -

 ؛المتقدمة الدول

 تبيقققينو الحوكمقققة مفهقققوم تحقيقققق دعقققائم ةبقققرز ك حقققد الداخليقققة اجعقققةرالم دور ومناقشقققة بحقققث -

 ؛للمراجعة الدولية بمعاييرها يتعلق فيما وخصوصا لها الحديجة الاتجاهات

 لتوسققققيع كمققققدخل الإدارة وفاعليققققة كفققققاءة تقيققققيم فققققي ةالداخليقققق المراجعققققة ةهميققققة علققققم التعققققرف -

 إدارة فقققققققي دورهقققققققاو  الإدارة ةداء وتقيقققققققيم والإفصقققققققا  والمحاسقققققققبة والمسقققققققؤولية الشقققققققفافية

 الأداء ضقققبط فقققي ذلقققك ودور .المؤسسقققات حوكمقققة ةطقققراف مقققع التعاونيقققة وعلاقتهقققا المخقققاطر

 ؛مؤسساتال في والمالي الإدار 

 .الجزائرية المؤسسة في داخليةال لمراجعةا هيكل عمل ومسؤوليات كيفية تبيان -
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 الموضوع اختيار أسباب .3

 مراجعقققةو تقققدقيق  محاسقققبة تخصقققص بمجقققال لارتباطققق  نظقققرا بالموضقققوع الشخصقققي الاهتمقققام -

 ؛ل  الشخصية والميول

  ؛الجزائرية للمؤسسة المهم الموضوع هذا في مضافة قيمة تقديم في الرغبة -

 يعققققرف مققققا ةفققققرز والققققذ  العققققالم شققققهدها التققققي للتطققققورات نظققققرا وهققققذا الموضققققوع  ةهميققققة -

 خققققدماتها تطقققور إلققققم ةدى ممقققا الداخليقققة للمراجعققققة الجديقققد القققدور وكققققذا المؤسسقققات بحوكمقققة

 ؛المؤسسات حوكمة فعالية وزيادة

 تحققولات مققن والققوطني العققالمي الاقتصققاد بهققا يمققر التققي الفتققرة ظققل فققي الموضققوع هققذا ةهميققة -

 الحوكمققة ومبققاد  قواعققد بتطبيققق الالتققزام زيققادة يفققرض ممققا العالميققة  الأسققواق علققم وانفتققا 

 الوطني؛ بالاقتصاد للنهوض

 عملاقة؛ شركات انهيار من عنها انجر وما الفساد عمليات ظاهرة انتشار -

لات بعقققد خاصقققة الفعاليقققة تحقيقققق قصقققد الداخليقققة للمراجعقققة الجزائريقققة المؤسسقققات حاجقققة -  التحقققو 

 ؛في  تنشط الذ  المحيط شهدها التي الاقتصادية

 .الجزائر في الداخلية المراجعة ربةتج ةحداج -

 السابقة الدراسات .4

 بعنوان: 0100 سنة ريمة ليلم هيدو  ةالطالب بها تقام التي ماجستير رسالة -

 "الشركات حوكمة لجودة كمدخل المراجعة"

 الشقققركات حوكمقققة جقققودة تحسققين فقققي مسقققاهمتها مقققدىو المراجعققة دور تبيقققين إلقققم الدراسقققة هققدفت

 الجزائريقققة  المؤسسقققات فقققي الحوكمقققة واقققع عقققن كمجقققال الوطنيقققة المؤسسققات إحقققدى حالقققة دراسقققة مققع

 الداخليقققة  المراجعقققة الإدارة  مجلقققس مقققن كقققل دور علقققم الدراسقققة هقققذة فقققي الاهتمقققام تركيقققز تقققم حيقققث

 .الشركات حوكمة جودة من التفعيل في المراجعة لجانو الخارجية المراجعة

 بعنوان: 0111  سنة مخلوف محمد احمد الطال  بها قام التي ماجستير رسالة -

 "الأردنية التجارية البنوك في الداخلية للمراجعة الدولية المعايير ظل في الداخلية المراجعة"

 لمعقققايير الأردنيقققة التجاريقققة البنقققوك تطبيقققق مقققدى معرفقققة إلقققم رئيسقققي بشقققكل الدراسقققة هقققذة تهقققدف

 فقققي المتبعقققة القققداخلي التقققدقيق إجقققراءات مقارنقققة خقققلال مقققن وذلقققك عليهقققا  المتعقققارف القققداخلي التقققدقيق

 معهققققد عققققن والصققققادرة عليهققققا المتعققققارف الققققداخلي التققققدقيق ومعققققايير الأردنيققققة  التجاريققققة البنققققوك

 معققققايير وجققققود لعققققدم وذلققققك م  1978 عققققام الأمريكيققققة المتحققققدة الولايققققات فققققي الققققداخليين المققققدققين

قققا الدراسقققة هقققذة تناولقققت كمقققا الأردن  فقققي المهنقققة هقققذة تحكقققم القققداخلي للتقققدقيق ةردنيقققة  لمقققدى تقيي م 
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 التققدقيق وكققادر مققدراء نظققر وجهققة مققن الأردنيققة التجاريققة البنققوك فققي للتطبيققق المعققايير هققذة ملائمققة

 .الداخلي

 

 بعنوان: 0110 سنة ،Jan Cattrysse لـ دراسة -

«Reflections On Corporate Governance And The Role Of The Internal Auditors», 

Roularta Media Group. 

 الحقققققديث دور وتبيققققين المؤسسقققققات لحوكمققققة العقققققام الإطققققار إظهقققققار إلققققم الدراسقققققة هققققذة هققققدفت

 ةصقققبحت المؤسسقققات حوكمقققة ةن إلقققم الدراسقققة وخلصقققت الحاليقققة  البيئقققة ظقققل فقققي الداخليقققة للمراجعقققة

 كبريقققات مسقققت التقققي الماليقققة الانهيقققارات مقققع ةهميتققق  زادتو الحديجقققة  للمؤسسقققات ضقققرور  مطلققق 

 الراهنققققة المسققققتجدات ظققققل فققققي تغيققققر الداخليققققة المراجعققققة دور ةن بينققققت كمققققا العالميققققة  المؤسسققققات

 .المؤسسات حوكمة لتطبيق مهمة آلية وةصب 

 بعنوان: 0110 سنة Eustache EBONDO WA MANZDZILA للطال  دكتوراة مذكرة -

« La contribution du contrôle interne et de l’audit au gouvernement d’entreprise » 

 ككققققل  الدولققققة حوكمققققة يحقققققق للمؤسسققققات  الجيققققد التسققققيير ةن افترضققققت الدراسققققة هققققذة ةن حيققققث

 للمسقققيرين  الانتهازيقققة التصقققرفات لمعالجقققة والخارجيقققة الداخليقققة الرقابقققة ةليقققات ةهقققم ةوضقققحت حيقققث

 المصققال  ةصققحا  ذو  مققع المؤسسققة علاقققة ضققبط فققي الأليققات هققذة حققدود لأهققم تطرقققت ةنهققا كمققا

 مشققاكل حققل فققي والرقابققة للمراجعققة الفعققال والققدور الصققفقات. وتكققاليف الوكالققة نظريققة ضققوء علققم

 المؤسسة. حوكمة في ومساهمتهما الوكالة

 بعنوان: 0110 سنة لطيف شعباني الطال  بها قام التي ماجستير رسالة -

 "المؤسسة تسيير تحسين في ومساهمتها مهمتها الداخلية "المراجعة

 ةفعالققق ةداة باعتبارهقققا بالمؤسسقققة الداخليقققة المراجعقققة ةهميقققة إبقققراز محاولقققة القققم دراسقققةال هقققدفت

 خلقققق فقققي مسقققاهمتها ومقققدى الداخليقققة مراجعقققةال بهقققا تققققوم التقققي الأعمقققال القققم تطرققققت وكمقققا  ابهققق

 .للمؤسسة العامة المديرية طرف من استغلالها تم اذا ما حالة في المضافة القيمة

 الرئيسية الاشكالية .5

 الرئيسققققة الاشققققكالية طققققر  تققققم تفصققققيلا  ةكجققققر بصققققفة فيقققق  والخققققوض بالموضققققوع الالمققققام بغيققققة

 .الجزائرية؟" المؤسسة حوكمة في الداخلية لمراجعةالفعالة ل سهاماتالا ماهي" الاتية:



 و                                                                                                             المقدمة العامة
 

 الموالية: الفرعية التساؤلات طر  يمكن الاشكالية هذة ضوء علم

 الجزائرية؟ المؤسسة لحوكمة الضرورية الداخلية المراجعة ةدوار مختلف ماهي -

 نظققققققر وجهققققققة مققققققن الجزائريققققققة المؤسسققققققة لحوكمققققققة الداخليققققققة المراجعققققققة محققققققددات مققققققاهي -

 الجزائر؟ في والمهنيين الاكاديميين

 جودة؟ ذات حوكمة تلتزم فعالة داخلية مراجعة هل -

 الجزائرية؟ والمؤسسة تتماشم والتي المتبناة الدولية المهنية المعايير ماهي -

 الجزائرية؟ المؤسسة في للمراجعة المهنية بالمعايير الالتزام مدى ما -

 الاتية: الأساسية الفرضية وضعت الموضوع  لهذا بناءة دراسة لتقديم كمحاولة

 تقيةةةي  ،المخةةةاطر ادارة :الجزائريةةةة مةةةن خةةةلال المؤسسةةةة حوكمةةةة فةةةي الداخليةةةة لمراجعةةةةا تسةةةاه 

 وملائمةةةة شةةةفافة معلومةةةات وتةةةوفير المؤسسةةةة وأداء كفةةةاءة قيةةةاس ،الداخليةةةة الرقابةةةة نظةةةا  فعاليةةةة

 للمسيرين.

 :الفرعية الفرضيات كانت الفرعية  للتساؤلات كإجابة

 تضقققار  علقققم القضقققاء فقققي المؤسسقققة حوكمقققة فقققي الداخليقققة للمراجعقققة الرئيسقققي القققدور يتمجقققل -

 بينها؛ فيما والتقري  المصال 

 الدوليقققة المهنيقققة المعقققايير وفقققق ومهمتهقققا تقنياتهقققا فقققي الداخليقققة المراجعقققة محقققددات ةهقققم تتمجقققل -

 والتي تساهم في حوكمة المؤسسات؛

 وتنسقققيق تقققوفر يجققق  جقققودة ذات حوكمقققة ةجقققل ومقققن الحوكمقققة ةليقققات احقققدى الداخليقققة المراجعقققة -

 الحوكمة؛ ةليات مختلف بين

 تهققققدف والتققققي الجزائريققققة المؤسسققققة فققققي المتبنققققاة المعققققايير والأداء السققققمات معققققايير تعتبققققر -

 ؛للمؤسسة فعالة حوكمة لتحقيق

 الدوليقققة المهنيقققة بمعقققايير الالتقققزام مقققدى وبقققين بينهقققا طرديقققة علاققققة الداخليقققة المراجعقققة لجقققودة -

 الداخلية. للمراجعة

 الدراسة في المتبع المنهج .6

 الوصقققفي المقققنهج اسقققتخدام سقققيتم الفرضقققيات صقققحة واختبقققار المطروحقققة الاشقققكالية علقققم لةجابقققة

 المراجعقققققة دور تحليققققل وكققققذا الداخليقققققة  والمراجعققققة المؤسسققققات حوكمقققققة وصققققف قصققققد التحليلققققي

 .المؤسسات حوكمة تحقيقل ليةك  الداخلية



 ز                                                                                                             المقدمة العامة
 

 القققدوريات مقققن السقققابقة راسقققات القققد إلقققم بقققالرجوع ذلقققكو الاسقققتنباطي المقققنهج علقققم سقققيعتمد كمقققا 

 .الداخلية بالمراجعة وعلاقتها المؤسسات بحوكمة المتعلقة والكت  العلمية والرسائل

 تققم مققا مجمققل لإسقققاطلمؤسسققة نفطققال  حالققة دارسققة مققنهج علققم فيقق  فسققيعتمد التطبيقققي الجانقق  ةمققا

 للدراسة. النظر  الجان  في إلي  التطرق

 البحث هيكل .7

 نظقققريين فصقققلين القققم البحقققث هقققذا تقسقققيم يقققتم الإشقققكالية  فقققي المطروحقققة الأسقققئلة علقققم لةجابقققة

  المؤسسققققات لحوكمققققة والعملققققي العلمققققي الت صققققيل الأول الفصققققل يعققققرض تطبيقققققي. جالققققث وفصققققل

 .الحوكمة ةلياتو محددات الم بالإضافة للحوكمة والمؤسسي النظر  الاطار يعالج حيث

 يتنققققاول حيققققث  المؤسسققققات لحوكمققققة ك ليققققة الداخليققققة لمراجعققققةل الجققققاني الفصققققل تخصققققيص ويققققتم

 .المؤسسات حوكمة في الداخلية المراجعة اسهاماتو الداخلية للمراجعة الأساسية الضوابط

لمؤسسقققة نفطقققال الجزائقققر بحيقققث يقققتم تققققديم  حالقققة دراسقققة عقققن عبقققارة فهقققو الجالقققث الفصقققل ةمقققا

المؤسسقققة والتعريقققف بالمديريقققة المركزيقققة للمراجعقققة مقققن جمقققا كيفيقققة عمقققل المراجعقققة الداخليقققة فبهقققا 

 .والدور الذ  تلعب  من ةجل حوكمة مؤسسة نفطال
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 الفصل مدخل

ادى القصقققور القققذ  تخلقققل الققققوانين والتشقققريعات التقققي تحكقققم ممارسقققة الأعمقققال والأنشقققطة التجاريقققة 

للعديقققد مقققن حقققالات الافقققلاس والعسقققر المقققالي للشقققركات الرائقققدة والعملاققققة فقققي العديقققد مقققن دول العقققالم 

ي تنتمقققي كالولايقققات المتحقققدة الأمريكيقققة  شقققرق ةسقققيا وروسقققيا  ممقققا ةجقققر سقققلبا علقققم الاقتصقققاديات التققق

 اليها.

 الماليققققة قاالأور وبورصققققات الدوليققققة المؤسسققققات مققققن كجيققققر سققققارعت ة الظققققروفهققققذ ظققققل فققققي 

 فاوالأعقققر والضقققوابط الققققوانين مقققن مجموعقققة بوضقققع  القققدول مقققن العديقققد فقققي المهنيقققة والمنظمقققات

 لحمايققققة وذلققققك  ةالشققققرك إدارة علققققم الماليققققة وغيققققر الماليققققة للرقابققققة الأخلاقيققققة والمبققققاد  والأنظمققققة

 الجقققققققة وتعزيققققققز الإدار  والفسققققققاد المققققققالي التلاعقققققق  مققققققن العلاقققققققة ذات فارطققققققوالأ المسققققققتجمرين

 إليهققققا يحتققققا  التققققي المعلنققققة  الماليققققة القققققوائم فققققي المحتققققواة المحاسققققبية المعلومققققات فققققي والمصققققداقية

 هقققققذة سقققققميت وققققققد .الماليقققققة قاروالأ سقققققوق فقققققي المتعقققققاملون المسقققققتجمرون وخاصقققققة مسقققققتخدموها

 ." الشركات حوكمة"ـ ب والمباد  الضوابط من المجموعة

لةلمقققققام بالموضقققققوع ةكجقققققر سقققققيتطرق الفصقققققل الأول فقققققي المبحقققققث الأول القققققم الاطقققققار النظقققققر  

لحوكمقققة المؤسسقققات  والمبحقققث الجقققاني القققم الاطقققار المؤسسقققي لحوكمقققة المؤسسقققات وفقققي المبحقققث 

 الجالث والأخير مخصص الم محددات ومختلف ةليات الحوكمة.
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 للحوكمة النظري الاطار الأول: المبحث

يعتبقققر التسقققيير الرشقققيد والجيقققد للمؤسسقققات مقققن ةهقققم السقققبل لتطقققوير وتنميقققة الاقتصقققاد  والقضقققاء 

 علم الأزمات والفضائ  المالية وهذا ما يلخص في مفهوم حوكمة المؤسسات في هذا المبحث.

 المؤسسات حوكمة ظهور أسباب الأول: المطلب

ومختلقققف الفضققققائ  الاداريقققة والأزمققققات الماليققققة  6791لمققققاكلين  وجانسققققن نظريققققة الوكالقققة  تعتبقققر

 من ةهم ةسبا  نش ة وتطور مصطل  حوكمة الشركات.

 أولا: نظرية الوكالة

 فالأسقققاس بعيقققد  لقققزمن يعقققود ظهقققورة ةن إلا الحوكمقققة  لمصقققطل  الحقققديث الاسقققتعمال مقققن بقققالرغم

 للأمققققريكيين ظهورهققققا يعققققود التققققي الوكالققققة لنظريققققة يرجققققع الشققققركات لحوكمققققة والتققققاريخي النظققققر 

Berle & Means وعمليققة الشققركة رةسققمال ملكيققة بققين فصققل هنققاك ةن لاحظققا اللققذين   1932 سققنة 

 جقققم الشقققركة ةداء مسقققتوى علقققم آجققارة لققق  الفصقققل وهقققذا المسققيرة  الشقققركات داخقققل والإشقققراف الرقابققة

 اللققققذان  Jensen & Meckling للاقتصقققاد نوبققققل جقققائزة صققققاحبي الأمقققريكيين دور جققققاء ذلقققك بعقققد

 مققن تنشقق  قققد التققي المشققاكل مققن التقليققل ةو الحققد فققي ةهميتقق  وابققراز الشققركات حوكمققة بمفهققوم اهتمققا

 لهققققذة تعريفققققا 1976 سققققنة قققققدما حيققققث الوكالققققة  نظريققققة مجلتهققققا والتققققي والإدارة الملكيققققة بققققين الفصققققل

 .3الشهيرة النظرية

 الوكالة نظرية تعريف .1

 الوكالقققة لنظريقققة تطرققققوا القققذين الأوائقققل مقققن "Jensen et Meckling" مقققاكلين و جانسقققن يعتبقققر

 ةو يُوكقققلُ  (المُوكقققل  ) المالقققك وفيققق  فراةطققق عقققدة بقققين تعاققققد: " ةنهقققا علقققم فعرفوهقققا المصقققطل  بهقققذا

ضُ    4رار"القققق سقققلطة لهقققم تصقققب  وبقققالتفويض المهقققام  تنفيقققذ ةجقققل مقققن (مُقققوكلين) آخقققرين فاةطقققر يُفقققو 

يقققل  ) آخقققر شخصقققا (المسقققاهم ةو المُوكقققل  ) ةشققخاص عقققدة ةو شقققخص بموجبققق  يلقققزم عققققد: "فهققي  ةو الوك 

                                                      
حول: حوكمة الشركات كألية للحد من الفساد  ، الملتقى الوطني، دور ءليات الحوكمة من الحد من الفساد المالي والاداريبروش زين الدين 3

 .0100المالي والاداري، جامعة محمد خيمر، بسكرة، ماي 
4 M.C.Jensen and W H Mekling, Theory of the Firm: Managerial Behavior, Agency Costs and 

Ownership Structure, Journal of Financial Economics, [on line], October 1976, <Available at: 

http://www.sfu.ca/~wainwrig/Econ400/jensen-meckling.pdf >, (30/10/2013), p: 05.  
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 مقققن جقققزء (الرئيسقققي المُوكقققل  ) تفقققويض إلقققم يقققؤد  بمقققا باسقققم   ب عمقققال القيقققام ةجقققل مقققن( المسقققير

 .5"للوكيل القرار اتخاذ سلطة

 المنشققق ة وجقققود ةن  والتعاقديقققة العلاققققات مقققن مجموعقققة : "ب نهقققا المنشققق ة الوكالقققة نظريقققة صقققفت

 ةدوات إلا هققققي مققققا الاسققققتخدام عقققققود ةنو الاتفاقيققققة  العقققققود مققققن ةكجققققر ةو واحققققد خققققلال مققققن يتحقققققق

 عققن المنشقق ة سققلوك دارسققة يمكققن بالتققاليو المنشقق ة نشققاط مققن الغققرض ووصققف المققوارد لتخصققيص

 .6"بها الخاصة التوظيف لعقود العامة الخصائص تحليل طريق

 الوكالة نظرية فرضيات .2

 7:ةهمها من الأساسية الفرضيات من مجموعة علم الوكالة نظرية ترتكز

 علققققم مؤسسققققة وتصققققرفاتهم نسققققبيا   بالرشققققد يتمتعققققون وكلاء(الققققو )المققققلاك الوكالققققة ةطققققراف إن -

 ؛الذاتية منافعهم تعظيم

 المنقققافع فقققي التعقققارض مقققن ققققدرا   هنقققاك وةن تمامقققا   متوافققققة غيقققر والوكيقققل المالقققك ةهقققداف إن -

 ؛بينهما

 مشقققتركة حاجقققة هنقققاك فقققإن والأصقققلاء القققوكلاء ةهقققداف فقققي تعقققارض وجقققود مقققن بقققالرغم ةنققق  -

 ؛الأخرى المنشآت مواجهة في قوية المنش ة ةو العلاقة بقاء في للطرفين

 والسقققيطرة العمليقققة الخبقققرة يمتلقققك الأخيقققر حيقققث والوكيقققل  الأصقققل بقققين المعلومقققات تماجقققل عقققدم -

 والتققققققديرات السياسقققققات بقققققين مقققققن الاختيقققققار فقققققي خبقققققرة ولديققققق  المحاسقققققبية المعلومقققققات علقققققم

 ؛المالك حسا  علم منفعت  دالة يعظم مما المحاسبية

 بعقققض اتخقققاذ مقققن يمكنققق  للوكيقققل اللامركزيقققة مقققن ققققدر تقققوافر ضقققرورة سقققبق مقققا علقققم يترتققق  -

 للمالك؛ الرجوع دون التصرفات ببعض والقيام القرارات

 يعظقققم القققذ  التعقققاوني بالسقققلوك الوكيقققل تلقققزم للوكالقققة عققققود تعمقققيم فقققي الرغبقققة لديققق  المالقققك إن -

 8 .المالك بمصال  يضر نحو علم الوكيل تصرف دون ويحول الوكالة طرف منفعة

 

                                                      
5 Michael Jensen and Clifford Smith, Stockholder, Manager, And Creditor Interests: 

Applications Of Agency Theory, Harvard Business School, [on line], 1985, 

<Available at:http://www.jgxysx.net/wlkc/cwglx_second/admin/webedit 
/2010929145417855.PDF>, (10/00/0100), p:02. 

 .52، ص 0112، الدار الجامعية، القاهرة، المتطلبات –التجارب  –المبادئ  –حوكمة الشركات، المفاهيم طارق عبد العال،  6 

كلية التجارة، جامعة  –، مجلة التجارة والتمويل (1296-1226تطور بحوث المحاسبة المالية وعلاقتها بمناهج البحث )الصادق، زكريا محمد،  7
 .21-22، ص 0222طنطا، العدد الأول 

 .10-10، ص 0111، اتحاد المصارف العربية، حوكمة الشركات ودور مجلس الادارةعدنان بن حيدر بن درويش،  8
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 مشاكل الوكالة .3

 المنققققافع فققققي التعققققارض مققققن قققققدرا   هنققققاك كمققققا ةن  والوكيققققل المالققققك ةهققققدافنظققققرا لعققققدم توافققققق 

بمنقققافع   ممقققا ققققد يقققؤد  القققم خسقققارة الوكيقققل نظقققرا لعقققدم بقققذل الموكقققل الجهقققد الكقققافي للعنايقققة بينهمقققا

 وكيل   يمكن توضي  المشاكل التي تتصورها نظرية الوكالة من خلال الشكل الموالي:

 الوكالة نظرية مشاكل :(I-11)رق   الشكل

 

 نظريةةةةةة مفةةةةةاهي  ظةةةةةل فةةةةةي الاسةةةةةتراتيجي الأداء تقةةةةةوي  فةةةةةي المحاسةةةةةبية المعلومةةةةةات دور  وهقققققا  ريقققققا  المصةةةةةدر:

 .00 ص  9007 بغداد  جامعة والاقتصاد  الادارة كلية المحاسبة  في ماجستير رسالة  الوكالة

 المتناقض وء العكسي الاختيار مشكلة .1.3

 عقققن تنشققق  ةن يمكقققن التقققي المشقققاكل ة   "مسقققاهم/مسقققير" العلاققققة تقققدرس الوكالقققة نظريقققة كانقققت إذا

 /مسققير" العلاقققة تققدرس الجديققدة النظققرة فققإن حلهققا  وةسققالي  " المسققيرو المسققاهم" بققين المبققرم العقققد

 المعلومقققات ةن ة  الطقققرفين بقققين الخبقققراتو المعلومقققات تختلقققف الحالقققة هقققذة فقققيو " محتمقققل مسقققتجمر
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 بالاختيةةةار" عنقق  يعبقققر مققا هققذاو المحتملقققين للمسققتجمرين متاحقققة غيققر تكققون المسقققيرين عنققد الموجققودة

 9".العكسي

 معلومقققات إعطقققاء ةو المعلومقققات بعقققض إخفقققاء علقققم الوكيقققل ققققدرة نتيجقققة تظهقققر المشقققكلة هقققذة

 مباشقققرة بصقققورة الوكيقققل ةداء ملاحظقققة فيهقققا للموكقققل يمكقققن لا التقققي حالقققة فقققي  مضقققللة ةو خاطئقققة

 المناسققق  البقققديل يختقققار الوكيقققل كقققان إذا مقققا تحديقققد يسقققتطيع لا بالتقققاليو قراراتققق  نتقققائج مقققن التحقققققو

 10 .المختلفة القرارات اتخاذ عند لا ةم

 المعنوي  الخطر مشكلة.  2.3

 ضقققمان ة  يوجقققد لا حيقققث وقعققق   القققذ  بالعققققد سقققيلتزم المسقققير ةن مقققن الت كقققد عقققدم نتيجقققة تظهقققر

 .وضعها التي الأهداف تحقيق ةو الموكل مصال  تحقيق علم سيعمل الوكيل ب ن

 المعلومات تماثل عد  مشكلة .3.3

 واققققع مقققن المنشققق ة عقققن المتاحقققة المعلومقققات كقققل (الإدارة هقققو و) للوكيقققل الحقققال بطبيعقققة يتقققوافر

 لققققو حتققققم الشخصققققية مصققققلحت  لتحقيققققق المعلومققققات هققققذة الوكيققققل يسققققتخدمو لهققققا  اليوميققققة معايشققققت 

 المعلومققققات هققققذة بعققققض عققققن الوكيققققل يفصقققق  ةن الممكققققن ومققققن  الأصققققيل  مصققققلحة مققققع تعارضققققت

 ةفضققققل فققققي مجهوداتقققق  يققققيم الأصققققيل تجعققققل بطريقققققة المعلومقققات يقققققدم ةو الأخققققر  الققققبعض ويخفقققي

 11.للأصيل المعلومات كل توافرت لو مما ةفضل وضع في ةو ممكنة صورة

 المصالح تضارب مشكلة. 4.3

 مقققنهم كقققلا   ةن بقققذلك ويقصقققد الرشقققيد بالتصقققرف انيتميقققز نشخصقققا والوكيقققل الأصقققيل مقققن كقققلا   إن

 12.منهما كل تصرفات يفسر هدف بمجابة ذلك يعد إذ المتوقعة  منفعت  تعظيم علم يعمل

 منفققققرد بشققققكل الذاتيققققة مصققققالحهم وتحقيققققق جققققروتهم تعظققققيم اجققققل مققققن يعملققققون سققققوف فالمققققالكون

 ءاالمقققدر ةمقققا .ءاالمقققدر بواسقققطة الشقققركة فقققي تهمااسقققتجمار مقققن سقققيتولد القققذ  المتوققققع المقققالي بالعائقققد

                                                      
، الملتقى الدولي حول حوكمة المؤسسات، أخلاقيات العمل والمسؤولية يق القانوني كأداة لتسيير علاقة الوكالة في الشركةالتدقنبيل حمادي،  9 

 .11، جامعة ابي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر، ص 0100الاجتماعية للمؤسسة، ديسمبر 
مة لاستكمال متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، ، مذكرة مقددور ءليات الرقابة في تفعيل حوكمة المؤسساتعبدي نعيمة،  10 

 .00، ص 0112تخصص مالية المؤسسات، جامعة ورقلة، 
 .21-12، ص مرجع سابقطارق عبد العال،  11 

12  Caplan, robert et atkinson, advanced management accounting, 2nd edition, prentice – hill international Inc., 

USA, 1989, P 721. 
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 الجهقققد بقققذل بعقققدم وكقققذلك (جقققروتهم) عائقققدهم بتعظقققيم الذاتيقققة مصقققالحهم تحقيقققق علقققم يعملقققون فسقققوف

 13.المالكين مصلحة حسا  علم ذلك كان ولو حةاالر بوقت تسمم ما ةو

 وهقققي الشققركة  مقققن عليقق  سيحصققل القققذ  المتوقققع العائقققد مكونققات تمجققل للمقققدير الذاتيققة فالمصققال 

 مصققققال  ةو جاريققققة المصققققال  هققققذة تكققققون وقققققد العليققققا  لققققةدارة السققققلوكية تاوالمققققؤجر الققققدوافع احققققد

 هققذة علققم يحصققل قققد المققدير ةن كمققا ماليققة  غيققر وةيضققا ماليققة منققافع تتضققمن قققد ةنهققا كمققا مسققتقبلية 

 14شر.مبا غير ةو مباشر بشكل المنافع

 مقققن ةنقققواع جلاجقققة نظريقققة الوكالقققة تولقققد Jensen et Meckling  نيلاومكققق جنسقققن حسققق ومنققق  

  :التكاليف

 تحقيقققق علقققم يعمقققل لا ب نققق  الوكيقققل تصقققرفات مقققن الت كقققد بهقققدف تنقققتج هقققي :قبةةةةاالمر تكةةةاليف -

 .للمؤسسة إدارت  ةجناء الشخصية مصالح 

 الجقققة بنققاء ةجققل مققن الوكيققل عليقق  يتحصققل الققذ  والتحفيققز الققدعم عققن تنققتج هققي :الالتةةزا  تكةةاليف -

 15س.الأسا تعتبر التي

 والقققذ  المنشققق ة وسقققندات ةسقققهم ةسقققعار علقققم السقققلبي الأجقققر فقققي تتمجقققل كقققاليفت: المتبقيةةةة الخسةةةائر -

 فققققالإدارة الموكقققل  مصقققال  مقققع تتفقققق لا الوكيقققل قبقققل مقققن تاققققرار اتخقققاذ احتمقققالات مقققن ينشققق 

 كقققان ولقققو حتقققم الذاتيقققة مصقققالحها تخقققدم تاققققرار تتخقققذ ققققد الوكالقققة عققققد ةطقققراف ةحقققد باعتبارهقققا

 هققققذة مجققققل فققققإن السققققوق كفققققاءة ضاوبققققافتر .الأخققققرى الأطققققراف مصققققال  حسققققا  علققققم ذلققققك

 عنقققد بالاعتبقققار تؤخقققذ سقققوف وبالتقققالي المسقققتجمرين قبقققل مقققن توققققع محقققل تكقققون سقققوف التصقققرفات

 وحملققة المسققاهمين توقعققات ةن ة  .المنشقق ة وسققندات لأسققهم جمنققا دفعهققا يمكققن التققي القيمققة تحديققد

 الماليقققة  قاالأور سقققوق فقققي المنشققق ة قيمقققة علقققم  لبالسققق يقققؤجر سقققوف التعقققارض لهقققذا السقققندات

 16ة.الوكال نظرية تكاليف من الجالث النوع يشكل ما هذاو

 تركقققزت المشقققاكل  مقققن العديقققد نشققق ت فققققد ءاوالمقققدر المقققالكين بقققين تعاقديقققة علاققققة لوجقققود نتيجقققة

 بتعظققققيم الذاتيققققة مصققققالحهم تحقيققققق علققققم ءاالمقققدر يعمققققل إذ المصققققال   تضققققار  مشققققكلة فققققي ةهمهقققا

 بقققرز فققققد المشقققاكل هقققذة تخفقققيض ولأجقققل المقققالكين مصقققلحة حسقققا  علقققم الجهقققد بقققذل بعقققدم عائقققدهم

 فقققي الإدارة مجلقققس بقققين القائمقققة العلاققققات تنظقققيم ةسقققاس علقققم يققققوم والقققذ  الشقققركات حوكمقققة مفهقققوم

                                                      
، المجلة العربية للادارة، المجلد الثاني عشر، العدد الرابع، المملكة العربية نررية الوكالة: مدخل لتخفيض التكاليفأبو الفتوح سمير، 13  

 .02-02، ص 0222السعودية، 
 .025، ص 0221، ذات السلاسل للطباعة والنشر، الكويت، نررية المحاسبةالشيرازي، عباس مهدي،  14 

15 Benoit pige, audit et contrôle interne, paris, Edition EMS, 2 Emme édition, 2001, p 95. 
 .011، ص مرجع سابقالشيرازي،  16 
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 المصقققال  وةصقققحا  المسقققاهمين وكقققذلك التقققدقيق ولجقققان التنفيقققذيين الفقققروع مقققدير  وبقققين الشقققركات

 17ت.الشركا في

والأزمات المالية الإدارية ثانيا: الفضائح  

- العقققالم دول مقققن العديقققد فقققي العملاققققة بالمؤسسقققات الإداريقققة والفضقققائ  الماليقققة تاالانهيقققار ةدت

 - المؤسسقققات تلقققك لهقققا تنتمقققي التقققي القققدول اقتصقققاديات علقققم البقققال  الأجقققر لايقققز ومقققا لهقققا كقققان والتقققي

 والقققذ  بالمؤسسقققات والإدار  المقققالي الفسقققاد ظهقققور إلقققم تقققؤد  التقققي الأسقققبا  وتحليقققل سقققةراد إلقققم

 .والفضائ  تاارالانهي تلك حدوث إلم الحال بطبيعة يؤد 

 المالية الفضائح .1

 ةهققم ةحققد ةن تبققين حيققث بالحوكمققة للاهتمققام مهمققا دورا ةفلسققت التققي العالميققة الشققركات لعبققت لقققد

 الشقققركات ةكبقققر إفقققلاس هقققو الشقققركات بحوكمقققة للاهتمقققام العالميقققة المنظمقققات دعقققت التقققي الأسقققبا 

 إنقققرون شقققركة فضقققيحة تعقققد حيقققث الشقققركات  حوكمقققة تطبيقققق عقققدم بسقققب  كانقققت والتقققي العالميقققة

Sarbanes)  18ةكسقققلي سقققاربانز ققققانون إصقققدار إلقققم القققدافع كقققوم وورلقققد وشقققركة الكهربائيقققة للطاققققة

Oxley) ،ماكسقققققوال شقققققركة فضقققققيحة ةدت كمقققققا axwellM  إصقققققدار إلقققققم بقققققارنج وبنقققققك الانجليزيقققققة 

 تطبيققققق إلققققم آسققققيا شققققرق جنققققو  دول فققققي العنيفققققة النقديققققة الأزمققققات ةدت كمققققا، 19Cadbury تقريققققر

 بشققققيء التوضققققي  وسققققنحاول OECD والتنميققققة الاقتصققققاد  التعققققاون منظمققققة دول مجموعققققة مبققققاد 

 :الانهيارات لأهم التفصيل من

 Enron انرون شركة انهيار .1.1

كسقققابع ةكبقققر شقققركة مقققن حيقققث الربحيقققة فقققي  0110جقققاء ترتيققق  شقققركة انقققرون فقققي بدايقققة عقققام 

الولايققات المتحققدة الأمريكيققة  غيققر ةنهققا فققي نفققس السققنة انهققارت وتقققدمت بطلقق  الحمايققة مققن خققلال 

الفصققل الحققاد  عشققر مققن قققانون الافققلاس الققذ  يعطيهققا الحققق فققي اعققادة الهيكلققة بققدلا مققن الخققرو  

                                                      
  الملتققققم القققدولي العلمقققي حقققول الابقققداع والتغييقققر حوكمةةةة الشةةةركات ودورهةةةا فةةةي تخفةةةيل مشةةةاكل نظريةةةة الوكالةةةةعلقققي خلقققف سقققلمان   17

 .10التنظيمي في المنظمات الحديجة  جامعة المستنصرية  العراق ص 
  حيققققث تميققققز هققققذا القققققانون بمتطلبققققات ترتكققققز علققققم الرقابققققة Oxley act  sarbanes-2012ةصققققدر الكققققونغرس الأمريكققققي قققققانون  18

الماليققققة المنشققققورة تقريققققرا بعنققققوان تقريققققر الرقابققققة الداخليققققة وشققققهادة الادارة وخاصققققة الداخليققققة  وةن تصققققدر ادارة الشققققركة ضققققمن تقاريرهققققا 
بقققالتوقيع والشقققهادة علقققم ةن البيانقققات الماليقققة غيقققر محرفقققة وةن الرقابقققة مطبققققة بشقققكل  CFOومقققدير القطقققاع المقققالي  CEOالقققرئيس التنفيقققذ  

لققققانون تققققديم ققققروض مقققن الشقققركة القققم مقققدراء الشقققركة  كمقققا تقققم كقققاف وةنهقققم مسقققؤولون قانونيقققا عقققن ة  تحريقققف وتشقققوي  للحققققائق كمقققا منقققع ا
اسقققتقلال المقققدققين الخقققارجين  حيقققث منقققع المقققدققين مقققن تققققديم استشقققارات لعملائهقققم القققذ  يقققدققون علقققيهم  فقققي ةعمقققال محاسقققبية  كمقققا وضقققع 

موظفقققون لةبقققلاي عقققن ة  خطقققر الققققانون نظقققام اطقققلاق صقققفارة الانظقققار حيقققث طلققق  الققققانون مقققن الشقققركة تقققوفير خطقققوط سقققاخنة يتصقققل بهقققا ال
 ةو بوادر للاحتيال والتلاع  بسجلات الشركة وقوائمها المالية.

فقققي المملكقققة المتحقققدة  القققذ  طالققق  بتشقققكيل لجقققان التقققدقيق المسقققجلة فقققي   CommitteeCadbury 1992صقققدر تقريقققر لجنقققة كقققادبور   19
لتقققي تعقققزز سقققلامة تنظيمقققات الأعمقققال مقققن جلاجقققة جوانققق  هقققي بورصقققة لنقققدن لقققلأوراق الماليقققة  حيقققث ققققام هقققذا التقريقققر بوضقققع المققققاييس ا

تحسقققين المعلومقققة الماليقققة والتقققدخل التنظيمقققي القققذاتي واسقققتقلالية المراجقققع الخقققارجي  وذلقققك بسقققب  انخفقققاض مسقققتوى الجققققة فقققي كقققل مقققن اعقققداد 
دمو هقققذة التققققارير الماليقققة. وةجقققا  هقققذا التققققارير الماليقققة وفقققي الققققدرة للمراجقققع الخقققارجي علقققم تقققوفير الضقققمانات التقققي يطلبهقققا ويتوقعهقققا مسقققتخ

التقريققققر عققققن الأسققققئلة المتعلقققققة بمسققققؤوليات المققققدراء التنفيققققذيين  علاقققققة المسققققاهمين بمجلققققس الادارة  دور لجنققققة المراجعققققة  كيفيققققة تعيققققين 
 ومكافئة مسير  المؤسسة وذلك من ةجل اعادة التوازن لهياكل السلطة والمسؤولية داخل المؤسسة.
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لمشققتقات المتداولققة فققي الأسققواق كليققة مققن السققوق  وكققان هققذا الافققلاس جققراء دخققول الشققركة سققوق ا

غيققققر المنظمققققة ة  العقققققود المتداولققققة خققققار  البورصققققة  فققققي الوقققققت الققققذ  لققققم تكققققن فيقققق  مطالبققققة 

بالإفصقققا  عقققن حجقققم المخقققاطر المصقققاح  لتلقققك العمليقققات  ويضقققاف القققم ذلقققك اعتمقققاد الشقققركة علقققم 

خفققققاء مقققققنن العمليققققات المقيققققدة خققققار  الميزانيققققة التققققي يصققققع  اكتشققققافها لتصققققب  بققققذلك وسققققيلة لإ

للمعلومقققات وهقققي تعتبقققر احقققدى الجغقققرات الماليقققة والمحاسقققبية التقققي اسقققتفادت منهقققا الشقققركة  يضقققاف 

الققم ذلققك علاقققة شققركة انققرون مققع شققركة آرجققر ةندرسققون والمكلفققة بمراجعققة حسققاباتها التققي قققدمت 

 .مكافآت لها مقابل عدم الالتزام بالفحص والتدقيق الأمين للمستندات وعدم كشف المخالفات

فالشققركة لققم تكققن تحقققق ةربققا  بققل كنققت تمنققم بالخسققائر لكنهققا تمكنققت مققن خققلال حسققابات جانبيققة 

دولار لكقققن  21ةن تظهقققر كواحقققدة مقققن ةفضقققل الشقققركات الأمريكيقققة ربحيقققة  ووصقققل سقققعر سقققهما القققم 

مقققع بدايقققة كشقققف المخالفقققات والتلاعبقققات انخفقققض سقققعر سقققهمها ليصقققل دولار واحقققد فققققط نهايقققة سقققنة 

-sarbanesعققققلان الشققققركة افلاسققققها وةدى بققققالكونغرس الأمريكققققي لإصققققدار قققققانون  مققققا دعققققا لإ0110

act eyOxl  0110.20سنة 

 World Comانهيار شركة وورلد كو   .2.1

 المعلومقققققات وخقققققدمات الهاتفيقققققة للاتصقققققالات ةمريكيقققققة شقققققركة ةكبقققققر جقققققانيهقققققي  كقققققوم وورلقققققد

 معععع  1998 عققققام وانققققدمجت .العالميققققة الانترنققققت تعققققاملات نصققققف عبرهققققا يمققققر والتققققي  والانترنققققت

 وهقققي ةمريكقققي  دولار مليقققار 40 ققققدرة مبلققق  إلقققم قيمتهقققا وصقققلت بصقققفق  للاتصقققالات MCIشعععركة 

 الوقت. ذلك في بالتاريخ اندما  عملية کبرة

 بإخفققققاء اعترافهققققا بعققققد بالاحتيققققال 0110سققققنة  الفيدراليققققة نيويققققورك محکمققققة قبققققل مققققن اتهمققققت وقققققد

 لکققققي ايراداتهققققا حسققققابات فققققي التلاعقققق   وهققققذا مققققن خققققلال دولار مليققققارات 4  قققققدرها بلقققق  تكققققاليف

 السقققوق فقققي السقققهم سقققعر رفقققع بهقققدف البورصقققة فقققي المسقققتجمرين توقعقققات مقققع يتفقققق بشقققکل تظهقققر

 التنفيقققذ  المسقققؤول اتهقققم وققققد اللجنقققة لضقققوابط مخالفقققة بصقققورة حقيقيقققة غيقققر اربقققا  علقققم والحصقققول

 وول توقعقققات لمقابلقققة مقققدخولاتها برفقققع ةمقققر مقققا بعقققد الماليقققة World Com  شقققركة سقققجلات بتزييقققف

 ةكبقققر مقققن واحقققدة فقققي افلاسققها إشقققهار إلقققم الشقققركة دفقققع ممققا .المسقققتجمرين جمهقققور وتضقققليل سققتريت

 21.الأمريكية المتحدة الولايات تاريخ في المحاسبية الفضائ 

 

                                                      
 .01-12، ص 0112، المعارف، الاسكندرية، ءساسيات الاستثمار وتحليل الأوراق المالية هندي منير، 20 

، المؤتمر العلمي الرابع لاستراتيجيات الأعمال في ءهمية تطوير هيئة الرقابة على الأوراق المالية لرفع كفالة السوق الماليدريد ال شيب،  21
 .12ص ، 0110مواجهة العولمة، جامعة الزيتونة، الأردن، 
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 انهيار بنك بارنج .3.1

 مقققن ققققرن مقققن اكجقققر 1995 عقققام فقققي انهيقققارة وققققت عمقققرة كقققان انجليقققز  بنقققك هقققو بقققارنج بنقققك

 المتققققاجرة فققققي كبيقققرة لخسققققائر بسقققنغافورة البنققققك فقققرع تحقيققققق بعقققد الازمققققة اكتشقققفت وقققققد  الزمقققان

 طبقققا معاملاتقق  لحجققم الققلازم النقققد  الغطققاء بقيمققة الوفققاء علققي البنققك قققدرة وعققدم المسققتقبلية بققالعقود

 المركققققز  )البنققققك انجلتققققرا بنققققك محاولققققة ورغققققم بسققققنغافورة الدوليققققة النقديققققة البورصققققة فققققي للققققوائ 

 وققققد رةسقققمال  تتجقققاوز البنقققك خسقققائر ان اتضققق  ان بعقققد توققققف ققققد انققق  الا الموققققف  انققققاذ بقققإنجلترا(

 نيكققققولاس بقققق  يقققققوم كققققان الققققذ  للمنصقققق  نتيجققققة البنققققك انهيققققار الققققي ادت والتققققي الخسققققائر تحققققققت

 البنققققك بفققققرع المتققققاجرة فريققققق رئققققيس الوقققققت نفققققس وفققققي عققققام كمققققدير يعمققققل كققققان حيققققث  ليسققققون

 نيكقققولاس بكفقققاءة البنقققك ادارة اعتققققدت وققققد 1992 فقققي سقققنغافورة مالققق وصقققل ققققد والقققذ  بسقققنغافورة

 مقققن القققرغم وعلقققي خقققاص حسقققا  فقققي للخسقققائر واخفائققق  الاربقققا  عقققن الادارة بقققإبلاي لقيامققق  نتيجقققة

 بإصقققدار الادارة وقيقققام البنقققك ادارة وابقققلاي التعقققاملات حجقققم لكبقققر بسقققنغافورة النقديقققة البورصقققة تنبققق 

 وتجاهققققل معاملاتقققق  فققققي اسققققتمر نيكققققولاس ان الا التعققققاملات حجققققم زيققققادة بعققققدم لنيكققققولاس تعليمققققات

 كققققان الوقققققت نفققققس وفققققي بالمتققققاجرة القيققققام عققققن المسققققؤول كققققان انقققق  حيققققث البنققققك ادارة تعليمققققات

 3.1 بمبلققق  تققققدر لخسقققائر البنقققك تحقيقققق عليققق  ترتققق  ممقققا والتسقققجيل القيقققد اجقققراءات عقققن المسقققؤول

 22البنك. انهيار جم ومن دولار مليار

 الأزمات المالية والاقتصادية .2

  ولعقققل ةهقققم هقققذة الأزمقققات  ةزمقققة والاقتصقققادية الماليقققة الأزمقققات فقققي دور دائمقققا للحوكمقققة ةن نجقققد

التقققي لانقققزال نعقققيه فقققي ةجارهقققا  بقققالرغم مقققن  0112والأزمقققة الماليقققة العالميقققة الحاليقققة  0202الكسقققاد 

فققققي  0220كجققققرة هققققذة الأزمققققات كالأزمققققة الاسققققيوية  ةزمققققة الاجنققققين الأسققققود  ةزمققققة سققققوق المنققققا  

 الوطن العربي الا ةن عاملها المشترك "الحوكمة".

 1222 الكساد أزمة .1.2

 الأزمقققات ةشقققهرو ةكبقققر تعتبقققر ،1929 عقققام اقتصقققادية ةزمقققة هقققي الكبيقققر الانهيقققار ةو الكبيقققر الكسقققاد

 الأمريكيقققة الأسقققهم سقققوق انهيقققار مقققع بقققدةت إنهقققا المؤرخقققون يققققول .العشقققرين الققققرن فقققي الاقتصقققادية

 تقريبقققا القققدول كقققل علقققم مقققدمر الأزمقققة تققق جير كقققانو .الأسقققود بالجلاجقققاء المسقققممو 1929ةكتقققوبر 29 فقققي

 حجقققم تراجقققع القققم ةدى والمقققالكين المسقققتجمرين كبقققار لقققدى الجقققروات فتقققراكم  الغنيقققةو منهقققا الفقيقققرة

                                                      

 ،بازل وفن المراجعة الداخلية للبنوكمحمد نابغ،  22 

http://www.gn4me.com/alalamalyoum/inner.jsp?page_no=2&art_id=585832 ، 3512-11-50أطلع يوم. 
 

http://www.gn4me.com/alalamalyoum/inner.jsp?page_no=2&art_id=585832
http://www.gn4me.com/alalamalyoum/inner.jsp?page_no=2&art_id=585832
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 انخفضقققت كمقققا الاقتصقققاد  فقققي الكلقققي الاسقققتهلاك حجقققم فقققانخفض الفققققراء لقققدى الاسقققتهلاكي الطلققق 

 23.الجلجينو النصف بين ما العالمية التجارة

 ةسقققعار تقققدهور هقققل الأزمقققة  هقققذة حقققدوث فقققي المتسقققب  هقققو مقققن التسقققاؤل جقققار الوققققت ذلقققك فقققي

 تسقققب  القققذ  هقققو العظقققيم الكسقققاد ةن ةم العظقققيم؟ الكسقققاد حقققدوث فقققي تسقققب  القققذ  هقققو الماليقققة الأوراق

 كشقققفت اذ المقققال  رةس ةسقققواق علقققم النهايقققة فقققي اللقققوم ووققققع الماليقققة؟ الأوراق ةسقققعار انخفقققاض فقققي

 حقققدوث فقققي رئيسقققيا سقققببا كانقققت ةنهقققا يعتققققد الأسقققواق تلقققك فقققي انحرافقققات حقققدوث عقققن التحقيققققات

24.العظيم الكساد
 

 الماليقققة الأوراق علقققم المعقققاملات فقققي الأخلاقيقققة غيقققر الممارسقققات انتشقققار إلقققم ذلقققك ةسقققبا  تعقققود

 الماليقققققة  الأوراق ةسقققققعار فقققققي والتلاعققققق  والتضقققققليل والخقققققداع الاحتكقققققار  بغقققققرض الشقققققراء منهقققققا

 25.الشفافية وغيا  الافصا  عدم ة  العملاء جقة واستغلال

  2119 العالمية المالية الأزمة .2.2

 عنقققدما  0111 ةوت فقققي العققققار  القققرهن ةزمقققةبقققدةت بقققوادر الأزمقققة الماليقققة العالميقققة مقققع بدايقققة 

 هقققذة ةن وحيقققث للتحصقققيل قابلقققة غيقققر الضقققعيفة الائتمانيقققة الجقققدارة ذات العقاريقققة الققققروض ةصقققبحت

 ماليقققة ومنتجقققات سقققندات شقققكل فقققي الماليقققة المؤسسقققات مقققن كبيقققر عقققدد إلقققم تسقققويقها تقققم الققققروض

 وول بورصقققة فقققي الأسقققهم ةسقققعار فقققي متواصقققل وانهيقققار مصقققاريف إفقققلاس إلقققم ةدى ممقققا  معققققدة

 العقققالمي والاقتصقققاد الأمريكقققي الاقتصقققاد علقققم وخيمقققة آجقققار لهقققا وكانقققت  0112 سقققبتمبر فقققي سقققتريت

 26ككل.

 الهندسققة فققي التعامققل فققي زيققادة هققي لهققا  الرئيسققية الأسققبا  ةن الأزمققة هققذة خققلال مققن اتضقق  قققد

 ققققد ممقققا معققققد بشقققكل القققبعض بعضقققها مقققع تقققرتبط التقققي الماليقققة الأدوات مقققن العديقققد وابتكقققار الماليقققة

 حوكمققققة تطبيققققق عققققدم وبالتققققالي الرقابققققة وغيققققا  الشققققركات هققققذة فققققي المشققققاكل مققققن العديققققد سققققب 

 27.المطلو  بالشكل الشركات

 

                                                      
، 0101، دكتوراه، جاعة القاهرة، مارس -والأزمة الحالية 1222قرالة في ءزمة  – 1222كينز والكساد الكبير هيثم يوسف محمد عويمة،  23 

 .10ص 
، مذكرة ماجستير، الأكاديمية العربية في حوكمة الشركات وءثرها على الافصاح في المعلومات الماليةحسين عبد الجليل آل غزوي،  24 

 .02، ص 0101الدنمارك، 
، جامعة العلوم الأزمة المالية العالمية: ءسبابها وتداعياتها وءثارها على الاقتصاد العربي والبديل التمويلي الاسلاميدراجي، السعيد  25 

 .12الاسلامية، قسنطينة، ص 
 .10، ص نفس المرجع 26 
 .05، ص مرجع سابقحسين عبد الجليل آل غزوي،  27 
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 المؤسسات حوكمة ماهية الثاني: المطلب

كانقققت نظريقققة الوكالقققة والفضقققائ  الماليقققة مقققن ةهقققم ةسقققبا  ظهقققور مفهقققوم الحوكمقققة  كمقققا يعتبقققر 

بعنققققوان: مبققققاد  حوكمققققة  0222التقريققققر الصققققادر عققققن منظمققققة التنميققققة والتعققققاون الاقتصققققاد  سققققنة 

هققققو ةول اعتققققراف دولققققي رسققققمي بمفهققققوم  Principle of corporate governanceالمؤسسققققات 

 الحوكمة.

 الحوكمة تعريف أولا:

الققم كلمقققة إغريقيقققة قديمقققة تعبققر عقققن ققققدرة ربققان السقققفينة الإغريقيقققة ومهاراتققق   الحوكمقققة لفقققظ يعققد

فققي قيققادة السققفينة وسققط الأمققوا  والأعاصققير  ومققا يمتلكقق  مققن قققيم وةخققلاق نبيلققة وسققلوكيات نزيهققة 

فققققي الحفققققاظ علققققم ةروا  وممتلكققققات الركققققا  والبضققققاعة التققققي فققققي عهدتقققق   وايصققققالها لأصققققحابها 

ودفاعقق  عنهققا ضققد القراصققنة وضققد الأخطققار التققي تتعققرض لهققا ةجنققاء الابحققار  فققاذا وصققل بهققا الققم 

 تعنققققي والتققققي Good Governorمينققققاء الوصققققول جققققم عققققاد سققققالما مققققن مهمتقققق   ةطلققققق عليقققق  اسققققم 

 28.الجيد المتحوكم

 لغويا الحوكمة مفهو  .1

 اللغققة  فققي النحققت عليقق  يطلققق مققا وهققو  ةالعربيقق اللغققة قققاموس فققي مسققتحدث الحوكمققة لفققظ يعتبققر

 هقققذة تعنقققي مقققا بكقققل حكقققموال والسقققيطرة الانضقققباط يعنقققي مقققا وهقققو الحكومقققة  مقققن مسقققتمد لفقققظ فهقققو

 .معاني من الكلمة

 :منها الجوان  من العديد يتضمن الحوكمة لفظ فان وعلي 

 .والإرشاد التوجي  من تقتضي  ما الحكمة: -

 فقققي تقققتحكم التقققي والقيقققود الضقققوابط بوضقققع الأمقققور علقققم السقققيطرة مقققن يقتضقققي  ومقققا الحكةةة : -

 .السلوك

 تققققم خبققققرات وإلققققم ةوجقافيقققق ةخلاقيققققة مرجعيققققات إلققققم الرجققققوع مققققن يقتضققققي  ومققققا الاحتكةةةةا : -

 .ةسابق تجار  خلال من عليها الحصول

ا  التحاك : -  29.المساهمين بمصال  وتلاعبها الإدارة سلطة انحراف عند خاصة للعدالة طلب 

                                                      

 .11، ص 0110لنيل العربية، القاهرة، مصر، ، مجموعة احوكمة الشركاتالخميري محسن أحمد،  28 

، المؤتمر العربي الأول حول التدقيق الداخلي تدقيق الحسابات ءطرافه في اطار منرومة حوكمة الشركاتأشرف حنا ميخائيل،  29 

 .10، ص 0110سبتمبر  05-00في اطار حوكمة الشركات، القاهرة، مركز المشروعات الدولية الخاصة، 
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بالغقققة العربيقققة   Corporate governance لمصقققطل  محقققدد دفارمققق إلقققم التوصقققل يقققتم لقققمكمقققا ةنققق  

 مقققن العديقققد بعقققد   لكقققنالمؤسسقققي القققتحكم ةو المؤسسقققية بالحاكميقققةويطلقققق عليققق  فقققي بعقققض البلقققدان 

 المهتمقققين والققققانونيين الاقتصقققاديين  العربيقققة اللغقققة ءخبقققرا مقققن عقققدد مقققع تراوالمشقققاو المحقققاولات

 ".الشركات حوكمة" مصطل  اقترا  تم الموضوع  بهذا

 اصطلاحا الحوكمة مفهو  .2

لهقققذا لققم يتفقققق علقققم تعريققف موحقققد  لكققن هنقققاك مجموعققة مقققن المعقققاني  الحوكمققة تعقققاريف تعققددت

 والمفاهيم الأساسية لحوكمة المؤسسات التي يمكن استنتاجها.

 قبقققل مقققن والمشقققكل Cadbury تقريرهقققا فقققي المؤسسقققات لحوكمقققة الماليقققة الأبعقققاد لجنقققةفققققد وصقققفت 

 حوكمققققة 9111 ديسققققمبر فققققي الصققققادر الماليققققة  لققققلأوراق لنققققدن وسققققوق الماليققققة التقققققارير مجلسققققي

  30وتراق ". المؤسسات تدار بمقتضاة "نظام ب نها: المؤسسات

 Tone At The Top مجلقققة فقققي المؤسسقققات حوكمقققة IIA القققداخلي ين المقققدققين معهقققد عقققرف كمقققا

 ةصقققحا  ممجلقققي مقققن المسقققتخدمة الإجقققراءات خقققلال مقققن تقققتم التقققي العمليقققات: "ب نهقققا عنققق  والصقققادرة

 علقققم والت كيقققد المؤسسقققات مخقققاطر ومراقبقققة المخقققاطر إدارة علقققم إشقققراف تقققوفير ةجقققل مقققن المصقققال 

 الحوكمققققة ةداء خققققلال مققققن المؤسسققققة قيمققققة علققققم والمحافظققققة الأهققققداف لإنجققققاز الضققققوابط كفايققققة

 31."فيها

 ادارة خلالقققق  مققققن يققققتم الققققذ  "النظققققام ب نهققققا: الحوكمققققة IFC الدوليققققة التمويققققل مؤسسققققة رفققققتوع

  32ةعمالها". في والتحكم المؤسسات

الحكقققم الراشقققد مقققرادف التسقققيير الاقتصقققاد  الفعقققال والأمجقققل : "1992 بينمقققا عرفهقققا البنقققك القققدولي

القققذ  يسقققعم لةجابقققة عقققن مختلقققف الانتققققادات الخاصقققة  والموجهقققة للقققدول والمؤسسقققات التقققي تشقققكك 

بطريققققة علويقققة  ة  مقققن الأعلقققم نحقققو الأسقققفل والتقققي ةدت إلقققم فقققي الإصقققلاحات الهيكليقققة المسقققيرة 

 33".فراي مؤسساتي بدل تعبئة قدرات وطاقات المجتمع  التي يزخر بها

 عققققام فققققي المؤسسققققات حوكمققققة مفهققققوم OECD والتنميققققة الاقتصققققاد  التعققققاون منظمققققة وعرفققققت
 الحققققققوق ويقققققوزع يصقققققف حيقققققث المؤسسقققققة  ةعمقققققال ويضقققققبط يوجققققق  القققققذ  النظقققققام" :ب نققققق  1998

                                                      
30 Report of the committee on the Financial Aspects of Corporate Governance, The Financial Aspects 

Of Governance, London, Burgess Science Press, December 1992, p 14. 
31 The Institute of Internal Auditors, The Lessons that lie beneath, Tone at the Top, USA, February 2002, p 02. 
32 Alamgir M, Corporate Governance : A Risk Perspective, paper presented to : corporate governance and 

reform : Paving the Way to Financial Stability and Development, a Conference organized by the Egyptian 

Banking Institute, Cairo, May 2007, p 03. 

، الملتقى الدولي الأول حول الحوكمة المحاسبية دور حوكمة الشركات في ارسال قواعد الشفافية والافصاحبلعادي عمار، جاو حدو رما،  33  
 .10، ص 0101ديسمبر  2-1واقع، أفاق ورهانات، جامعة أم البواقي،  –للمؤسسة 
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 المسقققققاهمين الإدارة  الإدارة  مجلقققققس مجقققققل المؤسسقققققات فقققققي الأطقققققراف مختلقققققف بقققققين والواجبقققققات

 المؤسسقققة  بشقققؤون الخاصقققة الققققرارات لاتخقققاذ اللازمقققة والإجقققراءات القواعقققد ويضقققع العلاققققة وذو 

 34ء".الأدا ومراقبة لتقييم المتابعة وةسس لتحقيقها اللازمة والاستراتيجيات الأهداف يضع كما

 للمؤسسقققة  الاسقققتراتيجي التوجيققق  يضقققمن ةن ينبغقققي القققذ  الإطقققار ذلقققك" :ب نهقققا كقققذلك عرفهقققا كمقققا

 المؤسسققققققة ةمققققققام الإدارة مجلققققققس مسققققققائلة وكققققققذا  الإدارة مجلققققققس جانقققققق  مققققققن الفعققققققال والرصققققققد

 35ن.والمساهمي

نظقققام يقققدير  عبقققارة عقققن: الشقققركات حوكمقققة ةن السقققابقة التعقققاريف مقققن اسقققتخلاص يمكقققن بالتقققالي

الشقققركة ويقققتحكم فقققي ةعمالهقققا واسقققتراتيجيتها التقققي تحققققق للشقققركة ةكبقققر ربحيقققة وةققققل خسقققائر  كمقققا 

يعنقققم بمراقبقققة ةداء الشقققركة وادارتهقققا ورقابقققة مجلقققس الادارة والافصقققا  عقققن جميقققع المعقققاملات ذات 

علاقققققة بققققين ةعضققققاء مجلققققس الادارة والشققققركة والافصققققا  عنهققققا وكققققذلك الافصققققا  عققققن مكافققققآت 

اتققق  كبقققار التنفيققققذيين لجميقققع المسققققاهمين  كمقققا يتضقققمن مجموعققققة مقققن المبققققاد  والقواعقققد التققققي ور

تعمققققل معققققا مققققن ةجققققل حمايققققة وحفققققظ الحقققققوق وتوزيققققع المسققققؤوليات بققققين الأطققققراف المختلفققققة ذات 

العلاققققة بالمؤسسقققة مقققن حملقققة ةسقققهم والسقققندات والعقققاملين بالمؤسسقققة وةصقققحا  المصقققال  وغيقققرهم  

ل هقققذة الأطقققراف ةن المؤسسقققة تسقققير نحقققو تحقيقققق مصقققالحهم بكقققل شقققفافية بحيقققث يقققوفر الضقققمان لكققق

 .وعدم التلاع  في ادارة الشركة ةو اتخاذ القرارات

 الحوكمة خصائص ثانيا:

 : التالية الخصائص إلم يشير الحوكمة مصطل  فإن السابقة التعاريف علم بناءا

 .والصحي  المناس  الأخلاقي السلوك إتباع ة  الانضباط: -

 .يحدث ما لكل حقيقية صورة تقديم ة  الشفافية: -

 .للعمل لازمة غير وضغوطات تات جير توجد لا ة  الاستقلالية: -

 .التنفيذية والإدارة الإدارة مجلس ةعمال وتقدير تقييم إمكانية ة  :المساءلة -

 .المؤسسة في المصلحة  ذو فاالأطر جميع ةمام مسؤولية وجود  ة  المسؤولية: -

 .المؤسسة في المصلحة ةصحا  المجموعات مختلف حقوق مااحتر يج  ة  العدالة: -

 36.جيد كمواطن المؤسسة إلم النظر ة : الاجتماعية المسؤولية -

 

                                                      
، المؤتمر العربي الأول حول التدقيق الداخلي في اطار حوكمة الشركات، التدقيق الداخليالاتجاهات الحديثة في خلف عبد ه الوردات،  34 

 .12، ص 0110سبتمبر  05-00القاهرة، مركز المشروعات الدولية الخاصة، 
35 Organisation for Economic Co-Operation and Development, Using the OECD Principles of Corporate 

Governance a boardroom perspective, paris, 2008, p 15. 

 .00، ص 0112، الدار الجامعية، القاهرة، المتطلبات –التجارب  –المبادئ  –حوكمة الشركات: المفاهيم طارق عبد العال حماد،  36 
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 الحوكمةوأهداف  أهمية ثالثا:

 الإدارة  ومجقققققالس المسقققققتجمرين  بقققققين العلاققققققة تحديقققققد علقققققم ةساسقققققا تققققققوم المؤسسقققققات حوكمقققققة

 إلقققم الأسقققهم حملقققة اسقققتجمارات قيمقققة زيقققادة إلقققم تهقققدف كمقققا  وغيقققرهم الأسقققهم وحملقققة والمقققديرين

 وترشقققيد المؤسسقققات  ةداء تحسقققين طريقققق عقققن وذلقققك الطويقققل  المقققدى علقققم ممكنقققة درجقققة ةقصقققم

 الأسققققهم  حملققققة مصققققال  تخققققدم وإجققققراءات حققققوافز إعققققداد ذلققققك ويتضققققمن ا فيهقققق القققققرارات اتخققققاذ

 37ة.بالمؤسس  غيرهم مصال  الوقت نفس في وتحترم

 المؤسسات حوكمة أهمية .1

 :38خلال من الحوكمة ةهمية تتض 

 القققققدرة وزيققققادة للأسققققواق التطققققور وفققققرص الأداء وتحسققققين المخققققاطر تقليققققل فققققي مسققققاهمتها -

 ةعققققداد زيققققادة فققققي تسققققاهم كمققققا الشققققفافية  وزيققققادة الإدارة وتطققققوير والخققققدمات للسققققلع التنافسققققية

 ؛المال ةسواق في المستجمرين

 طقققر  بصقققدد ةو العقققام القطقققاع داخقققل المتفشقققي الفسقققاد جمقققا  كقققب  تحقققاول التقققي البلقققدان مسقققاعدة -

 ؛للخوصصة العام القطاع

 هققققذة لتحقيققققق اللازمققققة والسققققبل الشققققركة ةهققققداف خلالقققق  مققققن تحققققدد الققققذ  العققققام الإطققققار إعققققداد -

 ؛الأهداف

 الاقتصققققاد ةداء ودعققققم الاسققققتجمارات جققققذ  علققققم عققققام بشققققكل والاقتصققققاد المؤسسققققات مسققققاعدة -

 الت كيققد خققلال مققن وةسققالي  طققرق عققدة خققلال مققن الطويققل المققدى علققم المنافسققة علققم والقققدرة

 المققققالي والتققققدقيق المحاسققققبة وإجققققراءات عمليققققات وفققققي الشققققركة  معققققاملات فققققي الشققققفافية علققققم

 ؛والمحاسبي

 معظقققم علقققم نشقققط تعامقققل بهقققا يوجقققد لا التقققي القققدول فقققي حتقققم مصقققرفية ةزمقققات حقققدوث منقققع -

 ؛المالية الأوراق ةسواق في مؤسساتها

 الخوصصققققة عمليققققة صققققحة فققققي الجمهققققور جقققققة يقققققو  الإدارة سققققلطة ممارسققققة ةسققققلو  تطبيققققق -

 إلقققم يقققؤد  بقققدورة وهقققو اسقققتجماراتها علقققم عائقققد ةفضقققل الدولقققة تحقيقققق ضقققمان علقققم ويسقققاعد

 .الاقتصادية والتنمية العمل فرص من المزيد

 المؤسسات حوكمة أهداف .2

 تحقيق: الم تهدف ةن يمكن عديدة  المؤسسات حوكمة ةهداف ان

 المشتركة؛ المصلحة ذو  الأطراف لجميع النزيهة والمعاملة والشفافية العدالة -

                                                      
 .10، ص 0112، القاهرة، نصائح ارشادية لتحقيق الاصلاحمركز المشروعات الدولية الخاصة،  37 
 .112-112، ص 0110، الدار الجامعية، القاهرة، ءساليب المراجعة لمراقبي الحسابات والمحاسبين القانونيينالسيد أحمد لطفي،  أمين 38 
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 عوائدهم؛ وتعظيم ةغلبية ةو ةقلية كانوا سواء عامة بصفة المساهمين حقوق حماية -

 بمصققققال  والمتققققاجرة مشققققروعة غيققققر مكاسقققق  تحقيققققق مققققن المتاحققققة السققققلطات اسققققتغلال منققققع -

 .39المصال  وةصحا  والمساهمين الشركة

 :ةهمها ومن  الأهداف من العديد تحقق الجيدة الشركات حوكمةل يمكنكما 

ا كان سواء صورة بكل الفساد محاربة - ا فساد  ا ةم مالي  ا؛ ةم محاسبي   سياسي 

 الأموال؛ رؤوس هرو  من والحد المحلية ةو الأجنبية سواء الاستجمارات جذ  -

 والدولي؛ المحلي المستوى علم المالية للقطاعات والمصداقية الاستقرار تحقيق -

 اسققققتراتيجية بنققققاء علققققم الإدارة ومجلققققس المققققديرين ومسققققاعدة الشققققركات إدارة وتطققققوير تحسققققين -

ا السققيطرة ةو الققدمج تاقققرار اتخققاذ وضققمان سققليمة  رفققع إلققم يققؤد  بمققا سققليمة ةسققس علققم بنققاء 

 الأداء؛ كفاءة

 تكنولوجيقققا وتبنقققي حقققوافز خلقققق إلقققم يقققؤد  وهقققذا الطويقققل الأجقققل فقققي المنافسقققة إمكانيقققة تحقيقققق -

 التسقققويقية القابليقققة وزيقققادة الإنتاجيقققة التكقققاليف وتخفقققيض المنتجقققات جقققودة درجقققة لزيقققادة حديجقققة

 القويقققة المنافسقققة ةمقققام الصقققمود مقققن تقققتمكن حتقققم الشقققركة فيهقققا تتعامقققل التقققي والخقققدمات للسقققلع

 40.الأجنبية للمنتجات

 المؤسسات حوكمة مبادئ الثالث: المطلب

 حمايقققة ةفضقققل تحققققق التقققي والإجقققراءات والقققنظم القواعقققد المؤسسقققات حوكمقققة بمبقققاد  المقصقققود

 المرتبطقققة الأخقققرى المصقققال  وةصقققحا  فيهقققا  والمسقققاهمين المؤسسقققة مقققدير  مصقققال  بقققين وتقققوازن

 الاقتصقققاد  التعقققاون منظمقققة وضقققعتها الحوكمقققة قواعقققد لترسقققيخ ةساسقققية مبقققاد  خمقققس وهنقققاك بهقققا 

 :ـــب تتعلق 2004 سنة المباد  هذة مراجعة بعد وضع  تم والذ  السادس المبدة زائد والتنمية

 المساهمين حقوق .1

 التقققام والإفصقققا  للأسقققهم  الآمنقققة الملكيقققة تضقققمن التقققي الحققققوق مقققن مجموعقققة المبقققدة هقققذا يتضقققمن

 بمقققا المؤسسقققة ةصقققول تعقققديل ةو بيقققع ققققرارات فقققي والمشقققاركة التصقققويت  وحققققوق المعلومقققات  عقققن

 مجموعقققة تحديقققد معلققق الإجقققراءات هقققذة وتسقققم  .جديقققدة ةسقققهم وإصقققدار الانقققدما  عمليقققات ذلقققك فقققي

 41سة.المؤس قيمة لحماية الأساسي بالاهتمام المرتبطة الأخرى الموضوعات من

 

                                                      
 .00، ص مرجع سابقعدنان بن حيدر بن درويش،  39 
 .10، الجامعة الاسلامية، ص آليات تدعيم دور المراجعة الداخلية في حوكمة الشركاترأفت حسين مطر،  40 
، الطبعة الثالثة، واشنطن: مركز حوكمة الشركات في القرن الواحد والعشرينكاثرين كوتشا هلبلينغ وأخرون، ترجمة سمير كريم،  41 

 .00، ص 0110المشروعات الدولية الخاصة، 
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 للمساهمين المتكافئة المعاملة .2

 بيققققنهم ومققققن المسققققاهمين  لجميققققع المتكافئققققة المعاملققققة المؤسسققققات حوكمققققة إطققققار يكفققققل ةن يجقققق 

 علقققم الحصقققول فرصقققة المسقققاهمين لكافقققة تتقققا  ةن ينبغقققي كمقققا مقققنهم  والأجانققق  المسقققاهمين صقققغار

 42.حقوقهم انتهاك حالة في فعلي تعويض

 الشركات حوكمة في المصالح أصحاب دور .3

 كمققققا المصققققلحة ةصققققحا  بحقققققوق الاعتققققراف علققققم الشققققركات حوكمققققة إطققققار ينطققققو  ةن يجقققق 

 ةصقققققحا  وبققققين المؤسسقققققات بققققين الاتصقققققال تشققققجيع علقققققم ةيضققققا يعمقققققل وةن القققققانون  يوضققققحها

 علققققم القائمققققة للمشققققروعات الاسققققتدامة وتحقيققققق العمققققل وفققققرص الجققققروة خلققققق مجققققال فققققي المصققققال 

 43.سليمة مالية ةسس

 والشفافية الافصاح .4

 بشققق ن الملائقققم الوققققت وفقققي القققدقيق  الإفصقققا  تحقيقققق المؤسسقققات حوكمقققة إطقققار يكفقققل ةن ينبغقققي

 وةسقققلو  والملكيقققة والأداء الماليقققة الوضقققعية بينهقققا ومقققن المؤسسقققة  بت سقققيس المتصقققلة المسقققائل كافقققة

 44.السلطة ممارسة

 الادارة مجلس مسؤوليات .5

 المؤسسقققات لتوجيققق  الاسقققتراتيجية الإرشقققادية الخطقققوط المؤسسقققات حوكمقققة إطقققار يتقققي  ةن يجققق 

 مسققققاءلة تقققتم وةن الإدارة  مجلقققس قبقققل مقققن التنفيذيقققة لقققةدارة الفعالقققة المتابعقققة يكفقققل ةن يجققق  كمقققا

 :التالية للمسؤوليات بالإضافة هذا  45والمساهمين المؤسسة قبل من الإدارة مجلس

 علققققم وكققققذا المعلومققققات  كامققققل تققققوافر ةسققققاس علققققم الإدارة مجلققققس ةعضققققاء يعمققققل ةن يجقققق  -

 مصققققال  لتحقيققققق يسققققعم ةن يجقققق  كمققققا المطبقققققة  القواعققققد وسققققلامة الحسققققنة  النوايققققا ةسققققاس

 ؛والمساهمين المؤسسة

 ؛المساهمين لجميع المتكافئة المعاملة تحقيق علم الإدارة مجلس يعمل ةن ينبغي -

 كافقققة اهتمامقققات الاعتبقققار فقققي ي خقققذ وةن السقققارية الققققوانين مقققع التوافقققق الإدارة مجلقققس يضقققمن -

 .المصال  ةصحا 

 

                                                      
 .12، ص 0110رة، ، القاهتامبادئ منرمة التعاون الاقتصادي والتنمية في محال حوكمة الشركمركز المشروعات الدولية الخاصة،  42 
 .001، ص مرجع سابقكاثرين كوتشا هلبلينع وأخرون،  43 
 .01، ص مرجع سابقمركز المشروعات الدولية الخاصة،  44 
 .00، ص نفس المرجع 45 
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 المؤسسات حوكمة اطار لتفعيل اللاز  الأساس ضمان .6

 المؤسسقققات حوكمقققة إطقققار لتفعيقققل اللازمقققة الأسقققس تقققوفير ضقققرورة علقققم المبقققدة هقققذا يقققنص حيقققث

 بدققققة ويحقققدد الققققانوني الإطقققار مقققع الحوكمقققة هيكقققل يتوافقققق وةن الشقققفافية مسقققتوى رفقققع ةجقققل مقققن

 46.والرقابة الإشراف عن المسئولة المختلفة الهيئات مسؤوليات

 جلاجققققة علققققم ترتكققققز الأخيققققرة هققققذة ةن المؤسسققققات حوكمققققة لمبققققاد  السققققابق العققققرض مققققن يتضقققق 

 :الموالي الشكل يوضحها كما ةساسية  ركائز

 المؤسسات حوكمة ركائز :(I-12)رق   الشكل

 

.74 ص سابق  مرجع العال  عبد طارق :المصدر  

 للحوكمة المؤسسي الاطار الثاني: المبحث

 حوكمققققة نظققققام لبنققققاء مفيققققدة بدايققققة نقطققققة والتنميققققة الاقتصققققاد  التعققققاون منظمققققة مبققققاد  تعتبققققر

 الاقتصققققاديات مققققن الكجيققققر ةن الملاحققققظ ولكققققن داخليققققة  كضققققوابط تعتبققققر ةنهققققا حيققققث المؤسسققققات 

 هقققذا بقققدون حيقققث ةحيانقققا  الوجقققود بعقققدم ةو بالضقققعف تتصقققف التشقققريعات مقققن مجموعقققة بهقققا الناميقققة

 لهقققا يكقققون لقققن -تصقققميمها جقققودة كانقققت مهمقققا – الداخليقققة الضقققوابط فقققإن والتنظيمقققي الققققانوني الإطقققار

 Institute of International الدوليققة التمويققل مؤسسققة اقترحققت الصققدد هققذا وفققم .ضققئيل ةجققر سققوى

Finance -IIF- يقققتم ةن يمكقققن  المؤسسقققات لحوكمقققة تشقققريعية بنقققود إصقققدار يقققتم ةن 2002 سقققنة فقققي 

 الققرغم علققم ةنقق  المؤسسققة تؤكققد كمققا المؤسسققات  وقققوانين المققال ةسققواق قققوانين مققن بكققل تضققمينها
                                                      

46 Organisation F or Economic Co6operation And Development, OECD Principles of Corporate Governance, 

Paris, 2004, p 29. 
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 المنقققا  كفقققاءة مقققدى هقققو ةهميقققة يفوقهقققا القققذ  الأمقققر ةن إلا المقترحقققة  التشقققريعية البنقققود ةهميقققة مقققن

 بالارتكقققاز وذلقققك الأسقققواق  متابعقققة فقققي الإشقققراف ةجهقققزة دور يتعقققاظم حيقققث والرققققابي  التنظيمقققي

 .السليمة المحاسبية والمعايير والشفافية  الإفصا   :وهما هامتين دعامتين علم

 الأول  المطلققق  فقققي المؤسسقققات لحوكمقققة التشقققريعي الإطقققار إلقققم مخصقققص المبحقققث هقققذا وعليققق 

 .الجالث المطل  في المالية الأسواق إلم جم مصرفي ال قطاعال إلم الجاني المطل  في جم

 للحوكمة التشريعي الاطار الأول: المطلب

 علققققم سققققابقا ةشققققرنا كمققققا ملمققققوس ةجققققر المؤسسققققات لحوكمققققة الداخليققققة للضققققوابط يكققققون حتققققم

 47ةهمها: التشريعات من مجموعة توفر من لابد منها النامية وخاصة الدول اقتصاديات

 الخروج آلياتو العقود قانون الملكية، حقوق أولا:

 الملكية حقوق .1

 السقققوق ةسقققاس علقققم ققققائم ديمقراطقققي اقتصقققاد لإنشقققاء ةهميقققة والأكجقققر الأساسقققية التشقققريعات ةحقققد

 الملكيقققة حققققوق ينشققق  القققذ  الملكيقققة  حققققوق نظقققام هقققو المؤسسقققات حوكمقققة عمقققل إجقققراءات ولوضقققع

 يمكقققن وكيقققف مقققاذا  يملقققك مقققن الدققققة وجققق  علقققم تحقققدد وواضقققحة بسقققيطة معقققايير ويضقققع الخاصقققة

 المعلومقققات لتسقققجيل ومعقققايير مقققجلا  التجاريقققة العمليقققات طريقققق عقققنق  الحققققو هقققذة تبقققادل ةو تجميقققع

 بطريقققققة الققققخ ... قققققرض لضققققمان مسققققتخدما العقققققار كققققان إذا ومققققا للعقققققار  القققققانونيين المققققلاك :مجققققل

 كمقققا إليهقققا  الجمهقققور وصقققول ويمكقققن متكاملقققة  بيانقققات قاعقققدة ة  معقولقققة  تكلفقققة وذات زمنيقققا مرتبقققة

 وةصقققحا  والقققدائنين  المقققوردين حمايقققة علقققم التشقققريعات هقققذة تعمقققل ةن الأساسقققية الأمقققور مقققن ةنققق 

 .وغيرهم الأعمال

 المصالح أصحاب مع السليمة العلاقات .2

 هامقققا دورا يلعبقققوا ةن التجاريقققة والغقققرف العمقققال اتحاديقققات مجقققل الخقققاص القطقققاع لأعضقققاء يمكقققن

 طريققق عققن وذلققك - المتقدمققة الققدول مققن كجيققر فققي الحققال هققو كمققا - المؤسسققات حوكمققة تشققجيع فققي

 العدالقققققة ةسقققققاس علقققققم تققققققوم للأعمقققققال الأخلاقيقققققة والممارسقققققات للسقققققلوك محليقققققة دسقققققاتير وضقققققع

 عمقققل وققققد الاقتصقققاد   الفسقققاد ومحاربقققة ولية ؤالمسققق عقققن المحاسقققبة وقابليقققة الشقققفافية والوضقققو  

 حقققول الخقققاص القطقققاع منظمققات مقققن عديقققد مققع يعمقققل زال ومقققا الخاصققة الدوليقققة المشقققروعات مركققز

 .للأعمال المحلية الممارسات ةفضل من مجموعات وتنفيذ لوضع العالم

                                                      
 .00، ص مرجع سابقكاثرين كوتشا هلبلينغ وأخرون،  47 
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 لاكتشققققاف بمبققققادرة الجزائريققققة الأعمققققال واتحققققادات جمعيققققات قامققققت فقققققد للجزائققققر بالنسققققبة ةمققققا

 الأجنبققققي الاسققققتجمار جققققذ  بغايققققة الأعمققققال مجتمققققع فققققي الجيققققدة الحوكمققققة تشققققجيع تهيقققق  الطققققرق

 2007 عققققام والخققققاص العققققام القطققققاعين فققققي المصققققال  ةصققققحا  قققققام العمليققققة هققققذة ولقيققققادة .المباشققققر

 لحوكمقققة العقققالمي المنتقققدى مقققع جنققق  إلقققم جنبقققا تعمقققل المؤسسقققات لحوكمقققة عمقققل مجموعقققة بإنشقققاء

 الجزائققققر   المؤسسققققات حوكمققققة دليققققل لوضققققع IFC الدوليققققة التمويققققل ومؤسسققققة GCGF المؤسسققققات

 واللجنقققة CARE كيقققر جمعيقققة مقققن كقققل ةعلنقققت  2009 مقققارس11 فقققي وطنقققي مقققؤتمر عققققد ةنققق  كمقققا

 .48الجزائر  المؤسسات حوكمة دليل إصدار عن الجزائر في المؤسسات لحوكمة الوطنية

 العقود قانون .3

 وتشقققريعات لقققوائ  هنقققاك يكقققن لقققم مقققا وغيرهقققا التجاريقققة العمليقققات مقققن الكجيقققر إجقققراء نسقققتطيع لقققن

 حمايققققة علققققم التشققققريعات هققققذة تعمققققل ةن الأساسققققية الأمققققور ومققققن  ونفاذهققققا العقققققود سققققلامة تضققققمن

 .49وغيرهم الأعمال وةصحا  والدائنين الموردين

 الملكية ونزع الإفلاس الاستثمار، من الخروج آليات .4

 متسقققاوية عادلقققة تصقققفية تحققققق الاسقققتجمار مقققن للخقققرو  منظمقققة آليقققات يضقققع تشقققريع وجقققود إن

 قبقققل منتجقققة لمشقققروعات تخصيصقققها وإعقققادة الاسقققتجمارات تصقققفية يمكقققن حتقققم ةساسقققيا   ةمقققرا   يعتبقققر

 المنشقققآت مقققن تطلققق  التقققي واللقققوائ  الققققوانين وضقققع هقققو هنقققا الأمقققر يتطلبققق  ومقققا تمامقققا   تتبقققدد ةن

 والتزاماتهققا  بققديونها يتعلققق مققا فققي المنققتظم الققدقيق الإفصققا  بمعققايير تلتققزم ةن الماليققة وغيققر الماليققة

 تحققققق الملكيقققة  ونقققزع الإفقققلاس إجقققراءات وكفقققاءة بسقققرعة تسقققم  وإجقققراءات ققققوانين جانققق  إلقققم

 التشققريعات ةو الآليققات هققذة وجققود وعققدم سققواء حققد علققم المصققال  وةصققحا  الققدائنين بققين المسققاواة

 50.واسع نطاق علم وذلك الداخليين جان  من الأصول نه  عمليات يسهل

 شفافة ومحاسبية قضائية ضريبية، نظ  الخصخصة، إجراءات :ثانيا

 والشفافية بالعدالة تتس  خصخصة إجراءات .1

 فحسققق   الملكيقققة هيكقققل فقققي تقققؤجر لا المؤسسقققات خصخصقققة بهقققا تقققتم التقققي الطريققققة ةن الملاحقققظ

 واضقققحة وإجققراءات قواعقققد وجققود فققإن جقققم ومققن بالمؤسسققة  الخاصقققة الدولققة جقافققة ةيضقققا تعكققس بققل

 ةمققققرا يعتبققققر المؤسسققققات خصخصققققة إجققققراء وتوقيققققت كيفيققققة علققققم تققققنص وشققققفافة ودقيقققققة المعققققالم

                                                      
 .10، ص 0112، القاهرة، 00، العدد حوكمة الشركات: قضايا واتجاهاتمركز المشروعات الدولية الخاصة،  48 
 .00، ص مرجع سابقعدنان بن حيدر بن درويش،  49 
 .00، ص نفس المرجع 50 
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 علققم سققلبا والتقق جير الاقتصققاد تخريقق  إلققم السققيئة الخوصصققة نظققم تققؤد  ةن الممكققن ومققن ةساسققيا 

 .الأعمال ومحيط بيئة

 وشفافة واضحة ضريبية نظ  .2

 قققققوانين ةن كمققققا والدقققققة  والبسققققاطة بالوضققققو  تتميققققز حتققققم الضققققريبية الققققنظم إصققققلا  ينبغققققي

 وينبغقققي الماليقققة  البيانقققات عقققن الإفصقققا  مقققن كافيقققا ققققدرا تتطلققق  ةن ةيضقققا ينبغقققي الضقققرائ  ولقققوائ 

 51.محددة ةوقات وفي بفاعلية دائمة بصورة تنفيذها يجرى ةن

  مستقل قضائي نظا  وجود .3

 الاقتصققاد فققي المؤسسققات ةهققم مققن واحققد جيققد بشققكل يعمققل الققذ  المسققتقل القضققائي النظققام يعتبققر

 تققققم التققققي الضققققرورية الإجققققراءات مققققن لأ  يمكققققن ولا السققققوق  ةسققققاس علققققم القققققائم الققققديمقراطي

 سققليم قضققائي نظققام هنققاك يكققن لققم مققا ةجققر ة  تحقققق ةن يلققي فيمققا وصققفها سققيتم ةو سققبق فيمققا وصققفها

 فيمققا المققذكورة الآليققات فققإن الصققدد هققذا وفققي وعدالققة  وبكفققاءة باسققتمرار القققوانين تنفيققذ علققم يسققهر

 :52التنفيذ علم والقدرة الأساسية الإدارية الطاقات دعم تقوية علم تساعد ةن يمكن يلي

 ؛الجيدة المؤهلات ذو  العاملين بين من الموظفين هيئة اختيار -

 اختبققققارات علققققم بنققققاءا - للاختيققققار قابلققققة مهنيققققة معققققايير علققققم بنققققاء المققققوظفين وترقيققققة تقققققديم -

 ؛موحدة

 ؛التكنولوجيات ةحدث ةساس علم للعاملين مهني تدري  تقديم -

فَّقققاء المقققؤهلين المهنيقققين الأفقققراد جقققذ  يمكقققن حتقققم المناسقققبة المرتبقققات دفقققع -  تقاضقققي ولمنقققع الأكَ 

 .الدورية الانتخابات ةساس علم وليس الأداء علم بناء الموظفين لتجبيت فرص تقديم

 شفافة محاسبية نظ  .4

 عليهقققا  ويعتمققد وقتهقققا فققي وتققققدم للمؤسسققة شققفافة ماليقققة قققوائم علقققم بالحصققول القققنظم هققذة تسققم 

 التققققدقيق ومعققققايير IAS الدوليققققة المحاسققققبة معققققايير ةسققققاس علققققم الققققنظم هققققذة مراجعققققة يققققتم ةن علققققم

 إلققققزام ضققققرورة مققققع المؤسسققققات  بققققين المقارنققققة عمليققققات بتسققققهيل يسققققم  مققققا وهققققو ISA الدوليققققة

 للرقابقققة مناسقققبة داخليقققة نظقققم وتصقققميم المؤسسقققات لإدارة سقققليمة قواعقققد ممارسقققة علقققم المؤسسقققات

 .والسندات الأسهم ةسواق تتطلب  ما وهذا التقارير  وتقديم

                                                      
، ورقة مقدمة للملتقى الدولي السادس للاقتصاديين الجزائريين حول الحكم مكافحة الفساداقامة الحكم الصالح من خلال بشير مصيطفى،  51 

 .15، ص 0115الصالح، الجزائر، 
 .05، ص مرجع سابقعدنان بن حيدر بن درويش،  52 
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 بققققإدارة المتعلقققققة العمليققققات فققققي والشققققفافية المسققققاءلة لضققققمان المؤسسققققات حوكمققققة ةهميققققة تققققزداد

 والقققذ  الجديقققد المحاسقققبي المقققالي النظقققام مشقققروع إصقققدار إلقققم بقققالجزائر ةدى مقققا وهقققذا الأعمقققال 

 فقققي تطبيقققق  تقققم والقققذ   IAS/IFRS المقققالي الإبقققلاي ومعقققايير الدوليقققة المحاسقققبة معقققايير مقققع يتوافقققق

 ومحتققققوى والمحاسققققبة التقيققققيم قواعققققد الرسققققمية الجريققققدة فققققي صققققدرت حيققققث  2010 عققققام مطلققققع

 لتطبيققققق كدعامققققة وهققققذا تسققققييرها  وقواعققققد الحسققققابات مدونققققة وكققققذا وعرضققققها الماليققققة الكشققققوف

 .المؤسسات حوكمة

 للفساد المناهضة الاستراتيجيات .5

 القانونيققققة النصققققوص تحديققققد طريققققق عققققن الفسققققاد لمناهضققققة فعالققققة إجققققراءات تنفيققققذ يمكققققن حيققققث

 وتنفيقققذ وإتبقققاع المصقققال  بتضقققار  الخاصقققة الققققوانين وتوضقققي  بينهمقققا  فيمقققا والتنسقققيق والتنظيميقققة

 منظمققققة باتفققققاق والالتققققزام وإتبققققاع الحكوميققققة التوريققققدات بشقققق ن الدوليققققة الشققققفافية منظمققققة دسققققتور

 53.للرشوة المناهض والتنمية الاقتصاد  التعاون

 للمشاركة آليات وإنشاء الحكومية الأجهزة الإدارات، إصلاح :ثالثا

 الحكومية والأجهزة الإدارات إصلاح .1

 طريققققق عققققن المطلوبققققة الكفققققاءة دون ةصققققبحت التققققي الحكوميققققة والأجهققققزة الإدارات إصققققلا  يققققتم

 الأجهقققزة هقققذة ةداء وتقيقققيم تبسقققيطها مقققع الأجهقققزة تلقققك فقققي القققداخلي العمقققل إجقققراءات بقققين التنسقققيق

 فققققورا الضققققعيف الأداء لتحسققققين إجققققراءات وتنفيققققذ تمامققققا ومحققققددة واضققققحة لمعققققايير طبقققققا بانتظققققام

 .إليها تحتا  التي الجهات في شامل وبشكل

 للمشاركة آليات إنشاء .2

 مقققن الكجيقققر بإصقققلا  وهقققذا للمشقققاركة آليقققات وجقققود للحوكمقققة المؤسسقققي الإطقققار إنشقققاء يتطلققق 

 ةن ضقققمان يمكقققن وحتقققم منهقققا  بقققدلا جديقققدة ولقققوائ  ققققوانين وضقققع ةو الموجقققودة واللقققوائ  الققققوانين

 هقققذا تشقققكيل فقققي للمشقققاركة الفرصقققة المقققواطنين لقققدى يكقققون ةن يجققق  فإنققق  بجديقققة الإطقققار هقققذا يعمقققل

 54.التشريع والعمليات الحكومية السياسات مختلف وضع عملية وفي الإطار

 الحكومية للأجهزة التنفيذ وطاقة الإدارية الطاقة ودع  تقوية .3

 مجققل الإداريققة الطاقققات واسققتمرار تقويققة علققم تسققاعد والتققي المختلفققة الآليققات وضققع يجقق  حيققث

 وترقيققققة وتعيققققين جيققققدا   المققققؤهلين المققققدنيين العققققاملين بققققين مققققن المققققوظفين هيئققققة وتهققققذي  صقققققل

                                                      
 .05، ص مرجع سابقعدنان بن حيدر بن درويش،  53 
 .00، ص مرجع سابقكاثرين كوتشا هلبلينغ وأخرون،  54 
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 جيقققدة ومرتبقققات مهنقققي تقققدري  تققققديم وةيضقققا   للاختيقققار قابلقققة مهنيقققة معقققايير ةسقققاس علقققم المقققوظفين

 55...الخ.

 الاستقصاء على وقدرة خبرة ذي إعلامي جهاز قيا  تشجيع .4

 وغيقققققرهم والعقققققاملين والقققققدائنين المسقققققتجمرين فقققققإن المقققققديرين ةداء وتتبقققققع مراقبقققققة يمكقققققن حتقققققم

 ةداء وعقققن الإدارة مجلقققس وةعضقققاء المقققديرون يتخقققذها التقققي الققققرارات عقققن معلومقققات إلقققم يحتقققاجون

 وصققققغار المصققققال  ةصققققحا  فققققإن الشققققركة إدارة مجلققققس ةعضققققاء مققققن النقققققيض وعلققققم المنشقققق ة 

 الققققرارات لاتخقققاذ المطلوبقققة المعلومقققات وتحليقققل لتجميقققع المقققوارد ةو الوققققت لقققديهم لقققيس المسقققتجمرين

 .56المالي الإعلام وخاصة الإعلام جهاز دور ي تي وهنا السليمة 

  مصرفيال قطاعال :الثاني المطلب

 سققوق عمققل لسققلامة المدعمققة الأساسققية الركققائز ةحققد وسققليم صققحي  مصققرفي نظققام وجققود يعتبققر

 والسقققققيولة القققققلازم المقققققال رةس المصقققققرفي القطقققققاع ويقققققوفر المؤسسقققققات  وقطقققققاع الماليقققققة الأوراق

 هامقققا  ةمقققرا المصقققرفي النظقققام فقققي الجيقققدة الحوكمقققة وجقققود ويعتبقققر ونموهقققا  المؤسسقققات لعمليقققات

 مققققن ةكبققققر لقققققدر البنققققوك تعققققريض إلققققم ةدى قققققد الماليققققة الأسققققواق تحريققققر فققققإن هققققذا عققققن وفضققققلا

 .جديدة ائتمانية مخاطر وإلم التذبذبات

 لةشقققققراف فعالقققققة وممارسقققققات رشقققققيدة ومتطلبقققققات شقققققروط وجقققققود ضقققققرورة إلقققققم بالإضقققققافة

  -Bank For International Settlements -BIS الدوليققققة التسققققويات بنققققك لنققققا ويقققققدم المصققققرفي 

 ويقققققدم المختلفققققة  القوميققققة للققققنظم وفقققققا تعققققديلها يمكققققن التققققي والممارسققققات المعققققايير مققققن مجموعققققة

 ةكبقققر مرونقققة ذات القياسقققية  الأسقققالي  مقققن ةكبقققر ققققدرا المقققال رةس لكفايقققة الجديقققد المقتقققر  الإطقققار

 القانونيققققة المتطلبققققات بققققين التوفيققققق يققققتم حتققققم وذلققققك والمخققققاطر  المققققال رةس كفايققققة مققققدى لتقيققققيم

 ةسقققاس علقققم المقتقققر  الإطقققار ويققققوم لهقققا  يتعقققرض التقققي المخقققاطر وبقققين المقققال لقققرةس والتنظيميقققة

 57:يلي كما ركائز جلاجة

 المطلوب المال لرأس الأدنى الحد:  أولا

 علقققم وللمشقققرفين البنقققوك مقققال لقققرةس الأدنقققم الحقققد بمتطلبقققات الخاصقققة الأولقققم الركيقققزة تقققوفر

 يكقققون بحيقققث المخقققاطر  مققن المختلفقققة الأنقققواع تقيققيم دققققة لهقققم تهيققق  التققي الأدوات مقققن نطاققققا البنققوك

 .المخاطر هذة لتغطية المال رةس من كاف قدر البنك لدى

                                                      
 .01، ص مرجع سابقن حيدر بن درويش، عدنان ب55 
 .02، ص نفس المرجع 56 
 .05، ص مرجع سابقكاثرين كوتشا هلبلينغ وأخرون،  57 
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 مالها رأس كفاية ومدى للمؤسسة الداخلي التقيي  لعملية الإشرافي الاستعرال: ثانيا

 المتطلبقققات  بتلقققك الالتقققزام تقققم إذا إلا مفيقققدا المقققال رةس متطلبقققات تققققدير فقققي الدققققة تحديقققد يعتبقققر لا

 المطلقققو  كفايققة لضققمان والإجققراءات السياسققات مققن مجموعققة بنقققك كققل لققدى تكققون هققذا ةجققل ومققن

 علققققم ذلققققك ويعتمققققد عامققققة  بصققققفة البنققققك إدارة وسققققلامة الخصققققوص وجقققق  علققققم المققققال رةس مققققن

 : هما عاملين

 وهنقققا الأعمققال  مؤسسقققات بققين مقققن يكونققون مقققا غالبققا والقققذين المقترضققين  لقققدى الفعالققة الحوكمققة .1

 بطريققققة المخقققاطر تقيقققيم مقققن يقققتمكن حتقققم المؤسسقققة ظقققروف عقققن معلومقققات إلقققم البنقققك يحتقققا 

 ويتققا  بعنايققة تققدقيقها يجققرى موجقققة قانونيققة دفققاتر المؤسسققة لققدى تكققون ةن هققذا ويتطلقق  سققليمة 

 لحوكمتهقققا  جيقققد نظقققام وجقققود إلقققم تحتقققا  المؤسسقققات فقققإن آخقققر وبمعنقققم عليهقققا  الاطقققلاع للبنقققك

 إلققققم قققققروض تقققققدم ةو مزيفققققة خادعققققة مظققققاهر تحققققت المؤسسققققات بققققإقراض تقققققوم التققققي والبنققققوك

 فققي المؤسسققة تتعجققر عنققدما كبيققر حققد إلققم تعققاني سققوف والتزويققر الغققه تمققارس التققي المؤسسققات

 ولهقققذا إنقققرون  شقققركة إلقققم قروضقققا ققققدمت التقققي للبنقققوك حقققدث مقققا ذلقققك ومجقققال التزامهقققا سقققداد

 تققققققديم قبقققققل المؤسسقققققة لحوكمقققققة سقققققليمة ممارسقققققات وجقققققود لضقققققرورة البنقققققوك اشقققققتراط يتزايقققققد

 بطريققققة المؤسسقققات مقققع والتعقققاملات الأنشقققطة إدارة البنقققك علقققم يجققق  عامقققة وبصقققفة الائتمقققان 

 58.المودعين مصال  يحمي بما السارية للقوانين ووفقا وسليمة آمنة

 تضققققمن التققققي الفعالققققة الإشقققراف آليققققات علققققم ةيضقققا البنققققك فققققي الداخليقققة العمليققققات فائققققدة ترتكقققز .2

 .الإقراض وشروط بمتطلبات الالتزام

 العمليقققة علقققم المشقققرفون يققققوم حيقققث الإشقققرافي  الاسقققتعراض عمليقققة إلقققم الجانيقققة الركيقققزة تهقققدف

 كفايقققة تققققدير علقققم الإجقققراءات هقققذة ققققدرة مقققدى يحقققددوا كقققي المعقققايير مقققن مجموعقققة علقققم بالاعتمقققاد

 .للمخاطر الدقيق التقييم إلم بالنسبة الرةسمالية الاحتياجات

 مشقققروع بوضقققع المصقققرفي لةشقققراف بقققازل لجنقققة قامقققت فققققد الجديقققدة المعقققايير هقققذة علقققم عقققلاوة

 طريققققة فيققق  تشقققر  حيقققث " المصقققرفي لةشقققراف الأساسقققية المبقققاد  " عنقققوان تحقققت شقققامل مصقققرفي

 .للبنك وتقييمها تنفيذها وكيفية الأساسية  المباد  هذة وضع

 للإفصاح الفعال الاستخدا : ثالثا

 ودعقققم تقويقققة طريقققق عقققن السقققابقتين الركيقققزتين وتقققدعم تسقققاند الجديقققد لةطقققار الجالجقققة الركيقققزة هقققذة

 بهقققققا يمكقققققن التقققققي الوحيقققققدة والطريققققققة السقققققوق  انضقققققباط تعزيقققققز جقققققم ومقققققن الإفصقققققا   متطلبقققققات

                                                      
 .15، ص 0115، الملتقى الدولي حول الحكم الراشد، الجزائر، الحوكمة في القطاع المصرفيزيدان محمد، بريش عبد القادر،  58 
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 صققورة علققم حصققولهم إمكانيققة هققي البنققوك مققع تعققاملاتهم سققلامة مققدى تقيققيم السققوق فققي للمشققاركين

 عقققن المنقققتظم الإفصقققا  ويعمقققل منقققتظم  بشقققكل المقققال رةس كفايقققة ووضقققع للمخقققاطر البنقققك تقيقققيم عقققن

 البنقققوك حقققول سقققيجتمعون السقققوق فقققي المشقققاركين لأن نظقققرا البنقققوك انضقققباط علقققم المعلومقققات هقققذة

 .المالية بالسلامة تتصف والتي السليمة الممارسات ذات

 حوكمققققة تحسقققين إلققققم للمخقققاطر البنققققوك تقييمقققات عققققن الإفصقققا  يققققؤد  ةن ةيضقققا الممكققققن ومقققن

 لإجققققراء الإدارة علققققم للضققققغط المعلومققققات هققققذة اسققققتخدام مققققن للمسققققاهمين يمكققققن حيققققث الشققققركات 

 .آخر مكان إلم ةموالهم رؤوس تحويل طريق عن الإدارة لمعاقبة ةو تغييرات 

 المالية الأسواق:  الثالث المطلب

 كفء مالي سوق وجود: أولا

 إرسقققال طريقققق عقققن بسقققرعة القققداخلين تعاقققق  ب نهقققا الكفقققاءة ذات الماليقققة الأوراق ةسقققواق تتميقققز

 التكلفققققة  مققققن والتقليققققل بسققققرعة اسققققتجماراتهم بتصققققفية للمسققققتجمرين والسققققما  السققققعرية  الإشققققارات

 .مالها رةس هيكل علم وبالتالي الشركة ةسهم ةسعار قيمة علم يؤجر ما وهو

 59:يلي ما بالكفاءة يتصف الذ  المالية الأوراق سوق يتطل 

 علققققم وتققققنص وتققققداولها  والسققققندات للأسققققهم المؤسسققققات إصققققدار كيفيققققة تحكققققم قققققوانين وجققققود .1

 والشققققركات السماسققققرة  – السققققوق ووسققققطاء الماليققققة الأوراق مصققققدر  والتزامققققات ولياتؤمسقققق

 المهققققم ومققققن والعدالققققة  الشققققفافية ةسققققاس علققققم تقققققوم والتققققي -الاسققققتجمار ومستشققققار  المحاسققققبية 

 ؛المعاشات صناديق عمل تحكم التي واللوائ  القوانين وجود ةيضا

 الشقققققفافية معقققققايير ةسقققققاس علقققققم تققققققوم الماليقققققة الأوراق بورصقققققات فقققققي للقيقققققد متطلبقققققات وجققققود .2

 ؛للأسهم مستقلة سجلات وجود مع الشديد والإفصا 

 ؛الأقلية مساهمي حقوق تحمي قوانين وجود .3

 سقققلطة ذو  مقققؤهلين مسقققتقلين منظمقققين تضقققم الماليقققة الأوراق لجنقققة مجقققل حكوميقققة هيئقققة وجقققود .4

 الأوراق ققققققوانين وتنفيقققققذ بالمؤسسقققققات الخاصقققققة الماليقققققة الأوراق عمليقققققات تنظقققققيم مقققققن تمكقققققنهم

 سلسققققلة بوضققققع IOSCO الماليققققة لققققلأوراق الأوراق للجققققان الدوليققققة المنظمققققة قامققققت وقققققد الماليققققة 

 .والسلامة والكفاءة بالعدالة تتسم ةسواق لإنشاء المفيدة المعايير من

 

                                                      
، مذكرة ماجستير، جامعة حسيبة بن بوعلي، دراسة حالة مجمع صيدال –التدقيق الخارجي كألية لتطبيق حوكمة الشركات نبيل حمادي،  59 

 .00، ص 0112الشلف، 
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  التنافسية الأسواق: ثانيا

 المؤسسقققات علقققم الخارجيقققة الرقابقققة فقققي الهامقققة العناصقققر ةحقققد التنافسقققية الأسقققواق وجقققود يعتبقققر

 اسقققتغلال توجيققق  وعقلانيقققة الإنتاجيقققة المقققوارد تخصقققيص فقققي الكفقققاءة تحقيقققق علقققم ترغمهقققا حيقققث

 الأسققققواق وجققققود نقققققص ويققققؤد  السققققوقية  حصققققتها تخفققققيض ةو ضققققياع خشققققية البشققققرية الكفققققاءات

 ويقققؤد  والفسقققاد الإدارة تحصقققين ويعقققزز الأعمقققال  تنظقققيم علقققم الإققققدام عزيمقققة تجبقققيط إلقققم التنافسقققية

 إلقققم واللقققوائ  الققققوانين تقققؤد  ةن الحاسقققمة الأمقققور مقققن فقققإن السقققب  ولهقققذا الإنتاجيقققة  خفقققض إلقققم

 60.الوقت ذات في تنافسية وتكون بالوضو  تتسم تجارية بيئة إنشاء

 : خلال من بذلك القيام للحكومات يمكن

 ؛الأعمال إلم الدخول عوائق إزالة -

 ؛للاحتكار والمناهضة بالمنافسة الخاصة القوانين إصدار -

 ؛الاحتكارات حماية ذلك في بما الحمائية العوائق إلغاء -

 ؛الضريبية والإعفاءات والحصص الإعانات مجل التفضيلية المعاملة نظم إلغاء -

 ؛واضحة تجارية ةولويات إنشاء -

 .الأجنبي والصرف المباشر الأجنبي الاستجمار علم المفروضة القيود إزالة -

 بقققدةت اسقققتراتيجيات وفقققق التجاريقققة البنقققوك بتحقققديث المقققالي الإصقققلا  نحقققو الجزائقققر سقققعت لققققد

 القطقققققاع واعتبقققققار والققققققرض النققققققد ققققققانون إصقققققدار البنقققققوك  اسقققققتقلال نحقققققو بالسقققققعي 1988 منقققققذ

 لققم الجزائريققة البنققوك مازالققت ةنقق  إلا .السققوق اقتصققاد نحققو للانتقققال الرئيسققي العامققل هققو المصققرفي

 للتطقققور نظقققرا بتحقققديجها القيقققام مقققن لابقققد لقققذلك الماليقققة الوسقققاطة عمليقققة فقققي الحقيققققي القققدور تلعققق 

 61:ةهمها التحديات من مجموعة تواج  فهي ورغبات  الزبون لحاجات المستمر

 وتحسقققين كقققفء تكقققوين وذو  المقققؤهلين المقققوظفين توظيقققف خقققلال مقققن ذلقققك :الإدارة تحسةةةين -

 إنشقققاء وكقققذا محكقققم رققققابي نظقققام ووضقققع الداخليقققة الأنظمقققة تطقققوير خقققلال مقققن التسقققيير ةسقققالي 

 .الودائع علم ةمين للت فعال نظام

 كافققققة مققققن الماليققققة مواردهققققا تنميققققة إلققققم تسققققعم بنققققوك فهققققي :الشةةةةاملة البنةةةةوك إلةةةةى التوجةةةة  -

 بهققدف التنويققع علققم تقققوم الشققامل البنققك ففلسققفة .القطاعققات لكافققة الائتمققان تقققدم كمققا القطاعققات 

 .المخاطر في وانخفاض الودائع حركة زيادة

                                                      
، ص 0115، ملتقى التنمية الاقتصادية والحكم الراشد؟، الجزائر، ديسمبر مدى ارتباط مفهوم الحكم الراشد بالقيم الديمقراطيةيوسفي محمد،  60 

15. 
 .00-00، ص ص 0101، المدية، واقع حوكمة المؤسسات في الجزائر وسبل تفعيلهاحسين يرقي، عمر علي عبد الصمد،  61 
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 المباشققققر  الإيققققداع نظققققام الآلققققي  الصققققرف ةجهققققزة بينهققققا ومققققن :الالكترونيةةةةة البنكيةةةةة الخةةةةدمات -

 المقاصقققققققة نظقققققققام وإنشقققققققاء الالكترونقققققققي  المسقققققققتند  الاعتمقققققققاد الالكترونيقققققققة  المقققققققدفوعات

 .الالكترونية

 لققققتقص راجققققع وهققققذا مسققققتمر تقلققققص فققققي للبنققققوك الماليققققة المققققوارد ةن حيققققث :النةةةةدرة تحةةةةدي -

 وتشققققجيع تنشققققيط يخققققص فيمققققا اللازمققققة الإجققققراءات اتخققققاذ يجقققق  ولهققققذا ة الاسققققر ادخققققارات

 .الادخار

 التققققي الإسققققلامية البنققققوك خصوصققققا وةجنبيققققة وطنيققققة خاصققققة بنققققوك إنشققققاء :المنافسةةةةة تحةةةةدي -

 .المدخرات من يزيد بما الإسلامية الشريعة توافق

 المؤسسقققات ةو التشقققريعات مقققن ة  وضقققع ةو إنشقققاء عمليقققة ةن الققققول يمكقققن سقققبق مقققا خقققلال مقققن

 لا وبقققدونها الناميقققة  الاقتصقققاديات فقققي المؤسسقققات حوكمقققة تحقققديات إحقققدى تمجقققل  بحجهقققا سقققبق التقققي

 علقققم ب كملهقققا اقتصقققاديات مسقققتقبل ويعتمقققد جقققذورها  تجبقققت ةن المؤسسقققات وحوكمقققة للأسقققواق يمكقققن

 الأطققر ووضققع لإنشققاء معققا والعققام الخققاص القطققاعين قيققام النجققا  ويتطلقق  التحققديات  تلققك مواجهققة

 .والإشرافي الأخلاقي السلوك خلال من الجقة من جو وخلق والتنظيمية القانونية

 فقققي منطققققة كقققل فقققإن شقققاملة تكقققون ةن إلقققم وصقققفها سقققبق التقققي التشقققريعات مجموعقققة تهقققدف بينمقققا

 لحوكمققة نظققام ووضققع السققوق ةسققاس علققم قققائم إطققار إنشققاء مراحققل مققن مختلفققة بمرحلققة تمققر العققالم

 .ب  الخاصة التحديات من مجموعة لدي  اقتصاد ةو دولة كل فإن جم ومن المؤسسات 

 العموميققققة المؤسسققققات فققققي الحوكمققققة تطبيققققق فققققي تتمجققققل تحققققديات الجزائققققر  الاقتصققققاد يواجقققق و

 بعقققد وحتقققم الخاصقققة المؤسسقققات ةن كمقققا والقققدخل  العمالقققة فقققي الأكبقققر بالنصقققي  المسقققاهم باعتبارهقققا

 نشققاط مققن الجديققدة المؤسسققة تسققتفيد ةن قبققل طويققل وقققت يمضققي فقققد مسققاهمة شققركات إلققم تحولهققا

 بكفققاءة مواردهققا إدارة فققي الحوكمققة مققن تسققتفيد بقق ن لهققا يسققم  مققا وهققو مققديريها ومهققارة ةصققحابها

 .قيمتها رفع وعلم المؤسسة إنتاجية زيادة علم يعمل ومما ووضو 

 الشركات حوكمة ألياتمحددات و: الثالث المبحث

 التطبيقققق ةن علقققم اتفقققاق هنقققاك ةن رغققم  آخقققر إلقققم اقتصقققاد مققن الشقققركات حوكمقققة تطبيقققق يختلققف

 الحوكمقققة محقققددات جقققودة ومسقققتوى تقققوافر مقققدى علقققم يتوققققف عدمققق  مقققن الشقققركات لحوكمقققة الجيقققد

. لهققققذا خصققققص هققققذا المبحققققث لمعرفققققة الحوكمققققة كنظققققام جققققم ةهققققم محدداتقققق  فيهققققا المعتمققققدة والآليققققات

 وةليات .
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 كنظا  المؤسسات حوكمة  الأول: المطلب

يعقققد نظقققام الحوكمقققة مقققن القققنظم المرتبطقققة بتطبيقققق سياسقققات الحريقققة الاقتصقققادية وبتفعيقققل واحكقققام 

ةليقققات السقققوق  وهقققي فقققي نفقققس الوققققت نظقققام يعمقققل علقققم جقققذ  الاسقققتجمارات لأ  دولقققة مقققن القققدول 

ولأ  مؤسسققققة مققققن المؤسسققققات   فهققققو يققققرتبط بعمليققققات تحقيققققق القيمققققة المضققققافة وكققققذلك التققققراكم 

 تشققققغيلها وكيفيققققة الحوكمققققة مققققدخلات تققققتلخصالققققم تحقيققققق نتققققائج ملموسققققة   الرةسققققمالي ممققققا يققققؤد 

 62:يلي فيما ومخرجاتها

 يتعققين مققاو مسققتلزمات  مققن الحوكمققة إليقق  تحتققا  ممققا الجانقق  هققذا يتكققون حيققث :النرةةام مةةدخلات .1

 .واقتصادية إدارية تشريعية  قانونية  متطلبات كانت سواء متطلبات  من لها توفيرة

 المشقققرفة وكقققذلك الحوكمقققة  تطبيقققق عقققن المسقققؤولة الجهقققات بهقققا ويقصقققد :الحوكمةةةة تشةةة يل نرةةةام .2

 مسقققاهم خارجهقققا ةو المؤسسقققة داخقققل إدار  ةسقققلو  وكقققل الرقابقققة وجهقققات التطبيقققق  هقققذا علقققم

 .بفاعليتها والارتقاء إحكامها تطوير وفي بها الالتزام تشجيع وفي الحوكمة  تنفيذ في

 نتققائج لتحقيققق ووسققيلة ةداة ولكنهققا ذاتهققا حققد فققي هققدف ا ليسققت الحوكمققة :الحوكمةةة نرةةام مخرجةةات .3

 لقققلأداء المنظمقققة والققققوانين والقواعقققد المعقققايير مقققن مجموعققق  فهقققي الجميقققع إليهقققا يسقققعم وةهقققداف

 المصققققال  ةصققققحا  حقققققوق علققققم الحفققققاظ جققققم ومققققن للمؤسسققققات والتنفيذيققققة العلميققققة والممارسققققات

 .والشفافية الإفصا  وتحقيق

 :الآتية الجوان  بتحسين تسم  ةداة مةكفالحو

 ؛المساهمين حقوق حماية -

 ؛المصال  ةصحا  حقوق حماية -

 ؛والشفافية الإفصا  تحقيق -

 ؛بينهم فيما العادلةو المتساوية المعاملة ت كيد -

 .الإدارة مجلس ولياتؤمس تفعيل -

 المتطلبقققققات مقققققن مجموعقققققة يتضقققققمن المؤسسقققققات حوكمقققققة نظقققققام ةن نسقققققتخلص ةن يمكقققققن ومنققققق 

 وةسقققققالي  منهجيقققققات تحكمهقققققا والتقققققي كمقققققدخلات والاقتصقققققادية  الإداريقققققة والتشقققققريعية  القانونيقققققة

 مجلققققس المراجعققققة  لجنققققة الخارجيققققة  المراجعققققة الداخليققققة  كالمراجعققققة آليققققات ذلققققك فققققي وتسققققتخدم

 تحقيقققق ةجقققل مقققن وهقققذا بينهقققا فيمقققا تتفاعقققل والتقققي الرقابيقققة  والجهقققات المهنيقققة المنظمقققات الإدارة 

 المصققققال  ةصققققحا  حقققققوق يحفققققظ بمققققا ومراقبتهققققا المؤسسققققة إدارة علققققم تعمققققل نتققققائج ةو مخرجققققات

 .والشفافية الإفصا  وتحقيق
                                                      

 .10، ص مرجع سابقأشرف حنا ميخائيل،  62 
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 المؤسسات حوكمة نظا  :(I-13)رق   الشكل

 

 ـا ـــالنـــظ مخــــرجــات                         النــــــظـــا  معـــالـــــجة                    النـــظــا  لاتـــــمدخـــ

.السابقة المعطيات على بناءا المصدر:  

 محددات حوكمة الشركات:  الثاني المطلب

 تتققققوافر ةن يجقققق  الحوكمققققة قواعققققد تطبيققققق مزايققققا مققققن الاسققققتفادة مققققن الشققققركات تققققتمكن لكققققي

 إلقققققم المحقققققددات هقققققذة وتنقسقققققم  لهقققققا السقققققليم التطبيقققققق تضقققققمن التقققققي المحقققققددات مقققققن مجموعقققققة

 63مجموعتين:

 الخارجية المحددات أولا:

 وهقققي لأخقققرى دولقققة مقققن يختلقققف وققققد  المؤسسقققات خلالققق  مقققن تعمقققل القققذ  المنقققا  ةو البيئقققة تمجقققل

 :في تتمجل

 المقققال سقققوق وققققوانين الشقققركات ققققوانين مجقققل الأسقققواق فقققي العمقققل تقققنظم التقققي واللقققوائ  الققققوانين -

 منقققع علقققم تعمقققل والتقققي المنافسقققة تقققنظم التقققي الققققوانين وةيضقققا بقققالإفلاس  المتعلققققة والققققوانين

 الاحتكار؛

 المناسققق  بالشقققكل للمشقققروعات  القققلازم التمويقققل تقققوفير يضقققمن بحيقققث جيقققد مقققالي نظقققام وجقققود -

 الدولية؛ والمنافسة التوسع علم الشركات يشجع الذ 

 طريقققق عقققن وذلقققك والبورصقققات  المقققال سقققوق هيئقققات مجقققل الرقابيقققة والأجهقققزة الهيئقققات كفقققاءة -

 تنشقققرها  التقققي والمعلومقققات البيانقققات وسقققلامة دققققة مقققن والتحققققق الشقققركات علقققم الرقابقققة إحكقققام

 الشركات؛ التزام عدم حالة في لها الفعلي والتطبيق المناسبة العقوبات وضع وةيضا

                                                      
 .01، ص 0115، الدار الجامعية، الاسكندرية، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد المالي والاداريمحمد مصطفى سليمان،  63 
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 والمهنيققققة السققققلوكية بققققالنواحي ةعضققققائها التققققزام ضققققمان فققققي الحكوميققققة غيققققر المؤسسققققات دور -

 جمعيقققات فقققي الحكوميقققة المؤسسقققات وتتمجقققل بكفقققاءة  الأسقققواق عمقققل تضقققمن والتقققي والأخلاقيقققة

 .المجال سبيل علم المحاميين ونقابات والمدققين المحاسبين

 تضققمن التققي والقواعققد القققوانين تنفيققذ يضققمن وجودهققا ةن إلققم الخارجيققة المحققددات ةهميققة ترجققع

 64الخاص. والعائد الاجتماعي العائد بين التعارض من تقلل والتي الشركة  إدارة حسن

 الداخلية المحددات ثانيا:

يقصقققد بالمحقققددات الداخليقققة القواعقققد والأسقققس التقققي تحقققدد الكيفيقققة التقققي تتخقققذ بهقققا الققققرارات  مقققع 

تحديققد واضقق  للققدور المنققوط بكققل مققن الجمعيققة العامققة  باعتبارهققا التنظققيم الققذ  يظققم حملققة الأسققهم  

 مجلس الادارة والادارة التنفيذية.

يقققار ةعضقققاء مجلقققس الادارة واحقققلال الأعضقققاء كمقققا ينبغقققي ةن تمتقققد القواعقققد لكيفيقققة تشقققكيل واخت

بققق خرين جقققدد  وعلاقتققق  مقققع الجمعيقققة العامقققة والادارة العليقققا للتنفيقققذ. مقققع اعطقققاء اهتمقققام كقققاف لقققربط 

 65المكافآت لأعضاء مجلس الادارة والادارة التنفيذية بمستوى ةداء المؤسسة.

 المسقققققؤوليات يقققققعتوزوتوضققققق    المؤسسقققققة داخقققققل واللقققققوائ  الققققققوانينكمقققققا تتمجقققققل ةيضقققققا فقققققي  

 الإدارة مجلققققس مجققققل الشققققركات حوكمققققة بتطبيققققق المعنيققققة الأطققققراف بققققين والواجبققققات والسققققلطات

 تعقققارض وجقققود عقققدم إلقققم يقققؤد  القققذ  بالشقققكل وذلقققك المصقققال   وةصقققحا  والمسقققاهمين والإدارة

 المققققدى علققققم المسققققتجمرين مصققققال  تحقيققققق إلققققم يققققؤد  بققققل الأطققققراف  هققققذة بققققين المصققققال  فققققي

 66الطويل.

 وفقا للشكل التالي: حوكمة المؤسساتالمحددات الخارجية والداخلية ليمكن تلخيص 

 

 

 

 

 

                                                      
64 Fawzy, S. Assessment of Corporate Governance in Egypt, The Egyptian Center For 

Economic Studies, working paper No 82, Egypt, April 2003, p p 3-4.  

 .02، ص 0100دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية،  حوكمة الشركات: مدخل في التحليل المالي وتقييم الأدال،منير ابراهيم هندى،  65 
66Fawzy, S, Ibid. p 4. 
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 المؤسسات حوكمةالمحددات الخارجية والداخلية ل :(I-14)رق   الشكل

 

 بنقققك  مصةةةر فةةةي تطبيقهةةةا لةةةنمط خاصةةةة إشةةةارة مةةةع ومعاييرهةةةا الحوكمةةةة محةةةددات يوسقققف  حسقققن محمقققد المصةةةدر:

 .04 ص  2007 القومي الاستجمار

 بمجموعققققة تتقققق جر بققققدورها هققققي الخارجيققققة ةو الداخليققققة سققققواء المحققققددات هققققذة ةن الملاحققققظ مققققن

 التعلققققيم ومسققققتوى والاقتصققققاد  السياسققققي والنظققققام الدولققققة بجقافققققة المرتبطققققة العوامققققل مققققن ةخققققرى

 الكلققي الاقتصققاد سياسققات  المجققال سققبيل علققم لأخققرى دولققة مققن تختلققف فهققي الأفققراد  لققدى والققوعي

 الققدول جميققع فققي يطبققق ةن يمكققن موحققد نظققام هنققاك لققيس ةنقق  بمعنققم السققوق  فققي المنافسققة ودرجققة

 .النتائج نفس عل الحصول إلم تطبيق  ويؤد 

 أليات حوكمة الشركات: الثالث المطلب

 وةخققرى داخليققة حوكمققة آليققات إلققم صققنفت الآليققات مققن مجموعققة خققلال مققن الحوكمققة تطبيققق يققتم

 :خارجية

 

* 

* 

 القطاع المالي
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 الخارجية الحوكمة أليات أولا:

بالرقابقققققة التقققققي يمارسقققققها ةصقققققحا  المصقققققال   الخارجيقققققة المؤسسقققققات حوكمقققققة ةليقققققات تتمجقققققل

الخقققارجيين علقققم المؤسسقققة  والضقققغوط التقققي تمارسقققها المنظمقققات الدوليقققة المهتمقققة بهقققذا الموضقققوع  

حيقققث يشقققكل هقققذا المصقققدر احقققد المصقققادر الكبقققرى المولقققدة لضقققغط هائقققل مقققن ةجقققل تطبيقققق قواعقققد 

 67الحوكمة. ومن الأمجلة علم هذة الأليات ما ي تي:

 الإداري العمل وسوق الخدمات /منتجاتال سوق منافسة .1

 فققققي تفشققققل سققققوف إنهققققا مؤهلققققة  غيققققر ةنهققققا ةو  الصققققحي  بالشققققكل بواجباتهققققا الإدارة تقققققم لققققم إذا

 منافسقققة إذن لةفقققلاس  تتعقققرض وبالتقققالي الصقققناعة  حققققل نفقققس فقققي تعمقققل التقققي الشقققركات منافسقققة

 للعمقققل فعالقققة سقققوق هنقققاك كانقققت إذا وبخاصقققة الإدارة  سقققلوك تهقققذ   الخقققدمات ةو  المنتجقققات سقققوق

 تقققق جير لققق  يكقققون سقققوف الإفققققلاس حالقققة فقققي الشقققركة إدارة ةن يعنققققي وهقققذا  العليقققا لقققةدارة الإدار 

 للتعيقققين الملائمقققة اختبقققارات تحقققدد مقققا غالبقققا إذ الإدارة  مجلقققس وةعضقققاء المقققدير مسقققتقبل علقققم سقققي 

 ققققادوا ةن سقققبق تنفيقققذيين مقققديرين ةو إدارة مجلقققس ةعضقققاء مقققن المسقققؤولية مواققققع إشقققغال يقققتم لا ةنققق 

 .التصفية ةو الإفلاس إلم متهشركا

 والاكتسابات الاندماجات .2

 قطققققاع فقققي الهيكلققققة لإعقققادة التقليديققققة الأدوات مقققن والاكتسققققابات الانقققدماجات ةن فيقققق  لاشقققك ممقققا

 يمكققن لا وبدونقق  الحوكمققة  آليققات مققن مهمققة آليققة الاكتسققا  يعتبققر كمققا العققالم  ةنحققاء فققي الشققركات

 الإدارات خقققدمات عقققن الاسقققتغناء يقققتم مقققا غالبقققا حيقققث فعقققال  بشقققكل الإدارة سقققلوك علقققم السقققيطرة

 .الاندما  ةو الاكتسا  عملية تحصل عندما المنخفض الأداء ذات

 والقوانين التشريع .3

 يشققتركون الققذين الفققاعلين بققين تجققر  التققي التفققاعلات علققم الآليققات هققذة وتققؤجر تشققكل مققا غالبققا

 فقققي الأساسقققيين الفقققاعلين علقققم التشقققريعات بعقققض ةجقققرت لققققد .الحوكمقققة عمليقققة فقققي مباشقققر بشقققكل

 مققع تفققاعلهم كيفيققة علققم بققل العمليققة  هققذة فققي ووظيفققتهم بققدورهم يتصققل فيمققا لققيس الحوكمققة  عمليققة

 هققققو منققققازع بققققلا ةصققققب  Sarbanes-Oxly Act قققققانون إصققققدار مققققع المجققققال سققققبيل فعلققققم  بعضققققهم

 ةعضقققاء عقققدد زيقققادة حيقققث نقققص علقققم  68الشقققركات بحوكمقققة يتعلقققق فيمقققا الأكبقققر الفيقققدرالي الققققانون

 الماليققققة  التقققققارير إعققققداد عمليققققة علققققم لجنققققة المراجعققققة إشققققراف وتقويققققة المسققققتقلين  الإدارة مجلققققس

                                                      
، مجلة قواعد الحوكمة وتقييم دورها في مكافحة راهرة الفساد والوقاية منه في الشركات المساهمة العامة الأردنيةفيصل محمود الشواورة،  67 

 .002، ص 0112، العدد الثاني، 00جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 
 .050، ص 0101، الرياض، حوكمة الشركات الأطراف الراصدة والمشاركةأ. كيك وأخرون،  كنيث 68 
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 التقققققارير صققققحة علققققم الشققققهادة الخققققارجي الماليققققة الشققققؤون ومققققدير التنفيققققذ  المققققدير مققققن والطلقققق 

 لجنقققة المراجعقققةو  المقققدقق بقققين فعالقققة اتصقققال خطقققوط ووضقققع الداخليقققة  الرقابقققة نظقققام وعلقققم الماليقققة

 الشقققركة  فقققي تخصقققهم التقققي المعقققاملات علقققم المصقققادقة علقققم الشقققركة فقققي المسقققؤولين ققققدرة وتحديقققد

 ةنقققاط كمقققا الشقققركة فقققي الآخقققرين المصقققال  وةصقققحا  المقققالكين بمصقققال  مضقققرة تكقققون ققققد والتقققي

 ةن يمكقققن التقققي التدقيقيقققة غيقققر الخقققدمات علقققم والمصقققادقة الخقققارجي المقققدقق وإعفقققاء تعيقققين مسقققؤولية

 .لجنة المراجعةب لزبائنها التدقيق شركات تقدمها

 الخارجي التدقيق .4

 الماليققققة  الكشققققوفات نوعيققققة تحسققققين علققققم المسققققاعدة فققققي مهمققققا دورا الخققققارجي المققققدقق يققققؤد 

 مقبوليتهقققا ولقققيس الكشقققوفات  تلقققك نوعيقققة فقققي لجنقققة المراجعقققة مناقشقققة عليققق  ينبغقققي ذلقققك ولتحقيقققق

 فقققي لجنقققة المراجعقققة الخصقققوص وجققق  وعلقققم الإدارة  مجقققالس دور علقققم التركيقققز تزايقققد ومقققع .فققققط

 سققققوف والنشققققيطة المسققققتقلة التققققدقيق لجققققان إن تكليفقققق   فققققي والاسققققتمرار الخققققارجي المققققدقق اختيققققار

 حققققققل فقققققي والمتخصصقققققين الأكفقققققاء المقققققدققين اختيقققققار وبالتقققققالي عاليقققققة  نوعيقققققة ذا تقققققدقيقا تطلققققق ت

 .الشركة في  تعمل الذ  الصناعة

 يسققققاعد إذ للدولققققة  المملوكققققة للشققققركات جيققققدة لحوكمققققة الزاويققققة حجققققر الخققققارجي التققققدقيق يمجققققل

 فيهققققا  العمليققققات وتحسققققين اهققققةنزوال المسققققاءلة تحقيققققق علققققم الشققققركات هققققذة الخققققارجيون المققققدققون

 القققداخليين المقققدققين معهقققد ويؤكقققد .عقققام بشقققكل والمقققواطنين المصقققال  ةصقققحا  بقققين الجققققة ويغرسقققون

Institute of Internal Auditors (IIA) التقققدقيق دور إن علقققم الأمريكيقققة المتحقققدة الولايقققات فقققي 

ا  مسقققققاعدة متخقققققذ  الققققققرار  -التبصقققققر  الإشقققققراف فقققققي الحوكمقققققة مسقققققؤوليات يعقققققزز الخقققققارجي

 مقققن دور كقققل ولإنجقققاز. الحكمقققةو -بتزويقققدهم بتققققويم مسقققتقل للبقققرامج  السياسقققات  العمليقققات والنتقققائج

 والخققققدمات والتحقققققق الأداء  تققققدقيق المققققالي  التققققدقيق الخققققارجيون المققققدققون يسققققتخدم الأدوار هققققذة

 .الاستشارية

 أخرى خارجية حوكمة آليات .5

 الحوكمقققة فاعليقققة علقققم تقققؤجر ذكقققرة  تققققدم مقققا عقققن فضقققلا ةخقققرى خارجيقققة حوكمقققة آليقققات هنقققاك

 فعلقققم الشقققركة  فقققي المصقققال  ةصقققحا  مصقققال  حمايقققة فقققي الأخقققرى للآليقققات ومكملقققة هامقققة بطقققرق

 ةجقققل مقققن والقققدول  الحكومقققات علقققم هائلقققة ضقققغوطا العالميقققة الشقققفافية منظمقققة تمقققارس المجقققال سقققبيل
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 الماليقققة القققنظم تحسقققين ةجقققل مقققن العالميقققة التجقققارة منظمقققة وتضقققغط والإدار   المقققالي الفسقققاد محاربقققة

 .69فيها الحوكمة ممارسة ةجل من ضغطا بازل لجنة تمارس البنوك قطاع وفي والمحاسبية 

  الداخلية الحوكمة أليات ثانيا:

 الإجقققراءات واتخقققاذ الشقققركة  وفعاليقققات ةنشقققطة علقققم الداخليقققة الشقققركات حوكمقققة آليقققات تنصققق 

 :ي تي ما إلم الداخلية الشركات حوكمة آليات تصنيف ويمكن الشركة ةهداف لتحقيق اللازمة

 الادارة مجلس .1

 البقققققاحجين  الشقققققركات حوكمقققققة مجقققققال فقققققي الناشقققققطين Harianto & Singh مقققققن كقققققل يعتبقققققر

 المقققققال رةس يحمقققققي انققققق  إذ الإدارة  سقققققلوك لمراقبقققققة ةداة ةحسقققققن الإدارة مجلقققققسةن  والممارسقققققين 

 القانونيقققة صقققلاحيات  خقققلال مقققن وذلقققك الإدارة  قبقققل مقققن الاسقققتعمال سقققوء مقققن الشقققركة فقققي المسقققتجمر

 وضقققع فقققي بفاعليقققة يشقققارك الققققو  الإدارة مجلقققس إن كمقققا العليقققا. الإدارة ومكافققق ة وإعفقققاء تعيقققين فقققي

 وبالتقققالي ةدائققق   ويققققوم سقققلوكها ويراقققق  لقققةدارة  المناسقققبة الحقققوافز ويققققدم المؤسسقققة  اسقققتراتيجية

 يؤهلهقققا القققذ  الموققققف فقققي تكقققون ةن ينبغقققي فعالقققة المجقققالس هقققذة تكقققون ولكقققي الشقققركة قيمقققة تعظقققيم

 الاعتبقققار  بعقققين للمؤسسقققة الاجتماعيقققة الأهقققداف ت خقققذ الوققققت ذات وفقققي المؤسسقققة  لمصقققلحة للعمقققل

 السياسقققية التقققدخلات عقققن بعيقققدا الخاصقققة ةحكامهقققا لممارسقققة اللازمقققة السقققلطة تمتلقققك ةن يجققق  كمقققا

 علقققم المسقققتمر الإشقققراف عقققن فضقققلا العليقققا  الإدارة باختيقققار وتققققوم شقققؤونها  فقققي والبيروقراطيقققة

 .ذلك عن والإفصا  المؤسسة ةداء

 :الإدارة لمجلس الأساسية المكونات يوض  الموالي الشكل

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
 .02-01، ص ص مرجع سابقبروش زين الدين،  69 
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 المكونات الأساسية لمجلس الادارة :(I-15)رق   الشكل

 

 الجامعيقققققة  القققققدار  والإداري المةةةةةالي افسةةةةةاد ومعالجةةةةةة الشةةةةةركات حوكمةةةةةة سقققققليمان  مصقققققطفم محمقققققد :المصةةةةةدر

 .98  ص 2006 الإسكندرية 

 إنشققققاء إلققققم يلجقققق  والمراقبققققة  التوجيقققق  فققققي بواجباتقققق  القيققققام مققققن الإدارة مجلققققس يققققتمكن لكققققي

 لا انهقققة اللجققان لهقققذة الرئيسققية والميقققزة التنفيققذيين  غيقققر مققن ةعضقققائ  بققين مقققن اللجققان مقققن مجموعققة

 صقققاح  هقققو لسلمجفقققا بالتقققالي للمجلقققس مفصقققل تقريقققر برفقققع تققققوم فهقققي الإدارة مجلقققس محقققل تحقققل

 70.الكاملة والمسؤولية النهائي القرار

 لجنة المراجعة .2

 الدوليقققة  العلميققة الهيئققات قبققل مقققن بققال  باهتمققام الحاضققر الوقققت فقققيلجنققة المراجعققة  حظيققت لقققد

 حصقققلت التقققي الماليقققة والاضقققطرابات الإخفاققققات بعقققد وبخاصقققة والبقققاحجين  المتخصصقققة والمحليقققة

 مققن كقق داةلجنققة المراجعققة  تؤديقق  ةن يمكققن الققذ  للققدور الاهتمققام هققذا ويرجققع .العالميققة الشققركات فققي

 عنهققققا تفصقققق  التققققي الماليققققة المعلومققققات فققققي والشققققفافية الجقققققة زيققققادة فققققي الشققققركات حوكمققققة ةدوات

 التقققدقيق وظيفقققة علقققم وإشقققرافها الماليقققة التققققارير إعقققداد فقققي دورهقققا خقققلال مقققن وذلقققك  الشقققركات

  اسققققتقلاليتها وزيققققادة الخققققارجي التققققدقيق هيئققققات دعققققم فققققي دورهققققا وكققققذلك الشققققركات  فققققي الققققداخلي

 .الشركات حوكمة بمباد  الالتزام علم الت كيد في دورها عن فضلا

                                                      
 .000، ص 0115، الدار الجامعية، الاسكندرية، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد المالي والاداريمحمد مصطفى سليمان،  70 
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 ففقققي ذكقققرة. تقققم كمقققا الكبيقققر الشقققركات لقققبعض الماليقققة الانهيقققارات بعقققد اللجنقققة هقققذة مفهقققوم ظهقققر

 ةلقققزم القققذ   2002 سقققنة فقققي Sarbanse Oxley Act ققققانون إصقققدار تقققم الأمريكيقققة المتحقققدة الولايقققات

 يقققاراتنهالا تلقققك حقققدوث منقققع فقققي هقققام دور مقققن لهقققا لمقققالجنقققة المراجعقققة  بتشقققكيل الشقققركات جميقققع

 زيقققادة فقققي وكقققذلك الماليقققة الققققوائم إعقققداد عمليقققة فقققي دورهقققا خقققلال مقققن وذلقققك المسقققتقبل  فقققي الماليقققة

 لةشقققراف جديقققدا جهقققازا الققققانون  انشققق فققققد وبالتقققالي والخقققارجي القققداخلي المقققدقق مقققن كقققل اسقققتقلالية

 .الشركة بمسؤولية خاصة قوانين وجدةو المراجعين وتنظيم

 تقريققر ةبرزهققا مققن اللجنققة  هققذة بتشققكيل التوصققيات مققن عققددا صققدر فقققد المتحققدة المملكققة فققي ةمققا

Smith Report لجنقققة  ومسقققؤوليات بقققدور الخاصقققة التوصقققيات مقققن العديقققد تضقققمن  2003 سقققنة فقققي

 .للشركات السنوية التقارير في المسؤوليات هذة عن الإفصا  وكيفيةالمراجعة 

 ماليزيقققا ةلمانيقققا   فرنسقققا كنقققدا  مجقققل الأخقققرى القققدول مقققن العديقققد هنقققاك انققق  إلقققم الإشقققارة تجقققدر

 صقققدور بعقققد المفهقققوم هقققذا وتطقققور عديقققدة  سقققنوات منقققذ اللجنقققة هقققذة مفهقققوم فيهقققا ظهقققر وسقققنغافورة

 العملقققي  الواققققع فقققي اللجنقققة هقققذة تواجههقققا التقققي المشقققكلات لحقققل والمقترحقققات التوصقققيات مقققن العديقققد

 .الشركات حوكمة ةدوات من هامة ةداة الحاضر الوقت في اللجان هذة ةصبحت الذ  وبالشكل

 لأول إليهقققا القققدعوة ظهقققرت انهقققفإ  للدولقققة المملوكقققة الشقققركات فقققيلجنقققة المراجعقققة  تشقققكيل وعقققن

 صقققدور ذلقققك وتقققلا 1994 سقققنة فقققي King Report تقريقققر توصقققيات فقققي ةفريقيقققا جنقققو  فقققي مقققرة

 هققذة ةهميققة إلققم التطققرق وقبققل الققدول مققن العديققد فققي اللجنققة هققذة مجققل لتقق ليف التوصققيات مققن العديققد

 71.ابه المقصود إلم الإشارة من لابد  ابه تقوم التي والواجبات اللجنة

بأنهعععا: لج عععة  CTCA  الققققانونيين للمحاسقققبين الكنديقققة الهيققق ة قبقققل مقققنلجنقققة المراجعقققة  عرفقققت لققققد -

 السقققنوية الماليقققة الققققوائم مراجعقققة فقققي متهمسقققؤوليا تتركقققز مكونعععة معععء مجلعععاد مجلعععس الادارة الععع يء

 ومناقشقققة الخقققارجي المقققدقق ترشقققي  فقققي اتهنشقققاطا وتقققتلخص الإدارة  مجلقققس إلقققم تسقققليمها قبقققل

 مققققن والت كققققد للشققققركة الداخليققققة الرقابققققة نظققققام مراجعققققة وكققققذلك معقققق   التققققدقيق ونتققققائج نطققققاق

 .الشركة في الشركات حوكمة قواعد تطبيق من الت كد وكذلك فاعليت  

 غيقققر الأعضقققاء مقققن عقققدد مقققن تتكقققون الإدارة  مجلقققس عقققن منبجققققة لجنقققة": انهقققب  تعرفققق كمقققا -

 اقتضققققم إذا والخققققارجيون الققققداخليون المققققدققون اللجنققققة   هققققذة اجتماعققققات ويحضققققر التنفيققققذيين 

  الإدارة مجلقققس يقررهققا التققي للأحكققام طبقققا العمققل صقققلاحيات اللجنققة هققذة وتفققوض ذلققك  الأمققر

  72ة".الإدار مجلس رئيس إلم الدورية تقاريرها وترفع

                                                      
 .00، ص  مرجع سابقبروش زين الدين،  71 
 .00، ص مرجع سابقمحمد مصطفى سليمان،  72 
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  لجنة المراجعة ومها  وظائف .1.2

 ةهمها: والوظائف المهام من بالعديدلجنة المراجعة  تقوم

  الإدارة؛ مجلس إلم تقديمها قبل المالية الكشوفات مراجعة -

  الخارجي؛ المدقق وإعفاء ومكاف ة بتعيين التوصية -

  عليها؛ والاتفاق التدقيق في الأولويات وطبيعة نطاق مناقشة -

  التدقيق؛ عملية ةجناء تنش  مشكلات ةو تحفظات لأية الخارجيين المدققين مع المناقشة -

 الشقققركة فقققي الداخليقققة الرقابقققة نظقققام فاعليقققة لتققققويم والقققداخليين الخقققارجيين المقققدققين مقققع المناقشقققة -

  فيها؛ المخاطر وإدارة

 تتوصقققل التقققي والنتقققائج تقققدمها التقققي التققققارير ومراجعقققة الققداخلي التقققدقيق وظيفقققة علقققم الإشققراف -

 اللازمة؛  الإجراءات لاتخاذ لةدارة التوصيات وتقديم إليها

 التققققدقيق ب عمققققال صققققلة لهققققا والتققققي الإدارة  مجلققققس قبققققل مققققن ابهقققق تكلققققف واجبققققات ب يققققة القيققققام -

  73.والرقابة

 المكافآت لجنة .3

 الجهققققات عققققن الصققققادرة والتوصققققيات الشققققركات بحوكمققققة الخاصققققة الدراسققققات اغلقققق  توصققققي

 وفقققي .التنفيققذيين غيققر الإدارة مجلقققس ةعضققاء مققن المكافقققآت لجققان تشققكل ةن يجققق  ب نقق  ابهقق المهتمققة

 والتنميققققة الاقتصققققاد  التعققققاون منظمققققة إرشققققادات تضققققمنت فقققققد للدولققققة المملوكققققة الشققققركات مجققققال

OECD معقولققققة  العليققققا الإدارةو الإدارة مجلققققس ةعضققققاء مكافققققآت تكققققون ةن ضققققرورة علققققم ت كيققققدا 

 ذو  مققققن المهنيققققين جققققذ  خققققلال مققققن البعيققققد الأمققققد فققققي الشققققركة مصققققال  تعزيققققز لضققققمان وذلققققك

 .74العالية الكفاءات

 وواجباتها المكافآت لجنة وظائف .1.3

 الخاصققققة والمزايققققا والمكافققققآت الرواتقققق  تحديققققد فققققي اتهققققوواجبا المكافققققآت لجنققققة وظققققائف تتركققققز

 :75كما يلي الواجبات تلك Mintz حدد لذا العليا بالإدارة

 الإدارة لقققققسلمج والتوصقققققية مراجعتهققققاو العليقققققا  لقققققةدارة الأخققققرى والمزايقققققا المكافقققققآت تحديققققد -

  عليها؛ بالمصادقة

  دور ؛ بشكل السياسات هذة ومراجعة العليا الإدارة مكاف ة برامج لإدارة سياسات وضع -

                                                      
 .00، ، ص مرجع سابقبروش زين الدين،  73 
 .00، ص نفس المرجع 74 
 .00، ص نفس المرجع  75 
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 بشقققكل تقققرتبط لا دفعقققات عنهقققا ينقققتج التقققي العليقققا الإدارة مكافقققآت بقققرامج لتعقققديل خطقققوات اتخقققاذ -

  العليا؛ الإدارة عضو ب داء معقول

  .باستمرار ومراجعتها الإدارة لمزايا سياسات وضع -

 التعيينات لجنة .4

 تقققتلاءم الققذين المرشققحين ةفضقققل بققين مققن والمقققوظفين الإدارة مجلققس ةعضققاء تعيقققين يققتم ةن يجقق 

 تعيقققين فقققي الشقققفافية ولضقققمان الشقققركة  مقققن المحقققددة والخبقققرات المهقققارات مقققع متهوخبقققرا متهمهقققارا

 .الواجبات من مجموعة اللجنة لهذة وضعت فقد الموظفين وبقية الإدارة مجلس ةعضاء

 التعيينات لجنة وواجبات مها  .1.4

 بوضقققع المخقققتص القققوزير وبمصقققادقة الإدارة مجلقققس مقققع الشقققركة فقققي التعيينقققات لجنقققة تققققوم ةن -

 المطلوبين؛ والموظفين الإدارة مجلس عضو لدى توافرها المطلو  والخبرات المهارات

 ةفضقققل علقققم الحصقققول يضقققمن بمقققا للتعيقققين  شقققفافة آليقققات تضقققع ةن التعيينقققات لجنقققة علقققم يجققق  -

  المؤهلين؛ المرشحين

 للشقققققركة المطلوبقققققة المهقققققارات بتققققققويم الإدارة مجلقققققس ةعضقققققاء بقيقققققة مقققققع اللجنقققققة تققققققوم ةن -

  باستمرار؛

 لتقققققديم المققققؤهلين ودعققققوة إشققققغالها  المطلققققو  الوظيفققققة عققققن بققققالإعلان اللجنققققة تقققققوم ةن يجقققق  -

 للتعيين؛ متهطلبا

 مقققققع المتققققققدم ومهقققققارات مقققققؤهلات بمقارنقققققة وذلقققققك الموضقققققوعية  تتقققققوخم ةن اللجنقققققة علقققققم -

 .الشركة من الموضوعة المواصفات

 ةالداخلي المراجعة .5

  العمليقققة هقققذة تعقققزز انهقققإ إذ الحوكمقققة  عمليقققة فقققي مهمقققا دورا ةالداخليققق المراجعقققة وظيفقققة تقققؤد 

 خقققلال مقققن القققداخليون المراجعقققون يققققوم حيقققث .الشقققركة مسقققاءلة علقققم المقققواطنين ققققدرة بزيقققادة وذلقققك

 فقققققي العقققققاملين المقققققوظفين سقققققلوك تحسقققققين العدالقققققة  المصقققققداقية  بزيقققققادة اهينفقققققذو التقققققي الأنشقققققطة

 يققققرى السققققياق هققققذا وفققققي .والمققققالي الإدار  الفسققققاد مخققققاطر وتقليققققل للدولققققة المملوكققققة الشققققركات

Archambault ضقققمن المراقبقققة آليقققات مقققن مهمقققة آليقققة يعقققد والخقققارجي القققداخلي التقققدقيق مقققن كقققل إن 

 ومنقققع الماليقققة التققققارير ونزاهقققة دققققة بضقققمان يتصقققل فيمقققا خقققاص وبشقققكل الحوكمقققة  هيكقققل إطقققار

 وظيفققققة ب هميققققة والتنظيميققققة المهنيققققة الهيئققققات اعترفققققت وقققققد .والتزويققققر الغققققه حققققالات واكتشققققاف

 ةهميقققة علققم Cadbury committee كقققادبير  لجنققة ةكقققدت فقققد .الحوكمقققة عمليققة فقققي الققداخلي التققدقيق
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 لأهقققدافها  الوظيفقققة هقققذة ولتحقيقققق والتزويقققر الغقققه واكتشقققاف منقققع فقققي القققداخلي المقققدقق مسقققؤولية

 .ابه خاص تشريع إلم وتستند جيد بشكل وتنظم مستقلة تكون ةن يج 

 ترفقققع عنققدما الوظيفققة هققذة اسقققتقلالية تقويققة يققتم انقق  علقققم Cohen & al يؤكققد الاتجققاة هققذا وفققي

 تقققزداد ةن يمكقققن ذلقققك إلقققم يضقققاف الإدارة  إلقققم ولقققيس مباشقققر بشقققكللجنقققة المراجعقققة  إلقققم تقاريرهقققا

 للحصقققول القققداخلي التقققدقيق مقققلاك توزيقققع علقققم ققققادرة تكقققون عنقققدما القققداخليلجنقققة المراجعقققة  فاعليقققة

 ونوعيقققة الداخليقققة الرقابقققة نظقققام تقويقققة مجقققل بالشقققركة  خاصقققة قضقققايا عقققن مهمقققة معلومقققات علقققم

 76.المستخدمة المحاسبية السياسات

 شععامل إطععار ومععع يتطلععب تنفيععذها فععان مصععادرها، وتعععدد الحوكمععة آليععات تنععوع بسععبب فإنعع  لععذا

 مملوكعععة أم خاصعععة أكانعععت سعععواء الشعععركات فعععي أصعععحاب المصعععالح جميعععع الاعتبعععار بنظعععر يأخعععذ لهعععا،

 وإذا تتفاععععل الحوكمعععة، عمليعععة فعععي مهمعععا دورا يعععؤدي الأطعععراف هعععذه معععن طعععرف كعععل أن إذ للدولعععة،

 والمععععدقق لجنععععة المراجعععععة بععععين فيمععععا التفاعععععل ذلععععك علععععى مثععععال الحوكمععععة إطععععار مععععمن بينهععععا فبمععععا

والإدارة العليععععا مععععن أجععععل مععععمان حقععععوق أصععععحاب  الإدارة مجلععععس الععععداخلي، المععععدقق الخععععارجي،

 المصالح داخل المؤسسة وخاصة المستثمرين.
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 الفصل ملخص

 

تعنقققي الحوكمقققة حمايقققة الأطقققراف التقققي يهمهقققا ةمقققر المؤسسقققة  وبسقققب  غيقققا  الحوكمقققة وقعقققت  

فضققققيحة انققققرون وورلققققدكوم وبنققققك بارنققققد   كمققققا كشققققفت الممارسققققة عققققن ةن انفصققققال الملكيققققة عققققن 

الادارة  لعققققق  دورا فقققققي اسقققققتغلال الادارة الفرصقققققة لإحكقققققام سقققققيطرتها علقققققم مققققققدرات المؤسسقققققة 

المققققلاك. هققققذا ولحوكمققققة المؤسسققققات ةليققققات داخليققققة وةخققققرى  بهققققدف تعظققققيم جروتهققققا علققققم حسققققا 

خارجيققققة  وتظهققققر ةهميققققة الأليققققات الداخليققققة عنققققدما تكققققون الأليققققات الخارجيققققة غيققققر كافيققققة ةو غيققققر 

 مناسبة.

فقققي هقققذا الصقققدد لعقققل ةهقققم ةليقققة تسقققاهم فقققي تفعيقققل حوكمقققة المؤسسقققات  المراجعقققة الداخليقققة  وهقققذا 

  تقيقققيم وتقققدقيق نظقققام الرقابقققة الداخليقققة واعقققداد التققققارير مقققن خقققلال مقققا تسقققاهم بققق  مقققن ادارة المخقققاطر

 وعلاقتها التكاملية مع باقي ةطراف حوكمة المؤسسات.
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 الفصل مدخل

 والغقققه الأخطقققاء اكتشقققاف بهقققدف معقققروف هقققو كمقققا الداخليقققة المراجعقققة لوظيفقققة الحاجقققة ظهقققرت

 مفهققوم واقتصققر الشققركات  كبريققات مققن عققددا   هققزت التققي الماليققة الفضققائ  بعققد وخاصققة والتلاعقق 

 تصقققيد إلقققم الهادفقققة والمحاسقققبية الماليقققة المراجعقققة علقققم عقققام بشقققكل البدايقققة فقققي ةالداخليققق المراجعقققة

  الأخطاء.

 تطقققور ةصقققب  فققققد وعليققق   لمؤسسقققاتحوكمقققة ا ومقومقققات ركقققائز ةحقققد الداخليقققة المراجعقققة تعتبقققر

 التطبيقققق دعقققائم مقققن رئيسقققي دعقققم بمجابقققة الداخليقققة  للمراجعقققة المهنقققي الأداء مسقققتوى كفقققاءة ورفقققع

 تحكقققم التقققي المبقققاد  تقيقققيم بإعقققادة القققداخليين المقققراجعين معهقققد ققققام لقققذلك .الحوكمقققة لإطقققار الكقققفء

 الضقققققرورية والمهقققققارات المعرفقققققة مقققققن قاعقققققدة تقققققوفر إلقققققم بالإضقققققافة الداخليقققققة المراجعقققققة وظيفقققققة

 الأخلاقيقققة  والمواجيقققق القائمقققة المهنيقققة للمعقققايير الشقققاملة المراجعقققة إطقققار ضقققمن لمهنقققةل والملازمقققة

 المراجققققع مهنققققة مكانققققة وتعزيققققز الققققداخلي  للمراجققققع المهنققققي الأداء وتطققققوير كفققققاءة رفققققع بهققققدف

 .التنافسي السوق في الداخلي

 العلاققققة وتقويقققة  تقيقققيم ةداء وكفقققاء المؤسسقققة المخقققاطر إدارة الداخليقققة  الرقابقققة نظقققام تقيقققيم يعتبقققر

 تحقيقققق علققم وقققدرتها المؤسسققة لاسققتمرار الضققرورية الأمقققور مققن المؤسسققات حوكمققة ةطققراف بققين

 .ةهدافها

 المؤسسقققات  لحوكمقققة ك ليقققة الداخليقققة للمراجعقققة الفصقققل هقققذا خصقققصةكجقققر  بالموضقققوع لةلمقققام

 الركقققققائز الجقققققاني المبحقققققث فقققققي المراجعقققققة  حقققققول عامقققققة لمفقققققاهيم الأول المبحقققققث يتطقققققرق بحيقققققث

 فقققي الداخليقققة المراجعقققة اسقققهامات عقققن الجالقققث المبحقققث سقققيتكلم وةخيقققرا الداخليقققة  للمراجعقققة الأساسقققية

 المؤسسات. حوكمة
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 المؤسسات لحوكمة كألية الداخلية المراجعة الثاني: لفصلا

 المراجعة حول مفاهي  الأول: المبحث

مققققن ةصققققول لاتينيققققة وتعنققققي الاسققققتماع  حيققققث يقققققوم ةفققققراد  «Audit»تنحققققدر كلمققققة المراجعققققة 

متخصصققققين دوريققققا بالاسققققتماع للمققققديرين المحليققققين للمقاطعققققات والقيققققام بعمليققققات الفحققققص  ولقققققد 

تنوعقققت وتعقققددت ةشقققكال ومجقققالات المراجعقققة  فققققد انحصقققرت ةهقققدافها فقققي المراحقققل الأوليقققة فقققي 

يققققات الماليققققة ليصققققب  ةعققققم وةوسققققع اكتشققققاف الأخطققققاء والغققققه والتلاعقققق  وضققققاق نطاقهققققا فققققي العمل

فقققي  0200سقققنة  IIAلإجقققراء وسقققائل إيصقققال النتقققائج. كمقققا يعتبقققر انشقققاء معهقققد المقققدققين القققداخليين 

الولايقققات المتحقققدة الأمريكيقققة  خطقققوة ةساسقققية فقققي مجقققال التجسقققيد المهنقققي للتقققدقيق القققداخلي  حيقققث 

يير المهنقققة وعققققد امتحانقققات سقققاهم فقققي تطقققويرة واتسقققع نطقققاق الانتفقققاع بخدماتققق   اذ يهقققتم بوضقققع معقققا

داخلققققي مؤهققققل معتمققققد  الققققم جانقققق  عقققققد العديققققد مققققن  شققققهادة مراجققققعت هيليققققة تمققققن  علققققم إجرهققققا 

  77المؤتمرات والبرامج التدريبية في جميع ةنحاء العالم.

 المراجعة ماهية الأول: المطلب

المراجعة تعريف أولا:  

 تعددت تعاريف المراجعة وةهم هذة التعاريف هي:

: " المراجعققققة الداخليققققة AIIعرفهققققا مجمققققع المققققراجعين الققققداخليين بالولايققققات المتحققققدة الأمريكيققققة 

هققققي وظيفققققة انتقاديققققة  تنفققققذ باسققققتقلالية وموضققققوعية  هققققدفها تحقيققققق فققققائض قيمققققة وتحسققققين سققققير 

المنظمققة  وتسققاعد فققي الوصققول الققم الأهققداف مققن خققلال تقققار  نظققامي واسققتدلالي لتقيققيم وتحسققين 

 78المخاطر  واجراءات الرقابة ومناهج إدارة الأعمال".تسيير 

: "المراجعققققة الداخليققققة IFACIكمققققا عرفهققققا المعهققققد الفرنسققققي للمراجعققققة والمستشققققارين الققققداخليين 

هقققي نشقققاط مسقققتقل وموضقققوعي تققققدم للمنظمقققة ضقققمانا عقققن درجقققة القققتحكم فقققي عملياتهقققا  وتققققدم لهقققا 

مقققة. وتسقققاعد المنظمقققة علقققم تحقيقققق ةهقققدافها النصقققائ  لتصقققحي  الخلقققل  وتسقققاهم فقققي خلقققق فقققائض القي

عقققققن طريقققققق التقيقققققيم باعتمقققققاد التققققققار  النظقققققامي والمنهجقققققي لمسقققققارات إدارة المخقققققاطر والرقابقققققة 

 79والتحكم في المؤسسة  وتقديم اقتراحات لتقويم فعالياتهم".

                                                      
  .01 ص ،6112 ،10 ط الأردن، والتوزيع، للنشر الوراق ،والتطبيق النررية بين الداخلي التدقيق الوردات، ه عبد خلف  77

78 Jaque renard, Théorie et pratique de l’audit interne, 3eme édition d’organisation, paris, 2000, p 61. 
79 Institut français d'audit et contrôle interne, www.ifaci.com, Mars 2004 

« L’audit interne est une activité indépendante et objective qui donne à une organisation une 

assurance sur le degré de maîtrise de ses opérations, lui apporte ses conseil pour les améliorer, et 

contribue a crée de la valeur ajoutée. Il aide cette organisation à atteindre ses objectives en évaluant, 

http://www.ifaci.com/
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 ئنراالققققق علققققم للحصققققول منتظمققققة عمليققققةب نهققققا: " الأمريكيققققة المحاسققققبة جمعيققققة لجققققانعرفتهققققا 

 الت كقققد لغقققرض موضقققوعية بطريققققة وتقييمهقققا الاقتصقققادية  الأحقققداث علقققم الدالقققة بالعناصقققر طقققةالمرتب

 فراالأطققق إلقققم ذلقققك نتقققائج توصقققيل جقققم الموضقققوعة  للمعقققايير العناصقققر هقققذة مسقققايرة درجقققة مقققن

 80". المعنية

 مؤهقققل مهنقققي طقققرف مقققن مقققنظم ب سقققلو  وبنقققاء صقققارم تقنقققي اختبقققار: "ةنهقققا علقققم عرفقققت كمقققا

 طقققرف مقققن المقدمقققة الماليقققة المعلومقققات ومصقققداقية نوعيقققة علقققم معلقققل  رة إعطقققاء بغيقققة ومسقققتقل 

 صقققورة فقققي بهقققا المعمقققول المحاسقققبية والمبقققاد  والققققوانين القواعقققد ماحتقققرا مقققدى علقققمو المؤسسقققة 

  81المؤسسة". ونتائج المالية والوضعية الموجودات علم صادقة

ب نهقققا: " فعاليقققة تقييميقققة  0110المراجعقققة الداخليقققة سقققنة  IFACعقققرف الاتحقققاد القققدولي للمحاسقققبين 

النظقققام  ملاءمقققةمقامقققة ضقققمن المنشققق ة لغقققرض خقققدمتها ومقققن ضقققمن وظائفهقققا اختبقققار وتقيقققيم ومراقبقققة 

 المحاسبي ونظام الضبط الداخلي وفعاليتهما".

فإنهقققا: " نشقققاط مسقققتقل وموضقققوعي يخقققتص بتققققديم كقققل  0115وفققققا لمعهقققد المقققراجعين القققداخلين 

الت كيققققد والخققققدمات الاستشققققارية فققققي الشققققركة  يققققتم تصققققميمها لإضققققافة قيمققققة للشققققركة  خققققدماتمققققن 

والتحسقققين مقققن عملياتهقققا  كمقققا ةنهقققا تسقققاعد الشقققركة علقققم تحقيقققق ةهقققدافها مقققن خقققلال وضقققع مقققنهج 

مققققنظم ومنققققتظم لتقققققيم وتحسققققين فعاليققققة عمليققققات إدارة المخققققاطر وعمليققققات الرقابققققة والحوكمققققة فققققي 

 الشركة".

 لتعاريف في مجموعة من النقاط ةهمها:تشترك هذة ا

 ؛مسب قة عمل خطة وضع تستوج  وبالتالي منتظمة عملية هي المراجعة عملية -

  ؛بالعملية القائم المراجع اتيةذ ة  الذاتية من الخاليو الموضوعي التقييم ضرورة -

  ؛القرائنو الأدلة من بمجموعة المراجع إليها يتوصل التي النتائج يرتبر -

 المراجقققع طقققرف مقققن والتقيقققيم الدراسقققة لمحققق الاقتصقققادية ثوالأحقققدا العمليقققات تطقققابق ضقققرورة -

  رةيقق إبققداء مققن المراجققع يققتمكن حتققم المعققايير ةهققذ وجققود وضققرورة الموضققوعة  المعققايير مققع

 ؛بدراستها يقوم التي والمعلومات البيانات حول موضوعي حكم إصدارو

 لتقيقققققيم الطالبقققققة الأطقققققراف ة  المعنيقققققين المسقققققتعملين إلقققققم والدراسقققققة الفحقققققص نتقققققائج إيصقققققال -

 .المراجع

                                                                                                                                                                      
par une approche systémique et méthodique, ses processus de management des risques, de contrôle, 

et de gouvernement d’entreprise, et en faisant des propositions pour renforcer leur efficacité. » 
 .01، ص 0111، منشورات الدار الجامعية، مصر، الحسابات لمراجعة والعملية العلمية الأسسمحمد سمير صبان،   80
 .00، ص 0101، 10، مطبوعات مزوار، الجزائر، ط الداخلية المراجعةصديقي مسعود،   81
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 الداخلية المراجعة قس الوضع التنظيمي ل ثانيا:

 ةن يتطلقققق  مققققا وهققققذا ةعمققققالهم  ةداء ةجنققققاء نموضققققوعي   الققققداخلين المققققراجعين يكققققون  ةن يجقققق 

 الشقققرط هقققذا ويتحققققق بمراجعتهقققا  يققققوم التقققي الأنشقققطة عقققن مسقققتقلا الداخليقققة المراجعقققة قسقققم يكقققون

 فققققي تنظيمققققي لمسققققتوى تابعققققا الداخليققققة للمراجعققققة التنفيققققذ  الققققرئيس منصقققق  يكققققون لمققققا الأخيققققر

 الققققرئيس يؤكققققد ةن يجقققق  كمققققا الداخليققققة. المراجعققققة نشققققاط مسققققؤوليات ةداء يكفققققل بشققققكل المؤسسققققة

 بصققققفة وذللققققك قسققققم   لنشققققاط التنظيميققققة الاسققققتقلالية الادارة لمجلققققس الداخليققققة للمراجعققققة التنفيققققذ 

 82الأقل. علم سنوية

 فققققي الداخليققققة المراجعققققة إدارة بوضققققع توجهققققت للمؤسسققققات الآراء معظققققم فققققإن الجانقققق  هققققذا فققققي

 ة  عقققن بعيقققدا   القققداخلي المراجقققع يجعقققل ذلقققك لأن مباشقققرة. الإدارة بمجلقققس يقققرتبط مسقققتقل مسقققتوى

 للوضقققققع كمجقققققال التقققققالي  الشقققققكل مقققققن ذلقققققك ويتبقققققين الأخقققققرى  الإدارات ةو الأقسقققققام مقققققن ضقققققغوط

 83.للمؤسسة العام الهيكل ضمن الداخلية المراجعة لإدارة الأمجل التنظيمي

 للمؤسسة التنظيمي الهيكل في الداخلية المراجعة قس  موقع(: II-11) رق الشكل 

 

 

 

 

 

 

  والتنظيمية الاستقلالية :1111 المعيار - الداخلية للمراجعة الدولية المعايير على اعتمادا المصدر:

 الداخلية المراجعة أنواع الثاني: المطلب

بققالرغم مققن تعققدد ةنققواع المراجعققة الداخليققة  الا ةنقق  مققن الصققعوبة بمكققان فصققل هققذة الأنققواع عققن 

بعقققين الاعتبقققار الأجقققر بعضقققها ةجنقققاء المراجعقققة. فمقققن الصقققعوبة ةن تقققتم مراجعقققة تشقققغيلية دون الأخقققذ 

المققققالي ةو الأجققققر الادار  ةو قيققققاس مققققدى الالتققققزام بالأنظمققققة والتعليمققققات. ولقققققد قسققققمت المراجعققققة 

 الداخلية الم:

                                                      
82 The institute Of Internal Auditors, International Standards for The Professional Practice of Internal 

Auditing, normes 1000, 1100, 1110. 
 .00، ص 0115، 52-51، مجلة المدقق، العدد إدارة التدقيق الداخليسعيد عبد العزيز سليمان، 83  

 مجلس الادارة

 الادارة العليا

ذيةرات الوسطم والتنفياالاد  

 قسم المراجعة الداخلية
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 الالتزا  مراجعة .1

الالتقققققزام بالأنظمقققققة والققققققوانين المعمقققققول بهقققققا والاجقققققراءات  مقققققدى مقققققن التحققققققق القققققم تهقققققدف

 الموضوعة من طرف المؤسسة  حيث تقوم ادارة المراجعة الداخلية بـ:

 المؤسسة؛ تصدرها التي والتعليمات واللوائ  القوانين تطبيق من الت كد -

 العامة؛ والتعليمات واللوائ  بالقوانين الكامل الالمام -

  اداراتهم. في الداخلي النظام بتطبيق المختلفة الادارات الالتزام مدى رقابة -

 تشغيليةال مراجعةال .2

تهقققدف القققم التحققققق مقققن الكفقققاءة والفعاليقققة الاقتصقققادية فقققي الأنشقققطة المقققراد مراجعتهقققا وتقققدقيقها  

 ومساعدة الادارة علم حل المشاكل بتقديم توصيات مجدية من ةجل سلوك نهج عمل واقعية.

فحقققص والتققققويم الشقققامل لعمليقققات المشقققروع لغقققرض اعقققلام الادارة عمقققا كمقققا يعقققرف علقققم ةنققق  ال

إذا كانققققت العمليققققات المختلفققققة قققققد نفققققذت طبقققققا للسياسققققات الموضققققوعية والمتعلقققققة مباشققققرة ب هققققداف 

الادارة  كمقققققا يشقققققمل تققققققويم كفقققققاءة اسقققققتخدام المقققققوارد الماديقققققة والبشقققققرية  بالإضقققققافة القققققم تققققققويم 

ا يجققق  ةن يتضققققمن توصققققيات اللازمققققة لمعالجققققة المشققققاكل  اجقققراءات مختلققققف العمليققققات  كمققققا ةيضقققق

 84والطرق لزيادة الكفاءة والربحية.

 الداخلية ماليةال مراجعةال .3

 ةنشققققطة تنفيققققذ عققققن ولينؤالمسقققق التققققزام مققققدى مققققن التحقققققق الداخليققققة الماليققققة بالمراجعققققة يقصققققد

 العليققققا الإدارة اعتمققققدتها التققققي والإداريققققة الماليققققة الإجققققراءات ولققققوائ  السياسققققات بتطبيقققققالمؤسسققققة  

 الت كقققد جانققق  إلقققم هقققذا بهقققا  الالتقققزام بدرجقققة التقريقققر جقققم الماليقققة الأعمقققال لأداء ك سقققلو للمؤسسقققة 

 إلققققم رفعهققققا يققققتم والتققققي المؤسسققققة إدارات بواسققققطة المعققققدة الماليققققة والتقققققارير البيانققققات صققققحة مققققن

 اتخققاذ علققم يسققاعد وبمققا بيانققات مققن التقققارير تلققك تضققمنت  فيمققا الجقققة بققث بغققرض لهققا  العليققا الإدارة

 لائحيقققةال ةو جرائيقققةالإ مراجعقققةال ةحيانقققا   عليهقققا يطلقققق المفهقققوم هقققذا ومقققن .إليهقققا اسقققتنادا   الققققرارات

 ةو الالتقققققزام مقققققدى مراجعقققققة ةو "والققققققرارات اللقققققوائ  بتطبيقققققق الالتقققققزام بمقققققدى تعنقققققم باعتبارهقققققا"

 مالية.ال المراجعة

 :المالية المراجعة من نوعينكما ةن هناك 
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 -قبل الصرف  – السابقة الداخلية المالية المراجعة -

 ةجنقققاء ةو قبقققل الأعمقققال مراجعقققة تقققتم ةن تتطلققق  والتقققي الذاتيقققة الداخليقققة الرقابقققة مراحقققل إحقققدى

 الأخقققرى  الإدارات عمقققل بمراجعقققة الماليقققة ونؤبالشققق الماليقققة المراجعقققة تكليقققف طريقققق عقققن تنفيقققذها

 وموافقققققة المسققققتندات واكتمققققال المحاسققققبية القيققققود وصققققحة الإجققققراءات سققققلامة مققققن للتحقققققق وذلققققك

 الماليقققة  العمليقققات كافقققة علقققم % 011 بنسقققبة المراجعقققة هقققذة وتقققتم التنفيقققذ  علقققم المختصقققة السقققلطة

 .السابقة المالية المراجعة عليها يطلق ولذا

 -بعد الصرف  - اللاحقة الداخلية المالية المراجعة -

 هققذة فحققص ويققتم  عينققات ة  اختباريقق  وبنسققبة مرسققومة خطققة وفققق المعققاملات تنفيققذ بعققد تطبققق

 الأسققققس وفققققق تققققتم المعققققاملات ةن للمؤسسققققة العليققققا لققققةدارة الققققداخلي المراجققققع ليؤكققققد المعققققاملات

 هقققذا  المؤسسقققة ةهقققداف تحقيقققق إلقققم يقققؤدى بمقققا والمققققررة الموضقققوعة والإجقققراءات والقققنظم واللقققوائ 

 العليقققققا الإدارة إلقققققم المقدمقققققة الماليقققققة والتققققققارير البيانقققققات بشققققق ن الضقققققمانات تقققققوفير جانققققق  إلقققققم

 85للمؤسسة.

 المعلومات نظ  مراجعة .4

هققدف منقق  التحققققق مققن ةمققن وسقققلامة المعلومققات لإعطقققاء التقققارير الماليققة والتشقققغيلية فققي الوققققت 

المناسققق   بحيقققق تكقققون صقققحيحة  كاملقققة ومفيقققدة. وتختلقققف بيئقققة الحاسققق  الألقققي عقققن بيئقققة العمقققل 

 في: المدقق نظر وجهةاليدو  من 

يقققؤد  التشقققغيل الألقققي للعمليقققات القققم دمقققج كجيقققر مقققن العمليقققات اليدويقققة المسقققتقلة فقققي : المهةةةا  فصةةةل -

خطققققوة واحققققدة ممققققا يققققؤد  الققققم ضققققعف الرقابققققة الناتجققققة عققققن فصققققل المهققققام  وهققققذة الزيققققادة فققققي 

 المخاطر يمكن بسهولة تعويضها بإجراءات رقابية بديلة.

بيئقققات الحاسققق  الألقققي الاجباتقققات الورقيقققة لعمليقققات التشقققغيل تختفقققي فقققي : المراجعةةةة مسةةةار اختفةةةاء -

المختلفقققة  فبينمقققا كانقققت البيئقققة اليدويقققة تتمتقققع بإجباتقققات ورقيقققة لكقققل عمليقققة مقققن العمليقققات وبالتقققالي 

وجقققود مسقققار ودليقققل واضققق  لسقققير العمليقققة. كمقققا يتطلققق  ضقققرورة القيقققام بعمليقققة المراجعقققة بشقققكل 

 ل مرحلة وعدم الانتظار حتم الانتظار من العملية.مستمر علم الحاس  الألي وعند انجاز ك

تكفقققل بيئقققة الحاسققق  الألقققي الاتسقققاق والجبقققات فقققي تشقققغيل العمليقققات بمقققا : للعمليةةةات موحةةةد تشةةةغيل -

يضققمن اختفققاء الأخطققاء البشققرية والحسققابية  لكنهققا تكققون عرضققة للأخطققاء فققي عمققل النظققام ككققل 

 ةكجر من البيئة اليدوية.

                                                      
، علععععععععععععععى الموقععععععععععععععع 010-010 ، ص ص0100، جامعععععععععععععععة بنهععععععععععععععا، المتقدمةةةةةةةةةةةةةةة المراجعةةةةةةةةةةةةةةةمركععععععععععععععز التعلععععععععععععععيم المفتععععععععععععععوح،  85
f6%20%284%29.pd-http://bu.edu.eg/olc../images/7th  0100-00-05اطلع يوم. 

http://bu.edu.eg/olc../images/7th-6%20%284%29.pdf
http://bu.edu.eg/olc../images/7th-6%20%284%29.pdf


 46                                               الفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوكمة المؤسسات

 

يققققوم الحاسققق  مباشقققرة بتنفيقققذ العمليقققات دون الحاجقققة للموافققققة : لعمليةةةاتل الألةةةي الحاسةةةب مباشةةةرة -

 المسبقة كما هو الحال في البيئية اليدوية.

 الأخطققققاء لوقققققوع معرضققققة الألققققي الحاسقققق  بيئققققة: والتجةةةةاوزات الأخطةةةةاء حةةةةدوث فةةةةرص تزايةةةةد -

 الأتية: والتجاوزات

 الحاس ؛ شبكات بيئة في وخاصة الحاس  بيانات الم بعد علم من الوصول امكانية 

 اليدو ؛ العمل بيئة عكس علم الألي  الحاس  في والمعلومات للبيانات الكبير التركيز 

 ملاحظتققق  فرصقققة مقققن يقلقققل ممقققا التشقققغيل عمليقققة فقققي الألقققي الحاسققق  مسقققتخدم مشقققاركة عقققدم 

 للأخطاء؛

 الحاس . صيانة ةو التصميم مرحلة في والتجاوزات الأخطاء حدوث امكانية 

تمقققن  بقققرامج الاعقققلام الألقققي فقققرص ةكبقققر للمتابعقققة : الاداري والاشةةةراف المتابعةةةة فةةةرص زيةةةادة -

والاشقققراف الادار  وذلقققك مقققن خقققلال التحليقققل التفصقققيلي للبيانقققات ومقققن خقققلال بقققرامج المراجعقققة 

 والمتابعة المتزامنة مع عمليات التشغيل الألي.

 العامةةةة والرقابةةةة ضةةةبطال عوامةةةل علةةةى التطبيقيةةةة البةةةرامج فةةةي والرقابةةةة الضةةةبط عناصةةةر اعتمةةةاد -

حيققث تعتمققد كفققاءة وفعاليققة عناصققر الرقابققة فققي البققرامج التطبيقيققة علققم مققدى : الحاسةةب بيئةةة فةةي

 متانة عوامل الرقابة في بيئة الحاس  الألي.

نظققققرا لتققققوفير الحاسقققق  الألققققي لكميققققة ةكبققققر مققققن  زيةةةةادة الفةةةةرص للقيةةةةا  بالمراجعةةةةة التحليليةةةةة: -

البيانقققات والتققققارير فقققإن الفرصقققة تقققزداد للقيقققام بعمليقققات التحليقققل التفصقققيلية للبيانقققات واسقققتخلاص 

 86 النتائج منها.

 الأداء مراجعة .5

 الكفايقققة لتحقيقققق ككقققل الشقققركة ةعمقققال ةداء وتقيقققيم فحقققص إلقققم المراجعقققة مقققن النقققوع هقققذا يسقققعم

 وتعتبقققر  .الكفايقققة لتقيقققيم موضقققوعية معقققايير عقققدة ضقققوء فقققي المتاحقققة المقققوارد اسقققتخدام فقققي والفعاليقققة

 وعلقققم .النطقققاق حيقققث مقققن تتجاوزهقققا كانقققت وإن الماليقققة للمراجعقققة الطبيعقققي التطقققور المراجعقققة هقققذة

 مجققققل ةساسققققية  بصققققفة الماليققققة والتقققققارير بالبيانققققات الماليققققة المراجعققققة تعنققققي بينمققققا المجققققال  سققققبيل

 وتبرزهقققا تواريخهقققا فقققي تسقققدد لقققم التقققي العمقققلاء حسقققابات ةرصقققدة وققققيم لأعمقققار الإحصقققائي التحليقققل

  .لها اللازم المخصص تكوين ةو تحصيلها يتعين مستحقات ةو معلقات باعتبارها

 تقيقققيم إجقققراء إلقققم المختلفقققة الشقققركة منتجقققات وتقققوفير تققققديم فقققي والكفقققاءة العمليقققات مراجعقققة تتجققق 

 مققققن النققققوع ذلققققك يشققققمل وكققققذلك  .الشققققركة بهققققا تقققققوم التققققي والأنظمققققة الأنشققققطة ةداء لكيفيققققة شققققامل
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 مراحققققل علققققم المطبقققققة الجققققودة معققققايير ومراجعققققة الإنتققققا  إجققققراءاتو مراحققققل مراجعققققة المراجعققققة

 الشقققركة إدارات بقققين والتنسقققيق والتفاعقققل التقققرابط مقققدى قيقققاس جانققق  إلقققم هقققذا  .المختلفقققة الإنتقققا 

 التنظيميقققة  بالمراجعقققة يعقققرف مقققا خقققلال مقققن وذلقققك الموضقققوعة الخطقققط تنفيقققذ يحققققق بمقققا المختلفقققة

 :رئيسية ةنواع جلاجة إلم العمليات مراجعة تنقسم علي  وبناء

  الوظيفي الأداء مراجعة .1.5

 ققققد والتقققي بالشقققركة  الموجقققودة الرئيسقققية الوظقققائف جميقققع ةداء لكيفيقققة تقيقققيم بقققإجراء ةساسقققا   تهقققتم

 بتقيقققيم تهقققتم ةنهقققا ة  الشقققركة  فقققي المختلفقققة الأنشقققطة ةداء فقققي محوريقققة مشقققاكل اكتشقققاف عقققن تسقققفر

 القصققققور هققققذا مجققققل عققققلا  وكيفيققققة الأداء فققققي قصققققور ةو عيققققو  ةيققققة اكتشققققاف ةو الققققوظيفي الأداء

 :يلي بما الوظيفي الأداء مراجعة تهتم ذلك وعلم فقط  القصور ةو العيو  رصد وليس

 الإنتقققا  تكلفقققة زيقققادة إلقققم يقققؤد  ممقققا بالشقققركة الإنتقققا  ومسقققتلزمات الخامقققات ةسقققعار ارتفقققاع -

 المحقق؛ الرب  هامه تخفيض وبالتالي بالشركة

 الاتصقققالات نظقققام وضقققعف سقققوء عقققن يكشقققف ممقققا للعمقققلاء المنتجقققات تسقققليم فقققي التققق خر ةسقققبا  -

 السداد؛ في الت خر وبالتالي العملاء رضاء عدم إلم يؤد  كما المختلفة الإدارات بين

 المناسقققق  الوقققققت فققققي الاسققققتجابة وعققققدم لةنتققققا  اللازمققققة المسققققتلزمات مققققن المخققققزون نقققققص -

 إدارة. سوء ةو ضائعة تعاقدات فرص عن يكشف مما العملاء لطلبات

 بغققققرض الشققققركة داخققققل محققققددة ةنشققققطة تقيققققيم إلققققم تهققققدف الققققوظيفي الأداء مراجعققققة فققققإن بققققذلك

 تلقققك ةداء كفقققاءة لرفقققع الضقققرورية التحسقققينات واقتقققرا  الأنشقققطة تلقققك وكفقققاءة فعاليقققة مقققدى تحديقققد

 ا.به والقيام ةدائها تكلفة خفض ةو الأنشطة

  التنظيمية المراجعة .2.5

 المختلفققققة والوحققققدات الإدارات بققققين والتعققققاون الاتصققققال كفققققاءة مققققدى تقيققققيم إلققققم تهققققدف هققققيف

 اسقققوآء المعلومقققات تبقققادل علقققم الإدارات هقققذة ققققدرة ومقققدى للشقققركة  التنظيمقققي بالهيكقققل الموجقققودة

 الوصقققول إلقققم التنظيميقققة المراجعقققة تسقققعم حيقققث للشقققركة  العليقققا الإدارة ةو الأخقققرى الإدارات مقققع

 قنققققوات وفققققت  تنميققققة بهققققدف الإدارات بققققين الاتصققققال فعاليققققة عققققدم ةو التعققققاون عققققدم ةسققققبا  إلققققم

 ةسققققبا  علققققم والتعققققرف وكفققققاءة بسققققرعة الشققققركة داخققققل المعلومققققات بتققققدفق تسققققم  التققققي الاتصققققال

 المراجعقققة تتضققمن ذلقققك وعلققم عليهقققا  التغلقق  علقققم والعمققل المتاحقققة المعلومققات تبقققادل فققي القصققور

 :التنظيمية
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 للشقققركة التنظيمقققي للهيكقققل المكونقققة المختلفقققة الإدارات بقققين الاتصقققال ومسقققارات خطقققوط دراسقققة -

 ؛الشركة ةهداف تحقيق علم وقدرتها فيها التنظيمية العلاقات كفاءة ومدى

 الموجققققودة ةو الصققققلة ذات الإدارات بققققين والتعققققاون المعلومققققات تبققققادل وتلقائيققققة سققققرعة مققققدى -

 الماليققققة  والإدارة الشققققركة إدارات بققققين المعلومققققات تبققققادل كفققققاءة مققققدى مجققققل وذلققققك بالشققققركة 

 التابعقققة والأقسقققام الرئيسقققية الشقققركة إدارات بقققين المعلومقققات تبقققادل وفعاليقققة كفقققاءة مقققدى وكقققذلك

 ؛لها

 ةو ةسقققفل إلقققم ةعلقققم مقققن سقققواءا الواحقققدة الإدارة داخقققل المعلومقققات تقققدفق وتلقائيقققة سقققرعة مقققدى -

 العقققاملين توجققق  ومقققدى والمسقققئولية  السقققلطة خطقققوط عليققق  يطلقققق فيمقققا ةعلقققم إلقققم ةسقققفل مقققن

 .لها المحددة الأهداف تحقيق إلم الواحدة بالإدارة

 وقيقققاس الإدارات بقققين الوظيفيقققة الاتصقققالات تقيقققيم إلقققم تهقققدف التنظيميقققة فالمراجعقققة ذلقققك وعلقققم

 تحقيقققق علقققم إدارة كقققل ققققدرة مقققدى قيقققاس إلقققم يقققؤد  بمقققا بينهقققا  والاتسقققاق والتكامقققل التعقققاون رو 

 .ككل للشركة ةو الأخرى لةدارات المحددة سواء الأهداف تحقيق علم والمساعدة ةهدافها

 الأخرى المها  مراجعة .3.5

 الإدارة مقققن الداخليقققة المراجعقققة إدارة بهقققا تُكلقققف إضقققافية موضقققوعات وفحقققص بمراجعقققة تتعلقققق

 :ذلك مجال  للشركة العليا

 مقققع الإنتقققا  ومسقققتلزمات الخامقققات علقققم للحصقققول الشقققركة تتحملهقققا التقققي الأسقققعار تناسققق  مقققدى -

 ؛الشراء وقت المنافسة الشركات في السوق في السائدة الأسعار

 بالشركة؛ العاملين مرتبات جدول واقعية مدى -

 ؛والموردين العملاء شكاوى بحث -

 ؛بالشركة الأعمال حجم انخفاض ةسبا  -

 منهققققا تعققققاني التققققي التمويليققققة المشققققكلات حققققل وسققققبل القققققروض ةو المققققال رةس زيققققادة سققققبل -

 ؛الشركة

 ؛للعملاء وتقدمها الشركة تنتجها جديدة منتجات ربحية مدى -

 الشقققركات بهقققا تتققققدم التقققي الأسقققعار مقققع الشقققركة بهقققا تتققققدم التقققي العقققروض ةسقققعار تناسققق  مقققدى -

 ؛والداخلي الخارجي السوق في المنافسة

 حجقققم ضقققوء فقققي ذلقققك واقتصقققاديات الأعمقققال بعقققض بتنفيقققذ الشقققركة قيقققام إمكانيقققة مقققدى دراسقققة -

 ؛بالشركة الموجودة والعمالة الإمكانيات
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 بيقققع وةسقققعار والإنتقققا  للتصقققنيع الشقققركة تتحملهقققا التقققي التكقققاليف بقققين مقارنقققة دراسقققة إجقققراء -

 .المنتجات

 الققققوظيفي الأداء مراجعققققة مققققع الأسققققلو  ةو النطققققاق حيققققث مققققن الخاصققققة المهققققام مراجعققققة تتفققققق

 مراجعقققة مقققن كقققل تنفيقققذ يقققتم بينمقققا إذ .فققققط التوقيقققت حيقققث مقققن معهقققا وتختلقققف التنظيميقققة  والمراجعقققة

 العليققققا الإدارة مققققن ومعتمققققدة متكاملققققة مراجعققققة لخطققققة وفقققققا   التنظيميققققة والمراجعققققة الققققوظيفي الأداء

 يقتصققققر ولا الحاجققققة عنققققد ةو الإدارة لطلقققق  اسققققتجابة تنفققققذ الخاصققققة المهققققام مراجعققققة فققققان للشققققركة

 بالشقققركة الخاصقققة المنتجقققات تكلفقققة ارتفقققاع مجقققل الظقققاهرة رصقققد مجقققرد علقققم منهمقققا ة  مقققن الهقققدف

 تبحقققققث وإنمققققا الإنتققققا  مسقققققتلزمات مققققن المسققققتخدم نسققققبة ارتفقققققاع ةو الأعمققققال حجققققم انخفققققاض ةو

 87.منها بكل الخاصة العلا  ةسالي  واقترا  الظاهرة وجود إلم ةدت التي الأسبا 

 ستراتيجيةالا المراجعة .6

 إليقققق  تنتمققققي الققققذ  المحققققيط مققققع المؤسسققققة واسققققتراتيجيات سياسققققات مجمققققوع مقابلققققة إلققققم تهققققدف

المسقققتوى  مقققن مراجعقققة وهقققي الممكقققنس التجقققان عقققدم عقققن والكشقققف  العقققام سالتجقققان مقققن للتحققققق

 88.عالية خبرات تتطل  العالي

 البيئية  مراجعةال .7

بالأنظمقققة الخاصقققة بالبيئقققة والتلقققوث ومقققا يمكقققن تهقققدف المراجعقققة البيئيقققة القققم قيقققاس مقققدى الالتقققزام 

ةن يواجقق  المؤسسققة والحفققاظ علققم الأنظمققة البيئيققة وحمايتهققا مققن مختلققف المصققادر التققي تققؤد  الققم 

تققققدهور الأنظمققققة البيئيققققة ومواردهققققا وحمايققققة البيئققققة مققققن الاسققققتنزاف ةو الانقققققراض. وكققققذلك ةخققققذ 

م عدالققققة البيانقققات الماليقققة والت كقققد مققققن الاحتياطقققات اللازمقققة لمواجهقققة ة  ةجقققر بيئققققي ققققد يقققؤجر علققق

 89الالتزام بها.

 الداخلية المراجعة وخدمات، مها  أهداف الثالث: المطلب

 أولا: أهداف المراجعة الداخلية

 والغققققه الأخطققققاء اكتشققققاف فققققي الأولققققم المراحققققل فققققي الداخليققققة المراجعققققة هققققدف انحصققققر لقققققد

وةصققققب  الهققققدف الأساسققققي  الققققزمن  مققققرور مققققع الداخليققققة المراجعققققة ةهققققداف وتطققققورت والتلاعقققق  

 علققم الإدارة يسققاعد   بمققاالمؤسسققة فققي الرقابيققة الجوانقق  بتقيققيم القيققام فققي يتمجققل الداخليققة للمراجعققة
                                                      

، علععععععععععععععى الموقععععععععععععععع 012 - 010،ص ص 0100، جامعععععععععععععععة بنهععععععععععععععا، المتقدمةةةةةةةةةةةةةةة المراجعةةةةةةةةةةةةةةةمركعععععععععععععز التعلععععععععععععععيم المفتععععععععععععععوح،  87
f6%20%284%29.pd-http://bu.edu.eg/olc../images/7th  0100-00-05اطلع يوم. 

، مذكرة ماجستير، جامعة الجزائر، كلية العلوم للمؤسسة المحاسبي المعلومات نرام تقييم في الداخلية المراجعة مساهمةعيادي محمد لمين،   88
 .015، ص 0112الاقتصادية وعلوم التسيير، 

 .21، ص سابق مرجع، الوردات ه عبد خلف  89

http://bu.edu.eg/olc../images/7th-6%20%284%29.pdf
http://bu.edu.eg/olc../images/7th-6%20%284%29.pdf
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زمققققة اللا الإجققققراءاتو العامققققة السياسققققات ووضققققع بققققالتخطيط العليققققا الإدارة وتكتفققققي  وظائفهققققا ةداء

 بققق كبر اتهمسقققؤوليا مواجهقققة علقققم المؤسسقققة إدارة مسقققاعدة إلقققم الداخليقققة المراجعقققة وتسقققعم  لنجاحهقققا

 90  من خلال:الكفاءة من قدر

 المقترحقققققات وتققققققديم تطبيقهمقققققا ومراقبقققققة الداخليقققققة الرقابقققققة ونظقققققام المحاسقققققبي النظقققققام فحقققققص -

 لتطويرهما؛ اللازمة

 التفصقققيلي  الفحقققص خقققلال مقققن والتشقققغيلية الماليقققة المعلومقققات ومصقققداقية دققققة مقققدى مراجعقققة -

 المعلومات؛ هذة علم الاعتماد امكانية مدى ومن

 الأخقققققرى والمتطلبقققققات المحقققققددة الاجقققققراءات الخطقققققط  بالسياسقققققات  الالتقققققزام مقققققدى فحقققققص -

 الخارجية؛ والأنظمة والقوانين باللوائ  الالتزام مدى وفحص الداخلية 

 مقققدى مقققن والتحققققق والفعاليقققة  الكفقققاءة خقققلال مقققن المؤسسقققة فقققي والأنشقققطة العمليقققات مراجعقققة -

 عليهقققا والحفقققاظ المؤسسقققة ةصقققول حمايقققة مقققن والت كقققد العمليقققات بهقققذة الخاصقققة الأهقققداف تحقيقققق

 الاستخدام؛ سوء ةو الخسارة ةو الضياع ةنواع كل من

 وإنتاجية؛ اقتصادية كفاية ةقصم لتحقيق للموارد والفعال الكفء الاستخدام من التحقق -

 الأدنم؛ الحد إلم وتخفيضها المؤسسة مخاطر تحديد -

 .وفاعلية بكفاءة بمسؤولياتهم القيام علم المؤسسة ةعضاء مساعدة -

 الداخلية المراجعة: مها  ثانيا

مقققن إن طريققققة ةداء المراجقققع القققداخلي تختلقققف مقققن مؤسسقققة لأخقققرى تبعقققا لاخقققتلاف  القققرغم علقققم

طبيعقققة نشقققاطها ونوعيقققة المشقققكلات التقققي تقققؤجر علقققم ةداء عملياتهقققا  والنظقققام الادار  القققذ  تسقققير 

ةن هنقققاك عناصقققر تكقققاد تكقققون مشقققتركة فقققي ةداء المراجعقققة الداخليقققة  بحيقققث يمكقققن عليققق  إدارتهقققا إلا 

 91حصر مهامها في:

 التحقق .1

يقصقققد بققق  قيقققام المراجقققع القققداخلي بقققالتحقق مقققن صقققحة العمليقققات الماليقققة والمحاسقققبية مقققن حيقققث 

الدقققققة الحسققققابية والمحاسققققبية والمسققققتندية  الأمققققر الققققذ  يترتقققق  عليقققق  ةمانققققة البيانققققات المحاسققققبية 

إمكانيقققة الاعتمقققاد عليهقققا فقققي اتخقققاذ الققققرارات الاقتصقققادية المختلفقققة سقققواء مقققن قبقققل الادارة ةو مقققن و

 قبل الجهات الخارجية.

                                                      
90 Sayer, L. B, Sayer’s Internal Auditing, Tente ED, I.I.A, Inc, N.Y, 1996, p 06. 

، كلية التجارة، جامعة طنطا المجلة العلمية للتجارة والتمويل، العدد الثالث، الداخلية المراجعةمحمد محمود محمد السيد الشال وأخرون، 91 
 .10، ص 0100
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كمقققا يت كقققد مقققن ةن جميقققع الأصقققول والخصقققوم القققواردة فقققي الميزانيقققة وجميقققع العناصقققر القققواردة 

 92في القوائم الختامية موجودة فعلا ةو مستحقة فعلا لأطراف ةخرى.

 التحليل .2

يقصقققققد بققققق  قيقققققام المراجقققققع القققققداخلي بقققققالفحص الانتققققققاد  للسياسقققققات  الحسقققققابات  المسقققققتندات 

والتقققارير التققي تقققع داخققل نطققاق الفحققص ويتطلقق  التحليققل مققن المراجققع الققداخلي إجققراء المقارنققات 

 والربط بين المعلومات والتمعن بهدف اكتشاف الأمور غير العادية ةو الشاذة.

 الالتزا  .3

 بالسياسققققات المؤسسققققة فققققي العققققاملين الالتققققزام مققققدى مققققن بققققالتحقق الققققداخلي المراجققققع يقققققوم هنققققا

 الاداريقققة والققققرارات القققنظم الطقققرق  للخطقققط  وفققققا يقققتم العمليقققات ةداء ةن ومقققن الموضقققوعة الاداريقققة

 مسبقا. المرسومة

 التقيي  .4

ختلفقققة فقققي يقصقققد بققق  قيقققام المراجقققع القققداخلي بتقيقققيم مقققدى كفقققاءة وفعاليقققة العمليقققات والأنشقققطة الم

المؤسسقققة بهقققدف ترشقققيد الأداء وتطقققويرة  بالإضقققافة القققم فحقققص وتقيقققيم كقققل مقققن النظقققام المحاسقققبي 

ونظققققام الرقابققققة الداخليققققة المطبقققققان فققققي المؤسسققققة  بهققققدف تطويرهمققققا وتقققققديم التحسققققينات اللازمققققة 

 عليهما.

 التقرير .5

المراجعققققة بحيققققث يقققققوم المراجققققع بعققققرض النتققققائج والتوصققققيات التققققي توصققققل إليهققققا مققققن عمليققققة 

الداخليقققة القققم الادارة العليقققا بالإضقققافة إلقققم تزويقققد ةعضقققاء المؤسسقققة المسقققؤولين عقققن تنفيقققذ وإنجقققاز 

ةعمققققال المؤسسققققة بنتققققائج التحلققققيلات والتقييمققققات والتوصققققيات والاستشققققارات والمعلومققققات المتعلقققققة 

لأوليقققة بالأنشقققطة والأعمقققال التقققي يقققم مراجعتهقققا ويفضقققل ةن يققققوم المراجقققع القققداخلي بعقققرض صقققورة ا

للتقريقققر علقققم المسقققؤول عقققن النشقققاط محقققل الفحقققص ومناقشقققت  فقققي بعقققض الأمقققور التقققي يحتويهقققا 

التقريقققر لتجنققق  ة  تشقققوي  للحققققائق ةو النتقققائج المعروضقققة فقققي التقريقققر ةو سقققوء التقريقققر عقققن بعقققض 

 الأمور.

 الداخلية المراجعة خدمات ثالثا:

  93:ةهمها  المؤسسة في خدمات بعدة الداخلية المراجعة تقوم السابقة الأهداف لتحقيق

                                                      
 .05، ص 0101، 10، دار مزوار للنشر، ط الحسابات وتدقيق المراجعةمحمد التهامي طواهر، صديقي مسعود،   92



 52                                               الفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوكمة المؤسسات

 

 وقائيةال خدماتال .1

 الحمايقققة لتحقيقققق المؤسسقققة فقققي القققداخلي المراجقققع يضقققعها التقققي الإجقققراءات مقققن مجموعقققة هقققي

 فقققي المختلفقققة السياسقققات ايقققة  وحمالهقققدر ةو الاخقققتلاس ةو السقققرقة مقققن والممتلكقققات صقققولللأ الكاملقققة

 .مبرر دون تغييرها ةو تحريفها من الشركة

 تقييمية دماتخ .2

 وتقيقققيم قيقققاس مجقققال فقققي القققداخلي المراجقققع يسقققتخدمها التقققي والإجقققراءات الأسقققالي  فقققي تتمجقققل

 المراجقققع ةدواتس نفققق يسقققتخدم وققققد المؤسسقققة فقققي المطبققققة الداخليقققة الرقابقققة إجقققراءاتو نظقققم فعاليقققة

 .منهما كل مهمة لتسيير معا بالتعاون الخارجي

 إنشائية خدمات .3

 مجقققال فقققي الملائمقققة البيانقققات تقققوفير فقققي المؤسسقققة لإدارة القققداخلي المراجقققع مسقققاعدة فقققي تتمجقققل

 .فنية ةو مالية ةو إدارية الأنظمةت هذة كان سواء الشركة داخل الموضوعة الأنظمة تحسين

 علاجية خدمات .4

  ة  تصققققحي مجققققال فققققي الققققداخلي المراجققققع يسققققتخدمها التققققي والأسققققالي  الإجققققراءات فققققي تمجققققلت

 ةو بإصققققلا  ةخطققققاء والخاصققققة المراجعققققة تقريققققر يتضققققمنها التققققي التوضققققيحات ةو اكتشققققفها ةخطققققاء

  .المؤسسة نظم تلفمخ في القصور ةوج  علا 

 الداخلية مراجعةلل الركائز الأساسية الثاني: المبحث

 تسققققيير فققققي بفعاليققققة المسققققاهمة لأجققققل  الركققققائز مققققن مجموعققققة علققققم الداخليققققة المراجعققققة تعتمققققد

 المراجعققققة لقسققققم محكققققم تسققققيير ضققققمان والضققققوابط الركققققائز هققققذة خققققلال مققققن ويمكققققن المؤسسققققة 

وتحديققققد تموضققققع  داخققققل المؤسسققققة ككققققل  توضقققق  الخطققققوات التنفيذيققققة لمهمققققة المراجعققققة  الداخليققققة

الداخليقققة والأدوات والتقنيقققات المسقققتعملة فقققي ذلقققك. تعتبقققر معقققايير المراجعقققة الداخليقققة والاجقققراءات 

 من ةهم هذة الركائز الأساسية.المستعملة في ذلك دوات الأتقنيات والتنفيذية وكذا ال

 الداخلية لمراجعةالدولية للممارسة المهنية ل معاييرال الأول: المطلب

 مقققن اتهمراعقققاوالمبقققاد  التقققي يجققق   القواعقققد مقققن مجموعقققة عقققنتعبقققر معقققايير المراجعقققة الداخليقققة 

بإصققققدار هققققذة  IIA الققققداخليين المققققراجعين معهققققد   بحيققققث يقققققومالداخليققققة بالمراجعققققة القققققائمين طققققرف

  ويقققتم تعقققديلها كلمقققا اسقققتدعت الحاجقققة القققم ذلقققك وفققققا لمقققا 0212المعقققايير  وةصقققدرها لأول مقققرة عقققام 

                                                                                                                                                                      
 .00، ص 0110، الدار الجامعية، الاسكندرية، الداخلية والمراجعة الرقابةوأحمد عبد المالك محمد،  فتح رزق السوافيري  93



 53                                               الفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوكمة المؤسسات

 

تقتاضقققي  المسقققتجدات وتطقققورات عبقققر القققزمن  وكانقققت ةخقققر نسقققخة ةصقققدرها لهقققذة المعقققايير سقققنة 

  ويتمجقققل الهقققدف مقققن إصقققدار 0101  جقققم ةدخلقققت عليهقققا مجموعقققة مقققن التغييقققرات خقققلال سقققنة 0110

 94المعايير في:هذة 

 تقققققدخلها مجقققققال بتحديقققققد وذلقققققك الداخليقققققة المراجعقققققة ومسقققققؤولية دور عقققققن الغمقققققوض إزالقققققة -

 وممارستها؛

 المؤسسة؛ في الداخلي المراجع ومسؤولية سلطة تحديد -

 الداخلية؛ المراجعة لمصلحة وتشغيلية تنظيمية قوانين وضع -

 بها؛ معترف خبرة بتطوير وذلك الداخلية للمراجعة الترويج -

 مدقق؛ لكل الشخصية الأحكام في التفاوت تقليل -

 التققققي المسققققؤوليات لققققبعض المحققققدد الإطققققار كونهققققا للمققققدققين المهنققققي الأداء لتقيققققيم وسققققيلة تعققققد -

 جققودة مققع طرديققا تتناسقق  المعققايير بتلققك الالتققزام درجققة ةن القققول يمكققن وعليقق  المققدقق يتحملهققا

 .صحي  والعكس مراجعت  جودة زادت المعايير بهذة المراجع التزام زاد فكلما الأداء 

  وةصقققبحت نافقققذة اعتبقققارا 0101يتكقققون الإطقققار العقققام للمعقققايير الجديقققدة التقققي عقققدلت فقققي ةكتقققوبر 

 من مجموعتين  هما: 0100من سنة 

 الصفات أو الخصائص معايير .1

 95 هي: مجموعات  ةربع الم المعايير هذة تقسيم يمكن  و0111هي سلسلة الألف 

 والمسؤولية السلطة الغرل، -1111 .1.1

علقققم ةنققق  يجققق  تعريقققف الأهقققداف  سقققلطات ومسقققؤوليات قسقققم المراجعقققة الداخليقققة بصقققورة  تقققنص

رسقققمية فقققي وجيققققة مكتوبقققة "لائحقققة المقققراجعين القققداخليين" ويجققق  ةن يقققتم الموافققققة عليهقققا مقققن قبقققل 

   مجلس الادارة.

 والموضوعية الاستقلالية -1111.  2.1

تقققنص علقققم ةنققق  يجققق  ةن يكقققون قسقققم المراجعقققة الداخليقققة مسقققتقلا ويجققق  ةن يكقققون المقققراجعين 

القققققداخليون موضقققققوعي ون عنقققققد ةداء ةعمقققققالهم. ويجققققق  ةن يتواصقققققل القققققرئيس التنفيقققققذ  للمراجعقققققة 

                                                      
94  Charles. F, L’application des normes et des standards d’audit interne, Revue francaise d’audit interne, N° 

111, 1992, p 15. 
95 The institute Of Internal Auditors, International Standards for The Professional Practice of Internal 

Auditing, on line, Available at : www.theiia.org, 18-12-2013. 

http://www.theiia.org/
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الداخليقققة ويتفاعقققل مقققع مجلقققس الادارة  كمقققا يؤكقققد لأعضقققائ  الاسقققتقلالية التنظيميقققة لنشقققاط المراجعقققة 

 الداخلية.

 اللازمة المهنية والعناية المهارة -1211  .3.1

 المعرفقققققةة  يجققققق  ةن يمتلقققققك المراجقققققع القققققداخلي   بمهقققققارة المراجعقققققة مهقققققام تقققققؤدى ةن يجققققق 

اللازمقققة   المهنيقققة العنايقققة تقققوخي ومقققع المسقققؤوليات لتنفيقققذ اللازمقققة ىالأخقققر والكفقققاءات والمهقققارات

 يعنققي لا اللازمققة المهنيققة العنايققة بققذل ةن بيققد ر والاقتققدا التبصققر مققن معقققول ىبمسققتو يتحلققم ة  ةن

 .الخط  عن العصمة

 الجودة وتحسين تأكيد برنامج -1311 .4.1

 وتحسقققين لت كيقققد برنقققامج علقققم والمحافظقققة تطقققوير داخليقققةال مراعقققةلل  التنفيقققذ القققرئيس علقققم يجققق 

 .ةالداخلي المراجعة نشاط جوان  كافة يغطي بحيث الجودة

 الأداء معايير .2

 96:هي مجموعات سبع  الم المعايير هذة تقسيم يمكنو  1110هي سلسلة الألفين 

 ةالداخليالمراجعة  نشاط إدارة -2111 .1.2

كمقققا يجققق  ةن   بفعاليقققة ةاخليقققدال المراجعقققة نشقققاط يقققدير ةن للمراجعقققة  التنفيقققذ القققرئيس علقققم يجققق 

يضققققع خطققققط مرتكققققزة علققققم المخققققاطر  وذلققققك لتحديققققد ةولويققققات نشققققاط المراجعققققة ويت كققققد مققققن ةن 

 قيمقققة تحقيقققق لضقققمانالمقققوارد المخصصقققة مناسقققبة وكافيقققة لقققذلك وإبقققلاي مجلقققس الادارة عقققن ذلقققك  

 .للمؤسسة مضافة

 العمل طبيعة -2111 .2.2

 الحوكمققققة عمليقققات – تحسقققين فقققي والإسقققهام – بتقيقققيم ةداخليقققلا المراجعقققة نشقققاط يققققوم ةن يجققق 

 .منظم منهجي اسلو  اتباع خلال من وذلك  ةوالرقاب المخاطر وإدارة

 الداخلي التدقيق مها  تخطيط -2211 .3.2

 مهققققام مققققن مهمققققة لكققققل عمققققلال خطققققة وتوجيققققق ويرطققققبت الققققداخليون المراجعققققون يقققققوم ةن يجقققق 

 .لها المخصصة والموارد توقيتها نطاقها   مةهالم فداه ة تتضمن المراجعة

 

                                                      
96 The institute Of Internal Auditors, International Standards for The Professional Practice of Internal 

Auditing, on line, Available at: www.theiia.org, 18-12-2013. 

http://www.theiia.org/
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 ةالداخليالمراجعة  مها  تنفيذ -2311 .4.2

 الكافيقققققة المعلومقققققات قوتوجيققققق يمتقيقققققل  تحليققققق  بتحديقققققد داخليونالققققق المراجعقققققون وميقققققق ةن يجققققق 

 .المهمة ةهداف لتحقيق اللازمةو

 النتائج تبليغ -2411 .5.2

 العمل سير مراقبة -2511 .6.2

 مقققا لمتابعقققة نظقققام وصقققون وإرسقققاء عبوضققق الداخليقققة للمراجعقققة  التنفيقققذ القققرئيس يققققوم ةن يجققق 

 .الإدارة إلم إبلاغها تم التي النتائج إزاء يتخذ

 للمخاطر العليا الادارة قبول مسألة حس  -2611 .7.2

 مقققن ىمسقققتو بقبقققول قامقققت ققققد العليقققا الإدارة ةن الداخليقققة للمراجعقققة  التنفيقققذ القققرئيس يعتققققد نقققدماع

 هينقققاق ةن عليققق  يجققق  للمؤسسقققة  مقبقققول غيقققر ىمسقققتو باعتققققادة يكقققون ةن يمكقققن المتبقيقققة المخقققاطر

 للمخقققاطر المقبقققول ىالمسقققتو بشققق ن الققققرار مسققق لة حسقققم يقققتم لقققم إذا .العليقققا الإدارة عمققق المسققق لة تلقققك

 الحسقققققمه المؤسسقققققة إدارة مجلقققققس القققققم المسققققق لة عرفققققق القققققداخلي المراجقققققع علقققققم فيجققققق  المتبقيقققققة 

 .بمعرفت 
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 الداخلية لمراجعةل المهنية للممارسة الدولية معاييرال :(II-11) رق  جدولال

 الخصائص معايير الأداء معايير

 والمسؤولية السلطة الغرل، -1111 الداخلي التدقيق نشاط إدارة -2111

 التخطيط -0101
 المهنة ةخلاقيات ومباد  الداخلي التدقيق تعريف مراعاة -0101

 في "المعايير" الداخلي التدقيق لممارسة المهنية الدولية والمعايير
 الداخلي التدقيق ميجاق

 والموضوعية الاستقلالية -1111 والموافقة التبلي  -0101

 التنظيمية الاستقلالية -0001 الموارد إدارة -0101

 الادارة مجلس مع المباشر التفاعل -0000 والاجراءات السياسات -0101

 الفردية الموضوعية -0001 التنسيق -0101

 الموضوعية ةو الاستقلالية معوقات -0001 الادارة ومجلس العليا الادارة إبلاي -0151

 الخارجية الخدمات تقدم التي الجهات -0111
 الداخلي التدقيق عن التنظيمية والمسؤولية

 اللازمة المهنية والعناية المهارة -1211

 المهارة -0001 العمل طبيعة -2111

 اللازمة المهنية العناية -0001 الحوكمة -0001

 المستمر المهني التطوير -0001 المخاطر إدارة -0001

 الجودة وتحسين تأكيد برنامج -1311 الرقابة -0001

 الجودة وتحسين ت كيد برنامج متطلبات -0001 الداخلي التدقيق مها  تخطيط -2211

 الداخلي التقييم ةعمال -0000 التخطيط اعتبارات -0010

 الخارجي التقييم ةعمال -0000 التدقيق مهمة ةهداف -0001

 الجودة وتحسين ت كيد برنامج عن التقارير وإبلاي إعداد -0001 التدقيق مهمة نطاق -0001

 المهنية الدولية للمعايير وفقا إجراؤة "تم تعبير استخدام -0000 التدقيق لمهمة اللازمة الموارد تخصيص -0001
 الداخلي" التدقيق لمزاولة

 بالمعايير التقيد عدم حالات عن الافصا  -0000 التدقيق مهمة عمل برنامج -0001

 الداخلي التدقيق مها  تنفيذ -2311
 المعلومات تحديد -0001 
 والتقييم التحليل -0001 
 

 المعلومات توجيق -0001
 

 التدقيق مهمة علم الاشراف -0001
 النتائج تبليغ -2411 
 التبلي  مقاييس -0001 
اعتمققققادا علققققم المعققققايير الدوليققققة للمراجعققققة الداخليققققة   المصةةةةدر: التبليغات جودة -0001 

 Theعلقققم موققققع الرسقققمي لقققـ معهقققد المقققراجعين القققداخليين 
 auditors internalof  institute

https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx  أطلعععععععععععععععععع
 0100-00-00يوم 

 حالات الخط  والسهو -0000

 للمعايير وفقا اجراؤة "تم تعبير استخدام -0001
 الداخلي" التدقيق لمزاولة المهنية الدولية 

 التقيد عدم حالات عن الافصا  -0000

 النتائج نشر -0001

 العامة الكلية الآراء -0001

 العمل سير مراقبة -2511
 للمخاطر العليا الادارة قبول مسألة حس  -2611 
 
 

https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx%20أطلع%20يوم%2012-12-2013
https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx%20أطلع%20يوم%2012-12-2013
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 الداخلية المراجعة لمهمة التنفيذية الاجراءات الثاني: المطلب

 التققققي الأساسقققية المبققققاد  هقققي المراجعققققة فمعقققايير بإجراءاتهققققا  المراجعقققة معققققايير خلقققط يجققق  لا

 الخطققوات تمجققل فهققي المراجعققة إجققراءات ةمققا  فحققص كققل فققي الققلازم التحقققق وامتققداد طبيعققة تحكققم

 .الفحص وظيفة تكون التي التفصيلية

 ونوعيققققة المؤسسققققة نشققققاط طبيعققققة لاخققققتلاف تبعققققا الققققداخلي المراجققققع ةداء طريقققققة تختلققققفكمققققا 

 ةداء ةن إلا  97إدارتهقققا عليققق  تسقققير القققذ  الإدار  والنظقققام عملياتهقققا ةداء علقققم تقققؤجر التقققي المشقققكلات

 مراحقققل اتبقققاع جقققم ومقققن للمراجعقققة الخاضقققعة الجهقققة اختيقققار خقققلال مقققن يقققتم الداخليقققة المراجعقققة مهمقققة

 :مايلي وفق انجازها

 للمراجعة الخاضعة الجهة اختيار أولا:

  ويقققتم اختيارهقققا المراجعقققة لعمليقققة خضقققعتس الجهقققة التقققي باختيقققار الداخليقققة المراجعقققة مهمقققة تبقققدة

  98وفقا لـ:

 المنظ  الاختيار .1

 خطققققة إلققققم اسققققتنادا للمراجعققققة الخاضققققعة الجهققققة ةو النشققققاط اختيققققار الطريقققققة لهققققذة تبعققققا يققققتم

 .السنة بداية في وضعها يتم التي السنوية المراجعة

 العليا الإدارة طلب على بناء الاختيار .2

 الإدارة تقققرى مقققا  مشقققكلة ةو وضقققع بشققق ن معلومقققات علقققم الحصقققول إلقققم العليقققا الإدارة تحتقققا  ققققد

 مراجعقققة ةو التوقيقققع  وشقققك علقققم محقققددة اتفاقيقققة مراجعقققة مجقققل فيهقققا  رة  ةو حكقققم إلقققم بحاجقققة ةنهقققا

 .ما فاتورة قيمة لدفع تمهيدا العملاء ةحد حسا 

 للمراجعة الخاضعة الجهة طلب على بناءا الاختيار .3

 نظققققام وفعاليققققة كفايققققة لتقيققققيم الققققداخلي المراجققققع مسققققاعدة إلققققم الققققدوائر مققققدراء بعققققض يحتققققا  دققققق

 .لإدارتهم الخاضعة الأنشطة لبعض الداخلية الرقابة

 يحققدد الققداخلي المراجققع فققإن للمراجعققة الخاضققعة الجهققة اختيققار فققي المطبقققة الطريقققة كانققت وةيققا

 ضقققققوء علقققققم باسقققققتمرار المراجعقققققة مهمقققققات جدولقققققة وإعقققققادة النسقققققبية الأهميقققققة حسققققق  الأولويقققققة

 انجققققاز مراحققققل الداخليققققة للمراجعققققة المهنيققققة للممارسققققة الدوليققققة المعققققايير حققققددت ولقققققد المسققققتجدات 

 .الموالي العنصر في مبين هو كما المراجعة عملية

                                                      
 .11، ص 0110، دار الجامعية الجديدة، الاسكندرية، الداخلية والمراجعة الرقابةفتحي رزق السوافيري وأخرون،   97
 .00، ص سابق مرجعخلف عبد ه الوردات،   98
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 الداخلية المراجعة عملية انجاز مراحل :ثانيا

 عمليقققققة انجققققاز ةن علققققم الداخليقققققة للمراجعققققة المهنيققققة للممارسققققة الدوليقققققة المعققققايير نصققققت لقققققد

 :يلي ما تتضمن المراجعة

 المراجعة لعملية التخطيط .1

 99معايير الأداء المهني للمراجعة الداخلية في هذا الصدد علم ةن: نصت

 التخطيط :2111 المعيار -

 لتحديقققد وذلقققك المخقققاطر  علقققم مرتكقققزة خطقققط عوضققق مراجعقققةلل  التنفيقققذ القققرئيس علقققم يجققق 

 . المؤسسة ةهداف عم يتماشم بما  المراجعة الداخلية نشاط ةولويات

 ةن علقققم سقققنويا  الأققققل علقققم ةالداخليققق المراجعقققة نشقققاط لمهقققام خطقققة عتوضققق ةن يجققق  :0-ت -0101

 ومجلققققس العليققققا الإدارة توجهققققات تؤخققققذ ةن ويجقققق . للمخققققاطر موجققققق تقيققققيم علققققم مرتكققققزة تكققققون

 . العملية هذة في الاعتبار في الإدارة

 العليققققا الإدارة توقعققققات ويراعققققي يحققققدد ةن مراجعققققةلل  التنفيققققذ الققققرئيس علققققم يجقققق : 0-ت -0101

 .ىالأخر واستنتاجات  الداخلي المراجع لآراء بالنسبة ىالأخر ةالمعني اتوالجه الإدارة ومجلس

 الاستشقققارات تققققديم مهقققام قبقققول فقققي ينظقققر ةن الداخليقققة للمراجعقققة  التنفيقققذ القققرئيس علقققم: 0-ة -0101

 عمليقققققات وتحسقققققين المخقققققاطر إدارة تحسقققققين يفققققق المهمقققققة مسقققققاهمة ىدمققققق ةسقققققاس علقققققم المقترحقققققة

 .المراجعة ةطخ في قبولها تم التي المهام  إدرا ويج  .لها مضافة قيمة وتحقيق المؤسسة

 والموافقة التبليغ :2121 المعيار -

 المراجعققققة الداخليققققة نشققققاط خطققققط يبلقققق  ةن الداخليققققة للمراجعققققة  التنفيققققذ الققققرئيس علققققم يجقققق 

 ومجلقققس العليقققا الإدارة إلقققم فيهقققا  هامقققة مرحليقققة تغييقققرات  ة ذلقققك فقققي بمقققا لهقققا  اللازمقققة والمقققوارد

 .الموارد تحديدات ت جير عن يبل  ةن يج  كما .عليها والموافقة لمراجعتها وذلك الإدارة 

 المختلفققققة  مصققققادرة مققققن المراجعققققة محققققل بالنشققققاط العلاقققققة ذات المعلومققققات جمققققع يجقققق  كمققققا

 يراجقققع النشقققاط كقققون علقققم تعتمقققد المصقققادر هقققذة ةن كمقققا النشقققاط  هقققذا لطبيعقققة فهقققم علقققم للحصقققول

 المراجعققققة  لعمليققققة والجققققار  الققققدائم الملققققف وتكققققوين سققققابقا  مراجعتقققق  جققققرى ةنقققق  ةو مققققرة لأول

 100:يلي فيما -الحصر لا المجال سبيل علم - المصادر هذة تلخيص يمكن عام وبشكل

                                                      
99 The institute Of Internal Auditors, International Standards for The Professional Practice of Internal 

Auditing, opcit, norme 2000, 2010, 2020 . 
 .051، ص سابق مرجعخلف عبد ه الوردات،   100
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 ؛الوظيفي والوصف التنظيمي الهيكل -

 ؛المالية والمعلومات التقديرية الموازنات السابقة  المراجعة وملفات تقارير -

 ؛للمراجعة الخاضعة الجهة عن المعلومات توفير -

 ؛النشاط إدارة مع الاجتماع -

 .بالنشاط المتعلقة والاتفاقيات الإجراءات والخطط  السياسات -

 الداخلية الرقابة تقي  .2

 برنقققامج وضقققع ويقققتم الداخليقققة الرقابقققة وفعاليقققة كفقققاءة مقققدى فحقققص هقققي المراجعقققة بدايقققة نقطقققة

 العقققين وحجقققم اللازمقققة الاختبقققارات كميقققة تحديقققد ليقققتم التقيقققيم هقققذا ةسقققاس علقققم المناسققق  المراجعقققة

 .المناسبة

 وضققققوابط إجققققراءات علققققم الحفققققاظ فققققي لمؤسسققققةل ةالداخليقققق ط المراجعققققةنشققققا يسققققاعد ةن يجقققق 

 نقققواحي مختلقققف فقققي المخقققاطر إلقققم الاسقققتجابة فقققي وكفاءتهقققا فاعليتهقققا تقيقققيم خقققلال مقققن فعالقققة رقابيقققة

 : حيث من وذلك المعلومات  ونظم التشغيل وعمليات الحوكمة

 ة؛التشغيليو المالية المعلومات وسلامة موجوقية -

 ؛بالمؤسسة والبرامج العمليات وكفاءة فاعلية -

 ل؛الأصو حماية -

 . والعقود والاجراءات واللوائ  والأنظمة بالقوانين التقيد -

 المهققققام مققققن يكتسققققبونها التققققي الرقابيققققة بالضققققوابط معققققرفتهم الققققداخليون المراجعققققون يققققدمجكمققققا 

 101.بالمؤسسة الهامة الرقابة عمليات ضمن الاستشارية

 المعلومات وتقيي  فحص .3

 واللازمقققة والمفيقققدة الكافيقققة المعلومقققات بتحديقققد القققداخليون المراجعقققون يققققوم، 0011 يقققاروفققققا للمع

 والنتقققائج الاسقققتنتاجات بوضقققع يقومقققون جقققم المراجعقققة  مهمقققة تنفيقققذ فقققي غليهقققا الاعتمقققاد يمكقققن التقققي

 هقققققذة لت ييقققققد اللازمقققققة المعلومقققققات توجيقققققق جقققققم المناسقققققبة  والتقيقققققيم التحليقققققل ةعمقققققال ةسقققققاس علقققققم

 102الاجبات. وقرائن ةدلة خلال من والنتائج الاستنتاجات

 

 

                                                      
101 The institute Of Internal Auditors, International Standards for The Professional Practice of Internal 

Auditing, op-cit, norme 2130. 
102 Idem, normes 2300, 2310, 2320, 2330. 
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 -رالتقري - النتائج إيصال .4

 يبققققإبلا دوريققققة بصققققفة يقققققوم ةن للمراجعققققة  التنفيققققذ الققققرئيس علققققم يجقققق   0151 للمعيققققار وفقققققا

 ةالداخليقققق المراجعققققة نشققققاط وةداء ومسققققؤولية وسققققلطة غققققرض عققققن الإدارة ومجلققققس العليققققا الإدارة

 للتعقققرض الهامقققة الاتمقققالاحت علقققم يالإبقققلا ذلقققك يشقققتمل ةن ويجققق . لققق  الموضقققوعة للخطقققة وفققققا  

 المسققققائل مققققن ذلققققك وغيققققر الاحتيققققال ومخققققاطر والحوكمققققة بالرقابققققة المتعلقققققة والقضققققايا للمخققققاطر

 . الإدارة ومجلس العليا الإدارة -قبل من تطل  ةو - زملت التي ىالأخر

 مهمققققة بنتققققائج المتعلقققققة التبليغققققات ةن علققققم يققققنص -النتققققائج عققققن تبليقققق  - 0011 المعيققققار ةن كمققققا

 والتوصقققققيات إليهقققققا التوصقققققل تقققققم التقققققي والاسقققققتنتاجات ونطاقهقققققا المهمقققققة تلقققققك ةهقققققداف المراجعقققققة

  واضققققحة  موضققققوعية  دقيقققققةكمققققا ةنهققققا تكققققون  .بهققققا المتعلقققققة العمققققل وخطققققط بشقققق نها المقترحققققة

 .المناس  الوقت في تصدر وةن وكاملة ناءةب  ةزموج

 القققرئيس يققققوم ةن فيجققق  جسقققيم  سقققهو ةو خطققق  علقققم نهقققائي تبليققق   ة ىاحتقققو إذا حالقققة فقققي ةمقققا

 تلققققوا ققققد كقققانوا القققذين الأطقققراف كقققل إلقققم المصقققححة المعلومقققات يبقققإبلا ةيقققلالداخ مراجعقققةلل  التنفيقققذ

 103.الأصلي التبلي 

 -العمل سير مراقبة - المتابعة .5

   للمراجعققققةالتنفيققققذ الققققرئيس يقققققوم ةن يجقققق الققققذ  يققققنص علققققم ةنقققق   0011هققققذا وفقققققا للمعيققققار 

 .الإدارة إلقققم إبلاغهقققا تقققم التقققي النتقققائج إزاء يتخقققذ مققا لمتابعقققة نظقققام وصقققون وإرسقققاء عبوضققق ةيققلداخال

 وهذا من خلال:

 تطبيقهقققا تقققم ققققد الإدارة تتخقققذها التقققي الإجقققراءات ةن مقققن التحققققق تكفقققل متابعقققةلل إجقققراءات عوضققق -

 ؛اللازمة الإجراءات اتخاذ عدم عن المترتبة المخاطر تقبلت قد الإدارة ةن ةو فعالا   تطبيقا  

 وذلقققك  داخلقققي مراجقققع ة  بهقققا ققققام التقققي الاستشقققارية المهقققام نتقققائج إزاء التصقققرف كيفيقققة مراقبقققة -

 .المعني العميل نم علي  المتفق ىالمد ضمن

 المراجعة مهمة تقيي  .6

 بقسققققم وتتعلققققق المراجعققققة  عمليققققة انجققققاز مراحققققل مققققن الأخيققققرة الخطققققوة المرحلققققة هققققذة تمجققققل

 تنفيقققذها يمكقققن وكيقققف المهمقققة انجقققاز بهقققا تقققم التقققي الفعاليقققة مقققن الت كقققد عليهقققا إذ الداخليقققة  المراجعقققة

 104.ةخرى مهمات انجاز في التقييم هذا من الاستفادة وكيفية ةعلم بكفاءة

                                                      
103 Idem, normes 2060, 2400, 2410, 2420, 2421, 2440. 

 .020، ص سابق مرجعخلف عبد ه الوردات،   104
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 الداخلية المراجعة وأدوات تقنيات الثالث: المطلب

لإبققداء المراجققع الققداخلي رة  فنققي محايققد يشققترط كفايققة تقنيققات المراجعققة والتققي تتمجققل فققي ةدلققة 

الاجبقققات والققققرائن  والأدوات اللازمقققة لقققذلك  لأن البنيقققة الأساسقققية لعمليقققة المراجعقققة الداخليقققة تققققوم 

 علم وظيفة الاجبات ةكجر من وظيفة الفحص.

 والقرائن الاثبات أدلة: أولا

 يعتمققد مققا كققل تمجققل ةنهققا فققي جميعهققا تشققترك ولكنهققا القرينققة  تناولققت التققي التعققاريف تعققددت لقققد

 وبالتقققالي البرهقققان تققققدم فهقققي فيققق   متنقققازع موضقققوع عقققن معقققين حكقققم إلقققم للوصقققول الفقققرد عليققق 

 موضقققوعية  ةسقققبا  علقققم الققققائم المطلقققو  الحكقققم وإصقققدار السقققليم الاعتققققاد تكقققوين فقققي المسقققاهمة

  105.وتنبؤات والعادات والأموال والنزاعات الميول علم تعتمد التي الأحكام بعكس

 والقرائن الاثبات أدلة أنواع .1

 ةو الماد ؛ الفعلي الوجود -

 ؛خارجها ةو المؤسسة داخل ةنشئت سواء للعمليات المؤيدة المختلفة المستندات -

 ؛الداخلية للرقابة سليم نظام وجود -

 ؛الحسابية الناحية من الأرصدة صحة -

 القيققققد كققققدفاتر الماليققققة للقققققوائم المؤيققققدة الإجبققققات ةدلققققة مققققن تعتبققققر والتققققي المكتوبققققة الإقققققرارات -

 بالتسققققويات المتعلقققققة العمققققل وةوراق المحاسققققبية  والسققققجلات العققققام الأسققققتاذ ودفققققاتر الأصققققلي

 106ة.الجردي

 والقرائن الأدلة بين المفاضلة قواعد .2

 ةسقققس علقققم يققققوم بينهقققا والمفاضقققلة عليهقققا الاعتمقققاد ودرجقققة والققققرائن الأدلقققة حجيقققة مقققدى تققققدير

 التالية: الاعتبارات علم مبنية معينة

 دليقققل ةو القرينقققة علقققم للحصقققول الوسقققيلةو المراجقققع عليققق  يعتمقققد القققذ  الأسقققلو  صقققلاحية مقققدى -

تققق  حجيتققق  القققدليل يفققققد ةن يسقققتطيع بحيقققث لإجبقققاتا  للطريققققة المراجقققع اختيقققار عقققدم حالقققة فقققي وقو 

 ؛القرينة ةو الدليل علم للحصول المناسبة

 المصقققدرالقرينقققة ذات  مقققن ققققوة ةكجقققر يرجاخقققال المصقققدر اتذ القرينقققة ةن بحيقققث القرينقققة مصقققدر -

 داخلي؛ال

                                                      
 .002، ص 0110، الدار الجامعية للنشر، الاسكندرية، وتطبيقي فلسفي مدخل المراجعةعبد الفتاح الصحن، محمد سمير الصبان،   105
 .000، ص نفس المرجع  106
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 ووجيققققا قويقققا الارتبقققاط كققان فكلمقققا الفحقققص  محقققل العمليققة ةو بالعنصقققر القققدليل ةو القرينقققة ارتبققاط -

 ةكبر؛ الاعتماد ودرجة حجية كانت كلما

 علقققم الحصقققول توقيقققت يكقققون ةن فيجققق  القققدليل  ةو القرينقققة علقققم للحصقققول المناسققق  التوقيقققت -

 اللازمتين؛ والحجية القوة الأخيرة لهذة تكون حتم الفحص تاريخ مع يتناس  القرينة

 ؛القرائن منها ت تي التي الخارجية المصادر جقة -

 عنققققد ومحايقققدا مسققققتقلا يكقققون ةن يجقققق  بحيقققث والققققرائن  لأدلققققةل جمعققق  عنققققد المراجقققع سقققلوك -

 107لها. جمع 

 والقرائن الإثبات أدلة على الحصول وسائل .3

 والقيققققام لوجققققودة المجبتققققة الوجققققائق ةو الأصققققل علققققم الاطققققلاع تشققققمل :الفعلةةةةي والجةةةةرد المعاينةةةةة .1.3

 .للأصل الماد  الفعلي بالوجود الرصيد صورية عدم من للت كد والجرد والقياس العد بعمليات

 مقققع ترحيلهقققا ةو المبقققال  نققققل ومراجعقققة الحسقققابات صقققحة بمراجعقققة ذلقققك :الحسةةةابية المراجعةةةة .2.3

 الأرصققققدة جميققققع صققققحة مققققن للت كققققد للعمليققققات المؤيققققدة المسققققتندات ومراجعققققة الحسققققابية  العمليققققات

 .الحسابية

 المراجقققع إليققق  يسقققتند سقققليما مرجعقققا تعتبقققر التقققي الأوراق هقققي المسقققتندات :المسةةةتندية المراجعةةةة .3.3

 لعمليقققة الرئيسقققي المحقققور المسقققتندية المراجعقققة تعتبقققر معينقققة  واقعقققة حقققدوث صقققحة مقققن للت كقققد فقققي

 بققق ن المراجقققع لإعطقققاء والققققرائن الأدلقققة جمقققع ةجنقققاء المراجعقققة وققققت معظقققم تقضقققي والتقققي المراجعقققة 

 .بالدفاتر الواردة القيود وتؤيد حقيقية المستندات

 المراجقققع إلقققم مرسقققلة الغيقققر مقققن إققققرارات ةو شقققهادات عقققن عبقققارة هقققي  :المصةةةادقات نظةةةا  .4.3

 إضققققافي ت كيققققد يعطققققي وهققققذا الحسققققابات  ةرصققققدة صققققحة علققققم الاعتققققراض ةو بالموافقققققة مباشققققرة

 .تقويمها ةو والمطلوبات الأصول وملكية لوجود

 ةن المراجققققع علققققم ويجقققق  وتحريريققققا  شققققفويا الاستفسققققار يكققققون :والتتبةةةةع الاستفسةةةةارات نظةةةةا  .5.3

 ت ييقققد لإضقققافة وهقققذا بهقققا  يقتنقققع ةن قبقققل يتلقاهقققا التقققي الإجابقققات تقريقققر عقققن البحقققث فقققي يحقققرص

 .والأرصدة العمليات لصحة

 المقارنققققات تجققققر  وهنققققا :"التحليلةةةةي الفحةةةةص" المعلومةةةةات بةةةةين والةةةةربط المقارنةةةةات نظةةةةا  .6.3 

 المشقققابهة المشقققروعات بقققين والمقارنقققات الأرصقققدة بعقققض تطقققور تبقققين تحليليقققة كمراجعقققة المختلفقققة

 ومهققارات لخبققرة الشخصققي التقققدير علققم الأسققلو  هققذا يعتمققد حيققث عاديققة غيققر ةوضققاع ةيققة لكشققف

                                                      
 .000، ص 0110، دار وائل، عمان، الطبعة الأولى، الناحية النررية والعملية – علم تدقيق الحساباتخالد أمين،  107 
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 ققققرائن علقققم للحصقققول الفحقققص فقققي التوسقققع عليهقققا يترتققق  ةمقققور عقققن تكشقققف ققققد وهقققذة المراجقققع 

 .إضافية

 ةمققققور ةيققققة لملاحظققققة والسققققجلات للققققدفاتر الفاحصققققة النظققققرة بهققققا يقصققققد :الانتقاديةةةةة المراجعةةةةة .7.3

 .للانتباة ملفتة عادية غير

 الخاضقققع للنشقققاط العمقققل إجقققراءات تتبقققع خقققلال مقققن :الداخليةةةة الرقابةةةة أنظمةةةة وتقيةةةي  فحةةةص .9.3

 تحديقققد ةجقققل مقققن ضقققرور  وهقققذا الداخليقققة  الرقابقققة نظقققام تقيقققيم وسقققائل إحقققدى خقققلال مقققن للمراجعقققة

 العينققققة حجققققم وتحديققققد النظققققام ذلققققك علققققم الاعتمققققاد مققققدى وتقققققدير ةولا  المراجعققققة عمليققققة نطققققاق

 .والاختبارات

 الجابتققققة بالأصققققول الخاصققققة الكشققققوف علقققم للحصققققول تسققققتخدم :الإقةةةةرارات"" الشةةةةهادات نظةةةا  .2.3

 تقق مين عليهققا يترتقق  إنمققا قققرائن ةو ةدلققة تنققتج لا فهققي الرواتقق   ةو الاهققتلاك فققي الإضققافات ةو مققجلا

 108.الإجراءات نطاق خار  موقف  وتغطية المراجع استنتاجات

 الداخلية المراجعة أدواتثانيا: 

 التوصقققل يريقققد التقققي الأهقققداف لتحقيقققق ةدوات عقققدة مهمتققق  إطقققار فقققي القققداخلي المراجقققع يسقققتخدم

  :ةساسية خصائص بجلاجة الأدوات هذة وتتصف  إليها

 الهقققدف لتحقيقققق المناسقققبة الأداة المراجقققع يختقققار وإنمقققا منهجقققي بشقققكل الأدوات هقققذ تسقققتخدم لا -

 ؛تحقيق  المراد

 ةطقققراف إلقققم اسقققتخدامها يمتقققد بقققل الداخليقققة المراجعقققة علقققم الأدوات ةهقققذ اسقققتخدام يقتصقققر لا -

 لخ؛ا…والمستشارين الخارجيين كالمراجعين عديدة

 واحقققدة مراجعقققة عمليقققة إطقققار فقققي تلفتقققينمخ الأداة تسقققتخدم  ةداتقققين المراجقققع يسقققتخدم ةن يمكقققن -

 إليهققققا التوصققققل تققققم التققققي النتققققائج مققققن للتحقققققق الجانيققققة تسققققتخدم بحيققققث العنصققققر نفققققس تخققققص

 .الأولم الأداة باستخدام

 هما: ةساسين  نوعين الم الأدوات هذة وتصنف

 109.المختلفة والمقاربات الفحوصات المقابلة  الاحصائي  السبر نميز :الاستفهامية دواتالأ .1

 

                                                      
 .01، ص مرجع سابقخلف عبد ه الوردات،  108 

109 Jaque Renard, Théorie et pratique de l’audit interne, editions organisation, septième Edition, paris, 2010, 

p331-348. 
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 الاحصائي السبر .1.1

  عشقققوائية بطريققققة اختيارهقققا يقققتم  محقققددة عينقققة مقققن انطلاققققا  تسقققم ةداة هقققو الإحصقققائي السقققبر

 المجتمع. كامل علم العينة في الملاحظة الصفات تعميم إلم الدراسة محل المجتمع من

 المقابلة .2.1

 المعلومققققات مققققن مجموعققققة علققققم الحصققققول إلققققم المقابلققققة خققققلال مققققن الققققداخلي المراجققققع يهققققدف

 ط:الشرو من مجموعة إلم الاستجوا  ويخضع

 ؛القسم عن الأول ولؤالمس علم دون استجوا  ب   القيام وعدم السلطة خط احترام  يج -

 ؛الاستجوا  وكيفية بسب  المستجو  الطرف وإعلام وةهدافها المراجعة مةبمه التذكير -

 بدايقققققة قبقققققل اكتشقققققفها التقققققي الضقققققعف ونققققققاط المشقققققاكل  الصقققققعوبات ضبعقققققر المراجقققققع يققققققوم -

 ؛الاستجوا 

 إلققققم تقققققديمها قبققققل الملخصققققة الاسققققتجوا  نتققققائج عققققن المسققققتجو  الطققققرف يصققققادق ةن يجقققق  -

 ؛المسئولين

  .بالأفراد اهتمام  يعير ولا الشخصية الأسئلة المراجع ىيتفاد -

  المهمقققة موضقققوع إطقققار فقققي الاسققتجوا  بتوجيققق  ويققققوم يقققتكلم ممققا ةكجقققر يسقققتمع ةن المراجقققع علققم

 .الاستجوا  إدارة من مساوية مرتبة في الأخر الطرف اعتبار ويج  المسطر الهدف لتحقيق

 ختلفةالم والمقاربات الفحوصات .3.1

 ولاكتشقققاف العمليقققات صقققحة لضقققمان الميقققدان فقققي عملققق  خقققلال المراجقققع يسقققتخدمها طريققققة هقققي

 :علم تعتمدو  الأخطاء ةسبا 

 الأدلة. عن والبحث الوجائق وجود فحص  الحسابية الفحوصات منها عديدة هي :الفحوصات -

  مصقققدرين علقققم اعتمقققادا المعلومقققات دققققة مقققن  كقققدتو إجبقققات تقنيقققة عقققن عبقققارة هقققي :المقاربةةةات -

 هما: مختلفين 

 ؛الوحدة في المعروفين ولأفراد الأفراد ملفات بين المقاربة 

 السلعي والمخزون المحاسبي المخزون بين المقاربة. 

 الأعمقققال تحليقققل جقققدول القققوظيفي  المخطقققط السقققرد  الماديقققة  الملاحظقققة نميقققز الوصةةةفية: الأدوات .2

 110التدفق. ومخطط

                                                      
110 Jaque Renard, Op.cit, P351-368. 
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 المادية الملاحظة .1.2

 للتحققققق المباشقققرة الماديقققة الملاحظقققة علقققم المراجعقققة عمليقققة فقققي المراجقققع يعتمقققد ةن الممكقققن مقققن

 ـ:ب الأمر ويتعلق  الواقع في فعلا موجود هو ما مع الوجائق علم مدون هو ما تطابق من

 تمققققر  التققققي المراحققققل تحديققققد إلققققم الإجققققراءات ملاحظققققة دفته للإجةةةةراءات: الماديةةةةة الملاحظةةةةة -

 واحتقققرام الإجقققراءات دليقققل فقققي مقققدون هقققو مقققا مقققع تطابقققق  مقققن للتحققققق مقققا نشقققاط ةو عمليقققة بهقققا

 .لها الأفراد

 علققققم ةساسققققا وتطبققققق الأصققققول وجققققود مققققن التحقققققق إلققققم دفتهقققق للأصةةةةول: الماديةةةةة الملاحظةةةةة -

 ق.الصندو في والنقدية السندات الاستجمارات   المخزون

 المختلفقققة والمسقققتندات المحاسقققبية الوجقققائق مقققن التحققققق إلقققم دفتهققق :للوثةةةائق الماديةةةة الملاحظةةةة -

 .وانتقالها استخدامها كيفية  تصميمها ثحي من المؤسسة تستخدمها التي

 الأفقققراد احتقققرام ىمقققد ملاحظقققة ة  الاجتماعيقققة بالمراجعقققة الأمقققر يتعلقققق ت:التصةةةرفا ملاحظةةةة -

 .العمل ةماكن داخل وتصرفهم للتعليمات

 السرد .2.2

 لوصقققف السقققرد إلقققم المراجقققع ويلجققق  وصقققفها بصقققعوبة المراجعقققة عمليقققة مراحقققل ضبعققق تتميقققز

  من السرد: نوعين بين يز  ونمالنظام

  ويققققوم المراجعقققة مهمقققة بدايقققة فقققي يكقققون :للمراجعةةةة الخاضةةةع الطةةةرف بةةة  يقةةةو  الةةةذي السةةةرد -

 وصقققف دفبهققق  للمراجعقققة الخاضقققع الشقققخص بققق  يققققوم القققذ  السقققرد إلقققم بالاسقققتماع لمراجقققعا

 النقققققائص بعقققض الطريققققة هقققذة وتطقققر   للمراجعققققة الخاضقققع طالنشقققا ةو للنظقققام العقققام الإطقققار

 الققذ  الشققخص صققدق مققدى جانقق  إلققم المراجققع تاجهققايح التققي المعلومققات ةهققم بتحديققد المتعلقققة

 .بالسرد يقوم

 التقققي الاختبقققارات ونتقققائج الماديقققة ملاحظاتققق  بسقققرد المراجقققع يققققوم :المراجةةةع بةةة  يقةةةو  سةةةرد -

 ةن المراجققققع وعلققققم المعلومققققات تققققدفق طريققققق عققققن وصققققفها صققققعوبة حالققققة فققققي إليهققققا توصققققل

 .الأطراف جميع قدم  ما يستغل

 الوظيفي المخطط .3.2

 عليهقققا تحصقققل التقققي المعلومقققات مقققن انطلاققققا القققوظيفي المخطقققط بإعقققداد القققداخلي المراجقققع يققققوم

 هققققذا ويعققققرض المهمققققة  بدايققققة فققققي بهققققا قققققام التققققي والسققققرد والملاحظققققة الاسققققتجوا  عمليققققات مققققن
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 يمكقققن بهقققا  القيقققام عقققن ولينؤالمسققق الأشقققخاص جانققق  إلقققم المؤسسقققة فقققي الوظقققائف لقققفمخت المخطقققط

  ف:نصاد ةن

 ؛وظائف بعدة واحد شخص قيام -

 ص؛ةشخا عدة بين واحدة وظيفة تقسيم -

 ؛محدد شخص إلم ما وظيفة إسناد عدم -

 .وظيفة دون ما شخص ودوج -

 مراكقققز بتحليقققلو المؤسسقققة بوظقققائف لخاصقققةاو المكتسقققبة المعقققارف جراءبقققإ المخطقققط هقققذا يسقققم 

  ة.المؤسس في العمل تقسيم بسوء المرتبطة الضعف نقاط تحديد بهدف العمل

 الأعمال ليلتح جدول .4.2

 دفبهققق ةوليقققة ةعمقققال إلقققم الدراسقققة محقققل الإجقققراءات ةو الوظقققائف لتحليقققل الجقققدول هقققذا يسقققتخدم

  :إلم الجدول يقسمو  ومعالجتها المؤسسة داخل الوظائف بين الفصل نقائص تحديد

 مفصقققققل بشقققققكل الإجقققققراء ةو بالوظيفقققققة المتعلققققققة الأوليقققققة الأعمقققققال تحديقققققد يقققققتم :الأول العمققققود -

 .ومتسلسل

 وهقققي رئيسقققية ةنقققواع ب ربعقققة الأمقققر ويتعلقققق الأوليقققة الأعمقققال طبيعقققة تحديقققد يقققتم الجقققاني: العمقققود -

 والمراقبة.  المحاسبي التسجيل  الترخيص  التنفيذية الأعمال

 .الأولية بالأعمال القيام عن ولينؤالمس صالأشخا تحدد الموالية الأعمدة -

 المنفذة. غير الأعمال لتحديد صمخص الأخير العمود -

 التدفق خرائط .5.2

 مقققن ويقققتم  المسقققؤولية مراكقققزو الوظقققائف تلقققفمخ بقققين الوجقققائق انتققققال دورة الخقققرائط ةهقققذ تبقققين

 تقققدم هققيو  النهققائي المسققتخدم إلققم تصققل حتققم بهققا تمققر التققي والقنققوات الوجيقققة ةصققل تحديققد خلالهققا

 دققققة اختبقققار إلقققم الخقققرائط ةهقققذ دفتهقققو انتقالهقققا. واجقققراءات المعلومقققات تسلسقققل عقققن كاملقققة نظقققرة

 مختلقققققف عقققققن للتعبيقققققر موحقققققدة رمقققققوز ضالغقققققر لهقققققذا تسقققققتخدمو  هقققققاتاليفعو الإجقققققراءات تطبيقققققق

 العناصر.

 الاستقصاء قوائ  .6.2

 والتقققي الأسقققئلة مقققن واقعيقققة مجموعقققة تشقققمل وذجيقققةنم قائمقققة وهقققي  الاسقققتبيان ققققوائمك كقققذل تسقققمم

  النقديقققة العمليقققات مجقققل المعتقققادة العمليقققات  وخاصقققة المؤسسقققة داخقققل طالنشقققا نقققواحي جميقققع تتنقققاول

   ةرصدة الدائنين والمدينين.....الخ.البيعو الشراء
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ومققن جققم   عليهققا الإجابققات لتلقققي المققوظفين علققم الأسققئلة مققن القائمققةهققذة  زيققعبتو المراجققع يقققوم 

 ةن الأفضقققل ومقققن   بالمؤسسقققة المطبقققق الداخليقققة الرقابقققة نظقققامتحليلهقققا للوققققوف عقققن مقققدى فعاليقققة 

إحققدى ب تتعلققق الأسققئلة مققن مجموعققة منهققا جققزء كققل يخصققص ةجققزاء عققدة إلققم الأسققئلة قائمققة تقسققم

هقققذة الأسقققئلة للحصقققول علقققم إجابقققات بقققـ "نعقققم" ةو   تصقققمم الحقققالات معظقققم وفقققيمجقققالات النشقققاط  

 111.الرقابة في نقص وجود احتمال تعني "لا" بالنفي الإجابة ةن "لا"  حيث

 المؤسسات حوكمة في الداخلية المراجعة اسهامات الثالث: المبحث

بغيقققة ةن تسقققاهم المراجعقققة الداخليقققة فقققي حوكمقققة المؤسسقققات  فهقققي تعمقققل علقققم ذلقققك مقققن خقققلال 

دورهقققا الفعقققال فقققي تقيقققيم نظقققام الرقابقققة الداخليقققة  ادارة المخقققاطر وعلاقتهقققا مقققع بقققاقي ةطقققراف ةليقققات 

 الحوكمة.

 الداخلية الرقابة نظا  تقيي  الأول: مطلبال

عنققققد التطققققرق الققققم الرقابققققة الداخليققققة فققققي اطققققار حوكمققققة الشققققركات  عققققادة مققققا تكققققون مرتبطققققة 

بالمراجعققة الداخليققة وذلققك للتكامققل الموجققود بينهمققا  فنظققام رقابققة داخليققة فعققال يعتبققر بمجابققة الوقايققة 

نظقققام الرقابقققة الداخليقققة القققذ  يتضقققمن  مقققن عمليقققة المراجعقققة  لقققذلك تققققوم المؤسسقققة بوضقققع وتصقققميم

مجموعققققة مققققن عمليققققات المراقبققققة المختلفققققة والتققققي تخققققص الجوانقققق  الماليققققة  التنظيميققققة والمحاسققققبية 

 المؤسسة. لأنشطة الحسن السير ضمان ةجل من كل  لذلكو

الداخلية الرقابة نظا  مفهو  أولا:  

 الأجققققزاء تلققققك هققققو نظققققام لفققققظ مققققن القصققققد ةن معرفققققة يجقققق  الداخليققققة  الرقابققققة تعريققققف قبققققل

 تعريققف يمكققن ومنقق  الأخققرى  الأجققزاء عمققل علققم يققؤجر منهققا جققزء وغيققا  بينهققا  فيمققا المترابطققة

 112الت جير". ومتبادلة بينها ما في المترابطة العناصر من "مجموعة ةن : علم النظام

 المعهقققد مقققن المنبجققققة COSO المنظمقققات حمايقققة لجنقققة قبقققل مقققن فعقققرف الداخليقققة الرقابقققة نظقققام ةمقققا

 الإدارة  مجلقققس طقققرف مقققن المتخقققذة "العمليقققة :ةنهقققا علقققم AICPA الققققانونين للمحاسقققبين الأمريكقققي

 المؤسسقققة ةهقققداف بتحقيقققق يتعلقققق بمقققا معققققول ضقققمان تقققوفير ةجقققل مقققن الآخقققرين والمقققوظفين الإدارة

 حيقققث .والقققنظم بقققالقوانين والالتقققزام الماليقققة التققققارير علقققم بالاعتمقققاد وهقققذا العمليقققات  وكفقققاءة وفعاليقققة

 :ةن

  ذاتها؛ حد في غاية وليست غاية لتحقيق وسيلة فهي ة عملي هي الداخلية الرقابة -
                                                      

قتصادية وعلوم التسيير، ، رسالة ماجستير، كلية العلو الاالمراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير المؤسسةشعباني لطفي،  111 
 .000، ص 0110الجزائر، 

 .0110، جامعة سكيكدة، غير منشورة، الجزائر، محاضرات في تحليل ءنرمة التسييرميلود بوشنقير،  112 
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 وضققققع مققققن هققققي بققققل موجقققققة  وإجققققراءات وةشققققكال سياسققققات مجققققرد ليسققققت الداخليققققة الرقابققققة -

 المؤسسة؛ داخل ةشخاص

 ومجلقققس لقققةدارة مطلققققة ت كيقققدا وليسقققت فققققط  معققققولا ضقققمانا تقققوفر ةن يمكقققن الداخليقققة الرقابقققة -

 الإدارة؛

 مقققن مجموعقققة ةو واحقققد هقققدف يكقققون ققققد المؤسسقققة ةهقققداف لتحقيقققق موجهقققة الداخليقققة الرقابقققة -

 113."بينها فيما المتداخلة الأهداف

: "هقققو نظقققام مكقققون مقققن مجمقققل السياسقققات والاجقققراءات IFACبينمقققا تعرفهقققا الفيدراليقققة للمحاسقققبة 

الامكققققان  تسققققيير محكققققم ونققققاجع الموضققققوعة مققققن طققققرف الادارة مققققن ةجققققل تحقيققققق  وفققققي حققققدود 

لأنشقققطتها  فهقققذة الاجقققراءات تعنقققي احتقققرام سياسقققات التسقققيير  حمايقققة الأصقققول  الوقايقققة مقققن حقققالات 

الغققققه والأخطققققاء واكتشققققافها  صققققحة التسققققجيلات المحاسققققبية  مققققع اسققققتخرا  فققققي الوقققققت المناسقققق  

 114لمعلومات مالية موجوق فيها".

ي علققققم ةنهققققا: " مجموعققققة اجققققراءات الحمايققققة كمققققا يعرفهققققا مصققققف الخبققققراء المحاسققققبين الفرنسقققق

التقققي تسقققاهم فقققي القققتحكم فقققي الشقققركة  مقققن ةجقققل حمايقققة الشقققركة وممتلكاتهقققا ونوعيقققة المعلومقققات مقققن 

جهقققة  ومقققن جهقققة تطبيقققق تعليمقققات الادارة والتشقققجيع علقققم تحسقققين النتقققائج والتوضقققي  مقققن خقققلال 

 115الشركة".تنظيم الطرق والاجراءات لكل نشاطات الشركة للحفاظ علم بناء 

كمقققققا تعرفهقققققا هيئقققققة المحاسقققققبة الانجليزيقققققة ب نهقققققا: "مجموعقققققة مقققققن القققققنظم الخارجيقققققة وغيرهقققققا 

الموضقققوعة مقققن قبقققل الادارة  مقققن ةجقققل توجيققق  كافقققة العمليقققات بالصقققفة المطلوبقققة والفعالقققة  واحتقققرام 

 116السياسات الادارية وحماية الأصول وضبط الدقة في البيانات المسجلة".

 لسابقة  تهدف الرقابة الداخلية الم:من خلال التعاريف ا

 الاستعمال؛ وسوء الضياع السرقة  من المؤسسة ةصول حماية -

 المعلومات؛ ومصداقية دقة نوعية  ضمان -

 الادارة؛ تعليمات ترامحا -

 الانتاجية. الكفاءة وزيادة للموارد الأمجل الاستغلال -

                                                      
113 Committee Of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, on line, Available at : 

www.coso.org/resources.htm. 02-02-2014. 
114 Mikol. A, les audits financiers, Nathan, Paris, 1999, p38. 
115 Jacques RENARD, Théorie et Pratique de l’audit interne, édition d’organisation groupe eyrolles, paris, 

2010, p134. 
حسين أحمد الدحدوح وحسين يوسف القامي، مراجعة الحسابات المتقدمة: الاطار النظري والاجراءات العملية، دار الثقافة للنشر والتوزيع،  116

 . 015، ص 0112عمان، 

http://www.coso.org/resources.htm
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الداخلية الرقابة لنظا  الأساسية المقومات ثانيا:  

يحققققق نظققام الرقابققة الداخليقققة الأهققداف المرجققوة منققق   لابققد مققن تقققوفر مجموعققة مقققن  ةن ةجققل مققن

 الركائز المحاسبية والادارية التي تساعد في ذلك.

 المحاسبية المقومات .1

 والوسققققائل الطققققرق مققققن مجموعققققة الداخليققققة الرقابققققة نظققققام لمقومققققات المحاسققققبي الجانقققق  يتضققققمن

 :117يلي فيما تلخيصها يمكن والتي

 المحاسبي الدليل -

 ط يعووووووو  مووووووو  يوووووووت     موووووووا الحسوووووووا ا   ت  يووووووو  الخاصووووووو  العمليوووووووا  علووووووو  المحاسووووووو   الووووووو لي  ينطووووووو  

 يسووووو   مووووووش عمليووووو  اات ووووووا   لووووويعائ نتوووووا    عمال ووووووا، المسووووووتخ   المحاسووووو   النظووووووا   نووووو   المؤسسووووو 

 .الأخطا  مش خ   ت فر حسا ا  مراق   اجمالي 

 المستندية الدورة -

 بقققين والتقققرابط التنسقققيقتعتبقققر القققدورة المسقققتندية المصقققدر الأساسقققي للقيقققد ولأدلقققة الاجبقققات  كمقققا ةن 

  يسقققهل حصقققر المسقققؤوليات ومتابعقققة تنفيقققذ الاجقققراءات فقققي والادار  المحاسقققبي المسقققتند   التنظقققيم

 الوقت المناس .

 الدفترية المجموعة -

 اليوميققققة دفتققققر خاصققققة تها ةنشققققط وخصققققائص المؤسسققققة طبيعققققة حسقققق  الدفتريققققة المجموعققققة تعققققد

 .مساعدة يوميات من ب  يرتبط وما العامة

 للأصول الفعلي الجرد -

 وبالتققالي فعققلا  موجققود هققو مققا مققع محاسققبيا مسققجل هققو مققا بمقارنققة للأصققول الفعلققي الجققرد يسققم 

 المؤسسة. لأصول والناجعة الفعالة بالرقابة تسم  فهي
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 الألي الاعلا  بنظا  عمل -

الألققققي الدعامققققة الأساسققققية للمققققراقبين والمققققراجعين  لأنقققق  يسققققم  بمعالجققققة مختلققققف يشققققكل الاعققققلام 

العمليققات فققي وقققت قصققير وبشققكل كبيققر  كمققا يعتبققر مققن ةنجققع الوسققائل فققي عمليققة الرقابققة ويحققد مققن 

 حدوث الأخطاء.

 التقديرية زنةاالمو -

 المنظمقققة نقققو ت التقققي والأنشقققطة  العمليقققات كقققل تلخقققص وجيققققة عقققن عبقققارة هقققي التقديريقققة الموازنقققة

 وهققي الفتققرة  هققذة خققلال المنظمققة عمققل برنققامج الوجيقققة هققذة وتصققب  محققددة زمنيققة لمققدة بهققا القيققام

 خبققققرة علققققم بنققققاءا للمنظمققققة  الموضققققوعة المسققققتقبلية والسياسققققات التخطققققيط عققققن واضققققحة ترجمققققة

 فيمقققا المسقققتقبلية  التنبقققؤات وعلقققم لهقققا المتقققوفرة والمقققوارد للمنظمقققة  الاسقققتيعابية والطاققققة الماضقققي

 .118بها المحيطة والخارجية للمنظمة الداخلية الظروف بكل يتعلق

 الادارية المقومات .2

 :119تعمل المقومات الادارية علم زيادة كفاءة الرقابة الداخلية  وتتمجل في

 كفء تنظيمي هيكل -

يجقققق  ةن يكققققون الهيكققققل التنظيمققققي للمؤسسققققة يتماشققققم والأهققققداف المسققققطرة  حيققققث يمكققققن تحديققققد 

مختلقققف الأجقققزاء المكونقققة للهيكقققل التنظيمقققي  والعلاققققات التسلسقققلية والمهنيقققة بقققين مختلقققف الأنشقققطة 

مققن خققلال تحديققد خطققة تنظيميققة  والتققي تتضققمن الأهققداف العامققة للمؤسسققة والمسققؤوليات لكققل فقققرد 

 في كل مستوى.

 الموظفين كفاءة -

 سققققليم محاسققققبي تنظققققيم علققققم فقققققط تقتصققققر لا ةهققققدافها لتحقيققققق الداخليققققة الرقابققققة نظققققام فعاليققققة إن

 ورؤسققققاء المققققوظفين مققققن مجموعققققة علققققم المؤسسققققة تتققققوفر ةن يجقققق  ولكققققن ملائققققم  إدار  وتنظققققيم

 .الكفاءة من عالية درجات ذو  بالمؤسسة العاملين الإدارات

 رقابة الأداء -

 التخلقققي يعنقققي لا عاليقققة وكفقققاءات ققققدرات وذات مدربقققة وعمالقققة كقققفء تنظيمقققي هيكقققل وجقققود إن

 مققققع المخطققققط الأداءوذلققققك فققققي محاولققققة لمقارنققققة  العققققاملي هققققؤلاء ةداء لقيققققاس معققققايير تققققوفير عققققن

 .لتصحيحها اتخاذها الواج  والإجراءاتالانحرافات  في وتحديد  الفعلي الأداء
                                                      

 . 01، ص0110، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، في الرقابة والمراجعة الداخليةالاتجاهات الحديثة السوافيري.ف.ز، محمد.ك.س،  118 
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 سياسات واجراءات حماية الأصول -

 صققققحة وضققققمان اختلاسققققها ومنققققع المؤسسققققة ةصققققول حمايققققة الداخليققققة  الرقابققققة ةهققققداف مققققن إن

 راءاتجقققققالا مقققققن مجموعقققققة وضقققققع خقققققلال مقققققن وذللقققققك والمحاسقققققبية  الماليقققققة والتققققققارير البيانقققققات

 لذلك. اللازمة والسياسات

 قس  المراجعة الداخلية -

الاجقققراءات والسياسقققات  تطبيقققق مقققن الت كقققدو الحقققرص فقققي الداخليقققة المراجعقققة قسقققم مهمقققة تتمجقققل

 يوفرهقققا التقققي المحاسقققبية البيانقققات دققققة مقققن الت كقققد وةيضقققاواللقققوائ  الموضقققوعة مقققن قبقققل المؤسسقققة  

   ةو مخالفات.تلاع  ةوج  وجود عدم من التحقق وةيضا  المحاسبي النظام

 الداخلية الرقابة نظا : تقيي  ثالثا

 من مجموعة علم بالاعتماد الداخلية الرقابة نظام تقييم الداخلي  المراجع بها يقوم التي الأدوار همة من

  والمراحل. الأسالي 

 الداخلية الرقابة تقيي  اساليب .1

 لتقييم نظام الرقابة الداخلية هنالك جلاث ةسالي  مختلفة  وتتمجل في:

 الوصفي الأسلوب .1.1

 للرقابققققة الفرعيققققة الأنظمققققة عنققققاوين علققققم تحتققققو  قائمققققة تحضققققيريعتمققققد هققققذا الأسققققلو   علققققم 

 عمليققققة  كققققل ةداء عققققن المسققققؤولين للمققققوظفين الأسققققئلة بتوجيقققق  المراجققققع الققققداخلي ويقققققوم الداخليققققة 

 مقققن تعققد التققي والمسققتندات بهققا تمققر التققي والإجقققراءات العمليققات سققير كيفيققة للمراجققع يتضقق  فبققذلك

 الإجابققققات رتقققق ي هابعققققدو الإجابققققات  بتسققققجيل المراجققققع ويقققققوم بهققققا  تسققققجل التققققي والققققدفاتر ةجلهققققا

 جغققرات يتضققمن النظققام كققان إذا مققا ويحققدد نهايتهققا إلققم بققدايتها مققن العمليققة سققير كيفيققة تظهققر بحيققث

 120.الرقابية الضوابط بعض ينقص  ةو

 التدفق خرائط .2.1

 بواسقققققطة وكقققققذلك الإجقققققراءات  كتيققققق  بققققققراءة المراجقققققع يققققققوم الأسقققققلو   هقققققذا طريقققققق عقققققن

 ةعمققققال سققققير فققققي المسققققتعملة المؤسسققققة وجققققائق فحققققص مققققعو المؤسسققققة مققققوظفي مققققع المحادجققققات

 المعلومققققات بهققققا تمققققر التققققي القنققققوات حققققول الحقيقققققة معرفققققة هققققو هققققذا مققققن والهققققدف المؤسسققققة 

                                                      
 .000، ص 0111، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق، مراجعة الحسابات بين النررية والتطبيقمحمد جربوع،  120 
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 جققم مققن ا.وتقييققده محاسققبيا تسققجيلها حققد إلققم مققا طققرف مققع صققفقات حققدوث مققن انطلاقققا والمعطيققات

 طبيعتهققققا المؤسسققققة  نققققوع مققققع تققققتلاءم والتققققي امتحققققان نققققوع مققققن ةسققققئلة اسققققتمارات نجققققازبإ يقققققوم

 121.ونشاطها

 بالققققدورة الخاصققققة لةجققققراءات وعمليققققا دقيقققققا وصققققفا يقققققدم ةن الأخيققققر هققققذا يسققققتطيع النهايققققة فققققي

مقققن خقققلال تمجيقققل نظقققام الرقابقققة الداخليقققة )لأ  عمليقققة( فقققي المؤسسقققة  لووو  ذ بلقققورةو الفحقققص  تحقققت

فققققي شققققكل خريطققققة تققققدفق معبققققرا عنهققققا علققققم شققققكل رمققققوز ةو رسققققومات تبققققين الادارات والأقسققققام 

المختصقققة بققق داء العمليقققة ة  المصقققدر القققذ  ةعقققد المسقققتند ةو الجهقققة التقققي يؤسقققل اليهقققا  والمسقققتندات 

تعقققد فقققي كقققل مرحلقققة والقققدفاتر التقققي تجبقققت بهقققا  والاجقققراءات التقققي تتبقققع لمعالجتهقققا وإتمامهقققا  التقققي 

ويمكققققققن ةن يضققققققاف للخريطققققققة رمققققققوز توضقققققق  الوظققققققائف المتعارضققققققة والتققققققرخيص بالعمليققققققة 

 واعتمادها.

 الاستقصاء قوائ  .3.1

 والمراجعقققة المحاسقققبة مكاتققق  ةو المؤسسقققات بعقققض تققققوم   حيقققثالاسقققتبيان ققققوائم كقققذلك تسقققمم

 اتنشققاط نققواحي جميققعتتعلققق ب والتققي الأسققئلة مققن واقعيققة مجموعققة تشققمل نموذجيققة قائمققة بتحضققير

 ةرصققققدة والبيققققع  الشققققراء عمليققققات النقديققققة  العمليققققات مجققققل المعتققققادة العمليققققات وخاصققققة المؤسسققققة 

 لتلققققي المقققوظفين علقققم الأسقققئلة مقققن القائمقققة هقققذة بتوزيقققع المراجقققع يققققومو القققخ … والبنقققوك القققدائنين

 المطبققققق الداخليققققة الرقابققققة نظققققام فعاليققققة مققققدى عققققن للوقققققوف تحليلهققققا جققققم ومققققن عليهققققا الإجابققققات

 .بالمؤسسة

 الداخلية الرقابة نظا  تقيي  مراحل .2

مقققن بقققين ةهقققم الأدوار التقققي يققققوم بهقققا المراجقققع القققداخلي  تقيقققيم نظقققام الرقابقققة الداخليقققة والحقققرص 

ويمقققر تقيقققيم نظققققام الرقابقققة الداخليققققة  علقققم فعاليتققق  مققققن خقققلال مقققا يقدمقققق  مقققن نصقققائ  وارشققققادات 

 :122بالمراحل التالية

 والاجراءات الأنظمة وصف .1.2

تختلقققققف اجقققققراءات الرقابقققققة الداخليقققققة بقققققاختلاف المجقققققال التقققققي تنشقققققط فيققققق  المؤسسقققققة وهيكلهقققققا  

التنظيمقققققي  فقققققالمراجع يلاحقققققظ بقققققتمعن الاجقققققراءات المكتوبقققققة ةو غيقققققر المكتوبقققققة  طريققققققة عملهقققققا  

                                                      
 .000، ص مرجع سابقشعباني لطفي،  121 
، ص ص 0110، الطبعة الثانية، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، المراجعة ومراقبة الحسابات من النررية الى التطبيقمحمد بوتين،  122 

10-10. 
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وذلقققك بالاعتمقققاد علقققم الاسقققلو  الوصقققفي  ومحاولقققة تلخيصقققها مقققن خقققلال  العلاققققات الموجقققودة بينهقققا

  الاعتماد علم خرائط التدفق.
 الفه  اختبارات .2.2

 المؤسسققققة فققققي المطبقققققة فعققققلا هققققي دونهققققا التققققي الاجققققراءات ةن مققققن الققققداخلي المراجققققع يتحقققققق

يت كققققد ةنقققق   ةن ويحققققاول لا  ةو كافيققققة كانققققت إن المرحلققققة هققققذة فققققي يهمقققق  ولا التطققققابق( )اختبققققارات

 الفهم(. تباراتفهمها بطريقة سليمة )اخ

 الأولي التقيي  .3.2

 الققققداخلي المراجققققع يحققققاول الأولققققم المرحلققققة خققققلال مققققن الملخصققققة الاجققققراءات علققققم بالاعتمققققاد

 قققققوائم علققققم وبالاعتمققققاد المعمققققق  الفحققققص خققققلال مققققن للمؤسسققققة والقققققوة الضققققعف نقققققاط اسققققتخرا 

 فيهقققا  يلخقققص شقققاملة وجيققققة بتحضقققير الأخيقققر فقققي ويققققوم المفتوحقققة. ةو المغلققققة سقققواء الاستقصقققاء

 النظرية. الناحية من والضعف القوة نقاط

 الاستمرارية اختبارات .4.3

 فقققي إليهقققا المتوصقققل الققققوة نققققاط ةن مقققن الاختبقققارات مقققن النقققوع هقققذا خقققلال مقققن المراجقققع يت كقققد

 علققم وتحتققو  ودائمققة  مسققتمرة وبصققفة الواقققع فققي مطبقققة ة  فعققلا قققوة نقققاط للنظققام الأولققي التقيققيم

 كافية. ضمانات

 النهائي التقيي  .5.2

يققققوم المراجقققع القققداخلي فقققي الأخيقققر بتلخقققيص مقققا توصقققل اليققق  فقققي المراحقققل السقققابقة  فقققي وجيققققة 

شققاملة مققن خققلال الوقققوف علققم نقققاط الضققعف التققي توصققل اليهققا عنققد التقيققيم الأولققي  ونقققاط القققوة 

اختبققارات الديمومققة  وفققي الأخيققر يحققدد مققدى تقق جير هققذة التققي لا يققتم تطبيقهققا فققي الواقققع مققن خققلال 

النققققققائص علقققققم صقققققحة ومصقققققداقية المعلومقققققات واتخقققققاذ الاجقققققراءات التصقققققحيحية اللازمقققققة لنظقققققام 

 الرقابة الداخلية.

يمكقققن تلخقققيص مراحقققل تقيقققيم نظقققام الرقابقققة الداخليقققة والوسقققائل المسقققتعملة فقققي ذلقققك فقققي الشقققكل 

 الآتي:
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 (: مراحل تقيي  نظا  الرقابة الداخلية والوسائل المستعملة في ذلكII-02شكل رق  )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: بالاعتماد علم ما تم تقديم  سابقا

 المخاطر ادارة الثاني: المطلب

امتقققد دور المراجعقققة الداخليقققة مقققن كونهقققا ةداة للرقابقققة الداخليقققة ليشقققمل التعريقققف بالمخقققاطر التقققي 

وتققققديم الاستشقققارات اللازمقققة لمجلقققس الادارة  لجنقققة  وتقيقققيم ادارة المخقققاطر تتعقققرض لهقققا المؤسسقققة

 المراجعة والمراجع الخارجي.

 أولا: ماهية ادارة المخاطر

والمتلاحقققققة فققققي بيئققققة الأعمققققال يجعققققل مققققن المؤسسققققات عرضققققت لمختلققققف التغيققققرات السققققريعة 

المخقققاطر  ممقققا يضقققع علقققم كاهقققل هقققذة المؤسسقققات مسقققؤولية مواجهقققة هقققذة المخقققاطر مقققن خقققلال 

 العمل علم وضع اجراءات وتصميم برامج خاصة لإدارتها والتعامل معها.

 

 

 
 

 الوسائل

 الأسلو  الوصفي و
 خرائط التدفق

 
 
 

 قوائم الاستقصاء
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وجيقة شاملة

 وصف النظام

قاختبارات التطاب  

 للنظامولي التقييم الأ

 نقاط قوة نظرية نقاط معف نظرية

 الاستمرارية اختبارات
 (الديمومة)

 التقييم النهائي للرقابة الداخلية

 نقاط قوة مطبقة

 قوى معف

ةقوة غير مطبق نقاط  
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 اتعريف المخاطر وأنواعه .1

والمخقققاطر بقققالرغم مققققن ةن هقققذة المصققققطلحات تتعقققرض المؤسسقققة لكققققل مقققن الخطقققر  المجازفققققة 

 مرتبطة فيما بينها إلا ةنها لا تحمل نفس المعنم.

هقققي الحالقققة التقققي تخلقققق ةو  )Hasard( المجازفقققة  ةمقققا 123( هقققو السقققب  فقققي الخسقققارةPéril) الخطقققر

فهققققي مسققققتمدة مققققن الكلققققة  (Risque) والمخققققاطرةتزيققققد مققققن فققققرص نشققققوء الخسققققارة مققققن خطققققر مققققا 

  فقققققد عرفققققت علققققم ةنهققققا: 124بمعنققققم يجققققرؤ ة  هققققي اختيققققار وليسققققت مصققققير )Risicare(الايطاليققققة 

"تلققك الحالققة التققي يكققون فيهققا امكانيققة ةن يحققدث انحققراف معققاكس عققن النتيجققة المرغوبققة  المتوقعققة 

 .125ةو الم مولة"

 أنواع المخاطر .2

)المخقققاطر العامقققة  مخقققاطر نظاميقققةيمكقققن تصقققنيف المخقققاطر التقققي تتعقققرض لهقققا المؤسسقققة القققم 

)التقققي تنشققق  عقققن طبيعقققة ونقققوع مخقققاطر غيقققر نظاميقققة التقققي تسقققر  علقققم الاسقققتجمار فقققي السقققوق( و

 الاستجمار( وتتفرع هذة المخاطر الم:

 :126: من ةمجلتهاالمخاطر النظامية .1.2

 مخاطر التضخم والكساد؛ -

 مخاطر تغير ةسعار الفائدة؛ -

 مخاطر ةسعار الصرف؛ -

 قتصادية.المخاطر السياسية  المالية والا -

 :127: من ةمجلتها ما يليالمخاطر غير النظامية .2.2

 مخاطر التمويل؛ -

 مخاطر الائتمان؛ -

 مخاطر السيولة؛ -

 مخاطر التشغيل؛ -

 مخاطر رةس المال ةو سداد الالتزامات. -

                                                      
ord, CIMA , first Edition, Oxfrisk accounting and risk management for accountantsDimitris N Chorafas,  123

Publishing, 2008, p05. 
 .001، ص 0115، الطبعة الأولى، الوراق للنشر والتوزيع، عمان، المنهج الكمي في ادارة الأعمالمؤيد عبد الحسين الفمل،  124

free paper, 2005, P 54.-, London, acidThe Essential Handbook of Internal auditingSpencer Pickett,  125 

 .050، ص 0111، الطبعة الأولى، دار المسيرة، عمان، الادارة المالية المعاصرةمقدمة في دريد كامل ال سبيب،  126 
، ترجمة عثمان باكر أحمد ورما سعد ه، الطبعة ادارة المخاطر: تحليل قضايا في الصناعة المالية الاسلاميةطارق ه خان وحبيب أحمد،  127 

 .00ص  ،0110الأولى، المعهد الاسلامي للبحوث والتدريبات، جدة، 
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 تعريق ادارة المخاطر .2

علققققم ةنهققققا: "مجمققققوع الاجققققراءات  IRMعرفققققت ادارة المخققققاطر مققققن قبققققل معهققققد ادارة المخققققاطر 

المؤسسقققة بشقققكل مقققنظم لمواجهقققة الأخطقققار المصقققاخبة لأنشقققطتها  بهقققدف تحقيقققق المزايقققا  التقققي تتبعهقققا

 .128المستدامة من كل نشاط ومن محفظة كل نشاط"

 مها  ادارة المخاطر .3

يققققع علقققم عقققاتق مجلقققس الادارة مسقققؤولية تحديققققد الاتجقققاة الاسقققتراتيجي للمؤسسقققة  وخلقققق بيئققققة 

خققلال تحميققل هققذا الققدور علققم المققدراء الأخققرين   مققن وهياكققل ادارة المخققاطر لتعمققل بصققورة فعالققة

 .لتسيير المخاطر كل حس  نشاط 

تختلقققف وظيفقققة ادارة المخقققاطر مقققن مؤسسقققة لأخقققرى حسققق  الحجقققم  فققققد تكقققون متمجلقققة فقققي قسقققم 

 129 مسقققتقل وذلقققك فقققي المؤسسقققات الكبيقققرة  ةو ققققد توكقققل القققم ةحقققد المقققدراء فقققي المؤسسقققات الصقققغيرة.

 :130طر تبقم تتمجل فيإلا ةن مهام وظيفة ادارة المخا

إدارة المخققققاطر مققققع إعققققداد سياسققققة وهيكققققل للمخققققاطر داخليققققا  اسققققتراتيجيةووضققققع سياسققققة  -

 لوحدات العمل والعمل علم إنشاء بيئة ملائمة؛

 التعاون علم المستوى الاستراتيجي والتشغيلي فيما يخص إدارة المخاطر؛ -

مققققع التنسققققيق مققققع مختلققققف بنققققاء الققققوعي الجقققققافي داخققققل المؤسسققققة  ويشققققمل التعلققققيم الملائققققم  -

الوظقققائف فيمقققا يخقققص إدارة المخقققاطر مقققع تطقققوير عمليقققات مواجهقققة الخطقققر  وإعقققداد التققققارير 

 عن المخاطر وتقديمها لس الإدارة وةصحا  المصال ؛

اكتشقققاف المخقققاطر الخاصقققة بكقققل نشقققاط اقتصقققاد   وقيقققاس درجقققة الخطقققورة واحتمقققال حقققدوث  -

 الحادث وتقدير حجم الخسارة؛

مققققن الأخطققققار التققققي تققققم اكتشققققافها ومعرفققققة طبيعتقققق  ومسققققببات  وعلاقتقققق  تحليققققل كققققل خطققققر  -

 بالأخطار الأخرى؛

اختيققققار ةنسقققق  وسققققيلة لإدارة كققققل مققققن الأخطققققار الموجققققودة لققققدى الفققققرد ةو المؤسسققققة حسقققق   -

 .درجات الأمان والتكلفة اللازمة

 

 

                                                      
, London, Airmic publishing, 2002, p 02.A Risk Management StandardsThe institute of Risk Management,  128 

 .00، ص 0112، الطبعة الأولى، دار الميسرة، عمان، إدارة المخاطر الماليةخالد وهيب الراوي،  129 
 .010، ص مرجع سابقخلف عبد ه الوردات،  130 
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 عمل ادارة المخاطرمراحل ثانيا: 

الكامنقققة التقققي تقققؤجر علقققم ققققدرة الادارة فقققي  يققققوم مقققدير ادارة المخقققاطر بقققالتعرف علقققم الأحقققداث

تحقيقققق ةهقققداف المؤسسقققة  وتحديقققد مقققا سقققتوفرة هقققذة الأحقققداث مقققن فقققرص يمكقققن اسقققتغلالها مقققن ةجقققل 

 تنفيذ ةنشطة الاستراتيجية وتحقيق الأهداف من خلال ادارة فعالة للمخاطر.

لضقققققمان لهقققققذا تعتبقققققر ادارة المخقققققاطر  عمليقققققة منطقيقققققة ومنهجيقققققة تطبقققققق ةسقققققالي  واجقققققراءات  

 :131التحكم الجيد في المخاطر وتمر عملية ادارة المخاطر بالمراحل التالية

 للمؤسسة ستراتيجيةالأهداف الا .1

يقققتم فقققي المرحلقققة الأولقققم تحقققدد الاسقققتراتيجية والأهقققداف المنتظقققرة مقققن ادارة المخقققاطر  كالحفقققاظ 

رية وجققققود علققققم بقققققاء المؤسسققققة وتقليققققل التكققققاليف المرتبطققققة بالمخققققاطر مققققن ةجققققل ضققققمان اسققققتمرا

 المؤسسة.

 فحص الخطر .2

 يتمجل فحص المخاطر في جميع اجراءات التحليل وتقييم الخطر.

 تحليل الخطر. 1.2

 تبدة هذة المرحلة بتعريف الخطر جم وصف  وفي الأخير تقوم بتقدير هذا الخطر.

 تعريف الخطر -

عمليقققة تعريقققف الخطقققر ب سقققلو  منهجقققي وذلقققك مقققن خقققلال تعريقققف جميقققع ةنشقققطة المؤسسقققة  تقققتم

والأخطقققار التقققي ققققد تقققنجم عنهقققا وكقققذا تحديقققد التغيقققرات المصقققاحبة لتلقققك الأنشقققطة وتصقققنيفها حسققق  

 ةهميتها. تشتمل ةنشطة المؤسسة علم ةنشطة استراتيجية  مالية  تشغيلية واستجمارية.

 وصف الخطر -

الققققم عققققرض الأخطققققار التققققي تققققم تعريفهققققا فققققي المرحلققققة السققققابقة بشققققكل يهققققدف وصققققف الخطققققر 

 مفصل  من خلال الجدول الاتي:

 

 

 

                                                      
131 The Institute of Risk Management, opcit, p p 04-12. 
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 (: وصف الأخطارII- 12جدول رق  )

 
 اسم الخطر .1

 مجال الخطر .2 وعددها   حجمها  نوعهاللأحداثالوصف غير الكمي 

 طبيعة الخطر .3 تراتيجي  تشغيلي  مالي ....سمجال: ا

 ةصحا  المصلحة .4 وتوقعاتهمةصحا  المصلحة 

 التقدير الكمي للخطر .5 الاهمية والاحتمال

 توقعات الخسارة والت جير المالي للخطر
 القيمة المعرضة للخطر
 احتمال وحجم الخسائر

 الهدف من التحكم في الخطر ومستوى الأداء المرغو 

 التحمل ةو الميل للخطر .6

 الخطر حالياالوسائل الأولية التي يتم بواسطتها ادارة 
 مستويات الجقة في ةسالي  التحكم المطبقة

 تعريف اجراءات المراقبة والمراجعة

ةسالي  معالجة والتحكم  .7
 في الخطر

 توصيات لتخفيض الخطر
 الاجراء المتوقع .9

 للتطوير

 والسياسة ستراتيجيةتحديد الادارة المسؤولة عن تطوير الا
 ستراتيجيةتطوير الا .2

 والسياسة

 .11 - 15ص  الجمعية المصرية لإدارة الاخطار  مرجع سابق  ص: المصدر

 تقدير الخطر -

 وال تعاج  التحقعع  احتمععا  حيعع  معء نععوج  مو كمعع  شعع ة مو معع ك بأسعلو  الخطععر تقععرير يمكعء

مععععء حيعععع  التهريععععرات عععععر تكععععوو مرتفضععععة مو متوسععععطة مو م خفلععععة، كمععععا عععععر تكععععوو  . فال تععععاج المحتملععععة

الاحتمععععالات مرتفضععععة مو متوسععععطة مو م خفلععععة ملا منهععععا تتطلععععا تضريفععععات مختلفععععة مععععء حيعععع  التهريععععرات 

 وفرص ال جاح، ويمكء تلخيص ذلك مء خلا  الجراو  الموالية:

 التهديدات والفرص –النتائج  (: II-13جدول رق  )

 الت جير المالي علم المنظمة قد يتعد  مبل  معين
 المؤسسة ونشاطاتها التشغيلية استراتيجيةالت جير البال  علم 

 القلق البال  لأصحا  المصلحة
 مرتفعة

 الت جير المالي علم المؤسسة يتوقع ةن يقع في مد  مبال  معينة
 المؤسسة ونشاطاتها التشغيلية استراتيجيةالت جير المعتدل علم 

 القلق المعتدل لأصحا  المصلحة
 متوسطة

 الت جير المالي علم المؤسسة يتوقع ةن يقل عن مبل  معين
 المؤسسة والنشاطات التشغيلية استراتيجيةالت جير المنخفض علم 

 القلق المنخفض لأصحا  المصلحة
 منخفضة

 .11سابق  ص المرجع نفس ال: المصدر
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 التهديدات -احتمالات الحدوث (: II-14جدول رق  )

 التقدير الوصف المؤشرات

 مجلا(. سنوات 60توقع حدوجها عدة مرات خلال فترة معينة ) 
 تحققت حديجا.

سنة ةو ةن فرصة  كل متوقع الحدوث
 .%92 جر منكحدوج  ة

 مرتفعة
 )محتمل(

 سنوات مجلا (. 60جر من مرة خلال فترة معينة ) كقد تحدث ة
 قد يصع  التحكم فيها بسب  ت جيرات خارجية.

 هل يوجد خبرة لحدوجها من قبل؟

سنوات ةو  60متوقع الحدوث خلال فترة 
 .%92 ةن فرصة حدوج  ةقل من

 متوسطة
 )ممكن(

 لم تحدث من قبل.
 ليس محتمل حدوجها.

 60من غير المتوقع حدوج  خلال فترة 

 .%9سنوات ةو ةن فرصة حدوج  ةقل من 
 منخفضة
 )بعيد(

 .12سابق  ص المرجع نفس ال: المصدر

 الوصف –احتمالات الحدوث  (:II- 15جدول رق  )

 التقدير الوصف المؤشرات

 لتحققها المعقول دكالت  مع عليها الاعتماد يمكن واضحة فرص 
 . الحالية الإدارة ممارسات علي معتمدا القصير المدى في

 ةن ةو سنة في تتحقق قد المفضلة النتيجة
 .%10 من جركة حدوجها فرصة

 مرتفعة
 )محتمل(

 .حذرة إدارة تتطل  ولكنها تحقيقها يمكن فرص
 . خارجها ةو الخطة مع تظهر التي الفرص

 قد التي المرغوبة للنتائج معقولة توقعات
ن بي حدوث فرصة مع سنة في تتحقق
 .%10و 00%

 متوسطة
 )ممكن(

 بشكل الإدارة قبل من بعد بحجها يتم لم التي الممكنة الفرص
 .املك

 علم اعتمادا منخفض نجاحها احتمال يكون قد التي الفرص
 .حاليا   المستخدمة الإدارة مورد

 لنتائج الفرص بعض وجود احتمال
 فرصة ةن ةو المتوسط المدى في مرغوبة
 25% من ةقل حدوجها

 منخفضة
 )بعيد(

 .12سابق  ص المرجع نفس ال: المصدر

 تقيي  الخطر .2.2

تقققققدير حجققققم الخطققققر وبالتققققالي تقققققدير  يققققتم دراسققققة العلاقققققة بققققين الأسققققبا  ونتققققائج الخطققققر  ة 

عنهقققا ومقارنقققة العوائقققد مقققع التكقققاليف للقققتمكن  المخقققاطرة الممكقققن حقققدوجها  مسقققبباتها والأجقققار الناتجقققة

 من اتخاذ قرارات اتجاة الأخطار بقبولها ةو معالجتها إن ةمكن.

 إعداد تقارير خطر، فرص وتهديدات .3

حتقققا  مسقققتويات مختلفقققة داخقققل المؤسسقققة القققم معلومقققات متنوعقققة عقققن عمليقققة ادارة الأخطقققار  ت

لمختلقققف الأطقققراف الداخليقققة  يتضقققمن علقققم سقققبيل لهقققذا تققققوم ادارة الأخطقققار بإعقققداد تققققارير داخليقققة 

 المجال:

مجلقققس الادارة  يحتقققا  القققم معرفقققة ةهقققم الأخطقققار التقققي تواجققق  المؤسسقققة  التققق جيرات المحتملقققة  -

 لها وكيفية التعامل معها والت كد من ةن ادارة الأخطار ذات فعالية في التعامل معها.
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مسقققؤولياتهم وت جيراتهقققا المحتملقققة  وحقققدات العمقققل  معرفقققة الأخطقققار التقققي تنقققدر  ضقققمن منطققققة -

علقققم وحقققدات ةخقققرى  ومؤشقققرات الأداء التقققي تسقققم  لهقققم بمراقبقققة الأنشقققطة الرئيسقققية ونظقققم 

 التبلي  عن الانحرافات.

الأفقققراد  يسقققعون لمعرفقققة كيقققف يمكقققن المسقققاهمة فقققي التطقققوير المسقققتمر لأدوات ادارة الخطقققر  -

 ومسؤولياتهم ة  العمل المطلو  منهم.

المصققققال  يحتققققاجون وبشققققكل منققققتظم الققققم معرفققققة سياسققققات ادارة المخققققاطر كمققققا ةن ةصققققحا  

 ومدى فعاليتها  لهذا يج  ةن يشتمل التقرير الخارجي علم: 

 ؛الخطر لإدارة الإدارية ولياتؤالمس خاصة  الرقابة ةسالي  -

 ؛معها التعامل وكيفية الأخطار تعريف في المستخدمة الإجراءات -

 ؛الهامة الأخطار ةدارا بغرض الأولية الرقابة نظم تطبيق -

 .والمراجعة المتابعة نظم تطبيق -

 معالجة الخطر )القرار( .4

بغقققرض التغييقققر فقققي  وتقنيقققات تعتبقققر معالجقققة الخطقققر بمجابقققة عمليقققة اختيقققار وتطبيقققق اجقققراءات

اختيقققار الوسقققيلة المناسقققبة لمواجهقققة كقققل خطقققر علقققم حقققدا. يقققتم  الخطقققر  وتتضقققمن معالجقققة الخطقققر

 .132التعامل مع الخطر سواء بتخفيض  ةو تحاشي  ةو الاحتفاظ ب  ةو تحويل  لطرف ةخر

 التقيي  والمراجعة .5

تتطلققق  ادارة الأخطقققار الفعالقققة نظقققام لتققققديم التققققارير والمراجعقققة للت كقققد مقققن التعقققرف الفعقققال علقققم 

الاجقققراءات القققتحكم فقققي الخطقققر الملائمقققة ققققد تقققم اتخاذهقققا  كمقققا يجققق  اجقققراء الأخطقققار وفحصقققها وةن 

مراجعقققة دوريقققة للسياسقققة ومسقققتويات التوافقققق مقققع الققققوانين  ومراجعقققة معقققايير الأداء لتحديقققد فقققرص 

 التطوير.

 يحدد تقرير المراجعة والمتابعة ما إذا كان:

 الاجراءات المتبعة قد ةعطت النتائج المخطط لها؛ -

 لمتبعة والمعلومات التي تم جمعها بغرض فحص الأخطار كانت ملائمة؛الاجراءات ا -

التطقققوير المعرفقققي ققققد سقققاعد علقققم الوصقققول القققم ققققرارات ةفضقققل وتحديقققد القققدروس المسقققتفادة  -

 لفحص وادارة الأخطار مستقبلا.

 

                                                      
 .50-50، ص ص 0111، الدار الجامعية، الاسكندرية بنوك، -شركات -إدارات-إدارة المخاطر: ءفرادطارق عبد العال حماد،  132 



 91                                               الفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوكمة المؤسسات

 

 مراحل ادارة المخاطر (:II- 13رق  ) شكل

 
 

 .00 : الجمعية المصرية لإدارة الاخطار  مرجع سابق  صالمصدر

 ثالثا: مراجعة ادارة المخاطر

 المخاطرمراجعة ادارة تعريف  .1

 إذا مققققا لتقريققققر مصققققممة المخققققاطر إدارة لبرنققققامج ومنظمققققة تفصققققيلية مراجعققققة عققققن عبققققارةهققققي 

 لتحقيققققق المصققققممة التققققدابير كانققققت إذا ومققققا  المؤسسققققة لاحتياجققققات ملائمققققة ةهققققداف البرنققققامج كانققققت

 .133سليم بشكل تنفيذها  تم قد الاجراءات كانت إذا وما مناسبة الأهداف تلك

 المخاطرمراجعة ادارة مراحل  .2

يجققق  علقققم المراجعقققة الداخليقققة تقيقققيم فاعليقققة ةدارة المخقققاطر وةن يسقققاهم فقققي تحسقققينها  مقققن خقققلال 

 :134المراحل الموالية

 المخاطر إدارة وسياسات أهداف مراجعة .1.2

تتمجققققل هققققذة المرحلققققة الأولققققم فققققي مراجعققققة سياسققققات ادارة المخققققاطر التققققي تنتهجهققققا المؤسسققققة 

إذا كانقققت متماشقققية مقققع المقققوارد المخصصقققة والتحققققق مقققن ةنققق  لا ومعرفقققة ةهقققداف البرنقققامج  ومقققا 

يوجقققد تعقققارض ةو تنقققاقض بقققين التطبيقققق ومقققا هقققو مخطقققط ة  ينبغقققي ةن يوجقققد توافقققق بقققين الاجنقققين  

 وبالتالي يج  تقديم توصيات واقتراحات من قبل ادارة المراجعة الداخلية.

                                                      
 .000، ص مرجع سابقطارق عبد العال حماد،  133 
 .001، ص نفس المرجع 134 

 الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة

 فحص الخطر

 تقييم الخطر

 تحليل الخطر

 إعداد تقارير خطر، فرص وتهديدات

 الخطر )القرار( معالجة

 التقيي  والمراجعة
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 للخسارة ضاتعرالت وتقيي  لتعرفا .2.2

الانتهقققاء مقققن تقيقققيم الأهقققداف يقققتم بعقققدها دراسقققة التقنيقققات المسقققتخدمة مقققن قبقققل ادارة المخقققاطر  بعقققد

لتعقققرف علقققم المخقققاطر وكيفيقققة التصقققد  لهقققا  ففقققي حالقققة وجقققود نققققص ةو إغفقققال فقققي الاجقققراءات 

 المطبقة  يقدم المراجع الداخلي التوصيات والتدابير اللازمة لتدارك النقص.

 خذةتمال راراتالق تقيي  .3.2

بعقققد ةن يقققتم التعقققرف علقققم المخقققاطر التقققي تواجققق  المؤسسقققة وقياسقققها  يقققدرس المراجقققع القققداخلي 

 كيفية تعامل المؤسسة مع المخاطر وإن كانت القرارات المتخذة سليمة ومناسبة لتلك المخاطر.

 المختارة المخاطر معالجة تقنيات تنفيذ تقيي . 4.2

 هذة المرحلة يت كد المراجع الداخلي من ةن القرارات المتخذة تم تنفيذها ب كمل وج . في

 البرنامج لتحسين تغيرات بإدخال والتوصية التقرير .5.2

فقققي الأخيقققر يققققوم المراجقققع القققداخلي بإعقققداد تقريقققر مكتقققو  يبقققين فيققق  بالتفاصقققيل نتقققائج التحليقققل 

اللازمققققة لبرنققققامج إدارة المخققققاطر  ويرسققققل  الققققم ويقققققدم التوصققققيات المتعلقققققة بالتعققققديلات وتغيققققرات 

الادارة العليقققققا ومجلقققققس الادارة  لجنقققققة المراجعقققققة وكقققققذا المسقققققاهمين وةصقققققحا  المصقققققال  عنققققققد 

 الضرورة.

 على حوكمة المؤسسة مراجعة ادارة المخاطرأثر  .3

تققققوم المراجعقققة الداخليقققة بإضقققافة قيمقققة القققم المؤسسقققة والعمقققل علقققم تحقيقققق ةهقققدافها مقققن خقققلال 

 :135الحرص علم ةن

 ةهداف المؤسسة تساند رسالة المؤسسة وتتوافق معها؛ -

 المخاطر الهامة يتم تحديدها وتقييمها؛ -

الاسقققتجابات المناسقققبة إزاء المخقققاطر يقققتم اختيارهقققا بمقققا يحققققق التوافقققق بقققين المخقققاطر ومقققدى  -

 استعداد المؤسسة لتقبل المخاطر.

رى صقققاحبة المصقققلحة علقققم ةن المخقققاطر هقققذا مقققا يقققؤد  القققم كم نقققة المسقققاهمين والأطقققراف الأخققق

التقققي تواجققق  مصقققالحهم مفهومقققة مقققن جانققق  ممجلقققيهم وةن الادارة تققققوم بالتصقققد  لهقققا بشقققكل منهجقققي 

 .136منظم

                                                      
135 The institute Of Internal Auditors, opcit. 

 .00، ص مرجع سابقطارق عبد العال حماد،  136 
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 أليات الحوكمة بباقي الداخلية المراجعة علاقة الثالث: المطلب

لهقققققذة   المراجعقققققة الخارجيقققققة  لجنقققققة المراجعقققققة ومجلقققققس الادارة  إذ مقققققن ةهقققققم ةليقققققات الحوكمقققققة

 الأليات علاقة تكاملية وتعاونية مع المراجعة الداخلية تعمل علم ضمان تفعيل الحوكمة.

 أولا: التكامل بين المراجعة الداخلية والخارجية

 تعتبر المراجعة الخارجية من احدى ةهم الأليات الخارجية للحوكمة.

 ماهية المراجعة الخارجية .1

مقققققة الرقابقققققة الداخليقققققة  البيانقققققات  المسقققققتندات عمليقققققة فحقققققص لأنظ المراجعقققققة الخارجيقققققة تعتبقققققر

والققدفاتر الخاصققة مققن قبققل شققخص مهنققي مؤهققل ومسققتقل  قصققد إعطققاء رة  فنققي محايققد عققن مققدى 

مصقققققداقية ودلالقققققة الققققققوائم الماليقققققة عقققققن الوضقققققع المقققققالي للمؤسسقققققة ومقققققدى الالتقققققزام بقققققالقوانين  

 .137التشريعات والاجراءات

 المراجعة الخارجيةوالمراجعة الداخلية  التكامل بين علاقة .2

يقققققة يقصقققققد بققققق  التعقققققاون والتنسقققققيق بقققققين ارجالتكامقققققل بقققققين المراجعقققققة الداخليقققققة والمراجعقققققة الخ

المراجقققع القققداخلي والمراجقققع الخقققارجي ةجنقققاء تنفيقققذهما لمهامهمقققا  بمقققا يضقققمن تغطيقققة ةشقققمل لأعمقققال 

داف المراجعقققققة  وتقليقققققل بققققققدر الإمكقققققان ازدواجيقققققة الجهقققققود  وتوزيقققققع العمقققققل توزيعقققققا يحققققققق ةهققققق

 .138المراجعة بشكل عام ويعود بالفائدة علم المؤسسة

 من بين ةهم ةوج  التكامل بين المراجعة الخارجية والمراجعة الداخلية ما يلي:

 اعتماد المراجع الخارجي علم عمل المراجع الداخلي عند تقييم  لنظام الرقابة الداخلية؛ -

 ع الخارجي؛استفادة المراجع الداخلي من عمل  خبرة وتقرير المراج -

مسقققاهمة المراجعقققة الخارجيقققة فقققي زيقققادة فعاليقققة وةداء المراجعقققة الخارجيقققة  لأن مقققن بقققين مهقققام  -

 المراجع الخارجي تقييم مدى فعالية المراجعة الداخلية.

 انعكاساتها على الحوكمة .3

للعلاققققة التعاونيقققة بقققين المراجعقققة الخارجيقققة والداخليقققة انعكقققاس ايجقققابي علقققم حوكمقققة المؤسسقققات  

 لما تساهم في  من خلال: وذلك

 تغطية ةعمال المراجعة لكافة ةنشطة المؤسسة؛ -

 تنفيذ ةعمال المراجعة بجودة عالية؛ -

                                                      
 .00، ص مرجع سابقخالد أمين عبد ه،  137 
 .01، ص 0111، 00-00، مجلة المدقق، العدد العلاقة بين المدقق الداخلي والمدقق الخارجيأحمد شقير،  138 
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 تكوين بنك للمعلومات عن طريق ةوراق عمل المراجع  تقارير وملف المراجعة؛ -

 الحد من تكرار وازدواجية العمل؛ -

 تخفيض تكلفة ةعمال المراجعة؛ -

 فها بنجا .مساعدة المؤسسة في تحقيق ةهدا -

 ثانيا: العلاقة التعاونية بين المراجعة الداخلية ولجنة المراجعة

 المراجعة لجنة  ماهية  .1

عرفققت ب نهققا لجنققة منبجقققة عققن مجلقققس ادارة المؤسسققة  وتقتصققر عضققويتها علققم الأعضققاء غيقققر 

التنفيققققذيين ةو غالبيتهققققا مققققن الأعضققققاء غيققققر التنفيققققذيين  تشققققمل مسققققؤوليتها علققققم مراجعققققة المبققققاد  

والسياسقققات المحاسقققبية المطبققققة فقققي المؤسسقققة  والاجتمقققاع بقققالمراجع الخقققارجي ومناقشقققت  فقققي نتيجقققة 

عمليققققة المراجعققققة ة  تعتبققققر بمجابققققة وسققققيط بينقققق  وبققققين الادارة  وةيضققققا الت كيققققد علققققم ملائمققققة نظققققم 

 .139الرقابة المالية بالمؤسسة

اجعققققة التقققققارير الماليققققة بالتققققالي هققققي ةداة رقابيققققة بيققققد المسققققاهمين علققققم الادارة  مققققن خققققلال مر

وكيفيقققققة اعقققققدادها  فحقققققص عمليقققققات المراجعقققققة الداخليقققققة والخارجيقققققة ومراجعقققققة مقققققدى الالتقققققزام 

 بالإجراءات والسياسات الموضوعة.

 المراجعة ولجنة المراجعة الداخلية  التكامل بين علاقة .2

فققققي  إن التكامققققل والانسققققجام بققققين المراجعققققة الداخليققققة ولجنققققة المراجعققققة  يضققققمن إعطققققاء الجقققققة

المعلومقققات الماليقققة المقدمقققة  كمقققا تقققولي لجنقققة المراجعقققة اهتمامقققا خاصقققا بالمراجعقققة الداخليقققة وتقيقققيم 

 :140فعاليتها كجزء من نظام الرقابة الداخلية  وهذا من خلال

 فحص برنامج المراجعة الداخلية والمصادقة علي ؛ -

 الأهداف الكلية للمراجعة في المؤسسة؛ توجي  خطة المراجعة الداخلية بما يخدم -

المصققققادقة والمراجعققققة الدوريققققة لوجيقققققة المراجعققققة الداخليققققة وتوجيققققق الموافقققققات الاداريققققة التققققي  -

تبقققققين ةهقققققداف وصقققققلاحيات المراجعقققققة الداخليقققققة ومسقققققؤولياتها للت كقققققد مقققققن قيقققققام المقققققراجعين 

 الداخليين ب داء مسؤولياتهم؛

وةهقققداف دائقققرة المراجعقققة الداخليقققة  جقققدول المراجعقققة  خطقققط القيقققام بالمراجعقققة السقققنوية لغايقققات  -

 التوظيف والموازنة المالية.

                                                      
، ص 0112، الدار الجامعية، الاسكندرية، والمديرين التنفيذيينحوكمة الشركات ودور ءعضال مجالس الادارة محمد مصطفى سليمان،  139 

000. 
، مذكرة ماستر في العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم المراجعة كمدخل لجودة حوكمة الشركاتهيدوب ليلى ريمة،  140 

 .51، ص 0100التسيير، جامعة قاصدي مرباح،  ورقلة، 



 95                                               الفصل الثاني: المراجعة الداخلية كألية لحوكمة المؤسسات

 

 انعكاساتها على الحوكمة .3

انقققت لجنقققة المراجعقققة مسقققؤولة عقققن الإشقققراف علقققم التققققارير الماليقققة السقققنوية التقققي فقققي البدايقققة ك

اخليقققققة تعقققققدها الإدارة  وققققققد امتقققققد هقققققذا القققققدور ليشقققققمل ةيضقققققا ضقققققمان ققققققوة إجقققققراءات الرقابقققققة الد

بصققققورة  الإشققققراقيةوالإشققققراف علققققم ةنشققققطة المراجعققققة الخارجيققققة  ولغققققرض تحمققققل مسققققؤولياتها 

ةفضقققل فإنهقققا تعتمقققد علقققم وظيفقققة المراجعقققة الداخليقققة ك حقققد القققدعائم الأساسقققية التقققي تسقققاعدها فقققي 

 تحقيق حوكمة ةفضل للمؤسسات

لخقققدمات الت كيقققد  تعتبقققر مقققورد هقققام لتعزيقققز ودعقققم لجنقققة المراجعقققة وهقققذا فيمقققا يخقققص تققققديمهاإذ 

والاستشقققارة خصوصقققا فيمقققا يخقققص نظقققام الرقابقققة الداخليقققة وإدارة المخقققاطر  كمقققا ةنهقققا عبقققارة عقققن 

 حلقة وصل بين لجنة المراجعة والمستويات الأخرى من الإدارة

 والرقابيقة الإشقراقية بمهامق  القيقام فقي الإدارة تسقاعد مجلقس التقي اللجقان ةهقم وبالتقالي هقي مقن

 العمليقات توافقق مقدى مقن والت كقد وةعمقال المراجعقة الداخليقة الرقابقة ونظقام المقالي الإفصقا  تجقاة

 جققودة ايجابيققة تققدعم نتققائج ممققا يسقق  بققإفراز  والأنظمققة القققوانين مققع المؤسسققة تقققوم بهققا التققي

 .الحوكمة تفعيل علم الأخرى هي تساعد التي المرجعة

 جلس الادارةثالثا: العلاقة التعاونية بين المراجعة الداخلية وم

 مكافقققق ةيحققققدد و إذ ةنقققق  يعققققين  يراققققق  الإدارة  سققققلوك لمراقبققققة ةداة ةحسققققن الإدارة مجلققققسيعتبققققر 

 المؤسسققققة  اسققققتراتيجية وضققققع فققققي بفاعليققققة يشققققارك القققققو  الإدارة مجلققققس إن كمققققا العليققققا. الإدارة

الأطققققراف   لققققذى هققققو مققققن ةهققققم ةدائقققق  ويقققققوم سققققلوكها ويراققققق  لققققةدارة  المناسققققبة الحققققوافز ويقققققدم

 الفاعلة في الحوكمة لما ل  من ت جير علم باقي ةطراف الحوكمة.

 مجلس الادارةماهية  .1

يعقققد الهيئققققة العليقققا التققققي تحكقققم المؤسسققققة  يتكقققون مققققن مجموعقققة مختلفققققة مقققن ةعضققققاء تنفيققققذيين 

  إذ يعتبقققر المسقققؤول يقققتم انتخقققابهم مقققن قبقققل المسقققاهمين فقققي الجمعيقققة العامقققة وةخقققرين غيقققر تنفيقققذيين

لية ةمقققققام المسقققققاهمين عقققققن الأداء الادار  ومقققققن خقققققلال تققققققديم تقريقققققر عقققققن تلقققققك المسقققققؤوالأول 

 للمساهمين في شكل تقرير سنو .

 لمجلس الادارة مهام مختلفة  من ةهمها:

اسقققققة المخقققققاطرة  الموازنقققققات مراجعقققققة وتوجيققققق  اسقققققتراتيجية المؤسسقققققة  خطقققققط العمقققققل  سي -

 السنوية؛
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مؤسسققققة  كمققققا يشققققرف علققققم الانفققققاق الرةسققققمالي وضققققع ةهققققداف الأداء ومتابعققققة تنفيققققذ وةداء ال -

 وعلم عمليات الاستجمار وبيع الأصول؛

 اختيار المسؤولين التنفيذيين وتحديد المرتبات والمزايا الممنوحة لهم؛ -

 ضمان سلامة التقارير المالية والمحاسبية للمؤسسة؛ -

اهتمامقققات كافقققة يضقققمن مجلقققس الادارة التوافقققق مقققع الققققوانين السقققارية  وةن ي خقققذ فقققي الاعتبقققار  -

 ةصحا  المصال .

  مجلس الادارةعلاقة المراجعة الداخلية ب .2

لمجلقققس الادارة تققق جير كبيقققر علقققم نشقققاط المراجعقققة الداخليقققة  إذ يعمقققل علقققم اختيقققار فريقققق لعمقققل 

المراجعقققة الداخليقققة  ويعمقققل علقققم تقققدعيم اسقققتقلالية وظيفقققة المراجعقققة الداخليقققة وتقققوفير كقققل الوسقققائل 

 عند قيام وظيفة المراجعة الداخلية بمهامها.والتسهيلات اللازمة 

فقققي المقابقققل تققققوم المراجعقققة الداخليقققة بقققدعم مجلقققس الادارة مقققن خقققلال تققققديم تققققارير منتظمقققة لهقققا 

عققققن الأهققققداف والانجققققازات المتعلقققققة بالخطققققة الموضققققوعة  كمققققا تشققققمل مواقققققع المخققققاطر الهامققققة 

 اطر.وتقديم خدمات الت كيد  الخدمات الاستشارية وإدارة المخ

 انعكاساتها على الحوكمة .3

باعتبارهقققا مقققن الأطقققراف الفعالقققة فيهقققا  ويقققتم  لمجلقققس الادارة تققق جير فعقققال علقققم جقققودة الحوكمقققة

تقيقققيم فعاليتققق  مقققن خقققلال القيقققام بمهامققق  الإشقققرافية والرقابيقققة ويتمجقققل القققدور الرققققابي لمجلقققس الادارة 

 من خلال:

بيئقققة المناسقققبة لققق  ومتابعتققق  المسقققتمرة مقققن يعمقققل علقققم إنشقققاء نظقققام للرقابقققة الداخليقققة وتقققوفير ال -

 ةجل ضمان فعاليت ؛

مقققققل مجلقققققس الادارة علقققققم وضقققققع الاسقققققتراتيجيات  الخطقققققط وةدوات المتابعقققققة والرقابقققققة  إذ عي -

 ب ن علي  مراقبة المخاطر التي تحيط بنظام الرقابة في المؤسسة. COSOةوضحت لجنة 
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 ملخص الفصل

الهقققدف الأساسقققي   إذ يعتبقققر المؤسسقققات حوكمقققة ومقومقققات ركقققائز ةحقققد الداخليقققة المراجعقققة تعتبقققر

 ةداء علققققم الإدارة يسققققاعد   بمققققاالمؤسسققققة فققققي الرقابيققققة الجوانقققق  بتقيققققيم القيققققام  الداخليققققة للمراجعققققة

زمقققققة اللا الإجقققققراءاتو العامقققققة السياسقققققات ووضقققققع بقققققالتخطيط العليقققققا الإدارة وتكتفقققققي  وظائفهقققققا

 بققق كبر اتهمسقققؤوليا مواجهقققة علقققم المؤسسقققة إدارة مسقققاعدة إلقققم الداخليقققة المراجعقققة وتسقققعم  لنجاحهقققا

 .الكفاءة من قدر

  المؤسسقققة لأنشقققطة الحسقققن السقققيرتطبيقققق الحوكمقققة و مانكمقققا تعمقققل المراجعقققة الداخليقققة علقققم ضققق

 .المخاطر إدارة الداخلية  الرقابة نظام تقييممن خلال عملية 

  مققققن المؤسسقققات حوكمقققة ةطقققراف بقققينالتكامليقققة والتعاونيقققة  العلاققققة تقويقققةومقققن جهقققة ةخقققرى 

 : ةهمها

يضقققمن تغطيقققة ةشقققمل لأعمقققال المراجعقققة  وتقليقققل بققققدر    القققذ يقققةارجالمراجعقققة الخمقققع التكامقققل 

الإمكقققان ازدواجيقققة الجهقققود  وتوزيقققع العمقققل توزيعقققا يحققققق ةهقققداف المراجعقققة بشقققكل عقققام ويعقققود 

 ؛بالفائدة علم المؤسسة

والانسقققجام مقققع لجنقققة المراجعققة  إذ تضقققمن إعطقققاء الجققققة فققي المعلومقققات الماليقققة المقدمقققة   التكامققل

كمقققا تقققولي لجنقققة المراجعقققة اهتمامقققا خاصقققا بالمراجعقققة الداخليقققة وتقيقققيم فعاليتهقققا كجقققزء مقققن نظقققام 

 الرقابة الداخلية؛

العمقققل التكامقققل مقققع مجلقققس الادارة  القققذ  يعمقققل علقققم اختيقققار فريقققق عمقققل للمراجعقققة الداخليقققة  و

علقققم تقققدعيم اسقققتقلالية وظيفقققة المراجعقققة الداخليقققة وتقققوفير كقققل الوسقققائل والتسقققهيلات اللازمقققة عنقققد 

 قيام وظيفة المراجعة الداخلية بمهامها.



 

 

 

 

 الفصل الثالث:

 - دراسة حالة

مؤسسة نفطال
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 الفصل مدخل

حققققول الحوكمققققة والققققدور الققققذ  تلعبقققق   بعققققد التطققققرق إلققققم مختلققققف محققققاور الدراسققققة النظريققققة

والعلاققققات التعاونيقققة مقققع بقققاقي  المراجعقققة الداخليقققة فقققي حوكمقققة المؤسسقققة باعتبارهقققا مقققن ةهقققم ةلياتهقققا

 .ةطراف الحوكمة

هققذا الفصققل إسقققاط ةهققم تلققك العناصققر  فققيبمققا ةن ذلققك كققان علققم سققبيل الدراسققة النظريققة  فسققيتم 

علققققم الواقققققع التطبيقققققي مققققن خققققلال إجققققراء دراسققققة ميدانيققققة تهققققدف إلققققم إجققققراء المعققققارف العلميققققة 

 صة في المجال.والاستفادة من الخبرات الميدانية بمساعدة إطارات متخص

وقققققع الاختيققققار علققققم مؤسسققققة نفطققققال كنمققققوذ  تطبيقققققي للدراسققققة  نظققققرا للققققدور الأساسققققي الققققذ  

ة ةهميققة للمراجعققة الداخليققة مققن ةجققل ضققمان حوكمقق لمققا تعطيقق  مققنتلعبقق  فققي الاقتصققاد الجزائققر   و

 .المؤسسة

 عققققرض البطاقققققة الفنيققققة للمؤسسققققة مققققرورا بالمديريققققة مققققن خققققلال هققققذا الفصققققل  وعليقققق  سققققيتم 

وتقيقققيم  لمنهجيقققة عمقققل المراجعقققة الداخليقققة فقققي مؤسسقققة نفطقققال عقققرضالمركزيقققة للمراجعقققة  مقققن جقققم 

مقققدى مسقققاهمة المراجعقققة الداخليقققة فقققي فقققي الأخيقققر ونظقققام الرقابقققة الداخليقققة لإحقققدى مراكقققز الوققققود 

 . من خلال التقارير التي تقدمها وعلاقتها مع باقي ةطراف الحوكمة حوكمة المؤسسة
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 البطاقة الفنية لمؤسسة نفطالالمبحث الأول: 

تعتبقققر مؤسسقققة نفطقققال مقققن ةهقققم المؤسسقققات التقققي تسقققاهم بفعاليقققة فقققي تحريقققك قطقققاع المحروققققات 

القققذ  يعتبقققر الركيقققزة الأساسقققية للاقتصقققاد القققوطني  ولهقققذا سقققيتم تنقققاول مختلقققف الجوانققق  المتعلققققة 

 بالمؤسسة.

 نفطالمؤسسة  تقدي المطلب الأول: 

بعقققرض مقققن خقققلال هقققذا المطلققق  سقققيتم التعقققرض إلقققم تققققديم مؤسسقققة نفطقققال بشقققكل عقققام  وذلقققك 

 .هيكلها التنظيمي مهامها وكذا    إمكانياتهانش ة المؤسسة

 نشأة المؤسسة وتطورها .1

عملقققققت الجزائقققققر بعقققققد الاسقققققتقلال علقققققم وضقققققع قاعقققققدة اقتصقققققادية مبنيقققققة ةساسقققققا علقققققم قطقققققاع 

   وةسُسققققت الشققققركة الوطنيققققة للمحروقققققات "سققققونطراك" 00/10/0210المحروقققققات الققققذ  ة مققققم فققققي 

 ( بمقتضقققم المرسقققومERDPتوزيقققع المنتجقققات البتروليقققة )و بعقققدها ة نشققق ت المؤسسقققة الوطنيقققة لتكريقققر

 .0220بدةت النشاط في جانفي و 15/10/0220بتاريخ  21/010

 فققققرع التوزيققققع تققققم الفصققققل بققققين فققققرع التكريققققر و 21/022بمقتضققققم المرسققققوم و 0221فققققي سققققنة 

 انقسمت هذة الشركة إلم شركتين وطنيتين:و

- NAFTECالمكلفة بتكرير المواد البترولية؛ : 

- NAFTALتوزيع المواد البترولية.و : المكلفة بتسويق 

 يرجع إلم: NAFTALمع العلم ةن ةصل رمز مؤسسة 

- NAFT.مصطل  عربي يقصد ب  النفط : 

- AL الحرفين الأولين من كلمة الجزائر :AL-DJAZAIR. 

يققققققدر رةسقققققمالها بقققققـ حيقققققث شقققققركة ذات ةسقققققهم   القققققمنفطقققققال تحولقققققت  02/10/0222ابتقققققداء مقققققن 

سقققهم بقيمقققة اسقققمية تققققدر بمليقققون د  للسقققهم الواحقققد وهقققي 00.501مليقققون د   مقسقققم إلقققم  00.501.11

 .توزيع كل ةنواع الوقودو مجال نشاطها تسويق  لشركة سوناطراك ٪011تابعة 

 الشراقة الجزائر.  10 : -صمقرها الاجتماعي: طريق الكجبان 

 مها  المؤسسة .2

إن المهمقققة الأساسقققية لمؤسسقققة نفطقققال هقققي توزيقققع وتسقققويق المنتوجقققات البتروليقققة بصقققفة عامقققة 

 والمتمجلة في:   بما فيها تلك الموجهة للملاحة الجوية والبحرية
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  ؛GPL الغاز المميع -

 ؛CARBURANTSالوقود  -

 ؛BITUME  الزفت -

 ؛PNEUMATIQUEالعجلات المطاطية  -

 .LES LUBRIFIANTSزيوت المحركات  -

 مهامها الأساسية هي: 

 ؛التوزيعي للمواد البترولية وتحويلهاو تنظيم وتطوير النشاط التسويقي -

 ؛المنتجات البترولية وتسويقها علم معظم الترا  الوطنيو نقل جميع الموادو تخزين -

 ؛ةجل ضمان تغطية حاجيات السوق تطوير الهياكل القاعدية للتخزين والتوزيع من -

الاختيققققار الأحسققققن للمققققواد و وضققققع كفققققاءات علميققققة للعمليققققات الموجهققققة للاسققققتعمالو تطققققوير -

 ؛الوسائل والخدماتو البشرية

 ؛تطوير الحصول علم صورة ممتازة للجودة -

  ؛القيام بدراسة حول مجال استعمال استهلاك المواد البترولية -

عققققن طريققققق محاربققققة التلققققوث الققققذ  تتركقققق  المققققواد  ذلققققكو المحافظققققة علققققم بيئققققة المحققققيط -

 .البترولية

 إمكانيات المؤسسة .3

 تتوفر الشركة علم إمكانيات مادية وبشرية معتبرة ومسخرة كلها لتحقيق ةهدافها العامة:

 المادية:الامكانيات  -

 51 ؛والعجلات مخزن لتوزيع وتخزين الوقود  زيوت التشحيمو مركز 

 05 ؛مراكز لقسم البحرية 5و مخزن لقسم الطيرانو مركز 

 02 تخزين لمخزن لGPL  ملأل مركز 40منهاGPL ؛مليون طن/السنة 0.0الطاقة لملأ  لها 

 15  ؛طن/السنة 011.111وحدة زفت ذات طاقة تصنيع 

 0111 ؛وتجبيت تفري و آلة نقل 200و ناقلة توزيع 



 21                                                             مؤسسة نفطال –الفصل الثالث: دراسة حالة 

 

 011  ؛كم من الأنابي  قيد الإنجاز 001و كم من ةنابي  خاصة بالعمليات 

 0100  ؛محطة هي ملك للمؤسسة 520محطة خدمة  منها 

 00001 ؛نقطة لبيع الغاز المميع 

    ؛شاحنة نقل مختلفة لأداء مهمة التوزيع 001موقف 

 1.9  مليون قارورةPROPANE 11 Kg؛ 

 0.2  مليون قارورةBUTANE 13Kg؛ 

 10 وحدات للصيانة. 

 البشريةالامكانيات  -

 إطار. 0111عامل من بينهم  00111القوة الإجمالية للشركة من  تتكون

 بعض إحصائيات الشركة:

  ؛دينار جزائر  00.501.111.111رةس المال الاجتماعي 

   ؛دينار جزائر  011.111.111.111رقم الأعمال 

  ؛دينار جزائر  1.111.111.111النتيجة الصافية 

  طن؛  05.111.111الكمية المتداولة 

  طن 00.111.111الكمية المسوقة. 

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة .4

يعتبققققر الهيكققققل التنظيمققققي الصققققورة الشققققاملة لبنيققققة الشققققركة كمققققا يسققققم  بمعرفققققة تنظققققيم مختلققققف 

 مديرياتها من خلال تحديد مسؤوليات ووظائف هذة المديريات.

 لشركة نفطال تنظيم خاص بها يتلاءم مع طبيعتها ونشاطها حيث نجد التنظيم التالي:
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 : الهيكل التنظيمي العا  لشركة نفطال(ΙΙΙ-11)الشكل رق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المديرية المركزية. م.م:                                                                    

 م.ت: المديرية التنفيذية.                                                                        

 م.د: مديرية الدعامة.                                                                        

 ".4102المصدر: وثائق الشركة "سنة 

لرئيس المدير العا ا  

 

 مدير المشروع

 الفرع التجار 

مديرية المشروع المركز  

لمحطات الخدمات ومحطات 

 الوقود للطريق السيار

 مستشارين

 اللجنة التنفيذية

 اللجنة المديرية

 فرع الغاز المميع

GPL 

 الوقود  الفرع

طيط   التخلةستراتيجيةم.ت. 

 والاقتصاد

 م.ت. للمالية

 م.ت. للموارد البشرية

العامة إدارةم.د.   

  . . المراجعة

الداخلي للمؤسسة الأمنم.د.   

ةجتماعية والجقافيم.م. الشؤون الا  

 م.م. القانونية

المحيط ودراسة   الأمنم.م. الصحة  

 النوعية

 م.م. لنظام المعلومات

 م.م. لاتصال والعلاقات العامة

 م.م. للصيانة

 م.م. للهندسة



 23                                                             مؤسسة نفطال –الفصل الثالث: دراسة حالة 

 

 تقدي  المديرية المركزية للمراجعة لمؤسسة نفطالالمطلب الثاني: 

تعقققد مؤسسقققة نفطقققال مقققن ةولقققم المؤسسقققات التقققي طبققققت وظيفقققة المراجعقققة الداخليقققة فقققي الجزائقققر  

إلقققم تققققديم لمحقققة تاريخيقققة حقققول المديريقققة المركزيقققة للمراجعقققة   المطلققق لقققذلك سقققنتطرق فقققي هقققذا 

 تنظيمها ومهامها.

 للمراجعة لمحة تاريخية عن المديرية المركزية .1

  وكانقققت فقققي بقققاد  0222تقققم إنشقققاء وظيفقققة المراجعقققة الداخليقققة داخقققل مؤسسقققة نفطقققال سقققنة     

حيقققث كانقققت تهقققتم بمراجعقققة الققققوائم الماليقققة والتحققققق   DCFالأمقققر تابعقققة للمديريقققة التنفيذيقققة الماليقققة

نظققققام و مققققن الحسققققابات  وفققققي مققققارس مققققن نفققققس السققققنة تققققم إنشققققاء المديريققققة المركزيققققة للمراجعققققة

كقققان الهقققدف منققق  تحليقققل المعلومقققات والت كقققد مقققن صقققدقها  كمقققا كقققان الهقققدف منهقققا  ADSمعلومقققات 

اسقققتخلاص المعلومقققات وإيصقققالها لقققةدارة العامقققة فقققي الوققققت المناسققق  مقققن ةجقققل اتخقققاذ الققققرارات 

 المناسبة.

تقققم إنشقققاء جلاجقققة إدارات جهويقققة للمراجعقققة الداخليقققة  كانقققت مقسقققمة علقققم شقققرق   0222فقققي ةوت 

 نظقققام المعلومقققاتو وسقققط الجزائقققر  حيقققث كانقققت كلهقققا تابعقققة لقققةدارة المركزيقققة للمراجعقققةو  غقققر

ADS   .وكان هدفها الرئيس هو تقسيم العمل وتخفيض الضغط علم الإدارة المركزية 

إلقققققم  ADSتقققققم تحويقققققل الإدارة المركزيقققققة للمراجعقققققة ونظقققققام المعلومقققققات  0110وفقققققي ديسقققققمبر 

 مع حل جلاجة مديريات جهوية للمراجعة. DCAداخلية المديرية المركزية للمراجعة ال

تقققم إنشقققاء مجموعقققة المراجعقققة الداخليقققة علقققم مسقققتوى الفقققروع  وذلقققك مقققن ةجقققل تحقيقققق  0110فقققي 

 تطوير وظيفة المراجعة التشغيلية علم مستوى الفروع.و المراقبة الداخلية

  مباشققققرة لققققةدارة العامققققةكمققققا تمتققققاز المديريققققة المركزيققققة للمراجعققققة باسققققتقلالها التققققام وإتباعهققققا 

 وهذا ما يبين  الشكل الموالي:
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 استقلالية المراجعة الداخلية في مؤسسة نفطال: (ΙΙΙ-12)الشكل رق  

 

 ".4102المصدر: وثائق الشركة "سنة 

 تنظي  المديرية المركزية للمراجعة .2

 :تنقسم المديرية المركزية للمراجعة إلم

 ؛Programmation et Gestion التسييرو دائرة البرمجة -

 ؛Analyse et Reporting نقل المعلوماتو دائرة التحليل -

  ؛Audit Financier et Comptable المالي والمحاسبي المراجعةدائرة  -

 ؛Audit Opérationnel العمليات مراجعةدائرة  -

 ؛Audit Industriel et qualité دائرة المراجعة الصناعية والجودة -

 ؛Contrôleالمراقبة  دائرة -

  .Synthèse دائرة الحوصلة -

 للمراجعة:يمجل الهيكل التنظيمي للمديرية المركزية  مواليالشكل ال
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 الهيكل التنظيمي للمديرية المركزية للمراجعة :(ΙΙΙ-13)الشكل رق  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ".4102المصدر: وثائق الشركة "سنة 

 ومهامهاإمكانياتها  .3

 متعددة.مناسبة لمهامها ومسؤولياتها الإمكانيات  علمتتمتع المديرية المركزية للمراجعة 

 إمكانياتها. 1.3

تتمجققققل فققققي  اتتنققققوع إمكانققققات المديريققققة المركزيققققة للمراجعققققة لمؤسسققققة نفطققققال  لكققققن ةهققققم إمكاناتهقققق

 :العنصر البشر  حيث تشغل

 إطار مراجع مختص؛ 00 -

 منهم ذو مستوى جامعي؛  11% -

 سنة من الخبرة؛ 05إطار: ةكجر من  02 -

 فرنسا.التابعة ل IFACI علم تكوين لدى اإطار تحصلو 01: 0112في  -

 مهامها .2.3

وضققققققع سياسققققققة المراجعققققققة التققققققي ةقرتهققققققا السياسققققققة العامققققققة للمراجعققققققة للمجمققققققع و تطبيققققققق -

 سوناطراك؛

 تنشيط نظام الرقابة الداخلية علم مستوى المؤسسة؛ -

 القوانين والقواعد؛  جراءات  الإالخطط  احترام السياسيات -

  ا رة ال رمج 
  التسيير

   ا رة التحلي
 نق  
 المعل ما 

  المراجعةدائرة 

يالمالي والمحاسب  

 مراجعةدائرة 

 العمليات

 المراجعةدائرة 

ةالجودو ةالصناعي  

 

ةدائرة المراقب  

دائرة 

 الحوصلة
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 صدق المعلومات؛و ضمان جودة -

 حفظ ةصول المؤسسة؛ -

 الاستغلال الأمجل والفعال للموارد؛ -

 وضع برنامج للمراجعة؛ -

 السهر علم تطوير وتكوين المراجعين. -

 نفطال لية لحوكمة مؤسسةالمبحث الثاني: المراجعة الداخلية كأ

المديريققققققة المركزيققققققة للمراجعققققققة  عنققققققد ةداء مهامهققققققا ملزمققققققة بتطبيققققققق المعققققققايير والسياسققققققات 

 الموضوعة داخل المؤسسة الم خوذة من المعايير الدولية للمراجعة.

فققققي هققققذا المبحققققث سققققنتطرق الققققم منهجيققققة المراجعققققة الداخليققققة لمؤسسققققة نفطققققال  وتقيققققيم نظققققام 

 دى مراكز الوقود.الرقابة الداخلية لإح

 لمؤسسة نفطال المراجعة الداخليةمنهجية المطلب الأول: 

ممارسقققات الإدارات ةو الهياكقققل  المراجقققعشقققكل التشقققخيص  حيقققث يقققدرس  المراجعقققةي خقققذ تقققدخل 

 قصد تقييم نوعية الرقابة الداخلية موضوع المهمة. للمراجعةالخاضعة 

ممارسققققة المراجعققققة الداخليققققة فققققي مؤسسققققة نفطققققال مضققققبوطة بالمعققققايير الدوليققققة والمقققق خوذة مققققن    

وفقققق معهقققد المقققراجعين القققداخليين  حيقققث تقققتم مهمقققة المراجعقققة الداخليقققة مقققن خقققلال جلاجقققة مراحقققل 

 الشكل الموالي:
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 مراحل مهمة المراجعة الداخلية لمؤسسة نفطال :(ΙΙΙ-14)الشكل رق  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
                   

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مصدر : وثيقة داخلية لمؤسسة نفطالال

 

 المرحلة الختامية التحضيرمرحلة  التنفيذمرحلة 

 لفريقا اختيار

 دراسة أولية للموضوع

  اللٌقاءات(من( 

 ماذا 

  متى تمت العملية 

 راخطتحليل الأ

 جدول الأخطار

 رسالة المهمة

 

الرقابة  نظام التقييم لمخاطرا الأهداف المهام
 الداخلي

 المعاينة

 هدافاختيار الأ

 تحضير برنامج العمل

 التقرير التوجيهي

 برنامج العمل

 الإجتماع الوثائق لاعمالأ

 فتتاحيالاالاجتماع 
 الإفتتاحي

ةعرض حــال  

 

 المراجعةاختبارات 

 برنامج العمل

 أوراق الملاحظة

الاجتماع 
 الختامي

 ةعرض حـال

 

رمشروع تقري  

 

جلسة 
 مناقشة

 عرض حـال

 

جلسة 
ةالمصادق

 ة

 التلخيص

التقرير النهائي+ 
 سجل التوصيات
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 التحضيرمرحلة  .1

تجققققر  للمهمققققة بحيققققث  مققققن إجمققققالي الوقققققت المحققققدد ٪ 01الوقققققت المخصققققص لهققققذة المرحلققققة يمجققققل 

مبقققدئيا فقققي هياكقققل المراجعقققة الداخليقققة  ويقققتم فيهقققا تحديقققد الفريقققق القققذ  سقققيقوم بهقققذة المهمقققة والقققذ  

 .(lettre de mission)بدورة يقوم بإعداد رسالة المهمة 

 في الدراسة الأولية يتم التعرف علم موضوع المهمة  وذلك بطر  الأسئلة التالية: بحيث

 من الذ  يقوم بمهمة المراجعة؟ -

 ماذا يج  علي  ةن يقوم بمراجعت ؟ -

 متم تتم المراجعة؟ -

 جم يتم تحديد وتحليل المخاطر  ووضعها في جدول الذ  يدرس مايلي:

 المهام؛ -

 الأهداف؛ -

 الأخطار؛ -

 (faible, moyen, ou fort) درجة الخطورة؛ تقييم وتحديد -

 ةدوات المستعملة في تقييم الرقابة الداخلية؛ -

 .(constat)نتيجة  -

بعقققد تحليققققل ودراسققققة الجقققدول يققققتم اختيققققار الأهقققداف التققققي تحقققققق مسقققاعي هققققذة المهمققققة  بحيققققث 

د تكقققون ةساسقققية فقققي إعقققدا والتقققي (note d’orientation)تقققتلخص هقققذة الأهقققداف فقققي بطاققققة التوجيققق 

 برنامج العمل  ويتم الإعلان عن برنامج المراجعة.

 التنفيذمرحلة  .2

بحيققققث تبققققدة  مققققن إجمقققالي الوقققققت المحققققدد للمهمققققة ٪ 51الوققققت المخصققققص لهققققذة المرحلققققة يمجققققل 

تتميققققز هققققذة المرحلققققة بالتققققدخل الميققققداني  وذلققققك بجمققققع جميققققع الملفققققات و  جتمققققاع افتتققققا  المهمققققةبا

البيانققققات والمعطيققققات وذلققققك باسققققتخدام ةدوات المراجعققققة  والوجققققائق اللازمققققة  كمققققا يققققتم فيهققققا جمققققع

المتعقققارف عليهققققا مقققن ةهمهققققا ةو ةكجرهقققا  اسققققتعمالا داخققققل المؤسسقققة هققققي: المقابلقققة؛ ةسققققئلة الرقابققققة 

 الداخلية  الملاحظة؛ التفتيه؛ مخطط السير ةو خرائط التدفق....إلخ.

تقققم التوصقققل إليققق  مقققن نتقققائج تختقققتم هقققذة المرحلقققة باجتمقققاع الاختتقققام  بحيقققث يقققتم فيققق  تحديقققد مقققا 

 وحلول.
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 يةمرحلة الختامال .3

تقققتم فقققي هقققذة للمهمقققة   مقققن إجمقققالي الوققققت المحقققدد ٪ 01الوققققت المخصقققص لهقققذة المرحلقققة يمجقققل 

المرحلقققة تحليقققل الملفقققات والمعطيقققات والت كقققد مقققن صقققحتها  كمقققا يقققتم الت كقققد مقققن ةن المهمقققة ةنجقققزت 

هيكقققل المراجعققة الداخليققة والتقققي تفضققي إلقققم علققم ةحسققن وجققق   جققم يقققتم إعققداد تقريققر علقققم مسققتوى 

 إعداد تقرير يعرض النتائج والتوصيات والحكم علم الحالة المدروسة.

المراجعقققة الداخليقققة تهقققدف إلقققم تقققوفير خقققدمات ذات جقققودة عاليقققة  وخاصقققة فقققي صقققياغة النتقققائج 

عققققن طريققققق وضققققع سققققلم الأولويققققة وتحديققققد التوصققققيات الأساسققققية  اعتمققققادا علققققم سياسققققة المخققققاطر 

 والسعي إلم التخفيف من الاضطرابات المحتملة.

 لإحدى مراكز الوقود "الخروبة" المطلب الثاني: تقيي  نظا  الرقابة الداخلية

 :ةساسية روبة بجلاجة مراحلختمر عملية تقييم نظام الرقابة الداخلية لمركز الوقود بال

 المرحلة التحضيريةأولا: 

مققققن المققققدققين مقققققدرة عاليققققة علققققم القققققراءة تطلقققق  تو المراجعققققةمهمققققة ت  مرحلققققة التحضققققير تققققتف

 .هذة المرحلة عدة خطوات تضم بانتباة ومهارة 

 اختيار فريق المراجعة .1

والمقققوارد  يعتمقققد تشقققكيل الفريقققق علقققم تقيقققيم طبيعقققة وتعقيقققد كقققل مهمقققة  والضقققغوطات الزمنيقققة

تحقققت مسقققؤولية المشقققرف. يقققتم تعيقققين يتققق لف الفريقققق مقققن رئقققيس المهمقققة والمقققدققين المتاحقققة بحيقققث 

 .هذا ما يتم تبيان  في الأمر بالمهمةو شفهيا ةو عبر البريد الإلكتروني  المراجعة سواءافريق 

 رسالة المهمة .2

يعلمهقققم مقققن خلالهقققا ب نققق  سقققيتم   بتوجيققق  رسقققالة مهمقققة لقققرئيس مركقققز خروبقققة المراجعقققةيققققوم رئقققيس 

وهقققذا عقققن طريقققق  المراجعقققةيومقققا قبقققل الانطقققلاق فقققي مهمقققة  00شقققروع فقققي التقققدقيق علقققم الأققققلال

 .الفاكس غالبا

 "الدراسة الأولية "جمع المعلومات .3

جميققققع المعلومققققات المفيققققدة والخاصققققة  يققققتمقبققققل تنفيققققذ المهمققققة )مرحلققققة التحقققققق فققققي الميققققدان(  

  هققققذة الأعمققققال ستسققققم  المراجعققققةمهمققققة بالمؤسسققققة  هيكلهققققا و/ةو النشققققاطات التققققي تكققققون محققققل 

  المراجعققققة  إجققققراء تحليققققل المخققققاطر وتوضققققي  ةهققققداف المراجعققققةبتكققققوين نظققققام مرجعققققي لمجققققال 
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ةو مقققنظم  للمراجعقققةوتنبجقققق هقققذة المعلومقققات مقققن اكتسقققا  المعرفقققة ومقابلقققة إدارة الهيئقققة الخاضقققعة 

 المهمة.

 شكل الموالي:يمكن عرض الهيكل التنظيمي لمركز الوقود بالخروبة وفق ال .1.3

 الهيكل التنظيمي لمركز الوقود بالخروبة :(ΙΙΙ-15)الشكل رق  

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
       

                
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: الوثائق الداخلية لنفطال

 المها  الأساسية لرئيس مركز الوقود. 2.3

 ؛اتإلم المستودعو إدارة  مراقبة وقياس تدفق منتجات الوقود من -

 ؛الإيداعالأمن الصناعي للمنشآت وغيرها من وسائل ضمان الصيانة و -

 .اليومية إعداد ومراقبة المحاسبة -

:يضمن المها  والمسؤوليات التاليةكما   

ضققققمان تنفيققققذ الخطققققط التققققي وضققققعها فققققرع الوقققققود المحلققققي للتزويققققد بققققالوقود مققققن مسققققتودع   -

 ؛والتواصل بانتظام مع سلطات التنفيذ في المنشآت المعنية

حالقققة المخزونقققات لمقاطعقققة الوققققود إدارة مخقققازن الوققققود فقققي مسقققتودع   والتبليققق  بانتظقققام عقققن  -

 ؛والهياكل المعنية بفرع الوقود

مصلحة 

 الاستغلال

مصلحة البرمجة 

 والتحليل

يرمصلحة التسي  

 رئيس مركز الوقود

ة مصلحة صيان

تةالمنشآت الجاب  

 مصلحة 
 حركة المنتجات

 مجموعة الاستقبال

 الأمانة
 مساعد رئيس

 مهندس إعلام آلي
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ضققققمان الاسققققتغلال العقلانققققي وصققققيانة منشققققآت التخققققزين وغيرهققققا مققققن وسققققائل فققققرع الوقققققود  -

 ؛المرتبطة بالمستودع

 ؛الداخلي للمنشآت والوسائل بالاتصال مع المسؤولين المعنيين للمستودع  ضمان الأمن -

 ؛إدارة الأمن الصناعي للمنشآت والوسائل التابعة للمركز -

السقققهر علقققم العلاققققات مقققع مديريقققة التكريقققر  المقققديريات الجهويقققة لنققققل المقققواد البتروليقققة عبقققر  -

، وهععععذا تحععععت مراقبععععة (HYPROC-SNTM)وبحققققرا  (SNTR)  بققققرا(STPE)السققققكك الحديديققققة 

 ؛مقاطعة الوقودوإرسالها إلم مقاطعة الوقود. والمصادقة على الفواتير 

 ؛المشاركة في مجلس الإدارة الشهر  لمقاطعة الوقود الجزائر -

السقققهر علقققم تلبيقققة الطلبقققات مقققن منتجقققات الوققققود والقققواردة مقققن المنشقققآت التجاريقققة فقققي شقققكل  -

 ؛برنامج

 ؛ومتابعة ومراقبة موظفي المستودع إدارة -

 إفادة مقاطعة الوقود بتقارير دورية. -

 مستودع الوقود المها  الرئيسية لمساعد رئيس .3.3

 لمستودع واستخلاف  في حالة غياب ؛مساعدة رئيس المستودع في إدارة جميع ةنشطة ا -

السقققهر علقققم ةن تقققتم جميقققع عمليقققات اسقققتلام وتخقققزين المنتجقققات فقققي الآجقققال المحقققددة ووفققققا  -

 للمعايير والإجراءات المعمول بها؛

 منتجات الوقود؛د والتموين وتسليم الإعداد مع مسؤول  السلمي برامج التزوي -

 ومراقبة ةنشطة فرق حركة المنتجات؛إدارة  -

 السهر علم تلبية طلبات الزبائن؛ -

 الصيانة الدورية للمنشآت الجابتة؛ضمان  -

 ؛السهر عل احترام معايير النظافة والسلامة -

 ة التخققزين السققهر علققم التقيققد الصققارم بققالإجراءات والمعققايير المعمققول بهققا فققي اسققتغلال منشقق -

 جات الوقود؛وتوزيع منت

 ركة في التمارين الدورية للسلامة؛المشا -

 تنفيذ جميع الاختصاصات التي يمكن ةن يعهد ل  بها رئيس مستودع الوقود. -

 نظا  الرقابة الداخلية لمركز الوقود بالخروبة .4.3

توضقققي  ةجهقققزة الرقابقققة لمختلقققف مهقققام مركقققز الوققققود مقققن خقققلال الجقققدول المقققوالي وعقققرض  يمكقققن

 لاستبيان خاص بنظام الرقابة الداخلية ةجر  لإدارة المركز:
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 جهاز الرقابة الداخلية لمركز الوقود :(ΙΙΙ-11)رق   الجدول

 المها  فرعيةالمها  ال أجهزة الرقابة

عققون مكلققف بمراقبققة مخرجققات ومققدخلات فققي كققل فريققق مققن العمققال  يققتم تعيققين 
 مركبات التسليم والتموين علم مستوى مركز الحراسة.

 المنتجات استلام مراقبة المدخلات

مراقبقققة مقققدخلات 
ومخرجققققققققققققققققققات 
المنتجقققققات وإدارة 

  وعودة المنت

وةغطيقققة الجققققو   الأنابيققق  المرنقققةتلحقققيم فتحقققات  قبقققلالعقققون المكلقققف  جققق  علقققمي
مطققابق للنوعيققة والكميققة كمققا يظهققر علققم صققهريج المققن ةن المنتققو  علققم  الت كققد

 وجيقة الخرو .

تحققققق مقققن نوعيقققة وكميقققة المنتجقققات والتحققققق يونفقققس الحقققال بالنسقققبة للمخرجقققات  
 .من ةنها مطابقة للوجيقة المرافقة للمنتو  المسلم

  مركز ملحمةحظيرة اليقوم العون بالت كد من ةن الشاحنة التي تشبعت من 

 مراقبة مخرجات

طبقققققا  اسققققتلامبإعققققداد سققققند  CDS محاسقققق  مركققققز التخققققزين لكققققل فققققاتورة يقققققوم
التسقققققعيرة الموضقققققوعة عنقققققد مقققققن للفقققققاتورة. يت كقققققد الهيكقققققل المقققققالي والمحاسقققققبي 

 مقارنة بفاتورة المورد. الاستلام
 الاستلا وثيقة 

 إعداد الوجائق

المنتقققققو   اسقققققتلام
 وتحويل  داخليا

 CDSيقققققوم كققققل تحويققققل للمنتققققو  تكققققون وجهتقققق  إلققققم وحققققدة مققققن نفطققققال  فققققي 

كمقققا يتخقققذ احتياطاتققق   المحقققول بإصقققدار سقققند تحويقققل المخقققازن بالكميقققة والنوعيقققة.
المحقققول يققققوم و  السقققح  فقققي سقققند واردةمقققع المعلومقققات الققق لتجنققق  الاختلافقققات

 إلي  بتحرير وصل استلام والتعرف علم الكميات والنوعيات.

 التحويل وثيقة

نشققاط فققي المركققز  عققدة فققرق تكققون مسققؤولة عققن تفريقق  المتابعققة سققاعات وحجققم 
المكقققان المخصقققص لتخزينهقققا والعكقققس بالنسقققبة إيصقققالها إلقققم غايقققة والمقققدخلات  

 للمخرجات  وكذا شحنها في وسائل النقل.
------------- 

التفريققققققققققققققققققققققققق   
التخقققققققققققققققققققققققققزين 

 والشحن

هققققي مختلققققف  CDDمركققققز توزيققققع و CDS يوميققققة المحاسققققبة لمركققققز تخققققزين

كققققل رئققققيس مركققققز هققققو المسققققؤول عققققن  الوجققققائق التققققي تعكققققس نشققققاطها اليققققومي 
وترسقققل مققن رئقققيس  الموافققققة عليهققا.و يضققمن إعقققدادها  رقابتهققايوميققة المحاسقققبة و

المركقققز إلقققم المسقققؤول المقققالي والمحاسقققبي المكلقققف بمسقققك محاسقققبة المقاطعقققة مقققن 
 فقققي اليقققوم التقققالي قبقققل منتصقققف النهقققارحيقققث المبقققدة يقققتم إرسقققال يوميقققة المحاسقققبة 

 ذلك لأسبا  تتعلق بالمسافة وتوفر وسائل النقل.و

------------- 

مراقبققققققققققققققققققققققققققققة 
المخزونقققققققققققققققققات 
ويوميقققققققققققققققققققققققققققة 

 المحاسبة

 يتم هذا الجرد

كققققذلك المققققواد  نهايققققة السققققنة: لكققققل المنتجققققات فققققي المخققققازن والتققققي تشققققمل .1
وةيضقققا    ةجقققاث مكتبقققي...( التقققي تحمقققل رمقققزPDRواللقققوازم )قطقققع الغيقققار 

 التي لا تحمل رمز.
 سبتمبر: 01جوان   01مارس   00نهاية كل جلاجي: في  .2

 .راريتم الجرد الماد  من طرف فرق معينة بق

 للوقود.جرد نهاية كل شهر:  .0
  رئقققيس قسقققم يعينقققون الفقققرق المكلفقققة بقققالجرد المقققاد  مقققن CDSكقققل رئقققيس لقققـ 

إلقققم رئقققيس القسقققم خقققلال الأعقققوان الأكجقققر تققق هيلا فقققي منشققق ت  وإرسقققال القائمقققة 
المقققالي للمقاطعقققة مقققن ةجقققل إعقققداد الققققرار القققذ  يكقققون موقعقققا مقققن قبقققل القققرئيس 

 المعني.

 من تاريخ

31/12/2113  

 تاريخ إلى

31/14/2114 

جقققققققققققققققققققققققققققققققققرد 
 المخزونات

 المصدر: الوثائق الداخلية لنفطال
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 استبيان خاص بالرقابة الداخلية لإدارة مركز الوقود :(ΙΙΙ-12)رق   الجدول

 الرقم ـةـــــــــــــــــــــلــــــالأسئ نعم لا

 X 01 هل يتمتع مركز الوقود بهيكل تنظيمي؟ 

 X  02 ؟مطبقهل الهيكل التنظيمي 

 X 03 هل تم إكمال الفصل بين النشاطات؟ 

X  04 هل تم احترام  نظام الفصل بين المهام؟ 

 X  05 المنتجات؟هل يتم إعداد التقديرات والتوقعات الخاصة باستلام 

 X  هل الأساطيل(Les flottes)  06 تحت تصرف مركز الوقود؟موضوعة 

X  07 هل الأسطول المتا  يكفي بالضرورة؟ 

X   هل العلاقة مع مركزCDD 08 ضية؟مر 

 X  09 لمراقبة حركة المنتجات علم مستوى المركز؟ ملاقط التلحيم استعمالهل تم 

X   10 كافية؟هل الملاقط المستعملة 

 X التخزين والتوزيع هل يوجد تقار  يومي بين المركزين CDS وCDD 11 ؟ 

X  12 هل هذا التقار  كافي؟ 

X  13 ؟هاهل ترسل يوميات المحاسبة إلم مسؤول المحاسبة والمالية لمقاطعة الوقود في آجال 

 X 14 هل يتم جيدا تحليل سندات حركة المخزونات؟ 

X  15 هل تم وضع وجائق كافية للتقار  مع سجلات المخزونات؟ 

X   16 بوضع مخطط يومي للتوزيع؟ التوزيعهل قام مركز 

 X  هل يقوم مركز الوقودCBR 17 بجرد ماد  نهاية كل يوم؟ 

X   18 ذات نوعية وتعكس الواقع؟المحصل عليها هل النتائج 

 X 12 هل ةدوات القياس مُراقبة؟ 

 X 21 هل تتم معاينتها من طرف ةشخاص ةكفاء؟ 

X  21 هل جداول القياس مُجددة؟ 

X  22 هل يتم تجديدها في الآجال؟ 

X  23 هل يتم تجديدها من طرف هيئات متخصصة؟ 

 جدول الأخطار .4

يقققتم اعقققداد جقققدول الأخطقققار فقققي المرحلقققة التحضقققيرية ويكتمقققل فقققي المرحلقققة التنفيذيقققة  ولأنققق  يسقققم  

ققققد   كمقققا ةخطقققار خاصقققة بكقققل مهمقققة مقققن المهقققامبتحديقققد ةهقققداف مهمقققة المراجعقققة مقققن خقققلال تحديقققد 

 ة الأخطار قوية  متوسطة ةو ضعيفة.تكون هذ
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 جدول الأخطار :(ΙΙΙ-13)رق   الجدول

 المها  الأهداف المخاطر التقيي  المراقبة الداخلية جهاز

  يقققوم العققون المكلققف بققالفحص بالت كققد مققن ةن وسققائل التسققليم
ملحمقققققة  كمقققققا يباشقققققر فقققققك التلحقققققيم فقققققي حضقققققور رئقققققيس 

مطابقتهققققا و الحظيقققرة  يتحققققق مقققن نوعيقققة وكميقققة المنتجقققات
للوجيققققة المرافققققة للمنتقققو  المُسقققتلم ومصقققحوبة بشقققهادة حسقققن 

 النوعية.

 .)برنامج التموين )المتضمن تهيئة فرع الوقود 
   حضققققققورالمكلف بحركققققققة المنتققققققوOMP  وعققققققون الأمققققققن

 .الصناعي

  قو 
 

 

 

 متوسط 
 

 

 ضعيف 

 عدم مطابقة 
 

 

 

  انقطاع المنتو 
 

 

 خسائر 

  مطابققققققة النوعيقققققة
 والكمية

 

 

  إنشققققققاء مخققققققزون
 الأمان

 

 ت مين الاستلام 

اسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتلا  
 المنتجات

  عنققد كققل اسققتلام لمنتققو  علققم مسققؤول حركققة المنتققو  إعققداد سققند
مطقققققققققققققابق لوجقققققققققققققائق اسقققققققققققققتلام  (BR010,BR03)اسقققققققققققققتلام 
 .BTS (BR03)فاتورة 

  إدمقققققا  المحاسقققققبة فقققققي النظقققققام القققققداخلي المحاسقققققبي للمؤسسقققققة
NAFTCOM. 

 

 .المراقبة اليومية ليوميات المحاسبة 
 

 متوسط 
 

 

 ضعيف 
 

 

 ضعيف 

  فقققققققققققققققققققققققققققققققدان
المعلومققققققققققققققققققات 

 المسجلة

  معطيقققققققققققققققققققققققات
المحاسقققققبة غيقققققر 

 كاملة

  بطاققققققة مخقققققزون
غيقققر مُجقققددة  مقققا 
لا يسققققم  بالقيققققام 
بتحويقققققققققققققققققققققققققل 

 البضاعة

  تسقققجيل المعلومقققات
 الخاصة بالاستلام

 

  وجقققققققققائق مبقققققققققررة
للتسققققققققققققققققققققققققققققجيل 

 المحاسبي

  وجققققققققققائق تققققققققققدعيم
لتسققققققققققجيلها فققققققققققي 

NAFTCOM 

إعةةةةداد وثةةةةائق 
 الاستلا 

(BR010, 

BR03/2) 

وثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةائق 
 التحويل

(BTS, 

BR03/1)  

  رئقققيس المركقققز هقققو المسقققؤول عقققن يوميقققة المحاسقققبة. وهقققو ملقققزم
المصققققققادقة عليهققققققا وحفظهققققققا فققققققي مراقبتها بضققققققمان إعققققققدادها  

 الأرشيف.
 

  إتمققام يوميققة محاسققبة لكققل مركققز فققي اليققوم المققوالي قبققل منتصققف
النهققققققار. تحققققققول مققققققن رئققققققيس المركققققققز إلققققققم مسققققققؤول الماليققققققة 

 هذا لإعداد يوميتها.و والمحاسبة للمقاطعة

 ضعيف 
 

 

 

  قو 

  عققققداد  الإإهمققققال
 الوجائق حفظ ةو
 

 

  تقق خر فققي تحويققل
يوميقققققققققققققققققققققققققققققة 

 المحاسبة.

  الت كقققققد مقققققن ةنهقققققا
تعكقققققققس مجمقققققققوع 
الحركقققات المسقققجلة 

 .في اليوم

  الت كققد مققن تحويلهققا
للهيئققققققات المعنيققققققة 

 .في الآجال

مراقبةةةة يوميةةةة 
 المحاسبة

  يقققققتم القيقققققام بقققققالجرد المقققققاد  للمخزونقققققات بشقققققكل دور  علقققققم
والمخققققازن  يققققتم هققققذا الجققققرد مققققع نهايققققة  مسققققتوى كققققل المراكققققز
 السنة  جلاجي ةو شهر.

  كققققل رئققققيس لققققـCDS رئققققيس قسققققم المحاسققققبة للمقاطعققققة يقومققققان و
 بتعيين فرق الأكجر كفاءة مكلفة بالجرد الماد .

  قو 
 

 

 ضعيف 
 

 

   جقققققققققرد مقققققققققاد
 .سيء الإعداد

 

  فققققوارق مخققققزون
 .غير مبررة

  مقارنققققة المخقققققزون
المقققققاد  بمخقققققزون 

 .المحاسبة

  الفقققققققوارق كشقققققققف
 .لمعالجتها

جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرد 
 المخزون

علقققم مقققدير  المركقققز القيقققام بمقاربقققة المسقققحوبات اليوميقققة وةن يقققتم 
المُرسققققل مققققن الطققققرفين  CDSإمضققققاء الوجققققائق المعققققدة مققققن قبققققل 

 معا.

 متوسط   غيقققققا  التوافققققققق
 بقققين حركقققات

CDS وCDD 

  مقاربقققققة الحركقققققات
 CDSاليوميقة بققين

CDD. 

  المقاربةةةة مةةةع
CDD 
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 التقرير التوجيهي .5

تقققققوم  هقققو التقريققققر التققققوجيهي وهققققو وجيققققة ذات طبيعققققة عمليققققة. المققققراجعينإن العققققد المبققققرم بققققين 

 :عامة وخاصة إلم المراجعة  وتنقسم بتحديد ةهداف مهمة

 الأهداف العامة. 1.5

 تضمن الأهداف المقررة لهذة المهمة: ت

   وتحويل منتجات الوقود؛التحكم في عمليات الاستلام  التخزين -

   بين مركز الوقود ومركز التوزيع؛تقار إيجاد -

 متابعة ومراقبة يوميات المحاسبة. -

 الأهداف الخاصة. 2.5

 يتم فحص النقاط التالية:

 تقييم تنظيم المركز؛ -

 نتجات الوقود؛عملية مراقبة مدخلات ومخرجات م -

 ؛الوقود ن منتجاتزاتقييم درجة تطبيق الإجراءات الخاصة بإدارة مخ -

 مراكز الوقود والمراكز التجارية؛الذ  ينظم العلاقة بين  الإجراءتقييم درجة تطبيق  -

 ؛CDDو  CBRمراجعة تقاربات التحويلات بين -

 فحص متابعة ومراقبة يوميات المحاسبة. -

 مجال التطبيق .3.5

 مقاطعة الوقود الجزائر.ت الخاصة بمركز الوقود بالخروبة يتعلق بتدقيق النشاطا

 .0100ما   02إلم  10مدة التدقيق: من 

 .01/10/0100إلم  0100شملت مهمتنا العمليات التي تمت في الفترة من السداسي الجاني للسنة 

 .³م 011111تصل قدرة تخزين مركز الوقود بخروبة الجزائر إلم حوالي 

 الوسائل المستعملة لتموين المركز هي:

 .(HYPROC-SNTM)بحرا و   الخواص(SNTR)  برا(STPE)طريق السكة الحديدية 
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 محاور البحث .4.5

 تنقسم محاور البحت الم جلاجة محاور ةساسية هي:

 التنظي  -

 )  ؛فحص الهيكل التنظيمي للمركز ) وضع وتجهيز المناص 

 ) ؛تقييم الفصل بين المهام الخاصة بنشاط حركة المنتجات  )شبكة تحليل المهام 

 الوجائق بين مختلف المتداخلين في نشاط حركة المنتجات. تقييم ملاءمة سير 

 حركة المنتجات -

  الت كقققد مقققن ةن نوعيقققة وكميقققة المنتجقققات المسقققتلمة والمسقققحوبة ققققد تمقققت مراقبتهقققا علقققم حقققد سقققواء

مققن طققرف رئققيس الحظيقققرة والمكلققف بحركققة الوقققود ةو عقققون الأمققن الصققناعي ) التلحققيم  وجيققققة 

 ؛ق اللازمةالتموين( وةنها مصحوبة بالوجائ

  والمخرجقققات وتسقققجيلها فقققي سقققجل علقققم مسقققتوى الأمقققن القققداخلي  المقققدخلاتالتحققققق مقققن مراقبقققة

 (؛للمركز )التلحيم  وجيقة التموين ووجيقة التسليم

  ؛الت كد من ةن قياس ةحواض الوقود قد تم قبل وبعد كل عملية استلام عبر خط ةنابي 

  الفرق؛تغيير الت كد من ةن عمليات الجرد قد نفذت عند 

  ( قد تم إنجازها؛الت كد من ةن عمليات الجرد الدورية ) شهرية ةو فصلية 

 )؛الت كد من ةن الفوارق في عمليات الاستلام تكون محل معاينة ومعالجة )فواتير الناقل 

 ؛تقييم موجوقية وسائل القياس وصحة جداول قياس الأحواض والصهاريج 

 حسقققق   تبققققارات حققققول حسققققا  تحويققققل الارتفاعققققاالت كققققد مققققن تحديققققد المخزونققققات الماديققققة )اخت

 الحجم(.

 CBR  /CDDالتعاون بين -

 يوميا؛ الت كد من ةن التقار  بين الكميات المحولة يتم 

  الت كققققد مققققن ةن التحققققويلات المحاسققققبية(BTS) مركققققز  تعكققققس الكميققققات الماديققققة المسققققحوبة مققققن

 ؛CDD (BLF) التوزيع

  الت كد من ةن المخطط اليومي المُعد من طرفCDD  يرسل إلمCBR ؛في الوقت المحدد 
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 مركز الوقود  الت كد من ةن CBR   يلبي طلبيةCDD.  

 برنامج العمل .6

عمليققة  فهققو وجيقققة يمكننققا مققن خلالهققا القيققام بتحديققد وتوزيققع مهققام مخطققط الإنجققاز يسققمم ةيضققا 

 . يج  ةن تتم مراجعة البرنامج والتحقق من صحت  قبل بدء العمل الميداني.المراجعة

 خطة العمل لمركز الوقود بالخروبة الجزائر . 1.6

 ؛تنظيم المركز -

 ؛ضمان مراقبة يوميات المحاسبة -

 ؛ضمان توفير وسائل النقل اللازمة لت مين تموين المركز بمنتجات الوقود -

 السح ؛ضمان إعداد ومتابعة سندات  -

 الت كد من استعمال ملاقط التلحيم؛ -

 ؛CDDو CBRالت كد من وجود تقار  للحركات اليومية بين مركز -

المعنققي مقققن  CDDنسققبها إلقققم و ضققمان معاينققة الفقققوارق التققي حقققدجت عنققد الاسققتلام )الناقصقققة( -

 ؛ةجل فوترتها للناقلين الآخرين

 ؛فحص نظام مكافحة الحرائق -

 لمتابعة اليومية لحركة المخزونات؛ضمان ا -

 من ةن المركز يقوم بعمليات الجرد نهاية كل يوم  كل شهر  كل جلاجي. الت كد -

 المرحلة التنفيذيةثانيا: 

مققن هققذة المرحلققة تتكققون فققي هققذة المرحلققة نعتمققد ةكجققر علققم القققدرات التحليليققة بمعنققم الاسققتنتا . 

 :ةعناصر الآتيال

 الاجتماع الافتتاحي .1

الاجتمقققاع الافتتقققاحي  فقققي مكقققان المهمقققة  سقققيجر  خقققلال هقققذا الاجتمقققاع تنقققاول عقققدة نققققاط  ينعققققد

  نطقققققققاق التطبيقققققققق  المواعيقققققققد المراجعقققققققة  موضقققققققوع بالمراجعقققققققةوهقققققققي: العقققققققرض  وتقققققققذكير 

 الاجتماع. يتم إعداد محضرو والاتصالات 
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 في الميدان اختبارات المراجعة .2

 تنفيذ خطة المراجعة .1.2

وفقققق مقققا كقققان مخطقققط لققق  فقققي المرحلقققة الأولقققم  ة  قيقققام بالت كقققد مقققن كقققل العناصقققر المسقققطرة  تقققتم

 وعرض النتائج الخاصة بكل مهمة: في ةرض الواقع

 المركز تنظي  -

  لققم يققتم وضققع الهيكققل التنظيمققي للمركققز رغققم المصققادقة علققم المخطققط الإجمققالي للوحققدة مققن

 ؛طرف الرئيس المدير العام للمؤسسة

 مركز؛ لمهام لكل نشاط فيغيا  تحديد ا 

 ؛لم يتم الانتهاء من مشروع الهيكل التنظيمي 

 .إن وجود نقص في وصف تحديد المهام يعني تحديد غير كاف للمسؤوليات 

 ضمان مراقبة يوميات المحاسبة -

 ؛يتم إرسال يوميات المحاسبة إلم القسم المالي والمحاسبي لمقاطعة وقود الجزائر 

  ميققققزان حركققققة المخزونققققات(BMS)  ليسققققت ممضققققية مققققن طققققرف رئققققيس المركققققز  بالمقابققققل

 ؛جدول إرسال يوميات المحاسبة تم إمضاؤة

 حاسبة ليس مستعملا من قبل المركز؛جدول إرسال وجائق الم 

  حركة المنتجات؛سندات الاستلام لا تحتو  علم ت شيرة قسم 

  نسخ(BLF)  لـ الموجهة للأمن الداخلي تم حفظها مع وجائق يوميات المحاسبةCDS؛ 

  ةيام إلم مقاطعة الوقود بخروبة الجزائر. 10معدل إرسال يوميات المحاسبة هو 

 تأمين وسائل النقل اللازمة لضمان إمدادات المركز بمنتجات الوقود -

  ليس متا  للمركز؛برنامج السائقين الخواص 

 لناقققققل يمكنقققق  تمققققوين مختلققققف تققققم إمضققققاء العقققققود علققققم مسققققتوى مقاطعققققة الجزائققققر ونفققققس ا

 المراكز؛

 ؛عدم احترام برنامج الناقلين الخواص 

   إن عقققدم إتاحقققة الأسقققطول الضقققرور  لمركقققز الوققققود  وإلزاميقققة تلبيقققة طلقققCDD يمكقققن ةن  

 يتسب  بانخفاض في المخزون.
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 ضمان إعداد ومتابعة سندات السحب -

 مضية من المكلف باستلام المنتجات؛نسخ م (10) يتم إعداد سندات السح  في جلاث 

 لسقققققح  المسقققققتعملة مقققققن غيقققققر يسقققققم  سقققققجل متابعقققققة سقققققندات السقققققح  بمعرفقققققة سقققققندات ا لا

 المستعملة؛

  سقققندات السقققح  المسقققتعملة بمتابعقققة سقققندات السقققح  لا تسقققم  بتسقققجيل المعلومقققات الخاصقققة

 )تاريخ الإعداد  تاريخ العودة( من غير المستعملة.

 ضمان استخدا  ملاقط التلحي  -

  لحيم؛ملاقط ت (12)يخصص للمركز جمانية 

  مققققن طققققرف جميققققع الأعققققوان المسققققؤولة عققققن حركققققة  (10)يققققتم اسققققتعمال ملقققققط تلحققققيم واحققققد

 ؛المخزون

 اجقققراءات التسقققيير  يتكقققون رمقققز ملاققققط التلحقققيم مقققن خمسقققة ةرققققام  فقققي حقققين ةنIDG شقققير ت

 ؛إلم ةن الأعداد في الملاقط يج  ةن تتكون من جلاجة ةرقام

 تلحيم؛عدم استعمال كل ملاقط ال 

  عدم تحديثIDG .كي يطابق قواعد استعمال ملاقط التلحيم 

 CDDو CDSضمان وجود مقاربة للحركات اليومية بين  -

  إنBTS  الإجماليقققة لليققققوم ليسقققت ممضققققية مقققن طققققرف رئقققيس مركققققز الوققققود ولا مققققن رئققققيس

 ؛مركز التوزيع

  تقققق خر فققققي إعققققداد سققققندات الاسققققتلام مققققن قبققققلCDD  والخاصققققة بكميققققات الوقققققود والموجهققققة

 ؛للاستهلاك الداخلي

 تققق خر فقققي إعقققداد سقققندات الإسقققتلام وBLF  والخاصقققة بفقققوارق الاسقققتلام )الناقصقققة( وفوترتهقققا

 ؛0101للناقلين الخواص للسنة المالية 

 BTS الإجمالية لنهاية اليوم لا يتم إمضاؤها من قبلCDS  وCDD؛ 

 خواص.عدم تحصيل الحقوق تجاة الناقلين ال 

 فحص نظا  مكافحة الحريق -

 ؛المركز مجهز بنظام آلي لمكافحة الحريق 
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 ؛تتم تمارين التجار  شهريا 

 إزالة الرواس  والحشائه حول الأحواض. 

 لا يوجد تعليق سلبي علم النتائج المتحصل عليها.

 ضمان المتابعة اليومية لحركة المخزونات -

  المخزونقققققات الصقققققادرة  مجمقققققوع تقييقققققد الحركقققققة اليوميقققققة للمخزونقققققات فقققققي سقققققجل يضقققققم

 نهاية اليوم؛ المدخلات والمخرجات  المخزون النهائي وكذا المخزون الماد  في

 ؛عدم الأخذ ببطاقات المخزونات 

 يتم تحويل المخزون بينCDS  وCDD  يومي؛دون مخطط 

  إن غيقققا  القققدعم اليقققدو  لا يسقققم  بالتحليقققل اليقققومي لقققـBMS  مقارنقققة بملقققف المخزونقققات وفققققا

 ؛BMSالمتضمن لتحليل  IDGلـ 

  غيا  المخطط اليومي للتوزيع لعدم إرسال  من طرفCDD. 

كةةل نهايةةة و التأكةةد مةةن أن المركةةز يقةةو  بعمليةةات الجةةرد نهايةةة كةةل يةةو ، كةةل شةةهر، كةةل ثلاثةةي -

 سنة

 عقققون و يققققوم رئقققيس الحظيقققرةOMP  وتبلققق  النتيجقققة إلقققم رئقققيس بجقققرد مقققاد  نهايقققة كقققل يقققوم

 ؛المركز

 تعيقققين عقققون خقققارجي عقققن المركقققز مقققن قبقققل رئقققيس مقاطعقققة الوققققود للقيقققام بعمليقققة الجقققرد  يقققتم

 ؛نهاية كل شهر ونهاية كل جلاجي

 ؛0101منذ فيفر  انتهت صلاحيتها  حواضللأ جدولة القياس  خمسة شهادات سلم هناك 

 . إن انتهاء صلاحية سلم قياس الأحواض يؤد  إلم صعوبة تقييم جودة الجرد الماد 

 كشف وتحليل المشاكل أوراق .2.2

عنقققد إنجقققاز الاختبقققارات  قمنقققا بمقابلقققة العديقققد مقققن مسقققؤولي مركقققز الوققققود خروبقققة الجزائقققر حقققول 

 المواضيع التالية:

 ومية المحاسبة؛ت سيس ي -

 ؛المتابعة والرقابة اليومية للمخزونات -
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 .CDDالتقار  اليومي للمسحوبات مع  -

 التالية: كشف تحليل المشاكلنقاط الضعف لنظام الرقابة الداخلي تؤد  إلم صياغة ةوراق 
 

 

 10رق    كشف وتحليل المشكلورقة 

 CDDو CDS تقار  يومي غير كاف بينالمشكل: 

 من طرف رئيسي المركزالإجمالية لليوم لم يتم إمضاؤة  BTS الحالة:

 السبب:

 ؛الإجمالي لليوم BTSلم يتم إعلام رئيس المركز بإلزامية إمضاء 

 ؛لليوم من طرف رئيس فريق الأمن الداخلي  BMSيقوم رئيس المركز بإمضاء 

 .CDDالمرسلة من قبل  BLFوحالات  BTSعلم المقابلة بين  قتصرالتي تمت من رئيس المركز ت الرقابة

   النتائج:

 ؛CDDومستلمات  CDS مخرجاتبين التداخل خطر 

 الت خر في كشف الأخطاء المتعلقة بالتقار .

للوققققود ورئقققيس مركقققز التوزيقققع معقققا  CDSالإجماليقققة لنهايقققة اليقققوم مقققن قبقققل رئقققيس  BTSإمضقققاء  التوصةةةيات:
 والمتضمنة قواعد إدارة المراكز IDGطبقا لـ 

 :مراجعةتعليق الهيئة الخاضعة لل

 

 
 14 رق   كشف وتحليل المشكلورقة 

مقارنققققة ببطاققققة المخزونققققات وفققققا لققققـ  BMSإن غيقققا  الققققدعم اليقققدو  لا يسققققم  بالتحليقققل اليققققومي لقققـ  المشعععكل:

IDG  المتضمن لتحليلBMS. 

 .المخزونات عدم الأخذ ببطاقات: الحالة

 السبب:

 ترك استعمال بطاقات المخزون  بسب  مسك سجل متابعة حركة المخزونات؛

 يجهل العون المعني ةهمية هذا السند.

 .BMS: صعوبة تحليل النتائج

 : مسك بطاقات المخزونات حس  كل منتو .التوصيات

 للمراجعة:تعليق الهيئة الخاضعة 
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 13 رق   كشف وتحليل المشكلورقة 

يمكقققن ةن يتسقققب   CDDعقققدم إتاحقققة مركقققز الوققققود الأسقققطول الضقققرور   مقققع وُجقققو  تلبيقققة طلققق   المشةةةكل:

 بانخفاض في المخزون.

 عدد المناوبات الشهرية المحققة ةقل من البرنامج الذ  تم إعدادة من قبل فرع الوقود. الحالة:

 السبب:

 ؛عدم احترام برنامج الناقلون الخواص

 .الناقلون الآخرون يستفيدون من عدة وجهات  وهذا ما لا يسم  للمركز من معرفة الناقلين التابعين ل 

 عدم تحقيق الأهداف المسطرة. النتائج:

 التوصيات:

 وتجن  حالة انقطاع المنتجات. CDDتزويد المركز بالأسطول اللازم الذ  يسم  بتلبية طل  

 :للمراجعةتعليق الهيئة الخاضعة 

 

 

 

 

 12رق    كشف وتحليل المشكلورقة 

 إلم مقاطعة الوقود الجزائر ت خر في تحويل يوميات المحاسبة  المشكل:

   ةيام 10ت خر معتبر في تحويل يوميات المحاسبة والذ  قد يصل إلم :  الحالة

 السبب:

 .الوجائق اللازمة لإعداد اليوميات المحاسبة لا تصل إلم المركز في الوقت المُحدد ةو تصل مت خرة

 النتائج:

 .منتظمة وفعالة ليوميات المحاسبة من قبل هياكل مقاطعة الوقود ةهذا الت خر لا يسم  بمراقب

 التوصيات:

 إعداد مخطط منتظم لتحويل يوميات المحاسبة.

 :للمراجعةتعليق الهيئة الخاضعة 



 113                                                             مؤسسة نفطال –الفصل الثالث: دراسة حالة 

 

 الاجتماع الختامي. 3.2

بمشققققاركة مققققدير  للمراجعققققةقبققققل مغققققادرة الموقققققع  تققققم تنظققققيم اجتمققققاع مققققع الوحققققدة الخاضققققعة 

 الاجتماع. يتم إعداد محضرو ت كيد النتائج المُتوصل إليهاو المقاطعة من ةجل عرض

 المرحلة الختاميةثالثا: 

مقققا تققم التوصقققل مقققن  هققذة المرحلقققة تتطلققق  قبققل كقققل شقققيء قققدرة كبيقققرة علقققم التلخققيص والتحريقققر

المرحلقققة  وتمقققر بالمراحقققل يجققق  ةلا يكقققون الحقققوار غائبقققا فقققي هقققذة نتقققائج والتوصقققيات المقدمقققة  و

 التالية:

 تقرير المراجعة مشروع .1

 للمراجعققققةمقققققرر مقققن طققققرف المديريقققة المركزيققققة ال للمراجعققققةسقققنو  المخطققققط الفقققي إطققققار إنجقققاز 

خروبققة اللسققير النشققاط علققم مسققتوى مركققز الوقققود ب المراجعققة  تققم إنجققاز مهمققة 0100للسققنة الماليققة 

 التابع لمقاطعة الوقود الجزائر.

 خروبة.ال: تدقيق المخزونات علم مستوى مركز موضوع المهمة

 الأهداف العامة

 ؛تقييم تنظيم المركز -

 ؛تقييم النشاطات علم مستوى المركز ) استلام  تخزين وتحويل المنتجات...( -

 .(CDS ,CDD)تقييم درجة تطبيق الإجراءات والتقار  بين المركزين  -

 .والمشرف علم المهمة مساعد ةو ةكجر مراجعرئيس المهمة   فريق العمل:

 .0100ما  02إلم  10من  المدة:

 01/10/0100إلم  0100من السداسي الجاني للسنة  نطاق التطبيق:

 نقاط القوة

 النقاط الإيجابية التي تمت ملاحظتها تخص ما يلي:

يققققتم فحققققص الشققققاحنات للمققققرة الجانيققققة   الققققتحكم فققققي عمليققققات تفريقققق  المنتجققققات )بعققققد صققققبها -

 ؛تو  المتبقية قبل مغادرة المركز(وإفراغها لكميات المن
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  يققققتم الجققققرد OMPكققققل نهايققققة يققققوم  تققققتم عمليققققة الجققققرد مققققن طققققرف رئققققيس الحظيققققرة وعققققون  -

 .وتبل  النتائج إلم رئيس مجموعة حركة المنتجات (décamètre) شريط قياسبمساعدة 

 النقاط الواجب تحسينها

 تخص المجالات الرئيسية للتحسين ما يلي:

 التنظيمي جانبال .1

 قصور في المسؤوليات.عدم وجود نظام لفصل المهام يقابل  

 جانب استلا  وتحويل المنتجات: .2

مقققن  CDSعقققدم إتاحقققة الأسقققطول الضقققرور  لمركقققز الوققققود مقققن ناحيقققة  ووجقققو  تلبيقققة طلققق   -

 ؛ن يؤد  ذلك إلم انقطاع المخزوناتناحية ةخرى  يمكن ة

اسققققتعمال ملقققققط تلحققققيم واحققققد مققققن قبققققل المكلفققققين بققققالتعرف علققققم المنتجققققات ومراقبققققة حركققققة  -

 .ي المركزالمنتجات ف

 اتجانب متابعة المخزون .3

- BTS مركزالمن طرف رئيسي  الإجمالية لليوم لم يتم إمضاؤة (CDS  و(CDD؛ 

 ؛الت خر في تحويل يوميات المحاسبة -

 ؛BMSلا يسم  بالتحليل اليومي للـ   يدو الدعم الغيا   -

 .CDDغيا  مخطط يومي للتوزيع الذ  يبل  من طرف  -

 للمخزونات جانب الجرد المادي .4

 صعوبة تقييم نوعية عمليات الجرد المادية وذلك لانتهاء صلاحية سلم قياس الأحواض.

 كشف وتحليل المشاكلأوراق 

 .هي نفسها التي تم الإشارة إليها ةعلاة  ترت  وتوضع في مشروع التقرير 

 جدول التوصيات

 يكون شكل  كالآتي: 
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 التوصيات سجل :(ΙΙΙ-14)رق   الجدول

 الرق 

 المسؤولية التوصية
 التعليق الأجل

 المسؤول الهياكل المعنية الأولوية المحتوى

1 

الإجماليقققققة لنهايقققققة   BTSإمضقققققاء 

للوققققود  CDSاليقققوم مقققن قبقققل رئقققيس 

ورئققيس مركققز التوزيققع معققا طبقققا لققـ 

IDG  والمتضقققققققققققمنة قواعقققققققققققد إدارة

 المراكز

 رئيسي 

رئيسقققققققققققققققققققققي 

المركقققققققققققققققزين 

CDS/CDD 

   

2 
مسققققك بطاقققققات المخزونققققات حسقققق  

 كل منتو .
 رئيسي

 رئققيس مركققز

CDS  
   

3 

تزويقققققد المركقققققز بالأسقققققطول القققققلازم 

 CDDالققققققذ  يسققققققم  بتلبيققققققة طلقققققق  

 المنتجات. انقطاعوتجن  حالة 

 معتدل

 رئققيس مركققز

CDS 

المسقققؤول عقققن 

 النقل

   

4 

إعقققققققداد مخطقققققققط منقققققققتظم لتحويقققققققل 

 يوميات المحاسبة.

 

 رئيسي

 رئققيس مركققز
CDS 

المسقققؤول عقققن 

 المحاسبة

   

 المصدر: اعتمادا على ما سبق

تحتقققرم و تكقققون التوصقققيات دائمقققا موضقققوعية  معقولقققة  قصقققيرة  دقيققققة  منطقيقققة  قابلقققة للتحقيقققق -

 ؛التشريعات البيئية

مقققع نسقققخة إلقققم مقققدير الفقققرع  للمراجعقققةإلقققم الهيئقققة الخاضقققعة  تقريقققر المراجعقققةيُرسقققل مشقققروع  -

 ةقر  الآجال؛والمقاطعة في 

 للمراجعة؛تحفظ نسخة في المديرية المركزية  -

 يوم للرد علم التوصيات. 00مدة  للمراجعةتمن  الهيئة الخاضعة  -

 التقرير النهائي .2

يحتمققققل شققققكلا معينققققا لمعقققايير  لمجموعقققة مققققن المبققققاد  وا المراجعققققةيخضقققع تقريققققر  -

ملخققققص موجقققق  للمسققققيرين لقراءتقققق   نفسقققق  شققققكل مشققققروع التقريققققر بالإضققققافة إلققققم 
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وقائمققققة للمراجعققققة عليهققققا تعليققققق الهيئققققة الخاضققققعة  وتحليققققل المشققققاكل كشققققفةوراق 

 ؛بالتوصيات محددة لموقفهم

وكقققذا   يحتقققو  علقققم معلومقققات سقققرية المقققراجعين كمقققاعمقققل  المراجعقققةيجسقققد تقريقققر  -

قصققققد تطققققوير  الاخققققتلالاتتحليلقققق  للوضققققع  ولكققققن كتقققققدير لةصققققلا   يركققققز علققققم 

 ؛مقاييس التقدم

 المراجعقققةنفقققس الهيئقققات التقققي ةرُسقققل إليهقققا مشقققرع التقريقققر النهقققائي القققم  وجققق كمقققا ي -

 .و/ةو الرئيس المدير العام

 متابعة التوصيات .3

نققققدا  بقققل تحسقققينا مقترحقققا ضقققد نققققص ةو عقققدم كفايقققة تقققم  المراجعقققةللتقققذكير  لا تعقققد التوصقققية فقققي 

وعقققلاوة علقققم ذلقققك  مقققن ةجقققل ةن تكقققون التوصقققية ذات صقققلة وعمليقققة  يجققق  ةن تتبناهقققا   تحديقققدهما

هقققو المسقققاهمة فقققي تحسقققين نظقققام الرقابقققة  المراجعقققة  لأن الهقققدف مقققن للمراجعقققةالجهقققة الخاضقققعة 

مقققن حيقققث ةربقققا  الكفقققاءة والفعاليقققة القققداخلي  قبقققل ةن تتقققرجم إلقققم تحسقققينات فقققي التسقققيير  ولا سقققيما 

 .حيجما ما ةمكن ذلك

 تتم المتابعة عن طريق:

 ؛إما بالتخطيط لمهمة ةخرى علم مستوى المركز -

 ؛تشكيل هيئة خارجية تتكلف بمتابعة التوصيات -

 .بالمتابعة للمراجعةيهتم المسؤول عن الهيئة الخاضعة  -

علقققم علقققم بمقققدى الأخقققذ بتوصقققيات   يسقققم  هقققذا الحقققق بقيقققاس  ةالداخليققق المراجعقققةكقققون تيجققق  ةن 

 اللاحقة. المراجعةالفعالية  إجراء الملفات وتحسين عمليات 

 الخطوات الرئيسية لعملية متابعة التوصيات. 1.3

 الم الجهات المعنية؛ إرسال مشروع التقرير مرفق بسجل التوصيات -

مشقققروع التقريقققر مقققع التعليقققق عليققق  )إذا لقققزم الأمقققر( وسقققجل التوصقققيات مُبلقققـَ  )خطقققة  اسقققتلام -

 ؛(وتغطي مجمل التوصيات للمراجعةالعمل مُبلـغَة من قبل الجهة الخاضعة 

 ؛ةفحص خطة العمل من قبل مسؤولي المهم -

 الم الجهات المعنية؛ إرسال التقرير النهائي مرفق بسجل التوصيات -

 متابعة وتقييم خطة العمل من قبل الهيكل المخصص للمتابعة. -
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  نفطالأثر المراجعة الداخلية على حوكمة مؤسسة المبحث الثالث: 

بغيققة ةن تسققاهم المراجعققة الداخليققة فققي حوكمققة مؤسسققة نفطققال  فهققي تعمققل علققم ذلققك مققن خققلال 

الرقابقققة الداخليقققة للمؤسسقققة ةو لفروعهقققا  ادارة المخقققاطر وعلاقتهقققا دورهقققا الفعقققال فقققي تقيقققيم نظقققام 

الوجيقققققة مققققع بقققققاقي ةطققققراف ةليقققققات الحوكمققققة مقققققن المراجعققققة الخارجيقققققة  لجنققققة المراجعقققققة وإدارة 

 المؤسسة .

 ةالخارجي ةالمطلب الأول: التعاون مع المراجع

بقققين المراجعقققة الخارجيقققة والمراجعقققة الداخليقققة فقققي توجقققد علاققققة تعاونيقققة وتكامليقققة مهمقققة جقققدا 

 مؤسسة نفطال وهي تظهر من خلال:

عنققد تقييمقق  لنظققام لهققا علققم عمققل المراجققع الققداخلي  لمؤسسققة نفطققال اعتمققاد المراجققع الخققارجي -

 الرقابة الداخلية؛

 استفادة المراجع الداخلي من عمل  خبرة وتقرير المراجع الخارجي؛ -

ارجيققققة فققققي زيقققادة فعاليققققة وةداء المراجعققققة الخارجيقققة  لأن مققققن بققققين المراجعقققة الخكمقققا تسققققاهم  -

 مهام المراجع الخارجي تقييم مدى فعالية المراجعة الداخلية.

 مؤسسة نفطال على حوكمة العلاقة انعكاسات

ة للعلاقققققة التعاونيققققة بققققين المراجعققققة الخارجيققققة والداخليققققة انعكققققاس ايجققققابي علققققم حوكمققققة مؤسسقققق

 في  من خلال:وذلك لما تساهم   نفطال

 تغطية ةعمال المراجعة لكافة ةنشطة المؤسسة؛ -

 تنفيذ ةعمال المراجعة بجودة عالية؛ -

 تكوين بنك للمعلومات عن طريق ةوراق عمل المراجع  تقارير وملف المراجعة؛ -

 الحد من تكرار وازدواجية العمل؛ -

 تخفيض تكلفة ةعمال المراجعة؛ -

 مساعدة المؤسسة في تحقيق ةهدافها بنجا . -

 المطلب الثاني: كيفية العمل مع لجنة المراجعة 

ورغمقققا مقققن دورهقققا المهقققم فقققي الاقتصقققاد الجزائقققر  وكبقققر حجمهقققا إلا ةنهقققا لا مؤسسقققة نفطقققال 

تحتقققو  بشقققكل صقققري  علقققم لجنقققة المراجعقققة  ولهقققذا ارت ينقققا فقققي هقققذا المطلققق  تققققديم ةهقققم الحقققوافز 
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نفطققققال  والضققققوابط الأساسققققية والاضققققافات التققققي يمكققققن ةن تقققق تي بهققققا لجنققققة المراجعققققة لمؤسسققققة 

 لتشكيل هذة اللجنة.

 اضافات لجنة المراجعة لمؤسسة نفطال  .1

يمكقققن لجنقققة المراجعقققة ةن تسقققاهم فقققي حوكمقققة مؤسسقققة نفطقققال مقققن خقققلال مسقققؤولياتها المتعلققققة 

 بالمراجعة الداخلية ةو المراجعة الخارجية.

 المسؤوليات المتعلقة بالمراجعة الداخلية .1.1

مقققققدير المديريققققة المركزيقققققة للمراجعقققققة بإرسققققال تققققققارير  المراجعقققققة الداخليققققة القققققم لجنقققققة يقققققوم 

المراجعققققة  لكققققي تقققققوم بتقيققققيم وظيفققققة المراجعققققة الداخليققققة بالمؤسسققققة مققققن حيققققث كفققققاءة المققققوظفين 

 وإنشاء خطط المراجعة الداخلية؛ وعمليات المراجعة 

كيفيقققة معالجقققة الملاحظقققات ومعوققققات كمقققا يمكنهقققا ةن تنقققاقه إدارة المؤسسقققة بالمسقققائل المتعلققققة ب

التققققي يواجههققققا المققققراجعين ةجنققققاء ةداء عملهققققم  ورسققققم خطققققة المراجعققققة ووضققققع موازنققققة المديريققققة 

 المركزية للمراجعة.

 المسؤوليات المتعلقة بالمراجعة الخارجية. 2.1

إذ تعتبقققر لجنقققة المراجعقققة المسقققؤول الوحيقققد عقققن تعقققين وفصقققل المراجقققع الخقققارجي  بالإضقققافة القققم 

نهقققا هقققي مقققن يشقققرف علقققم عملققق  وحقققل الخلافقققات التقققي يمكقققن ةن تنشققق  بينققق  وبقققين الادارة ةجنقققاء ةداء ة

 المهام الموكلة إلي .

 الالتزا  بقواعد وآداب السلوك المهنيالمسؤوليات المتعلقة بمدى  .3.1

مناقشقققة الادارة والمراجقققع الخقققارجي حقققول سياسقققة الافصقققا  والمقققدى الالتقققزام بقققاللوائ  والققققوانين 

 المفروضة.

بعققققد قيققققام لجنققققة المراجعققققة بمراجعققققة تقريققققر الادارة السققققنو   وتقريققققر الادارة رئققققيس المديريققققة 

المركزيقققة للمراجعقققة  وتقريقققر المراجعقققة الخارجيقققة  يجققق  علقققم اللجنقققة مناقشقققة الادارة عقققن مقققدى 

 الالتزام بالمتطلبات القانونية وبقواعد وآدا  السلوك المهني.

 عةضوابط تشكيل لجنة المراج .2

حتققققم تققققؤد  لجنققققة المراجعققققة دورهققققا بشققققكل فعققققال وبكفققققاءة  يجقققق  علققققم مؤسسققققة نفطققققال احتققققرام 

 مجموعة من الضوابط لتشكيل هذة اللجنة ولعل ةهم هذة الضوابط ما يلي:

 التحديد الواض  لسلطات  ومسؤوليات اللجنة؛ -
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 توافر وتكامل الخبرة والمهارة في ةعضاء اللجنة؛ -

 اللجنة ليلائم حجم مؤسسة نفطال؛ تعديد العدد الملائم لأعضاء -

 استقلال تنظيم لجنة المراجعة؛ -

 إدراك لجنة المراجعة لدورها من ةجل حوكمة مؤسسة نفطال. -

 المطلب الثالث: التقرير المقد  لإدارة المؤسسة

تبحقققققث عقققققن إدارة شقققققركة الوطنيقققققة لتوزيقققققع المنتجقققققات البتروليقققققة  "نفطقققققال" وكققققق   إدارة الإن 

 من خلال:تحسين ةدائها وذلك 

 ؛تقييم ةجهزة الرقابة الداخلي وتعزيزها -

 ؛تحديد المخاطر واقترا  التدابير التي تمكنها من التحكم فيها -

 ؛السهر علم الاحترام والامتجال للقوانين  التنظيمات  التوجيهات والإجراءات -

 ؛ترقية القواعد الأخلاقية -

 ؛تعزيز روابط الفريق -

 نشر ةفضل الممارسات في الداخل. -

ا مققا تسققاهم فيقق  المديريققة المركزيققة للمراجعققة مققن خققلال تقققارير المراجعققة التققي تقققدمها لمجلققس وهققذ

. فتبنققققي مققققن لإجققققل ةخققققذ التققققدابير اللازمققققة وبالتققققالي المسققققاهمة فققققي تحسققققين ةداء المؤسسققققةالادارة 

 :  يسم  بالإضافة الم ما سبق ما يليفي المؤسسة المراجعة الداخليةوظيفة 

بمسققققتوى عققققالمي )تتماشققققم مققققع المعققققايير(  قويققققة وفعالققققة   ةداخليققققالمراجعققققة ال التمتققققع بوظيفققققة -

والانفتقققا  علقققم  ققققادرة علقققم دعقققم مسقققار عمليقققة التكيقققف مقققع الإصقققلاحات والتطقققوير والتغييقققر

 ؛الأسواق العالمية

المنظمقققة عقققن الصقققرامة التقققي يقققتم بهقققا  إعطقققاء إشقققارة قويقققة وواضقققحة للجهقققات المسقققاهمة فقققي -

 ؛تقييم عملياتها الخاصة بإدارة المخاطر والرقابة الداخلية

المهمققققة ودعققققم قققققرار الإدارة فققققي المجققققالات  الت كققققد مققققن قققققدرة التققققدقيق الققققداخلي علققققم توضققققي  -

 ؛المشاريع المبتكرة للمنظمة

تنظققيم متهققا التققي قققدمها تعزيققز مكانققة التققدقيق الققداخلي داخققل المنظمققة  مققن خققلال الاعتققراف بقي -

 ؛مستقل معترف ب 

توحيققققد صققققفوف فريققققق التققققدقيق حققققول مشققققروع دينققققاميكي ومتطلقققق   يسققققم  بجققققذ  التكققققوين  -

 والإبقاء علم ةفضل المحترفين.
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كمققققا تعمققققل الادارة علققققم تققققدعيم اسققققتقلالية وظيفققققة المراجعققققة الداخليققققة وتققققوفير كققققل الوسققققائل 

 فعقققال عمقققل علقققم إنشقققاء نظقققامالمراجعقققة الداخليقققة بمهامهقققا وتوالتسقققهيلات اللازمقققة عنقققد قيقققام وظيفقققة 

عمققل كمققا ت للرقابققة الداخليققة وتققوفير البيئققة المناسققبة لقق  ومتابعتقق  المسققتمرة مققن ةجققل ضققمان فعاليتقق ؛

 .علم وضع الاستراتيجيات  الخطط وةدوات المتابعة والرقابة
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 ملخص الفصل

 

إن تنفيقققذ التوصقققيات يشقققكل فققق   لقققذاعقققل تحسقققين ةداءهقققا وحوكمقققة مؤسسقققتها كقققل إدارة حريصقققت

للفقققرع  ومقققن جهقققة ةخقققرى هقققو مسقققؤولية  ةالداخليققق المراجعقققةفهقققو واجققق  يمليققق  ميجقققاق   ضقققرورة

ذلقققك مقققن خقققلال التنفيقققذ العملقققي للتوصقققيات التقققي ققققدمت والقبقققول بهقققا و  للمراجعقققةالجهقققة الخاضقققعة 

  وجلقق  قيمققة مضققافة لنظققام الرقابققة الداخليققة الخققاص بهققاكنقققاط تحسققينية تعمققل علققم تصققحي  خلققل 

 يج  ةن يكون نظام متابعة فعال وصارم لضمان تنفيذ التوصيات.كما 

لكقققن و نفطقققال تبنقققت هقققذا النظقققام بحقققذافيرة مقققع احتقققرام المعقققايير والأدوات لقققذا نجقققد ةن مؤسسقققة

بالإضقققافة إلقققم ذلقققك   ييجققق  الاهتمقققام بالتكامقققل بقققين الوظقققائف التقققي هقققي فقققي ةسقققفل الهيكقققل التنظيمققق

 بالاهتمقققام فققققط بالمهمقققات للمراجعقققةتخصقققيص مصقققلحة خاصقققة بمتابعقققة التوصقققيات وهقققذا مقققا يسقققم  

تتكفقققل هقققذة المصقققلحة بمتابعقققة التوصقققيات وهقققذا مقققا يسقققم  للمديريقققة المركزيقققة و اقتقققرا  التحسقققيناتو

 تحقيق ةكبر قدر من المهمات. للمراجعة

ققققق  تعمققققد مؤسسققققة نفطققققال إلققققم سققققد كققققل الجغققققرات ميجاو المراجعققققةوبالاعتمققققاد علققققم معققققايير 

 المراجعققةهققذا مققا يبققين ةهميققة و مققن ةجققل تحقيققق ةكبققر منفعققة المراجعققةالموجققودة مققن خققلال عمليققة 

 .وبالتالي حوكمتها قيمة للمؤسسة خلقفي 
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 الخاتمة العامة

إن ضقققققعف ةداء المؤسسقققققات الاقتصقققققادية  يعقققققود ةغلبهقققققا لسقققققوء التسقققققيير  نظقققققرا لقلقققققة خبقققققرات 

المسققققيرين ةو نظققققرا لسققققعيهم لتعظققققيم منققققافعهم الشخصققققية علققققم حسققققا  المققققلاك    وذللققققك نتيجققققة 

الفصققل بقققين الملكيقققة والتسقققيير  وهقققذا مقققا جقققاء بققق  العلمقققان جانسقققن ومقققاكلين  فقققي نظريقققة الوكالقققة فقققي 

يقققققا ةن تضقققققار  المصقققققال  بقققققين المقققققلاك والمسقققققيرين يعرققققققل اسقققققتمرارية   بحيقققققث ير0215سقققققنة 

المؤسسققققة  وهققققذا مققققا حققققدث للعديققققد مققققن كبريققققات المؤسسققققات فققققي مختلققققف دول العققققالم إذ تعرضققققت 

لةفققلاس ومختلقققف الفضقققائ  الماليقققة والاداريقققة  وهقققذا كلققق  سقققاهم فقققي ظهقققور الأزمقققات الماليقققة وخيقققر 

 .0112دليل علم ذلك  الأزمة المالية لسنة 

 العديقققد فقققي الدوليقققة المؤسسقققاتو المهنيقققة المنظمقققات مقققن كجيقققر سقققارعت ة الظقققروفهقققذ ظقققل فقققي 

 الأخلاقيقققة والمبقققاد  والأنظمقققة فاوالأعقققر والضقققوابط الققققوانين مقققن مجموعقققة بوضقققع  القققدول مقققن

 ذات فارطققققوالأ المسققققتجمرين لحمايققققة وذلققققك  ةالشققققرك إدارة علققققم الماليققققة وغيققققر الماليققققة للرقابققققة

 المحاسقققبية المعلومقققات فقققي والمصقققداقية الجققققة وتعزيقققز الإدار  والفسقققاد المقققالي التلاعققق  مقققن العلاققققة

 المسقققققتجمرون وخاصقققققة مسقققققتخدموها إليهقققققا يحتقققققا  التقققققي المعلنقققققة  الماليقققققة الققققققوائم فقققققي المحتقققققواة

ـ بقققق والمبققققاد  الضققققوابط مققققن المجموعققققة هققققذة سققققميت وقققققد .الماليققققة قاروالأ سققققوق فققققي المتعققققاملون

 ."حوكمة الشركات "

 لهقققا  الجيقققد للتطبيقققق والأدوات الوسقققائل  الآليقققات مقققن العديقققد إلقققم المؤسسقققات حوكمقققة تحتقققا إذ 

 خارجهققققققا ةو الداخليققققققة  المراجعققققققة المراجعققققققة  لجنققققققة الإدارة  كمجلققققققس المؤسسققققققة داخققققققل سققققققواء

 مبقققاد  تطبيقققق يضقققمن بمقققا المؤسسقققات عمقققل تقققنظم التقققي والققققوانين والأنظمقققة الخارجيقققة كالمراجعقققة

 الحوكمة.

 ةصقققب  إذ لمؤسسقققاتحوكمقققة ا ومقومقققات ركقققائز ةحقققد الداخليقققة المراجعقققة تعتبقققروفقققي هقققذا الصقققدد 

 دعققققائم مققققن رئيسققققي دعققققم بمجابققققة الداخليققققة  للمراجعققققة المهنققققي الأداء مسققققتوى كفققققاءة ورفققققع تطققققور

 .الحوكمة لإطار الكفء التطبيق

 بالمؤسسقققة الداخليقققة المراجعقققة ةهميقققة إبقققراز محاولقققةمقققن خقققلال مقققا سقققبق جقققاءت هقققذة الدراسقققة ل

 ومقققدى الداخليقققة مراجعقققةال بهقققا تققققوم التقققي الأعمقققال القققم تطرققققت وكمقققا  ابهققق ةفعالققق ةداة باعتبارهقققا

 العامقققة المديريقققة طقققرف مقققن اسقققتغلالها تقققم اذا مقققا حالقققة فقققي المضقققافة القيمقققة خلقققق فقققي مسقققاهمتها

 ."دور المراجعة الداخلية في حوكمة المؤسسة الجزائرية"  تحت عنوان للمؤسسة
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فةةةةي  الداخليةةةةة لمراجعةةةةةمةةةةاهي الاسةةةةهامات الفعالةةةةة ل" :للدراسققققة الرئيسققققة الاشققققكالية طققققر  تققققم

ولةجابققققة علققققم هققققذة الفرضققققية تمققققت هققققذة الدراسققققة مققققن خققققلال ، الجزائريةةةةة؟" المؤسسةةةةة حوكمةةةةة

 فصلين نظريين وفصل تطبيقي من خلال دراسة حالة لمؤسسة نفطال.

النظقققر  والتشقققريعي لحوكمقققة المؤسسقققات فقققي ففقققي الفصقققلين النظقققريين تقققم التطقققرق القققم الاطقققار 

الفصقققققل الأول  ةمقققققا فقققققي الفصقققققل الجقققققاني فقققققتم التطقققققرق القققققم المراجعقققققة الداخليقققققة ك ليقققققة لحوكمقققققة 

المؤسسقققات مقققن خقققلال القققدور القققذ  تلعبققق  فقققي تقيقققيم نظقققام الرقابقققة الداخليقققة وإدارة المخقققاطر وكقققذا 

 علاقاتها التعاونية مع باقي ةطراف الحوكمة.

وقققققع الاختيققققار علققققم مؤسسققققة ةمققققا الفصققققل الجالققققث فتمجققققل فققققي دراسققققة حالققققة لمؤسسققققة نفطققققال  و

للدراسقققة  نظقققرا للقققدور الأساسقققي القققذ  تلعبققق  فقققي  لأهقققم المحقققاور النظريقققة نفطقققال كنمقققوذ  تطبيققققي

ة ةهميققققة للمراجعققققة الداخليققققة مققققن ةجققققل ضققققمان حوكمقققق لمققققا تعطيقققق  مققققنالاقتصققققاد الجزائققققر   و

 .المؤسسة

 اختبار الفرضيات نتائج

 من خلال الدراسة تم ت كيد الفرضيات التي بنيت عليها الدراسة  والتي تمجلت في:

الفرضقققية الرئيسقققية  إذ تسقققاهم المراجعقققة الداخليقققة فقققي حوكمقققة المؤسسقققة الجزائريقققة مقققن خقققلال: 

ادارة المخقققققاطر  تقيقققققيم فعاليقققققة نظقققققام الرقابقققققة الداخليقققققة  قيقققققاس كفقققققاءة وةداء المؤسسقققققة وتقققققوفير 

 معلومات شفافة وملائمة للمسيرين.

 كما يلي:، الفرعية الفرضيات كانت

 تضقققار  علقققم القضقققاء فقققي المؤسسقققة حوكمقققة فقققي الداخليقققة للمراجعقققة الرئيسقققي القققدور يتمجقققل -

 بينها؛ فيما والتقري ما بين الملاك والمسيرين  المصال 

 الدوليقققة المهنيقققة المعقققايير وفقققق ومهمتهقققا تقنياتهقققا فقققي الداخليقققة المراجعقققة محقققددات ةهقققم تتمجقققل -

 والتي تساهم في حوكمة المؤسسات؛

 وتنسقققيق تقققوفر يجققق  جقققودة ذات حوكمقققة ةجقققل ومقققن الحوكمقققة ةليقققات احقققدى الداخليقققة المراجعقققة -

 ؛سواء الداخلية ةو الخارجية الحوكمة ةليات مختلف بين

والتقققي تهقققدف لتحقيقققق  الجزائريقققة المؤسسقققة فقققي المتبنقققاة المعقققايير والأداء السقققمات معقققايير تعتبقققر -

 ؛حوكمة فعالة للمؤسسة

 الدوليقققة المهنيقققة بمعقققايير الالتقققزام مقققدى وبقققين بينهقققا طرديقققة علاققققة الداخليقققة المراجعقققة لجقققودة -

 الداخلية. للمراجعة
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 نتائج الدراسة

بعقققد دراسقققة مختلقققف الجوانققق  المتعلققققة بحوكمقققة المؤسسقققات والمراجعقققة الداخليقققة ودورهقققا فقققي 

 في المؤسسة الجزائرية تم التوصل الم النتائج التالية:تفعيل تطبيق الحوكمة 

تعتبققققر المشققققاكل التققققي جققققاءت بهققققا نظريققققة الوكالققققة  كمشققققكلة تضققققار  المصققققال   الاختيققققار  -

المعقققاكس وعقققدم تماجقققل المعلومقققات وكقققذا مختلقققف الفضقققائ  الاداريقققة والأزمقققات الماليقققة مقققن ةهقققم 

 ةسبا  ظهور وتطور مفهوم حوكمة الشركات؛

حوكمقققققة المؤسسقققققات النظقققققام القققققذ   يقققققدير الشقققققركة ويقققققتحكم فقققققي ةعمالهقققققا  يمكقققققن اعتبقققققار -

واسققتراتيجيتها التققي تحقققق للشققركة ةكبققر ربحيققة وةقققل خسققائر  كمققا يعنققم بمراقبققة ةداء الشققركة 

وادارتهققققا ورقابققققة مجلققققس الادارة والافصققققا  عققققن جميققققع المعققققاملات ذات علاقققققة بققققين ةعضققققاء 

لك الافصقققققا  عقققققن مكافقققققآت وراتققققق  كبقققققار مجلقققققس الادارة والشقققققركة والافصقققققا  عنهقققققا وكقققققذ

التنفيقققذيين لجميقققع المسقققاهمين  كمقققا يتضقققمن مجموعقققة مقققن المبقققاد  والقواعقققد التقققي تعمقققل معقققا 

مقققن ةجقققل حمايقققة وحفققققظ الحققققوق وتوزيقققع المسقققؤوليات بققققين الأطقققراف المختلفقققة ذات العلاقققققة 

هم  بالمؤسسققققة مققققن حملققققة ةسققققهم والسققققندات والعققققاملين بالمؤسسققققة وةصققققحا  المصققققال  وغيققققر

بحيققققث يققققوفر الضققققمان لكققققل هققققذة الأطققققراف ةن المؤسسققققة تسققققير نحققققو تحقيققققق مصققققالحهم بكققققل 

 شفافية وعدم التلاع  في ادارة الشركة ةو اتخاذ القرارات؛

 التطبيققق ةن علققم اتفققاق هنققاك ةن رغققم آخققر  إلققم اقتصققاد مققن الشققركات حوكمققة تطبيققق يختلققف -

 محققققددات جققققودة ومسققققتوى تققققوافر مققققدى علققققم يتوقققققف عدمقققق  مققققن لحوكمققققة الشققققركات الجيققققد

 فيها؛ المعتمدة والآليات الحوكمة

 تتققققوافر ةن يجقققق  الحوكمققققة قواعققققد تطبيققققق مزايققققا مققققن الاسققققتفادة مققققن الشققققركات تققققتمكن لكققققي -

 لها  سواء خارجية ةو داخلية؛ السليم التطبيق تضمن الأليات التي من مجموعة

عمليققققة المراجعققققة عمليققققة تعتبققققر المراجعققققة الداخليققققة مققققن ةهققققم ةليققققات الحوكمققققة  بحيققققث تعتبققققر  -

 ةالموضقققوعيمبنقققي علقققم التقيقققيم ويكقققون  منتظمقققة وبالتقققالي تسقققتوج  وضقققع خطقققة عمقققل مسقققب قة

حكقققم موضقققوعي حقققول  وإصقققدار  تقققم يقققتمكن المراجقققع مقققن إبقققداء رةيقققح والخقققالي مقققن الذاتيقققة

 ؛البيانات والمعلومات التي يقوم بدراستها

ا مققن تهمراعققاوالمبققاد  التققي يجقق  القواعققد  مققن عققن مجموعققةتعبققر معققايير المراجعققة الداخليققة  -

بإصققققدار  IIAمعهققققد المققققراجعين الققققداخليين    بحيققققث يقققققومطققققرف القققققائمين بالمراجعققققة الداخليققققة

 هذة المعايير؛
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امتقققد دور المراجعقققة الداخليقققة مقققن كونهقققا ةداة للرقابقققة الداخليقققة ليشقققمل التعريقققف بالمخقققاطر التقققي  -

وتقققققديم الاستشققققارات اللازمققققة لمجلققققس الادارة   تتعققققرض لهققققا المؤسسققققة وتقيققققيم ادارة المخققققاطر

 لجنة المراجعة والمراجع الخارجي من اسهام في حوكمة المؤسسات؛

تعتبقققر المراجعقققة الخارجيقققة  لجنقققة المراجعقققة ومجلقققس الادارة  مقققن بقققين الأطقققراف ذات العلاققققة  -

العمققل علققم  المباشققرة مققع المراجعققة الداخليققة  إذ بينهققا علاقققة تكامليققة وتعاونيققة معهققا مققن ةجققل

 ضمان تفعيل الحوكمة.

 التوصيات والاقتراحاتأه  

بنقققاءا علقققم الدراسقققة النظريقققة والدراسقققة التطبيقيقققة لمؤسسقققة نفطقققال يمكقققن ادرا  مجموعقققة مقققن 

 التوصيات والاقتراحات:

السقققققهر علقققققم التقققققزام المؤسسقققققات الجزائريقققققة بمبقققققاد  الحوكمقققققة وتقققققوفير الاطقققققار الققققققانوني  -

 العملية؛والمؤسسي المناس  لتسريع 

ضققققرورة تكقققققوين المققققدراء والمسقققققتخدمين فقققققي مجققققال الحوكمقققققة ودورهققققا فقققققي ةداء المؤسسقققققة  -

 والابتعاد عن الدراسات الأكاديمية الجوفاء؛

خلققق بيئققة ةعمققال مناسققبة لتفعيققل تطبيققق الحوكمققة فققي المؤسسققات الجزائريققة مققن خققلال اصققدار  -

 قوانين تؤمن الشفافية وسيادة القانون؛

وظيفققققة المراجعققققة الداخليققققة فققققي المؤسسققققات الجزائريققققة بمققققا يضققققمن ضققققرورة اعققققادة تنظققققيم  -

 استقلالها  موضوعي تها  وفعالية ةنشطة باعتبارها من ةهم ةليات الحوكمة؛

الالتققزام بمعققايير المراجعققة الدوليققة التققي تتماشققم والمؤسسققة الجزائريققة مققن ةجققل ضققمان فعاليققة  -

 جات المؤسسات؛ةداء المراجعة الداخلية وتكييف الأخرى وفقا لاحتيا

ضققرورة الققزام المؤسسققات الكبيققرة بإنشققاء لجنققة المراجعققة وذلققك لكبققر حجققم نشققاطها مققع تحديققد  -

مهققام هققذة اللجنققة وكيفيققة تشققكيل ةعضققائها وذلققك نظققرا لأجرهققا الايجققابي علققم جققودة المراجعققة 

 وبالتالي الحوكمة؛

نشقققاء معهقققد متخصقققص فقققي تكقققوين المقققراجعين القققداخليين وإعطقققاء شقققهادات معتقققرف بهقققا دوليقققا إ -

 المتطورة في مجال الحوكمة؛والعمل علم تبادل الخبرات مع الدول 

ضققققرورة إنشققققاء منظمققققة مهنيققققة للمراجعققققة الداخليققققة تعمققققل علققققم إصققققدار معققققايير المراجعققققة  -

 ظم متطلبات مزاولة المهنة.الداخلية تتوافق مع المعايير الدولية للمراجعة وتن
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 ت جير لجان المراجعة علم الحوكمة؛ -

 التكامل بين المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجية؛ -

 ر الدولية للمراجعة.المراجعة الداخلية في ظل المعايي -
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Direction Centrale Audit                                       cheraga le  
 
N°            /                                                        
     
 
 
 
 
 
 
 
 
Objet : lettre de mission  
 
 
En exécution du plan d’audit 2009, la Direction centrale Audit est chargée de l’audit 
du processus d’activité du (la structure auditée)  
 
Les objectifs généraux de la mission sont : (a titre d’exemple) 
 
Vérification du respect des procédures de gestion (IDG) relatifs à la gestion des 
stocks. 
Evaluation du  dispositif du contrôle interne en matière de gestion des stocks. 
 
Cette mission, sera conduite par M. …. , Chef de mission. Les autres membres de 
l’équipe d’audit sont : MM. ………..  Et …………. 
 
La mission se déroulera du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA.  
 
Nous vous remercions de votre concours actif au bon déroulement de cet audit. 
 
 
 
 
Le Directeur Central Audit 
 
 
 
 
 
 
 
  

Destinataire :  



 

 

  

 

 
 
Compte-rendu d’entretien préliminaire avec le management : 
 
 
Rappel des Objectifs généraux de la mission 
 
Origine de la mission (commanditaire ou motivation) 
 
 
 
Objectif(s) à atteindre 
 
 
 
Bénéfices attendus des recommandations de l’audit 
 
 
 
Eléments identifiés lors de la phase d’étude 
 
Données chiffrées et évolution 
 
 
 
 
Caractéristiques 
 
 
 
Préoccupation des principaux responsables audités 
 
 
 
 
Axes et périmètre  de travail et d’investigations de l’Audit 
 
Limites ou exclusions éventuelles du champ d’audit 
 
 
 
Description des objectifs d’Audit : cf. Tableau des Risques 

 

Mission : 

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

 

  

 

                                           Tableau des Risques 
 

 
Tâches 

 
Objectifs 

 
Risques 

 
Evaluation (Risque 

faible, moyen ou fort) 

 
Dispositif de contrôle interne 

 
Constat 

Réception des 
produits 

 

 
Conformité en qualité  

et quantité 
 
 

Constitué un stock de 
sécurité 

 
Sécurité de la  

réception  
 
 

 
Non conformité 

 
 
 

Rupture de produit  
 
 

Pertes  

 
faible 

 
 
 

moyen 
 
 

moyen 

 
Procédure de vérification en quantité  (Contrôle 
des produits par les agents de la sureté interne 

et la sécurité industriel)  
 

Programme d’approvisionnement et de 
ravitaillement 

 
Mesures de sécurité lors du dépotage du 

produit  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Etablissement 
des documents 

de réception 
(BR010 et 

BR003) 

 
Identification et traçabilité 

de la réception 
 
 
 

Pièce justificatif pour 
l’imputation comptable 

 
Document support de saisi 

sur le NAFTCOM 
 
 
 
 

 
Perte de traçabilité 

 
 
 
 

Les données 
comptables sont 

incomplètes  
 

Fichier stocks non 
mouvementé ce qui ne 
permet pas d’effectuer 

des transferts de 
produits   

 
faible 

 
 
 
 

faible 
 
 
 

faible 
 

 
A chaque réception de produit, le gestionnaire 

mouvement produit doit établir un document de 
réception (BR010, BR003) conforme au 

document de réception (Facture, BTS, BR003) 
L’imputation comptable est intégrée dans le 

système NAFTCOM 
 
 
 

Contrôle journalier des journées comptable 
 

 

 

Mission : 

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 



 

 

  

                                                     cheraga le 
Direction Centrale Audit                                        
 
N°            /                                                        
 
 
 
 
 
 
 
NOTE D’ORIENTATION 
 
Conformément au plan d’audit, (ou suite à ..........) et après étude préliminaire auprès 
de l’entité auditée, la présente note est destinée à vous informer de l’orientation que 
nous donnons à la mission. 
 
 
Mission : (intitulé) 
 
 
Objectifs généraux : (ex. sécurité des actifs, fiabilité des informations, respect des 
règles et directives, optimisation des ressources...) 
 
 
 
Objectifs spécifiques : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Champ d’action : 
 
 
 
 
 

Destinataires : 

Commanditaire de l’audit 



 

  

                                                     cheraga le 
Direction Centrale Audit                                        
 
N°            /                                                        
 
 
 
 
 
 
 
Compte-rendu de réunion d’ouverture : 
 
Participants : 
 
 
 
 
 
Points abordés :  
 
Présentation succincte des auditeurs, leur expérience, leur fonction  
Identification des audités et de leur fonction 
Rappel de la définition de la fonction Audit Interne et sa place dans l’entreprise, 
en faisant éventuellement référence à la Charte 
Discussion de la note d’orientation et prenant en compte les éventuelles 
remarques des audités 
Annonce du déroulement prévisionnel de la mission  
Traitement des aspects logistiques (quel bureau, horaires, ligne téléphonique…) 
et prise les premiers rendez-vous 
Rappel de la procédure d’audit et description du déroulement des phases 
suivantes 
 
Conclusions : 
 
Eventuelles contraintes de réalisation 
Limites ou exclusions éventuelles du champ d’audit 
Rendez-vous pris 
Règles de fonctionnement logistique établies 
 
 
 
 
  

Destinataires : 

Commanditaire de l’audit 



 

  

 
 
 
 
 
Feuille de test : TEST N° 
 
 
Réf. / Commentaires 
Objectif : 
 
 
 
 
 
 
Modalités d’exécution du test : 
 
 
 
 
 
 
Résultats : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conclusions : 
 
 
 
 
 
 
 
  

Mission :  

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

  

 
 

 
 
 
Compte-rendu d’entretien : 
 
Participants : Auditeurs : 
 
 
Audités : 
 
 
 
Date de l’entretien : 
 
 
Thème de l’entretien :  
 
 
 
 
Conclusions : 
 
 
  

Mission :  

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

  

 
 
 
Feuille de Révélation et d’Analyse de Problème 
F.R.A.P. N°  
 
 
Problème :  
 
 
 
 
 
Faits : 
 
 
 
 
 
Causes : 
 
 
 
 
 
Conséquences : 
 
 
 
 
 
Recommandation : 
 
 
 
 
 
 
 
Soumise à avis de l’audité : 
Nom :                     Date : 
  

Mission :  

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

  

 
 

 
 
 
Compte-rendu de réunion de clôture de phase de vérification : 
 
Participants : 
 
 
 
 
 
Points à aborder :  
 
Remercier le Directeur pour son accueil et sa coopération lors de la mission 
Présenter les constats qui ont été validés avec les responsables audités 
Discuter des recommandations et des plans d’action, recueillir les 
commentaires 
Aborder les éventuels points en suspens et obstacles à la réalisation de la 
mission 
Rappeler la procédure d’audit et décrire le déroulement des phases suivantes 
 
NB : Le document préparé pour soutenir la réunion doit être annexé à ce 
compte-rendu. 
 
 
Relevés des principaux commentaires et observations faits en réunion : 
 
 
 
 
 
Conclusions : 
 
 
 
 
 
 
  

Mission :  

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

  

 
 
 
 
 
Compte-rendu de réunion de validation : 
 
Participants : 
 
 
 
 
 
Points à aborder :  
 
Rappeler les objectifs couverts par l’audit, les personnes rencontrées, les sites 
audités 
Indiquer les forces relevées 
Discuter le contenu du rapport d’audit 
Prendre en compte les éventuelles remarques des audités 
Identifier les responsables de la mise en œuvre des recommandations et les 
délais de réalisation proposés 
Désigner un responsable chez l’audité chargé de fournir le plan d’action détaillé 
dans un délai si possible compatible avec celui de l’émission du rapport définitif 
. 
 
NB : Le projet de rapport, objet de la réunion et remis à cet effet, doit être 
annexé à ce compte-rendu (afin de lever toute ambiguité sur la version utilisée). 
 
 
Minutes de la réunion (relevés des observations et commentaires) : 
 
 
 
Conclusions : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mission :  

Date : 

 

Document réalisé par : 

 

Revu par : 

 



 

  

 
Direction Centrale Audit                                             chéraga le  
 
N°            /DCA 09                                                      
 
 
 
 
 
Interlocuteur : nom du chef de mission 
                         n° tél 
 
 
Objet : Rapport d’audit -projet-   « Précisez l’intitulé de la mission » 
       
 
Veuillez trouver, ci-joint, notre projet de rapport d’audit de (titre). 
 
La mission d’audit supervisée par M. A, a été effectuée par M. B, Chef de Mission 
et MM. C et D, auditeurs en date du JJ/MM/AA au niveau de (structure auditée). 
 
Ce rapport sera discuté lors de la réunion de validation programmée le 
JJ/MM/AA au niveau de (lieu). 
 
L’objectif de cette réunion de travail est le suivant : 
 
Rendre le rapport non contestable au niveau des constats, raisonnements, 
conclusion, formulation ; 
 
Convenir d’un destinataire pour chaque recommandation, présentée dans le 
projet comme une proposition d’amélioration ; 
 
Evoquer la note de synthèse qui viendra en tête du rapport définitif, dont l’objet 
est destiné aux lecteurs qui doivent être informés mais n’ont pas à résoudre les 
problèmes. 
 
Après validation des constats et recommandations, le rapport sera diffusé 
conformément au processus de fin d’audit décrit. 
 
 
Le Directeur Central Audit  
 
 
 
 
 
 
 

Destinataires : 

 



 

  

 
 

                                                                      Alger, le 
 
Direction Centrale Audit  
 
N°            /DCA 09                                                      
 
 
 
 
Objet : Rapport d’audit   « Précisez l’intitulé de la mission » 
       
 
 
Veuillez trouver, ci-joint, le rapport d’audit de (titre). 
 
La mission d’audit supervisée par Mr A, a été effectuée par M B, Chef de Mission 
et MM C et D, auditeurs en date du JJ/MM/AA au niveau de (structure auditée). 
 
Les constats et recommandations développés dans ce rapport ont été validés 
lors d’une réunion effectuée le JJ/MM/200X. 
 
Le rapport se présente sous forme d’une note de synthèse (de couleur bleue) 
suivi d’une liste de fiches détaillant les constats de l’audit puis d’un cahier des 
recommandations (en vert). 
 
Conformément au processus rappelé en annexe du rapport, le (XXX indiquez le 
titre et la fonction de la personne chargée de coordonner les réponses au cahier 
des recommandations) adressera son plan d’action à la Direction de l’Audit, au 
plus tard pour le JJ/MM/200X. 
 
 
 
 
Le Directeur Central Audit 

 

Destinataires : 

             


