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Abstract

The study has talked about a theme of how far applying the principles of the corporate
governance in the Islamic corporate insurer companies according to what came in the
Islamic Financial Services Board and the accounting and auditing organization for Islamic
Financial Institutions, which included the distinction between commercial and corporate
insurer based on Islamic law by focusing on the risk that contains GHARAR spoiler of the
contract, especially if the contracts were an offsetting contracts (the case in commercial
insurance) and indicates of how the corporate insurer has handled these issue through a
commitment to donate.

And also it has been focused on the excess insurance of how it calculates and distributes,
and has talked about corporate governance in the Islamic cooperative insurance companies
through its concept, importance, and its role, and Islamic organizations, which is
concerned by driving out an international standards for the Islamic financial institutions,
such as the Islamic cooperative insurance among those governance standards, then as an
example it has talked about Salama’s Insurance to see the reality of the governance through
the study of some company documents, including the basic law of the Company and the
reports s of the general assembly meetings,and the organizational structure and its
governance, and financial lists, in addition to the special questionnaire contains the
corporate governance principles of the Islamic financial services board and the Accounting
and auditing organization for Islamic financial institutions, and find out how the company
agree with those principles.

And between the best results that study has reached that the governance has an important
role for increasing the confidence in the financial Islamic institutions as a specific fact in
the corporate takaful insurance and this comes to the nature of the relation between the
insurer “ Shareholders “ and the participants, and by reducing the risks that it could faced
by , and by the existence of a clear organizational infrastructures and means of
communication and transparency for the company and binding laws had been put by the
government enhances the success of the institutions and then its continuity , the study has
showed also that it is necessary to issue of orders and regulations cares the nature and the
privacy of the Islamic financial institutions, as it has showed also the main role of the legal
supervisory commission to achieve the compliance with Islamic law, as it has to have a
distinct place in the table of organization and it titles by a full independence to do its work.

Key words: the takaful insurance, the governance, the legal supervisory commission,
IFSB<AAOIFI
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N /AL AN A

Exercice clos le 31/12/2014

En DA
A CTIF NOTES‘ MONTANT BRUT |AMORT .-Pert. Val. MONTANT NET MONTANT NET
N N N N-1

ACTIF NON COURANT
Ecart d'acquisition - Goodwill positif ou neg|

Immaobilisations incorporelles ANCH1 7143187472 51,283,735 32 20,148 139 40 4,115,704 33
Immobilisations corporelles ANC2
- Temains
- Batiments 883.175,040.13 | 149 216,964 20 733,958,075.93 849.726.594 11
immeuble de placement 525,286,583 .43 78,384,310.23 446,902 273.20 200,241,988 76
Autres immobilisations corporelies 281.993,001 47 | 225,494 848 83 56,498 152 64 5472881279
- Immobiisations en concession
Immobilisations en cours ANC3 32.005.579 .06 32.005.579.06 59.589.609 83
| bilisations fi iéres ANCdI
Titres mis en equivalence
- Autres participations et creances rattachees 12.450,000.00 12.450.000.00 12,450.000 00
Autres titres immobilises 1.777.000,000.00 1.777.000,000.00 1.067.000.000 00
- Préts et autres actifs financiers non courants| 8.061,351.72 1,160,108.37 5,901,243 35 11.908.238 63
- Impots differes actif .
- Impéts differes actif b
- Fonds ou valeurs deposes aupres des cedar
TOTAL ACTIF NON COURANT 3,591,403,430.53 | 505,539,966.95 3,085,863,463.58 2,259,760,948.45
ACTIF COURANT
PROVISION TECHNIQUE D ASSURANCE AC1 422,960,542.27 422,960,542.27 448,037,190.55
- Part de la coassurance cedee
- Parl de la reassurance cedee 442 960 542 27 422 960,542 27 448,037,190.55
Creances et emploi assimilés AC2 | 2,227,857,624.26 | 228,582,747.16 1,999,274,877.10 1,837,409,456.74
- Cessionnaires & Cedants debiteurs 622,306,356 60 622,306,356 60 572,856,811.75
Assures.intermediaires d assurance et compf 1,367 191 77387 | 227 58274716 1,139,609.026.71 1.137 222 625 31
- Autres débiteurs AC3| 190,200.266 B8 ?Wﬁ%@w 189,200 266 86 72.996,607 15
- Impdts et assimiles ACA 24 550 829 54 | PdfGrabber 24 550,829 54 14,204 928 42
- Autres creances et emplots assimiles ACS 23,608 397 37 23,608,397 37 40,128,484 11
Disponibilités et imilé 1,514,064,242.48 1,514,064,242.48 2,097,586,423.88
- Placements et autres actifs financiers courary AC6 | 1,201,000000,38 1,201 000.000 38 1.504.486,058.00
- Tresorene AC7 313.064 242 10 313.064.242. 10 593,100,365 88
TOTAL ACTIF COURANT 4,164,882,409.01 3,936,299,661.85 4,383,033,071.17
TOTAL GENERAL ACTIF 7.756,285,839.54 | 734,122,714.11 7,022,163,125.43 6,642,794,019.62

i
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En DA
PASSIF NOTES| MONTANT NET MONTANT NET
N N-1
CAPITAUX PROPRES CP1
Capital émis 2.000,000,000.00 2,000,000,000.00
Capital non appelé
Primes et réserves (Réserves consolidées [1]) 42,031,508.84 30,666.,083.85
Ecart'de réévaluation
Ecart d'équivalence [1]
Résultat net (Résultat net part du groupe [1]) 285,561,087.35 227,308,499.71
Autres capitaux propres - Report a nouveau 205,213,358.02 151,227,589.34
Part de la société consolidante [1] 2,532,805,954.21 2,409,202,172.90
Part des minoritaires [1]
TOTAL | 2,532,805,954.21 * 2,409,202,172.90
PASSIF NON COURANT PNC2
Emprunts et dettes financiéres 5,151,284 .98 5,036,366 .46
Impéts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courants .
Provisions réglementées 291.064,197.67 265,993,072.11
Provisions et produits comptabilisés d'avance 2,700,000.00 1,820,000.00
Fonds ou valeurs regus des réassureurs 422,960,542.30
TOTAL Il - PASSIF NON COURANT 721,876,024.95 272,849,438.57
PASSIF COURANT PC3E "
Provisions techniques d'assurance FrfGrRbben
- Opérations directes 2,757,974 ,546.22 2.522,991,007.71
- Acceptations -
Dettes et ressources rattachées
- Cessionnaires. Cédants et comptes rattaches 325414 670.25 803,645,391.34
- Assurés et intermediaires d'assurance 180,606,446.57 170,446,008.41
Impots 199,748,691.98 174,930,197 11
Autres dettes 300.968.660.37 287.130,745.22
Trésorerie Passif 2,768.130.88 1,599,058.36
TOTAL il - PASSIF COURANT 3,767,481,146.27 3,960,742,408.15
TOTAL GENERAL PASSIF 7,022,163,125.43 6,642,794,019.62

OMtaabidir

AL-NAG

FEd

fRance

Y



TABLEAU DE COMPTE DE RESULTATS |

{Par nature}

Période du 01/01/2014 Au 31/12/2014

. En DA
OPERATIONS CESSIONS ET OPERATIONS OPERATIONS
RUBRIQUES NOTH BRUTES RETROCESSIONS NETTES NETTES
N N N N-1
Primes émises sur opérations directey CR1 4,491,404,894 61 519,863,558.97 3,971,541,335.64 3,650,491,772.27
Primes acceptées 23,770,445 BB 23,770,445 86 10,002,745 80
Primes émises reportées CR2 Ja 887,364.33 39,477,085 52 35.410.278.81 377,112,052.85
Primes acceptées reportées
I-Primes acquises a ['exercice CR3 4,440,287,976.14 |- 480,386,473.45 3,959,901,502.69 3,283,382,465.22
Prestations (sinistres) sur opérations | CR& |- 2,276,003,560.00 184,970,782.30 2,091,032,777.70 1,882,939.813.09

Pregtations (sinistres) sur acceptations

IV-MARGE D'ASSURANCE NETTE

Production immobilisée
Autres produits opérationnels
Autres charges opérationnelles

pertes de valeur

Produits financiers
Charges financieres
VI-RESULTAT FINANCIER
VII-RESULTAT ORDINAIRE AVANT IM

pbts différés (Vari ) sur résul
TOTAL DES PRODUITS ORDINAIRES
TOTAL DES CHARGES ORDINAIRES

IX-RESULTAT EXTRAORDINAIRE
X-RESULTAT NET DE U'EXERCICE
Part dans les résuitats nets des sociéteé

Reprise sur pertes de valeur et provisi CR12]
Dotations aux amortissements, projCR13

Impébts exigibles sur résultats ordinaires

en équivalence (1)
N-RESULTAT NET DE L'ENSEMBLE

2,164,284,416.14

Services extérieurs & autres consomrn CR7 813,489,182.70
Charges de personnel CR8 162,196,489.20
pots, taxes & ver s assimilég CR9 94,765,553.95

94,436,189.07
221,707,040.28
1,258,305.60
231,746,657 .42

536,073,987.26
50,219,381.20
2,334,057 66

208,

,241.48

l1-Prestations (sinistres) de 'exercice - 2,276,003,560.00 184,970,782.30 |- 2,091,032,777.70 1,882,939,813.09
Commissions regues en réassurance | CRS 87,348,449 67 87,348,449 67 61,538,564 08
Commissions versées en réassurance

-Commissions de réassurance - 87,348,449.67 87,348,449.67 61,538,564.08
Sub 0 d'exploi v d’ e

1,956,217,174.66
813,489,182.70
.'ib?,l‘]bﬁﬂ?.zﬂ
94,765,553.95
94,436,183 .07
221,707,040.28
1,258,305.60
231,746,657 .42

50,219,381.20
2,334,057.66

1,361,981,216.21
650,937,928.63
349,598,910.73
84,476.268.78

17,254,675 47
4,411,358 85

20,462,162 47

123,366,032.03
-

257,307,555.13
56,969,949 47
2,703,265 B6

47,885,323.54
583,959,310.80

F

with @
dfGrabber

47,885,323.54
375,892,069.32
90,330,982 00

54,266,683.61
311,574,238.74
84,265,735 59

| . D ) . (). 80
Eléments extraordinaires (produits) (
Elé dinaires {charges) (a preciser}

[ 583,959,310.80

285,561,087.32

227,308,503.15

mises

CONSOLIDE (1)
Dont part des minoritaires (1) P e
Part du groupe (1) P - .
{1} A utiliser uniguement pour (3 representation d'états financiers conso}ﬂe;!-/” v + &
§ = thveernades b N ,;\‘
. ] :
f i Fse
= S ede o B o « ey
" W f C oy a;.;/,,/;/(;
N =%
\j | : *‘.,",:;f’" A bl b
e piibbe’ ADAullah “?-'Ui,'un, AL - ‘
X/ i ] L-NAGD]
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Agence :
Adresse :
Tel :
Fax :

Said Ham

il clinalill Aadla Ayl oualil) 43fig :04 A8, galal

036 18

Direction régionale : Direction Regionale Est Setif

Assurance Dommages

aux Biens

Police No : 23250/2015/8121/479
Multirisque Habitation

La présente police d'assurance est régie tant par l'ordonnance n"95-07 du 25
du 20 février,2006 relatives aux assurances que par les textes réglamentaires
particuliéres el clauses cl-aprés qui priment sur les'conditions générales en ce qu'al

jarwier-1895 modifiée et complétés par la lol 06-04
en viquedr ainsl que par les Conditions Générales,
85 ont de contraire,

Assure.........
Coda.......zax.
Tel : ¢
Adresse......,..:sefif-setif- ALGERIE Code Postal:19000 .
Activite. . .....: Indéterminée .

Periode d'assurance: Du 11/02/2015 a 0:00
Somme Totale Assuree:550,000/- DZD

au 10/02/2016 a 24:00

Prime nette Cout de Police |

TVA Timbre de dimension | Prime Totale _‘i
202800 | 250.00 | 387.26 40.00 | 27052 | )
Prime Totale .. . .:

Risque 1:  Appartement dans un immeuble résidentiel/ maison individuelle

550,000/DA
Adresse du risque:
Qualité de I'assuré
Nombre de piéces
Valeur de Batiment ou Risques Locatifs
Limite de garantie Bris de glce
Article 1:  Capital mobilier : 550,000.00 DZD
Garanties
- Incendie
- Dégéat des saux
- Vol
- RC Chef de Famille
- Bris de Glaces

SETIF , SETIF - SETIF,

ALGERIE " Extracted
Propriétaire with @
5 PdfGrabber

Valeur de reconstruction au jour du sinistre
2.000,00 DA par sinistre

Som‘r'ne Assurée a 100% (Da)

550,000 par risque

550,000 par risque

550,000 par risque

10,100,000 DZD/- par evenement/
2,000 DZD/- par evenament/

L'Assuré reconnalt avoir regu un exemplaire des Gnndifi_gns Générales.

Emise a Aga_Belhattab_23250, en 3 exemplaires le:10/02/2015

Signature de I'Assure

SALAMA Assuragces Algérie
Signature de I'Assureur

111
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SALA M A
AT AP
Coopérative el amel N° 5 - Rue Said Hamdine -

Bir Mourad Rais - ALGER -
Tel :+ 021.43.58.59 Fax : +021.43.58.48

Direction régionale : Direction Regionale Est Setif

Agence ! Aga_Belhattab_23250

Code : 23250

Adresse : 43, avenue du 1er novembre 1954 n°09 SE
Tel : 036 833 618

Fax : 036 833618

ASSURANCE AUTOMOBILE PARTICULIER

Effet 09/03/2015
Echéance 08/09/2015

Assure 1R3N333

Nom et préenomMonsieug

Adresse
Profession naeterminée /Indéterminee
Code 19000

Tel: Fax:

Marque OPEL

Type Z147

Chassis 2084448

Genre 00-Vehicule particulier sans remorque
Usage 0-Affaires

Désignation
10110 Responsabilité Civile
17110 Defense et Recours
03110 Dommage collision option 10000
03120 Bris de Glaces

BONUS -

Taux Réduction .00 Bonus% -

Montant .00

Malus %

Prime Nette Accessoires

3,509.13 200.00

ait a Aga_Belhattab_23250 le: 03/03/2015

Le Souscripteur

DECOMPTE DE LA PRIME

630.55 37.91 390.00

Durée 6 Mois

24:00 Type Contrat Ferme

Nom et préno

Date Naissance Sexe
N. Permis 2044/19
Delivré le 21/03/2005

Immarticule 02161.100.19 Poids
Date M.C  01/01/2000 Turbo
Energie Cyllindrég,
Puissane 8 CV N. Places 5
Vi Vénale Zone Nord
GARANTIES
Limily / Eapital Franchise
ilimitée 1,063.65
ilimitée 300.00
10,000.00 1,695.48 1000
1000
illimitée 550.00 1000
1000

MALUS ‘ ; ORATION RC
Mat Inflammable .00

Permis <1 an .00
Age <25 ans .00

Timbres
4,767.59

Attestation No: 689121

Pour SALAMA Assurances Algérie

i

Prime Tma!e
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g > Police - Mummmlﬁ& HABITATIONS .
s N° : 23260 /? ; 110101150 -
3 el Conditions Part |
Agence 23260 AGA BELHATTAB M
Adresse 37, Av du 1er nov. 64 n® 09 19000 '
| Téléphone 073369339 . - Fax 03%333 618
‘ Catégorie 8121 Contral Ferme e
Date d'effet _ 10/02/2016 Date d'éth 09/02/2016 ,
_['Nem et Prénom s
ol Adresse ,J:
I?:vpi?g ;;;emfminss - Profession : Indélerminée
| Observation iﬁL ' '
I AR BEUS |
' 1 APPARTEMENT
5 Adresse i LM '
¢ Ville ; ; 19000 serIF ..
Caractéristiques (s X
Cﬁtegme Habilation  » . N\J_’ Villa LR OO o
Quelite de f'assuré ' e Propriétaire |
: Capital mobilier et agencement ; 1800 000.00 DA’
i | Nombre 2 piéces “ 10 Pigces
\‘ “MAJORATION '\\n"}" Extract;! Ul
) - oip Rl with =
: Garanties Soudsrites , c.,pf&G zar Taux Franchise ’
Prime . %J [
: ’ v et 2 Pt
Incendie et Risques Assimilés QR
480.00 Wk :
, A Dégéts des saux
_ 270.00 - g
Rosponsabié ivle i iLimres S
Vol 3
30000 \m, E*-“"'f‘ =
Bris de Glaces | =~ 2,000 DA/ shistre '
5060 / sinistre |
(@
» I
) Prime Netie . | Atdessoires |
1 Prime Totale '
_ 818854 25000 .
Coniral Produit par | AGENCE_23260 * -
) o g
1012016 Al
Souscripteur, C\r'
'S ' = Z’
‘T""" 0 ,“ ] .
o Al

3¢anned by CamScanner
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> p ¥
5 3 !'—.o%
2.4 b Capital 6o 480 pions de Diners | P i
%, Rue dos Jarcing - Hydrs - Aiger . BALAM
TH (#2930 21 4893 10 . P
Foss (09931 00 46 97 Police Assurants § Automohile Particulier

spnd n: Partieyligres
N 25:6&014-101%#33

CHAREF 23260 | 37, Avenue du Jer Novermbre 1954 Bt Bét
27/08/2014 Bum Wﬂlﬂil Annuelle 11 H 88
26/08/2015 |
- . = p
Hom -
Pate naiss 26/03/18562
13«: masculin
N* Permis, 86619
Délivré je 04/01/188% A SETIF
Margue RENAULT immatri 02808,313,34 Poids -
LM deule  |Type FWOLBS Année 2013 Tube  pon
' N*Chassis 48666710 Energie essence Cylindrée i i
v F » Fi & ® »
Y i . — S - “}
T-m Genre  00-véhicule pnrﬂculiar sans rcrnnrquo Puissance 5 N.Places 5
Usage  02-commerée <= o1y vénae - 1093 450,00 - |Zone- Nord
. _Codegarante __ Garantie Oplianciti S Limite/Capital Prime Franchise
. 010110 RC 3 Wit * § 330,70
03140 TR i _ TR CLASS 100% 1093 460,00 24 602,63 2 000,00
;&mﬁ’ 03110 p.C " : 7
. [Accordbesy | 03120 BDG . 1.000,00 1 000,00|
: .03130 viv 1 083 450,00 5 467,26 - 5 000,00
17190 . DR - 10 000,00 . 30000... |
- : RK7. RK7 20 000,00 500,00
i 01410 P.TA DECES 5 s
: non PTA PP
A Option FMP .
—_— 181 Assistance +\ J -
| ot p L -
; taux "montant. - M.jm-m R.C Mat INF H "
Réduction] -50 . . -30 669,88 «_'Majoration R.C PC 1 an T ‘ » )
200% . +3 583, . - .
TE—— e Msjoration R.CAgemoins de 25 ns - . ;- -
PrimeNette ' Accessoires ©OTVA 3> . e
37 Mf“ a7 v 200.‘» o t® 5 ’“a1° : . 1"“'2
Faltd Sécfte 2082014 Le Souseripleys .
N’ Afiestation Stock )
3033 3
. = i
' » ' ,‘i‘\i 3
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SPSS galin (35 Alaay) Juladll gilii :05 a3) (salall

GET

FILE='C:\Users\it\Downloads\Sans titrell.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.
RELIABILITY

/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4

/SCALE('JsY)_ysaall (s sinall 31a') ALL

/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=CORR

RELIABILITY
F/ _SUb'V_'I'\_’l(A,RY:CORR- /VARIABLES=Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
1apilite

/SCALE('Gana s sinall U sadll') ALL

/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 /ICC=MODEL(MIXED) TYPE(CONSISTENCY) CIN=95
/PRINT=TWOTAIL NOSIG TESTVAL=0
/MISSING=PAIRWISE. I .
] . . Echelle: ALl saall 5 giaal) Gua
Echellg. JTSYUJ . | ¢I ‘ Qe i Récapitulaftif de traitement des observations
Récapitulatif de traitement des observations
N %
, , N % Observations  Valide 36 100.0
Observations Valide 36 100.0 Exclu® 0 0
Exclu 0 0 Total 36 100.0
Total 36 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

variables de la procédure.

. L. L, Statistiques de fiabilité
Statistiques de fiabilité

~oha d NorrD Alpha de Nombre
A P S ‘; g ,|0,m ret Cronbach d'éléments
ronbac — éléments - 808 5
Echelle: &l jsaall 5 siaall aa Eche||§: &._'U-“ J‘S_AAS‘ s sl Gua _
Récapitulatif de traitement des observations Récapitulatif de traitement des observations
N % N %
Observations Valide 36 100.0 Observations Valide 36 100.0
Exclu® 0 0 Exclu® 0 .0
a. Suppression par liste basée sur toutes les a. Suppression par Iiste basée sur toutes les
variables de la procédure. variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Alpha d Nomb
Crgngaci d‘élct)-‘:r:]nerr?ts Cronbach d'éléments
921 12 814 6
RELIABILITY

/VARIABLES=Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28
/SCALE('3xa (s sinall ) gnall ml JI1') ALL
/MODEL=ALPHA
/ICC=MODEL(MIXED) TYPE(CONSISTENCY) CIN=95 TESTVAL=O0.
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$alall

Echelle: swlddl saal) 5 siaal) daa

Récapitulatif de traitement des observations

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

N %
Observations Valide 36 100.0 Statistiques de fiabilité
Exclu® 0 0 Alpha de Nombre
Total 36 100.0 Cronbach d'éléments
.564 10

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

.921

6

Echelle: bl jgaall 5 giaal) Aua

Récapitulatif de traitement des observations

%

N
Observations Valide 36
Exclu® 0
Total 36

100.0
.0
100.0

s Al Al glaa S (Gla
Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 36 100.0
Exclu® 0 .0
Total 36 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach

d'éléments

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

.938

58

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

916

14

Echelle: gl Jsaall s siaall Gaa

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 36 100.0
Exclu® 0 .0
Total 36 100.0
Corrélations

GET

FILE='C:\Users\USER\Desktop\yacine
guettoufi\questionnaire\Sans titrell.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.
CORRELATIONS

/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axeb Axe7
Gouvernane

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

[Jeu_de_donnéesl] C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titrell.sav

Corrélations

Axe1 Axe2 Axe3 Axed Axe5
Axel Corrélation de Pearson 1 ,304 ,387 465~ 552"
Sig. (bilatérale) ,071 ,020 ,004 ,000
N 36 36 36 36 36
Axe2 Corrélation de Pearson ,304 1 411 ,026 -,139
Sig. (bilatérale) ,071 ,013 ,878 420
N 36 36 36 36 36
Axe3 Corrélation de Pearson ,387 411 1 ,182 ,248
Sig. (bilatérale) ,020 ,013 ,289 ,145
N 36 36 36 36 36
Axed Corrélation de Pearson ,465 ,026 ,182 1 ,812
Sig. (bilatérale) ,004 ,878 ,289 ,000
N 36 36 36 36 36
Axeb5 Corrélation de Pearson ,552 -,139 ,248 ,812 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,420 ,145 ,000
N 36 36 36 36 36




[ xix ]

$alall
Axe6 Corrélation de Pearson 5107 498~ 403 375 ,340°
Sig. (bilatérale) ,001 ,002 ,015 ,024 ,043
N 36 36 36 36 36
Axe7 Corrélation de Pearson ,354 ,136 ,273 ,532 527
Sig. (bilatérale) ,034 428 ,108 ,001 ,001
N 36 36 36 36 36
Gouvernane Corrélation de Pearson , 755 ,513 ,634 ,709 ,692
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
N 36 36 36 36 36
Corrélations
Axeb Axe7 Gouvernane
Axe1 Corrélation de Pearson 510" 354 755
Sig. (bilatérale) ,001 ,034 ,000
N 36 36 36
Axe2 Corrélation de Pearson ,498 ,136 ,513
Sig. (bilatérale) ,002 ,428 ,001
N 36 36 36
Axe3 Corrélation de Pearson ,403 273 ,634
Sig. (bilatérale) ,015 ,108 ,000
N 36 36 36
Axed Corrélation de Pearson 375 ,532 ,709
Sig. (bilatérale) ,024 ,001 ,000
N 36 36 36
Axe5 Corrélation de Pearson ,340 527 ,692
Sig. (bilatérale) ,043 ,001 ,000
N 36 36 36
Axeb Corrélation de Pearson 1 ,459 , 766
Sig. (bilatérale) ,005 ,000
N 36 36 36
Axe7 Corrélation de Pearson ,459 1 ,637
Sig. (bilatérale) ,005 ,000
N 36 36 36
Gouvernane Corrélation de Pearson , 766 ,637 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 36 36 36
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
NONPAR CORR
/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axe4d Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations non paramétriques
a. Baseée sur la disponibilité de la mémoire de I'espace de travail
Corrélations
Axe1 Axe2 Axe3
Rho de Spearman  Axe1l Coefficient de corrélation 1,000 ,310 426~
Sig. (bilatéral) . ,065 ,010
N 36 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ;310 1,000 324
Sig. (bilatéral) ,065 . ,054
N 36 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation 426" ,324 1,000
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Sig. (bilatéral) ,010 ,054 .
N 36 36 36
Axed Coefficient de corrélation 458" ,084 137
Sig. (bilatéral) ,005 ,626 424
N 36 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 546" -,064 ,195
Sig. (bilatéral) ,001 , 710 ,255
N 36 36 36
Axe6 Coefficient de corrélation ,383 413 403
Sig. (bilatéral) ,021 ,012 ,015
N 36 36 36
Axe7 Coefficient de corrélation ,270 ,059 ,146
Sig. (bilatéral) ,112 ,732 ,396
N 36 36 36
Gouvernane  Coefficient de corrélation 7527 479" 6117
Sig. (bilatéral) ,000 ,003 ,000
N 36 36 36
Corrélations
Axed Axe5 Axe6
Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 458" 546 ,383
Sig. (bilatéral) ,005 ,001 ,021
N 36 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ,084 -,064 413
Sig. (bilatéral) ,626 ,710 ,012
N 36 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation ,137 ,195 403
Sig. (bilatéral) 424 ,255 ,015
N 36 36 36
Axe4 Coefficient de corrélation 1,000 739" 277
Sig. (bilatéral) . ,000 ,102
N 36 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 739" 1,000 216
Sig. (bilatéral) ,000 . ,205
N 36 36 36
Axeb Coefficient de corrélation 277 216 1,000
Sig. (bilatéral) ,102 ,205 .
N 36 36 36
Axe7 Coefficient de corrélation 370 357 ,259
Sig. (bilatéral) ,026 ,033 127
N 36 36 36
Gouvernane Coefficient de corrélation 650" 600" 653"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000
N 36 36 36
Corrélations
Axe7 Gouvernane
Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation ,270 752"
Sig. (bilatéral) 112 ,000
N 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ,059 4797
Sig. (bilatéral) ,732 ,003
N 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation ,146 6117
Sig. (bilatéral) ,396 ,000
N 36 36
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Axed Coefficient de corrélation 3707 650"
Sig. (bilatéral) 026 000
N 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 357 ,600”
Sig. (bilatéral) 033 000
N 36 36
Axeb Coefficient de corrélation ,259 653"
Sig. (bilatéral) 127 000
N 36 36
Axe7 Coefficient de corrélation 1,000 4797
Sig. (bilatéral) . 003
N 36 36
Gouvernane Coefficient de corrélation 479" 1,000
Sig. (bilatéral) ,003 .
N 36 36

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

GET

FILE='C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titrell.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.

CORRELATIONS

/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axeb Axe7 Gouvernane

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations

[Jeu_de_donnéesl] C:\Users\USER\Desktop\yacine guettoufi\questionnaire\Sans titrell.sav

Corrélations

Axe1 Axe2 Axe3 Axe4d Axeb
Axe1 Corrélation de Pearson 1 ,304 ,387 465~ 552"
Sig. (bilatérale) ,071 ,020 ,004 ,000
N 36 36 36 36 36
Axe2 Corrélation de Pearson ,304 1 411 ,026 -,139
Sig. (bilatérale) ,071 ,013 ,878 420
N 36 36 36 36 36
Axe3 Corrélation de Pearson ,387 411 1 ,182 ,248
Sig. (bilatérale) ,020 ,013 ,289 ,145
N 36 36 36 36 36
Axed Corrélation de Pearson ,465 ,026 ,182 1 ,812
Sig. (bilatérale) ,004 ,878 ,289 ,000
N 36 36 36 36 36
Axe5 Corrélation de Pearson ,552 -,139 ,248 ,812 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,420 ,145 ,000
N 36 36 36 36 36
Axeb Corrélation de Pearson ,510 ,498 ,403 375 ,340
Sig. (bilatérale) ,001 ,002 ,015 ,024 ,043
N 36 36 36 36 36
Axe7 Corrélation de Pearson ,354 ,136 273 ,532 527
Sig. (bilatérale) ,034 ,428 ,108 ,001 ,001
N 36 36 36 36 36
Gouvernane Corrélation de Pearson , 755 ,513 ,634 ,709 ,692
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
N 36 36 36 36 36

Corrélations
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Axeb Axe7 Gouvernane
Axe1 Corrélation de Pearson 510" ,354 755
Sig. (bilatérale) ,001 ,034 ,000
N 36 36 36
Axe2 Corrélation de Pearson ,498 ,136 ,513
Sig. (bilatérale) ,002 ,428 ,001
N 36 36 36
Axe3 Corrélation de Pearson ,403 273 ,634
Sig. (bilatérale) ,015 ,108 ,000
N 36 36 36
Axed Corrélation de Pearson 375 ,532 ,709
Sig. (bilatérale) ,024 ,001 ,000
N 36 36 36
Axeb Corrélation de Pearson ,340 527 ,692
Sig. (bilatérale) ,043 ,001 ,000
N 36 36 36
Axeb Corrélation de Pearson 1 ,459 ,766
Sig. (bilatérale) ,005 ,000
N 36 36 36
Axe7 Corrélation de Pearson ,459 1 ,637
Sig. (bilatérale) ,005 ,000
N 36 36 36
Gouvernane Corrélation de Pearson , 766 ,637 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 36 36 36
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
NONPAR CORR
/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axed Axe5 Axeb6 Axe7 Gouvernane
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations non paramétriques
a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de I'espace de travalil
Corrélations
Axe1 Axe2 Axe3
Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 1,000 , 310 426~
Sig. (bilatéral) . ,065 ,010
N 36 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ,310 1,000 324
Sig. (bilatéral) ,065 . ,054
N 36 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation 426" ,324 1,000
Sig. (bilatéral) ,010 ,054 .
N 36 36 36
Axed Coefficient de corrélation 458~ ,084 137
Sig. (bilatéral) ,005 ,626 424
N 36 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 546" -,064 195
Sig. (bilatéral) ,001 ,710 ,255
N 36 36 36
Axeb Coefficient de corrélation ,383" 413 403
Sig. (bilatéral) ,021 ,012 ,015
N 36 36 36
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Axe7 Coefficient de corrélation ,270 ,059 ,(146

Sig. (bilatéral) 112 ,732 ,396

N 36 36 36

Gouvernane  Coefficient de corrélation 7527 4797 6117

Sig. (bilatéral) ,000 ,003 ,000

N 36 36 36

Corrélations
Axed Axe5 Axe6
Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 458" 546 ,383
Sig. (bilatéral) ,005 ,001 ,021
N 36 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ,084 -,064 413
Sig. (bilatéral) ,626 , 710 ,012
N 36 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation ,137 ,195 403
Sig. (bilatéral) 424 ,255 ,015
N 36 36 36
Axe4 Coefficient de corrélation 1,000 739" 277
Sig. (bilatéral) . ,000 ,102
N 36 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 739" 1,000 216
Sig. (bilatéral) ,000 . ,205
N 36 36 36
Axeb Coefficient de corrélation 277 216 1,000
Sig. (bilatéral) ,102 ,205 .
N 36 36 36
Axe7 Coefficient de corrélation 370 357 ,259
Sig. (bilatéral) ,026 ,033 127
N 36 36 36
Gouvernane Coefficient de corrélation 650" 600 653"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000
N 36 36 36
Corrélations
Axe7 Gouvernane

Rho de Spearman Axe1 Coefficient de corrélation 270 752"
Sig. (bilatéral) 112 ,000
N 36 36
Axe2 Coefficient de corrélation ,059 4797
Sig. (bilatéral) ,732 ,003
N 36 36
Axe3 Coefficient de corrélation 146 6117
Sig. (bilatéral) ,396 ,000
N 36 36
Axe4 Coefficient de corrélation 370 650"
Sig. (bilatéral) ,026 ,000
N 36 36
Axe5 Coefficient de corrélation 357 ,600”
Sig. (bilatéral) ,033 ,000
N 36 36
Axe6 Coefficient de corrélation 259 653"
Sig. (bilatéral) 127 ,000
N 36 36
Axe7 Coefficient de corrélation 1,000 4797
Sig. (bilatéral) ,003
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N 36 36
Gouvernane Coefficient de corrélation 4797 1,000
Sig. (bilatéral) ,003 .
N 36 36
**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
NPAR TESTS
/K-S(UNIFORM)=Axel Axe2 Axe3 Axed Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane
/K-S(EXPONENTIAL)=Axel Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Gouvernane
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS.
Tests non paramétriques
a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de I'espace de travail.
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type Minimum Maximum
Axe1 36 4,0625 51191 3,00 5,00
Axe2 36 2,9028 ,69736 1,50 5,00
Axe3 36 3,3079 ,61167 2,25 4,50
Axe4 36 3,5880 ,60617 2,00 5,00
Axe5 36 3,8333 ,64856 2,00 5,00
Axeb 36 3,5317 ,60016 2,00 5,00
Axe7 36 3,0750 ,32459 2,00 3,70
Gouvernane 36 3,4716 ,38251 2,29 4,19
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon
Axe1 Axe2 Axe3 Axe4 Axe5
N 36 36 36 36 36
Paramétres uniformes®® Minimum 3,00 1,50 2,25 2,00 2,00
Maximum 5,00 5,00 4,50 5,00 5,00
Différences les plus Absolue ,222 ,337 ,139 ,278 ,306
extrémes Positif ,194 ,337 ,139 ,194 ,167
Négatif -,222 -,163 -,056 -,278 -,306
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,333 2,024 ,833 1,667 1,833
ﬂ;. asymptotique (bilatérale) ,057 ,001 ,491 ,008 ,002
Test Kolmogorov-Smirnov our un échantillon
Axeb Axe7 Gouvernane
N 36 36 36
Paramétres uniformes®® Minimum 2,00 2,00 2,29
Maximum 5,00 3,70 4,19
Différences les plus extrémes Absolue ,250 ,338 ,376
Positif ,250 ,096 ,046
Négatif -,222 -,338 -,376
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,500 2,029 2,258
ﬂ;. asymptotique (bilatérale) ,022 ,001 ,000
a. La distribution du test est Uniforme.
b. Calculée a partir des données.
Test KoImogorov-Smirnov pour un échantillon 2
Axe1 Axe2 Axe3 Axed Axe5
N 36 36 36 36 36
Parametre exponentiel.a‘b Moyenne 4,0625 2,9028 3,3079 3,5880 3,8333
Différences les plus Absolue ,550 ,498 ,493 ,511 ,515
extrémes Positif ,292 ,199 ,257 ,248 ,271
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Négatif -,550 -,498 -,493 -511 -,515
Z de Kolmogorov-Smirnov 3,298 2,989 2,961 3,066 3,090
ﬂ;. asymptotique (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Test KoImogorov-Smirnov pour un échantillon 2
Axeb Axe7 Gouvernane
N 36 36 36
Paramétre exponentiel.® Moyenne 3,5317 3,0750 3,4716
Différences les plus extrémes Absolue ,481 ,543 ,513
Positif ,254 ,300 ,299
Négatif -,481 -,543 -513
Z de Kolmogorov-Smirnov 2,885 3,257 3,080
Sig. asymptotique (bilatérale) ,000 ,000 ,000
a. La distribution du test est Exponentielle.
b. Calculée a partir des données.
FREQUENCIES VARIABLES=(iadl 43l Ja 5al) acasil) dads ol 3 5al)
/ORDER=ANALYSIS.
Fréquences
Statistiques
Csiall Teadl 2l | kel Jage | oadedl Gaad®ll | adn gl el [ 5l il st sae
N Valide 36 36 36 36 36 36
Manquant 0 0 0 0 0 0
Table de fréquences
uindl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 23 63,9 63,9 63,9
sl 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
gy penl) )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 25-34 12 33,3 33,3 33,3
35-34 10 27,8 27,8 61,1
45-54 10 27,8 27,8 88,9
4w 55 (ja S 4 11,1 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
aladl JA 5a
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide e pshn 6 16,7 16,7 16,7
ol 14 38,9 38,9 55,6
PUNEAN 11 30,6 30,6 86,1
pdign 5 13,9 13,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Al pawadill
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  4daesidlagle 8 22,2 22,2 22,2
RENESS 4 11,1 11,1 33,3
Alad 6 16,7 16,7 50,0
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Jel sl 3 8,3 8,3 58,3
s Al Glaas 15 41,7 41,7 100,0
Total 36 100,0 100,0
gl pamall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  «ulse 4 11,1 11,1 11,1
EACNAR: W 1 2,8 2,8 13,9
G 4 11,1 11,1 25,0
dalas (i) 11 30,6 30,6 55,6
Al dad, 16 44,4 44,4 100,0
Total 36 100,0 100,0
5 _add) & gl 23
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — <siw 10 oo 8 18 50,0 50,0 50,0
10-14 8 22,2 22,2 72,2
15-19 3 8,3 8,3 80,6
20 sl ds. 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0
Ll ciluzadl Las)
CORRELATIONS

/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

T-TEST
JTESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4
/CRITERIA=CI(.95).

TestT
Statistiques sur échantillon uniques
N Moyenne | Ecart type Moyenne erreur standard

) aSiad A il pall 8 A B ) g5 AaS sal

Ll Leislae s o |5 36 4.1667 .56061 .09344
2 die 3 5laY) A e 2aa3 A pall JOA (e oy

ey 5 Aaellatl) ILILEA) 3ins 5 86l Salaall 36 4.0556 .62994 .10499
dal i ) Hhlaall (aas b Lgiaal codl a8 5all

TR 36 3.9167 .84092 .14015
ol lal o Ay laY) MRl Japn e Jeat 4K gal)

)y CAS A 3 A8l 36 4.1111 .62234 .10372

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de

t ddl

Sig. (bilatéral)

confiance de la
Différence | différence a 95
moyenne %
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Inférieur
R AP if‘" AV | aa504 35 000 | 4.16667 3.9770
fj}ﬁm‘tﬁjﬁ’“ Lgf”:fhj 38.628 35 000 | 4.05556 3.8424
f:‘j‘;\j“ Lﬁfﬁ:’j’* il PTAYT 35 000| 3.91667 3.6321
i:ﬁﬂ :Eﬂ‘i:ﬁ ‘:’::ﬁj‘ 39.636 35 000| 411111 3.9005

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la différence
a95 %
Supérieur
Ll s Lealaa g Laac ) 8 () aSiat ) Clisss pall & 4G 30 5 ) (g0 AaS sl 4.3564
Slalbiall (38a7 g 36l i lalaall 2445 aie 3 laY) A 5 gese 2T A pall YA (e &
ae all g dsallaal), 4.2687
L) Al A sall a3 A i) (madas Ll it e sal), 4.2012
il gall g S N 8 28l cald ol lal oy Ay o) il dasa e Jaad A gall, 4.3217
FREQUENCIES VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4
/ORDER=ANALYSIS.
T-TEST
J/TESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
/CRITERIA=CI(.95).
TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
N Moyenne | Ecart type | erreur standard
S pally st dial Opelill LD 3,8 4, 36 2.6667 1.09545 .18257
Cnalill Adlis A4S 5 8 S gl pral il llia, 36 2.7222 .91374 .15229
odae e 3 yaball 4aS gall _).uLuu&_alSelr_ ‘éﬂ
Gl sall dpslaall 2 5 padlY) 4 Claasll 36 2.7500 1.05221 17537
Ay Agllall,
Al A8 Ha 8 daS gall Gl Ul gal
:‘rﬂ o RSl i e S 3 36| 2.3889 199363 16561
AS 50 A AN A LAl s el AV Caa i o Y
eyl e, 36 3.4167 .96732 16122
S idiall ) jlaind e el daal g ol g @llia
il Al 3, b eyl 3, 36 3.4722 .81015 .13503
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Différence %
t ddl Sig_;. (bilatéral) | moyenne Inférieur
S pally Aaitig Aiad cpalill Aadlu &S5 A, 14.606 35 .000 2.66667 2.2960
Opalill Sl 38 8 8 S pall gl 5 Jolos ellia, 17.875 35 .000 2.72222 24131
Glaadl) ulas e 5 piball AaS all Hulaay IS Gle (il
Ay Al s pall )] 5 deShsy ) A, 15.681 35 .000 2.75000 2.3940
Opalill LD A8 A LS gl iy e oS g3l (g, 14.425 35 .000 2.38889 2.0527
LDl 48 53 8 4l da ol s ol @Y1 Canls 65 A
IR G PARLEY IS 000| 341667 3.0894
b OsS il il jlusiiind e Alad daual 5 il 58 ellin
eyl Al S 5 8 (el 25.715 35 .000 3.47222 3.1981
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la différence

a95 %
Supérieur

S pally daiiig Al pelill Tadlus 38 5 A, 3.0373
Calil] BBl A8 3 8 S gl aal 5 il llia, 3.0314
Lonlaall A 5 Dl ALl Cilaral) s e 5 pslall 4aS gall ey GlS oo o)

Ty Al il sall, 3.1060
Cnalill AaDlus A8 a0 AaSsal) Jidy e alS o 3l g, 2.7251
Ol 2D 38 8 8 A Al s el BY) Gl o Y, 3.7440
el Aadlas A8 58 8 il 8 oS il el jludind e dladd dacal 5 il i Gllia, 3.7463
T-TEST

/TESTVAL=0

/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22

/CRITERIA=CI(.95).
TestT

Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
N Moyenne | Ecart type | erreur standard

a5 oaalaii IS pelill LDl AS 1, 36 3.9722 .73625 12271

el JSael) 8 maial 5 a8 g e ) Aigell, 36 3.2778 91374 .15229

iy gl & cilaglaall o g Y (s e Ll Al 36 3.3889 .76636 12773

Boe pall Aell daa) ya g A8 gal 3 giall aran pliad) oy, 36 3.2222 .98883 .16480

plall IS 488 &l e dpe il Agll paias, 36 3.0833 .87423 14571

Shaind clibia Jga daal 5 <l jludind de ) 3406 ) Al

el 2D 358 b (S il 36 3.2500 76997 .12833

4 58 sadall HlaiiaW) lilua Jea Ao Hlll Al ol jladiul

e T3 e . 36 3.2500 .84092 .14015

Y gina 5 Gpe il gl @l jlsiind e BlaY) G i, 36 3.1944 .66845 11141

A0 L1 A 5 dewsall 35100 G O s sl 8 el 3 Sl

:cff‘” Lol o Sl Grnls dfieln | g | 33333 92582 15430

IS A pall alaiil) UKl 3 Al de L 406 ) ks

el e Sy Al2101 dye 20 3050 lary, 36 3.1389 .86694 14449

Jae al cliygl) sliacl LS 200 s, 36 3.3333 .86189 .14365

e JS o ) )l 36 3.2500 76997 .12833

Test sur échantillon unique
Valeur de test= 0
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Différence %
t ddl Sig. (bilatéral) | moyenne Inférieur

ol 5 ol IS cpalill Aadl 4S50, 32.371 35 .000 3.97222 3.7231
il dSell (S ol 5 @8 se Lo ) el 21.523 35 .000 3.27778 2.9686
g gl (A laslaall e gAY 3a e Hall Al 26.532 35 .000 3.38889 3.1296
Boe pall Anell daa) ya g A8 gal 2 gial) ppen plad) i | 19.552 35 .000 3.22222 2.8877
pladl Ja 48S @l e dpe il Agll paias, 21.161 35 .000 3.08333 2.7875
Alblia Jsa Aaal o Ol jladinl de il 4408 ) Aed

ol A A8 3 (S el 25.326 35 .000 3.25000 2.9895
saall Hlaiiu) Glilua Jea Ao Hdll Al al jlasial

Aaitin d )3 dea ) 4o, 23.189 35 .000 3.25000 2.9655
8, due il diell o jludind e AlaY) G s

Yo AR S e L § s 28673 35 000|  3.19444 2.9683
A 5 A5l 31 Gy Sl s sl B al 5 Jucad Sllin

e 20 3 1, 21.602 35 .000 3.33333 3.0201
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Byl il Sl Aulalal e 2 246 A
e G T e e s s, | 21724 35 000|  3.13889 2.8456
e 5l gl eliacy A4S G i, 23205 35 000|  3.33333 3.0417
Jiia IS sy ool 1, 25326 35 .000|  3.25000 2.9895

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la différence

a 95 %
Supérieur

el s oaskaii JSa (aalill LDl 4S8, 4.2213
ol JSel) 8 a5 a8 g a8l Al 3.5869
Sy ol b lashaall e g Y1 Ga Ao il Al 3.6482
Lo il Al Anal po g A8 gal 3 ginl) paen gliad ol 3.5568
alall JOA A4S @l ye dpe il Al i, 3.3791
L 4848 3 S il liiad cililua Jga danal g ol ladiad de 3l 406 ) Ay

oy, 3.5105
At Ay ) Aga ) 4a 55 B2l Jlaiin¥) clilia Joa e 5l Al ol i, 3.5345
Y sine By e il digd) il jludind e LAY G s, 3.4206
Lo ) 348 1 A g A 5all 31 Gy Sl g sl (B a5 Juca llia, 3.6466
Lo 3l A8 51 Loy 3818 L el adaiil) Jag) 8 Aol e a5 4406 1) 2 3.4322
Lol s ey dlalall, ’

e 3l ciling)l lime Y 4818 AL Sllia, 3.6250

T-TEST
/TESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28
/CRITERIA=CI(.95).

TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
= Al Gl 5 o, SN On aanll, 36 3.5000 .73679 .12280
el i (B (5 A5 Assa O (5508 oyl 36 3.5000 .73679 .12280
Aplusall 5 Al g gasall (g3be Coria Ml 5 & 3Ll (Al e, 36 3.6111 .87105 .14518
PO (gins pal) il JaSind pae, 36 3.7500 .87423 14571
B3 sall bl e Gad g (o) Gl e dudliall A jlaa, 36 3.4167 .90633 .15105
e il A all Gaudal e 2n3 3l el b il ddlaiall oyl 8, 36 3.7500 .90633 .15105
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Différence %
t ddl__| Sig. (bilatéral) [ moyenne Inférieur

= A Gl 5 o S On gl 28.502 35 .000 3.50000 3.2507
Aleall it B g HAl 5 A sa (o a1 o jluas, 28.502 35 .000 3.50000 3.2507
iﬁﬂf’“‘ s s 3t 08 e 24.874| 35 000| 361111 3.3164
M a5l POEN il JuaSiad g, 25.737 35 .000 3.75000 3.4542
;‘;“9‘ Oy 5 8l bl e Rl B e 2619| 35 000| 341667 3.1100
i“i‘j": }j_‘)"” ? Cualy Al 0 A 24.825| 35 000| 3.75000 3.4433

Test sur échantillon unique
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Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la différence
a95 %

Supérieur

o= éﬁsﬂ\,gﬂ\@)&\oﬁ@g\_
Mw\u@gd}\}@}awd}tﬁl s,
Welusall g A 5 gusall (galae Coma AUl 5 o 3kl o 5306l Qe
AP sl aadaiil) JlaSin) axe

sagall bl e gl g o g3l Gl e dulial) 3 jlaa,

e ) A€ pal) (3l (e 2n3 i) sl b (el dileial (s .

3.7493
3.7493
3.9058
4.0458
3.7233
4.0567

T-TEST
/TESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34
/CRITERIA=CI(.95).

Test T

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
Gl 5 (o TN ) sl Gy Juadl), 36 3.7222 .77868 .12978
Ll (5 g8l Zoma po s g5, 36 3.8056 .82183 .13697
sl ol Y 36 3.9167 .69179 .11530
=8l BNl Aiga il g M g5, 36 3.8889 .70823 .11804
Gleadldl u.nla.a oe EJQL..AM _)ub.d‘} u\)\)ﬂb e\jﬂﬁ(\ 3 )9 pa
Aoy LA o pall Aol At 5 ey AL, 36 3.6667 .82808 .13801
AasY) Al Ol pally ald (33) B a5 5 )5 ua, 36 4.0000 .75593 .12599
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Différence %
t ddl | Sig. (bilatéral) | moyenne Inférieur
Gl 5 (o A TN ) sl Gy Jeadl), 28.681 35 .000 3.72222 3.4588
ERIPN PR [ENCENGPIRTENg 27.784 35 .000 3.80556 3.5275
Sl Bl Y 33.970 35 .000 3.91667 3.6826
8 BNl Aiga alali g da g3, 32.946 35 .000 3.88889 3.6493
oslae e 5okl el 5 ) AL ) Y15 5 pua
Al Sl pall Apualaall A 5 LSl AN ileasd) 26.568 35 .000 3.66667 3.3865
Al
AaaY) Al Ol ey ald (3) B a5 5 )5 o, 31.749 35 .000 4.00000 3.7442

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la différence

a95 %

Supérieur

il s (e ) 50 ) (o5l G Joaill,
Al (o gl Aprs e s 5,

5 3,

=l Al dige alatis da i,

ey AL il pall sl
:a_}.du‘;{l 47_11\4\” QLuu}dL: iald Ol 8 famsS) 3 )9 pa,

aﬁz\bj R_m)\u‘;(\ 47\“..43\ Gleadld) L)“XM e EJJLA” )Ag\a.d\} &L\\J‘)ﬂb P\\)J‘}” 3 )9 pa

3.9857
4.0836
4.1507
4.1285

3.9468
4.2558

T-TEST
/TESTVAL=0




[ wood |

/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=Q35 Q36 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 Q46 Q47 Q48

/CRITERIA=CI(.95).
Test T

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
Aral pall Al e dusspall alanill JSell (5 5y, 36 3.6111 .80277 .13380
b Olelall 5 (a5 Gulaa (ge sliacf Axal jall Al puiad
il lgal 36 3.5556 77254 .12876
Leba s i (paum oy Tl (gl 8 (3inills Laalll 5 laY) Gulaa i sy
oy, 36 3.4444 .84327 .14055
i g (5l (e Lgaling o glan (5 (Ao Jpanll (8 el dall, 36 3.5278 77408 .12901
eohaind ) 5 plalaadl i gie 3an3 3 Ao liy 5oy Gulae o LSy
Laa sy, 36 3.7222 .74108 12351
O AaBal e sleall Caliall G gl 85 oY) 5 Galaall il
Ll LS ey, 36 3.6389 .76168 12695
e il ol dge Laia V1 A 5 pusally (ind Al Ao 3all 52
cpleball FueLaia Yy, 36 3.4167 1.05221 17537
A JS) Do Laia W1 A s sl 585 lanaly Gpalill Al 45 )8 o 5
Al 36 3.3889 1.02198 .17033
G AV mlladl Claal g cualill i S il 5 o saplisal) as,
sl BAS eV (ans 3231 gn ecdabal 8 1 shanely 36 3.4444 .99841 .16640
iy b lgie Flady) 5 Al Gl Al Aol ) saY) s
25 gin s ALdSEa i sy Sdmn, 36 3.3611 1.07312 .17885
AL )l Clacal 2385 40 g gl Aaal g Ja ghad llia
S e Deloadl it S e ya il s sl 36 3.3611 .99003 .16500
O Bl Galaa 53 laY) o B (e A glaia (e B 5le Aol
5 e s 31 s gy Y1 e g, 36 3.6111 .80277 .13380
Aleld Axal o Aol L8 1 Gl e LIS g ane 310Y) e, 36 3.6111 .68776 11463
Sl a5 b ) 5 il s gecal 5 ekt JSoa 1446 ) zadle aal
By e, 36 3.7500 .69179 .11530
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Différence %
t ddl__| Sig. (bilatéral) [ moyenne Inférieur
Lxal el Al o A pall aslaiil) JSpell (g sin, 26.990 35 .000 3.61111 3.3395
e (e by Gudae (e sline Axal jall diad aia
il a3 el 27.614 35 .000 3.55556 3.2942
Cann @y Bl (gl 3 pailly aalll 5 yJ0Y) (alas (i sy
@ﬁ)&” ey, 7 24.508 35 .000 3.44444 3.1591
: Uia 4 j panll 8 Gall daall
Cin MRl gl oo drad S0 R 27.344| 35 000| 3.52778 3.2659
3 halaall il glse a3 3 Agleldy 5 )oYl (alae o Ly
s sl s 3, 30.136 35 .000 3.72222 3.4715

A58 il sheall Caniall Gl 85 IaY) 5 ulaall il
Ll L el oo, 28.665 35 .000 3.63889 3.3812
dule 51 olad due Lain 1 A 5 poealls a3 A Fes 3all (52
el A Liinyl, 19.483 35 .000 3.41667 3.0607
Lol ¥ Ayl anall 5 )5 haaly (ppelill 4Bl A8 55 o 5
Alle o O, 19.896 35 .000 3.38889 3.0431
ladl gmijwfmgws)mlw,&w\ggﬁ
S Slie Y1 e 33 aa eJalaill A 8 busalls (5 AY) 20.700 35 .000 3.44444 3.1066
?@A—“—A.AA_
8 leie Zlad¥) o 385l 3l ) Apalall ) 5aY) apen
2 sia s ALalSie s lay s 20mn g, 18.793 35 .000 3.36111 2.9980
LSl Glaal 2083 40 5 gosall Aazal g Ja glad ellia
J J T s} 5
) e Aleladl et K5 e 5 g il yndl 20.370 35 .000 3.36111 3.0261




| i | aalall

u.ul;.a;'é)\d}” e ) u,na.a‘jjauu‘: 3 )le Uelisall
ol s bl s 51 Gudaas g 0 51Y) 26.990| 35 000| 3.61111 3.3395
Al A e s AY )

dxa) o5 Aglalall 448 )1 ol e LIS J g5 3l Gulae
Sl MENMEN AR 0o WS Dy I e | 51 503 35 000| 3.61111 3.3784
Sl ) 5 il 5 endal 5 oadaB (S8 A ) Dl aa

T e ot e 32.524| 35 000|  3.75000 3.5159

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la différence
a95 %
Supérieur
Aanl pal) Ll e G gall el el (5 siny, 3.8827
R Sleall (3 Olelal) e G 8Y) Culaa (e elias ] ) jall il s, 3.8169
A all Lyl ey Lol (g1 (B el iall) 5 IY) (ulaa (s, 3.7298
il g (5l e Lgaling Aa glaa gl o Jpaall 8 Gall 3l 3.7897
Ledan duu all bt ) 3 plalaall Gl givse a8 Adde iy 3 oY) Gulae o Ly, 3.9730
Shlaall 2l c¥laall e A58 e sbeall Cuuliall < gl 85 HIaY 15 alaall il 3.8966
Crlalall e LW Ale ) olad dpe Laia W) Al g anally (a3 Adpas A 5l (), 3.7727
Alle A JS) Ao Lain ) Al g ganall )5 ol (palill Aadlas A8 ) o 585, 3.7347
& edalaill 5l sbally 5 AV mlladd) lasal 5 ¢palill 058 jidiall 5 ) saalusall Lasy 37823
Ao 4y phay 5 2ame il g b Lo L)ty 4S5l (3l W Alall ) 5eY) gaen 3.7242
4l i, ’
e IS Ao 30 il g msall (o LS 1) Gilanal 23a3 4 asall Faial 5 o shad llia 3.6961
il e dslsdl), :
B)‘J}{\ oulaag s:i.eau,a T:_)\Ji}(“ oulaag 5laY Om S %) :;\.n)ha oe e Ueliwall 38827
Gl e 0o LAY Claal 5 Guaabudl 5, :
Alelds daal a5 LI 4 ) oUsi e LIS J g jesa 310Y1 Gulas, 3.8438
L gda Jao el a5 L) s Slubin g el 5 alaii JSaa 14 )l xale aal, 3.9841
T-TEST
/TESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Q49 Q50 Q51 Q52 Q53 Q54 Q55 Q56 Q57 Q58
/CRITERIA=CI(.95).
TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Ecart Moyenne erreur
N Moyenne type standard
Ostaall 8 Abidial) ApulY) foalally (el Aadlis A4S 55 o 55
L s il 25N 5, 36 3.9167| .76997 .12833
CLLSN G "adabine AS 5 Lgitay Cpualill Al 4S50 A S5y
AL LS A el 36 3.0833| .60356 .10059
a Al s ga e Yo S el g lalaall Jaa o
il Al A, ) (8 s, 36 27222 .70147 11691
Lai ¢S il (e Ak S Al Juaiie b £ LS oy
Sl ) Ales Jan 36 27222 .70147 11691
G5l Alaa (8 gdia (g gl 5 Joad oy Cpualil] LD 4S50 4
Osanlsall ) pgnd) len (5 i), 36 2.6944 | .62425 .10404
Clllia Jsa daal 5 Gilalan s Sile ) ja) Leaal cpaill a0 48,5
B Sall, 36 3.5000| .77460 112910
gl e 50l apil Jen i alaely Gualill 1Dl 4S54 a5
Ll Jas ol VL, 36 3.5556| .80868 .13478
A5 pand g la) s 8 ALK agl (oK o oS il ¢
S8 s BN RAS AR o6l 08 of oS il o 36| 25000 .60945 10157
Oelill da3ls,
iy lme 7k ey S R e i) (milill 5 58
Y b s (R L)) (il (53 5] 4SS, 36 2.6389 | .63932 .10655
o Alla 8 i Cpelill Al 3S 35 8 Jsese s LalS
Dl 4y L) S ALy oy clacae 36 3.4167| .90633 .15105

Test sur échantillon unique



| i | aalall

Valeur de test =0

Intervalle de
confiance de la
différence a 95

Sig. Différence %
t ddl | (bilatéral) | moyenne Inférieur
] ATl B ] o oaally el Boos 38 o i
Ol 2 Al o) (5l Bl AL 0 058 1 5y 501 35 000| 3.91667 3.6561

LW masady g il ol 3N, ”
. u-']lm uas e . - ”vwg\s am -
T g, s, e 30.651| 35 000 3.08333 2.8791

Ga DBl g e Yoy S il g il Jaas o

S s s 23284| 35 000 272222 24849
(O idiall e A A AdadsM Juaiie lua 2L o3

e s ¥ 23284| 35 000 272222 24849
Gl Aas 5500 G oty ooty (el AL RS B | op ag8 | 35 000| 269444 24832

Cratlisall ) agud) dlaa (5 gaia ),
Jsa Azl g ilalan s Cle) ja) Leaal opaalall a0l 48 5
3ol cilillatia, 27111 35 .000 3.50000 3.2379

gl e 50l ayis Jgn i dlaely Gualill Aadl 48 58 o 5

bl s s ol VL, 26.380( 35 .000| 3.55556 3.2819
A0 o 51 A 3 SN agd 58 of (S iiall ¢
S SRS SR 08 oS e L pne12| 35 000| 2.50000 22938
iyl ok ey S R o i) (milill 5 58
I o o (o} it i o 24.766| 35 .000| 2.63889 2.4226
ool it el e AL A dssma s WE L o0 61g] 35 000| 3.41667 3.1100

il 4y ) T Gl o jeay callas,

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la différence
a95 %
Supérieur
LW pa s g Ll ol Y15 g staill 8 Abiaiall dpulasd) (oalaally Cppelill Aedlas S 5 o i 41772
AL LS 5 A el UL (G "AaAL" A 5 gtieay (ppelill Al 48,5 A 3.2875
Al 3,5 ) 0 el Ga hlaall it e Yoy S el G DRl Jaat oy 2 9596
Ol .
el Alas Janhy ¥ Ly ¢S sikiall e Al 0800 AatiB Jeaiio s oL o 29596
Sanll
) e Alen (3 paia s (335 5l Alan (3 g2l peadal 5 Juad Ty (elil] ADlas 4S50 A 29057
Craludl), .
3ol il J sa Aaial s il s el jal Laal (aelill Aadl 3€ 45, 3.7621
Dhlaall Jasi s o) VG sl gl e 8l andi Jgn s ool Cppelill 4Dl 48 5 o 58, 3.8292
el LDl 48 5 s 5 )1) LA 3 A gl (58 o 0 el (S, 2.7062
Ol e o a5 NS iy Jlmn = e my S il e i) il 558 o 2 8552
312Y) dapea Caen (A laall). :
LS @iy o ey cllimn (i jlad Alla (d ddi (paalill RDhas A5 (8 Jspmaa 205 LIS 3.7233
Dbl anssi) . :
EXAMINE VARIABLES=Q1 Q203 Q4 Q5Q6 Q708 09Q10Q11Q12Q13Q14Q15Q16
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. | Statistiques | ddl | Sig.
Al g Laae) 8 ) aSias Al Ciloas gall 8 A& 300 ) ) (g7 AaS gall

ey A01E 5 ) Sl A ) ) o 367| 36| .000 730 36| .000
iy oty S RS P o 313 36| .000 780| 36| .000
adlY) L) s sl a5 A llaal) (mad B Lhen] il AeS5all, .262 36| .000 856 [ 36| .000
:ijjl”‘f A8l S BT G Y lBBlall B e Jans RS 321 36| .000 775| 36| .000
A sally it dind Gaelill Ladlus 48,5 S, .229 36 .000 .891 36| .002
el LoDl 8,5 3 e gall eaal 5 il Sllia, 258 36| .000 844 36 .000
o e S T e e e 184 36| .003 915| 36| .009




[oociv |

w o\l
adall

Celill AaDls 38 58 3 AaS sal) Jidy e GalS ¢ DUl g, .236 36 .000 .860 36| .000

Conelill AaDlas &S 8 3 AN s ) s ol BY1 il g3 A Y, 227 36 .000 .900 36| .004

A8 g opalill 8 S jidiall il e Alal Al 5 <l 5 llia

eyl e, 243 36 .000 .867 36| .000

el s oanaii JSan (aalill LDl AS 0, 404 36 .000 .671 36| .000

el JSaell 3 gl g g due ) Al .203 36| .001 875] 36/ .001

5 gl b laslaall o g SURY) Ba due ) Al 250 36| .000 856 | 36| .000

A ) Algl) Anal oy 3881 gl 2 5iall wan g lind] S, 229 36| .000 891 36/ .002

pladl IS IS &l e dpe ) Apgll aaias, 214 36 .000 .842 36| .000

& S el il Cililia Jsa Al s Ol i) de a0 4406 ) L

el Al 4S5, 279 36 .000 .781 36 .000

Al Aea ) 4s s saall L) llea Jisa e 53 Ael) &l i

fia, .258 36 .000 .838 36| .000

Y gina U5 Gue i) Agl) &l jlusiind o BlaY) s, .281 36 .000 .790 36 [ .000

e ) A R 5 R pall 31 cp S g penal) B el 5 Juaid Sllin, 236 36| .000 868 36 .001

A1 Ly 481 s all il (gl 3 sl Ay ) 406 1) 4l

e S ALl ey, 229 36| .000 843 | 36| .000

Joe ) Clingl) eline Y 43S 40N lia, .234 36 .000 .875 36| .001

Jiive JS8 s ol g1, .238 36 .000 .849 36| .000

= Al Gl 5 o L3l Tl g aenll, .335 36 .000 791 36| .000

Al i A A5 Tasmipa G 58 i, 279 36| .000 841 36/ .000

Uplsall 5 a3l 5 pasall {5ale Cmm 5 okl o i) bt | 256 36| .000 873 36] .001

) oo gl il JLSin] e 251 36] .000 872] 36] .001

5358l Gl e Gail s o 5l bl e Audlial) s s, 240 36| .000 885 36/ .001

el AaS all Badad e 2n3 i jall (B Gaalilly Adlaiall oyl gl .220 36 .000 .875 36| .001

a8l 5 (el sl ) o sl Jomil) 278 36| .000 856 | 36| .000

ALl (5 558 drs o a5 .316 36 .000 .835 36| .000

Sl & Y, .326 36 .000 .810 36| .000

e Al BNl diga andaiiy a6, .312 36 .000 .824 36| .000

Ll laadll Galaa e 8 abeall ulaall 5 i )jalk o) 51 5 5 g

oY) Al o ol el ity TS 267 36| .000 866| 36| .000

Sl Allall il 3ally Aalss (il B aua g By 5 pun, .333 36 .000 .789 36| .000

daal el Al e A pall ool JGl) (o i, .325 36 .000 .826 36| .000

el 8 el e (a5 aYT ulaa (e sliac daal el dind o

s, 273 36 .000 .854 36| .000

B ol Leas )2 (pan gy LSS 51 (3 Bl Aiall § Y ulae (s, 301 36| 000 834| 36] .000

il sa sl pe Lgaling daglaa 5 e Jgand) 8 el daall, .257 36 .000 .858 36| .000

Lo pal) ol 115 pllaall ol gise aaat d e iy 5 )aY1 Culae o Ly 368 36 000 777 36| 000

VLl e Al e slaall uliall ) a5 laY) y adaall il

IR 321 36| .000 .828| 36| .000

Oldlall e Lain ) Aol sl dye Lain Y] Al sally (538 Al sl 53 266 36| .000 883| 36| .001

e A JS) Ao L) A s el 85 lanaly (ppalill Al 4S5 o 6, .225 36 .000 .895 36| .002

8 gbsally (5 AV Aladl Clasal s cudill 3 058 jidall 5 o saalosall any

sl B8 eV (pns 3331 n edebadll 3, .294 36 .000 .852 36| .000

2y b Lgie ~lady) A A8 8l Galadi Al Al ) )

Sty e S e Tl e R G A B sl e 252| 36| .000 893| 36| .002
IS s .

de )y se Al gpeal) (o LS il Glaal 2aa% 40 5 pusall daial g o gl lia

i) e Aebual) ity JSiy, .268 36 .000 .881 36| .001

Aga e iyl Gadaa g 5 laY) G ClENall (e dashaie (e 3 e Aelidll

‘_5);\ Qga ) d);‘)” u\;..a\} Q:mAL...mS\} 5 laYy) i . 325 36 .000 .826 36| .000

Al danl e LA A ) e o LIS Jyane 31031 gl 325 36| .000 811] 36][ .000

dae el jal s il ) 5 Gl g goal 5 oedaii JS 308 ) madla aal

& g, .363 36 .000 .783 36| .000

g ol 5TV, 0ol 8 Al o) bl b 3L 38 52 5 321 36| .000 g20| 36| .000

LW paads, ) ) ) '

A gl LN G "AdaliA" AS 55 Ly cpualill AaDls 4S50 A a3

A S, 333 36| .000 .764| 36| .000

Y S itall (e hlaall dysat (e Yo S il Cp Hhlaall Jesi o

el L 38,5, .293 36 .000 .831 36| .000

Janiy ¥ Lai ¢S jidiall e Al A0S 3aisBl Joadia lua oL o

sl g ilen .293 36 .000 .831 36| .000

Ales (3 5aia 5 35l Alan (§ 53k (g gradal 5 Jucad oy (ppalill LDy A4S 55

Gl ) ). .354 36 .000 778 36| .000




[ o |

salall
3Ll e gm Al 5 il s el ya) Lo el dedlas 360 296| 36| .000 838| 36| .000
z‘ﬁj e j“ A S g 5 sl (il A0 38 52 202 38| .000 849| 36/ .000
Ol R A )5 i 81 A4S A TRl ol 058 o S il (S 350 36| .000 717] 36 .000
e ‘ff‘:(‘jjmﬁ));’;f‘s il el il 0 325 36| .000 796 36| .000
jem] f:“ jﬁi‘; 3.:‘9 ekt Ol Al B8 8 s 5 LS 240 36| .000 885 36| .001

a. Correction de signification de Lilliefors
T-TEST

J/TESTVAL=0

/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axed Axe5 Axeb Axe7
/CRITERIA=CI(.95).

TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
Axe1 36 4.0625 51191 .08532
Axe2 36 2.9028 .69736 11623
Axe3 36 3.3079 .61167 .10194
Axed 36 3.5880 .60617 .10103
Axeb 36 3.8333 .64856 .10809
Axeb 36 3.5317 .60016 .10003
Axe7 36 3.0750 .32459 .05410
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Axe1 47.616 35 .000 4.06250 3.8893 4.2357
Axe2 24.975 35 .000 2.90278 2.6668 3.1387
Axe3 32.448 35 .000 3.30787 3.1009 3.5148
Axed 35.515 35 .000 3.58796 3.3829 3.7931
Axe5 35.463 35 .000 3.83333 3.6139 4.0528
Axeb 35.308 35 .000 3.53175 3.3287 3.7348
Axe7 56.841 35 .000 3.07500 2.9652 3.1848

T-TEST GROUPS=all(1 2)
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Axel
/CRITERIA=CI(.95).
T-TEST GROUPS=all(1 2)
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Axel Axe2 Axe3 Axed Axe5 Axeb Axe7
/CRITERIA=CI(.95).

TestT
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
inll N Moyenne | Ecart type standard
Axe1 S 23 4.1304 .60711 .12659
il 13 3.9423 .25318 .07022
Axe2 53 23 3.0797 .76023 .15852
il 13 2.5897 43893 12174
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Axe3  _Sa 23 3.3913 .66829 .13935
S 13 3.1603 48527 13459
Axed N3 23 3.5290 .58744 12249
il 13 3.6923 .64852 17987
Axes 3 23 3.7609 .71919 .14996
S 13 3.9615 50071 13887
Axe6 3 23 3.4783 .69468 .14485
il 13 3.6264 .38813 .10765
Axe7 N3 23 3.0435 .36410 .07592
il 13 3.1308 .24285 .06735
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité | Test t pour égalité des
des variances moyennes
F Sig. t ddl
Axe1 Hypothése de variances égales 11.477 .002 1.061 34
Hypothése de variances inégales 1.300 32.057
Axe2  Hypothése de variances égales 2.904 .097 2.124 34
Hypothése de variances inégales 2.451 33.952
Axe3  Hypothése de variances égales 2.079 .158 1.092 34
Hypothése de variances inégales 1.193 31.668
Axe4  Hypothése de variances égales .102 .752 -.772- 34
Hypothése de variances inégales -751- 23.011
Axe5  Hypothése de variances égales 1.716 .199 -.889- 34
Hypothése de variances inégales -.982- 32.327
Axe6  Hypothése de variances égales 1.825 .186 -.706- 34
Hypothése de variances inégales -.821- 33.999
Axe7  Hypothése de variances égales 1.732 197 -771- 34
Hypothése de variances inégales -.860- 32.898
Test des échantillons indépendants
Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Sig. Différence Différence %
(bilatéral) moyenne erreur standard Inférieur
Axe1 Hypothése de variances égales .296 .18813 17731 -.17221-
Hypothése de variances inégales .203 .18813 14476 -.10672-
Axe2  Hypothése de variances égales .041 48997 .23068 .02117
Hypothése de variances inégales .020 48997 .19987 .08376
Axe3  Hypothése de variances égales .283 .23105 .21166 -.19910-
Hypothése de variances inégales 242 .23105 19373 -.16374-
Axe4  Hypothése de variances égales 445 -.16332- .21156 -.59326-
Hypothése de variances inégales 461 -.16332- .21761 -.61348-
Axe5  Hypothése de variances égales .380 -.20067- .22572 -.65939-
Hypothése de variances inégales .333 -.20067- .20439 -.61683-
Axe6  Hypothése de variances égales 485 -.14811- .20976 -.57439-
Hypothése de variances inégales 418 -.14811- .18047 -.51487-
Axe7  Hypothése de variances égales 446 -.08729- 111329 -.31752-
Hypothése de variances inégales .396 -.08729- .10149 -.29380-

Test d

es échantillons indépendants

| Test t pour égalité des moyennes |
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Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Supérieur
Axe1 Hypothése de variances égales .54846
Hypothése de variances inégales .48298
Axe2 Hypothése de variances égales 95877
Hypothése de variances inégales .89618
Axe3 Hypothése de variances égales .66120
Hypothése de variances inégales .62583
Axe4d Hypothése de variances égales .26661
Hypothése de variances inégales .28684
Axe5 Hypothése de variances égales .25805
Hypothése de variances inégales .21549
Axeb Hypothése de variances égales .27816
Hypothése de variances inégales .21865
Axe7 Hypothése de variances égales 14294
Hypothése de variances inégales 11922
ONEWAY Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Axel BY 4l
/MISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Axe2 Inter-groupes 1.569 3 523 1.083 .370
Intragroupes 15.451 32 483
Total 17.021 35
Axe3 Inter-groupes .930 3 .310 .815 495
Intragroupes 12.165 32 .380
Total 13.095 35
Axe4  Inter-groupes 1.382 3 461 1.284 .296
Intragroupes 11.478 32 .359
Total 12.860 35
Axe5 Inter-groupes 4.586 3 1.529 4.825 .007
Intragroupes 10.137 32 317
Total 14.722 35
Axe6 Inter-groupes .362 3 121 .315 .814
Intragroupes 12.245 32 .383
Total 12.607 35
Axe7 Inter-groupes .047 3 .016 139 .936
Intragroupes 3.640 32 114
Total 3.687 35
Axe1 Inter-groupes 3.721 3 1.240 7.281 .001
Intragroupes 5.451 32 170
Total 9.172 35
ONEWAY Axe2 Axe3 Axed Axe5 Axe6 Axe7 Axel BY Ja sall
/MISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Axe2 Inter-groupes .017 3 .006 .011 .998
Intragroupes 17.004 32 .531
Total 17.021 35
Axe3 Inter-groupes 1.044 3 .348 .924 440
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Intragroupes 12.050 32 377
Total 13.095 35
Axe4  Inter-groupes 144 3 .048 121 .947
Intragroupes 12.716 32 397
Total 12.860 35
Axe5 Inter-groupes 1.069 3 .356 .835 485
Intragroupes 13.654 32 427
Total 14.722 35
Axe6 Inter-groupes 195 3 .065 .168 917
Intragroupes 12.412 32 .388
Total 12.607 35
Axe7  Inter-groupes .165 3 .055 499 .686
Intragroupes 3.523 32 110
Total 3.687 35
Axe1 Inter-groupes 1.414 3 471 1.944 142
Intragroupes 7.758 32 242
Total 9.172 35
ONEWAY Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Axel BY pawaiill
/MISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Axe2 Inter-groupes 5.473 4 1.368 3.673 .015
Intragroupes 11.548 31 373
Total 17.021 35
Axe3 Inter-groupes 3.653 4 913 2.999 .033
Intragroupes 9.441 31 .305
Total 13.095 35
Axe4  Inter-groupes 1.868 4 467 1.317 .286
Intragroupes 10.993 31 .355
Total 12.860 35
Axe5 Inter-groupes 2.770 4 .693 1.796 .155
Intragroupes 11.952 31 .386
Total 14.722 35
Axe6 Inter-groupes 1.484 4 371 1.034 405
Intragroupes 11.122 31 .359
Total 12.607 35
Axe7 Inter-groupes .905 4 .226 2.520 .061
Intragroupes 2.783 31 .090
Total 3.688 35
Axe1 Inter-groupes 1.004 4 .251 .953 447
Intragroupes 8.168 31 .263
Total 9.172 35
ONEWAY Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Axel BY il sl
/MISSING ANALYSIS.
Unidirectionnel
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Axe2 Inter-groupes 1.737 4 434 .881 487
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Intragroupes 15.284 31 493
Total 17.021 35

Axe3 Inter-groupes 917 4 .229 .583 677
Intragroupes 12.178 31 .393
Total 13.095 35

Axe4  Inter-groupes 1.132 4 .283 .748 .567
Intragroupes 11.729 31 378
Total 12.860 35

Axe5 Inter-groupes 1.844 4 461 1.110 370
Intragroupes 12.878 31 415
Total 14.722 35

Axe6 Inter-groupes 1.612 4 403 1.136 .358
Intragroupes 10.994 31 355
Total 12.607 35

Axe7  Inter-groupes .658 4 .165 1.684 179
Intragroupes 3.029 31 .098
Total 3.687 35

Axe1 Inter-groupes 1.055 4 .264 1.007 419
Intragroupes 8.117 31 .262
Total 9.172 35

ONEWAY Axe2 Axe3 Axe4 Axe5 Axe6 Axe7 Axel BY 5 _nall

/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.

Axe2 Inter-groupes 1.538 3 .513 1.060 .380
Intragroupes 15.483 32 484
Total 17.021 35

Axe3 Inter-groupes 145 3 .048 119 .948
Intragroupes 12.950 32 405
Total 13.095 35

Axed Inter-groupes 2.868 3 .956 3.061 .042
Intragroupes 9.993 32 312
Total 12.860 35

Axe5 Inter-groupes 4.371 3 1.457 4.504 .010
Intragroupes 10.352 32 .323
Total 14.722 35

Axe6  Inter-groupes 3.080 3 1.027 3.449 .028
Intragroupes 9.527 32 298
Total 12.607 35

Axe7 _Inter-groupes .230 3 .077 .710 .553
Intragroupes 3.457 32 .108
Total 3.688 35

Axe1 Inter-groupes 3.346 3 1.115 6.128 .002
Intragroupes 5.825 32 182
Total 9.172 35




	     لقد تعددت التعاريف المقدمة لهذا المصطلح، بحيث يدل كل مصطلح عن وجهة النظر التي يتبناها مقدم هذا التعريف، فتعرف مؤسسة التمويل الدولية " internatinal finanace corporation"  «IFC»  حوكمة المؤسسة بأنها:" هي النظام الذي يتم من خلاله إدارة الشركات والتحكم في أعمالها." كما يعرفها مركز المشروعات الدولية الخاصة center for international private entreprise «CIPE» بأنها "نظام للرقابة والتوجيه على المستوى المؤسسي، وهو يحدد المسؤوليات والحقوق مع جميع فئات المعنية ويوضح القواعد والإجراءات اللازمة لصنع القرارات الرشيدة المتعلقة بعمل المنظمة.  وهو نظام يدعم العدالة والشفافية والمساءلة المؤسسية ويعزز الثقة والمصداقية في بيئة العمل�."
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