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Résumé:

Cette étude explore le rdle de la communication interne dans I’incarnation de la responsabilité
societale dans la sociéteé algérienne des sacs enduits, et pour atteindre ses objectifs, 1’approche
analytique descriptive a ét¢ adopté comme approche appropriée. L’échantillon de 1’étude était
constitue de 40 salariés sélectionnés par la méthode aléatoire et ciblée, le questionnaire servant
d’outil de collecte des données et d’observation. L’étude a abouti a plusieurs résultats, notamment:
la Société des sacs enduits croit en la nécessité d’écouté activement ses travailleurs et de leur
répondre pour obtenir des informations par la communication et le dialogue avec eux, et ce dernier
est considéré comme une base prioritaire pour incarner des pratiques de RSE.

Sur la base les résultats de 1’étude, les hypothéses ont été confirmés et certaines recommandations
et suggestions liées au sujet ont été présentées.

Les mots clés: la communication interne, la responsabilité sociétale des entreprises.
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:(04) A8, #Fla)
EProjetMENARS-ISO 280001
" Donateur: Agence suédoise de conpératon ntemationale —
DOur I ceveloppement (Sda l!émm

+Période de mise en oguvre du projet 2011 - 2014

1 Pays plotes: Agée,Eqyte, e, Jrdane, e, Nt
Syrie" et Tuni

Exemple de cas
Pays: Alere

"L Sy e susendu e 150 en ulet 013 i s g ot o sl Organisation: Socete Alge'fienne de Sacs Enduts (SASACE)
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