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 :ةـامـالع ةـالمقدم
 

 المثابرة عمى ممزمة المؤسسات تكوف القطاعات، جميع في المنافسة لاشتداد نظرا
 محيطيا في المتاحة الفرص كؿ واغتناـ منافسييا، تيديدات تواجو كي لمواردىا الأمثؿ للاستغلاؿ
 المراقبة مف انطلاقا تنافسية قدرات بناء إلى لممؤسسة الاستراتيجي التفكير يتطور وقد .التنافسي
 واشباع توقعاتيـ يفوؽ بما زبائنيا خدمة بغية سواء، عمى والخارجي الداخمي لمحيطيا المستمرة
 إدارة في الاستراتيجي لمتفكير بالغة أىمية المؤسسات تولي ىذا، ومف .كامؿ بشكؿ حاجياتيـ
 .عمييا نفسيا فرض إلى المنافسة تفرضو ما مع التكيؼ مف الانتقاؿ في عميو ترتكز إذ، أنشطتيا،

 لكؿ الأسمى اليدؼ أف إلا المؤسسات، إلييا تنتمي أف يمكف التي القطاعات اختلاؼ ورغـ
 استغلاؿ بترشيد إلا يتسنى لا والذي ممكنة، كفاءة بأقصى المسطرة أىدافيا تحقيؽ في يكمف منيا

 المؤسسة تمتزـ وعميو، .خارجية أو داخمية الموارد ىذه كانت إف النظر بغض ليا، المتاحة الموارد
 بيئتيا في الحاصمة التطورات مختمؼ مواكبةؿ المرونة اساس عمى الاستراتيجي تفكيرىا تطور أف

 المتخذة ستراتيجيةالا اتالخيار وفعالية مصداقية أساس وعمى ،جية مف ىذا والخارجية الداخمية
  . أخرى جية مف وبقائيا تيااستمراري يضمف بما نافسيتاؿ ىاوضع لتحسيف

 التي التغيرات وتتوقع تتصور أف عمييا يجب أفضؿ، بأماف القرارات المؤسسات تعمؿ ولكي
 : منيا التكنولوجية خاصة المختمفة بالتغييرات محممة مفاجئة صدمة تكوف لا لأف تحدث أف يمكف
 أداة تعتبر التي المعمومات تتبع خلاؿ مف باستمرار ومراقبتو محيطيا تتبع المؤسسة عمى يجب
 موردا منيا يجعؿ الاتجاه بيذا المعمومات ورسوخ .لممؤسسة جيدة واقتصاديّة تكنولوجيّة تطوير

 معظـ عمى الاستحواذ إلى بيا يؤدي مما تنافسية أكثر تكوف لأف لممؤسسة يمكف والذي استراتيجيا
 المفيدة لممعمومات المؤسسة فامتلاؾ لصناعة، فرعيا أو حجميا عف النظر بغض وذلؾ السوؽ،

 المؤسسة عمى الضروري فمف .استراتيجيتيا تطوير تنفيذ عمييا السيؿ مف يجعؿ الجيدة المحظة في
. وانشغالاتيا ااىتماماتو فمؾ في تدور التي المعمومات ونشر تحميؿ ، معالجة تعقب، البحث،

 شرطا ،لممؤسسات التنظيمية لمستوياتؿ والمعارؼ المعمومات مف قدر أكبر إتاحة عتبروت
 عمى المؤسسات ترتكز لذا .آدائيا وتميز المؤسسة لتنافسية المشترؾ الاىتماـ اقتساـ في أساسيا
 وجو عمى التنافسي والتميز عاـ، وجو عمى أنشطتيا إنجاح مف تمكنيا التي المعموماتية الموارد
 لمتحسيف فرصا لممؤسسة الخارجي المحيط يوفرىا التي الخارجية المعموماتية الموارد وتحتؿ .خاص

 الطرؽ إرساء عمى جاىدة المؤسسة تسعى وعميو .سواء حد عمى التنافسي ووضعيا كفاءتيا مف
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 تمتمكو وما المعموماتية مصادرىا يدعـ ما كؿ باستغلاؿ محيطيا، مراقبة مف تمكنيا التي والوسائؿ
 عمى تأثير الزمني لمبعد كاف ولما .محيطيا في المتاحة الفرص كافة لاغتناـ داخمية، قدرات مف

 بواسطة التنافسي المحيط تحميؿ فإف ووجودىا، مستقبميا عمى يكف لـ إف التنافسي المؤسسة وضع
 فيزود الريادة؛ واكتساب المنافسة عف ارتقائيا في المساىمة في الأىمية بالغ أمرا توقعي نظاـ

. المستقبمية التيديدات كؿ مف ويحذرىا المستقبمية والفرص بالإمكانيات المؤسسة
 تحصيؿ عمى تعمؿ إذ .لممؤسسة، الأخرى الوظائؼ أداء عمى اليقظة وظيفة تؤثر وعميو،

 إلى قطعا بيا يؤدي ما الذكية، بالطريقة باستعماليا ليا تسمح التي بالطريقة ومعالجتيا المعمومات
 عمى وجب متطمبات الاستراتيجية الوظيفة ليذه أف بيد .نشاطيا مجاؿ في رفيع مكاف احتلاؿ

 الاستراتيجية اليقظة وظيفة وتتميز .الوظيفة ىذه إنجاح بيدؼ وذلؾ ليا، اىتماما تولي أف المؤسسة
عطاء بتفسيرىا تقوـ ثـ ومف المعمومات تتعقب كونيا المعرفية، بالصفة  بذلؾ مساىمة ليا، معاني وا 

 المستمرة المراقبة خلاؿ مف المؤسسة تيدؼ الصفة، ىذه مف وانطلاقا .المؤسسة معارؼ إثراء في
 مثمى وتفسيرات معاني إعطاء مف تمكنيا التي المعرفية أسسيا إثراء إلى لمحيطيا، والتوقعية
 إلى المتاحة الفرص لتجسيد اساسي كمورد واستغلاليا عمييا، المتحصؿ المبكرة الإنذار لمعمومات

 .حقيقية تنافسية أنشطة
 في رصده تـ ما استغلاؿ المؤسسة قدرة عمى الاستراتيجية اليقظة وظيفة نجاح ويتوقؼ

 عمى مؤسس نيج تبني عمى المؤسسة تعمؿ الصدد، وبيذا .المنافسة عف تميزىا معارؼ إنشاء
 يمكف المؤسسة داخؿ المعرفة تطوير يتـ خلاليا مف التي التفاعلات إدارة طريؽ عفؼ .المعرفة
 .الأدائية قدراتيا وتعزيز تطوير في واستغلاىا المؤسسة، بنتيا التي المعارؼ تثميف

 مقدرتيا مف انطلاقا المؤسسة في الاستراتيجية اليقظة وظيفة نجاح عمى الحكـ يمكف كما
 قدرات مف تمتمكو ما باستخداـ وتجسيدىا، تحويميا خلاؿ مف الوظيفة ىذه نتائج استغلاؿ عمى

 عمى المؤسسة مف يستدعي ما .المنافسة عف الإيجابي تمييزىا في تساىـ إنجازات إلى معرفية،
 وعميو، .مفتاحية وميارات رؼامع اكتساب بيدؼ محيطيا مع والتعاونية الابتكارية قدراتيا تطوير

 المعارؼ استغلاؿ عمى المؤسسة وقدرة جية، مف الاستراتيجية اليقظة وظيفة مخرجات بيف فالتوفيؽ
 مقياسا يكوف ابتكارية أنشطة في تجسيدىا ثـ ومف أخرى، جية مف التوقعي جيازىا مف المنتجة
 .لممؤسسة الاستراتيجية اليقظة وظيفة لنجاح ىاما

 الاىتماـ خلاؿ مف المؤسسة، تبتغي لذا النجاح، في يتمثؿ وظيفة كؿ مف اليدؼ كاف ولما
 وتفعيميا، إنجاحيا إلى الاستراتيجية، لميقظة وظيفتيا عمييا توقفت التي المرحمة تمي التي بالمرحمة
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 يجعؿ ما ، الابتكارية بقدراتيا يتوافؽ بما وتجسيدىا اليقظة جياز مف المنتجة المعارؼ باستغلاؿ
 .الوظيفة لتفعيؿ أساسيا أمرا الابتكارية القدرات وتعزيز تكويف عمى العمؿ مف

 ولقد .غيرىا عف المؤسسة أداء تمييز في يحدده وما الابتكار يساىـ أخرى ناحية ومف
 مؤسسة كؿ بيا تقوـ التي الفردية المجيودات نتاج كونو مف المؤسسات في الابتكاري الفكر تطور

 البحث بأنشطة يتعمؽ فيما سيما لا المؤسسات بيف ما تعاونية وجيود أنشطة وجود استمزاـ إلى ،
 بما المادية وغير المادية لوسائميا المؤسسة وتحديث تحييف الضرورة ىذه عف ينجر وما .والتطوير
 المستخدمة والوسائؿ الابتكارية الأنشطة عمى يؤثر ما .بمحيطيا مقارنة أىدافيا تطور مع يتماشى

 ومع جية، مف لممؤسسة اجمالي لممحيط الابتكاري الواقع مع تتوافؽ أف يوجب إذ المؤسسة، في
 مف المنافسة عف متميزة منيا تجعؿ التي والميارات المعرفية قدراتيا تطوير في المؤسسات نيج
  .أخرى جية

 مع يتوافؽ بما الابتكاري جيازىا في المستخدمة الموارد تطوير عمى المؤسسة تحرص لذلؾ
 عمى واللامادية ، العموـ عمى المادية الوسائؿ أف لكوف .بيا الاستراتيجية اليقظة وظيفة متطمبات

 الاستراتيجية، اليقظة وظيفة إنجاح في كذلؾ تؤثر أنيا كما الابتكار، عمى إيجابا تؤثر الخصوص
 مع وتتناسؽ تتفاعؿ حيث الوظيفة، ىذه تكوف التي الأساسية المراحؿ جؿ في استغلاليا خلاؿ مف

 المعارؼ سيما لا ككؿ، لممؤسسة الاستراتيجية اليقظة تمنحيا التي الفرص واستيعاب الاستيداؼ
 .لممؤسسة الخارجية بالبيئة نسبيا ترتبط التي

 عمى المصاغ تساؤؿ مف الانطلاؽ خلاؿ مف الإشكالية، معالـ إبراز يمكف ىذا، عمى وبناء
: الموالي النحو

 البيئة من المستقاة المعمومات عمى وقراراته توقعاته مختمف يبني نظام تفعيل يمكن كيف
 تجسيد لممؤسسة يمكن كيف و نشاطاتها؟ مجال في رائدة المؤسسة من يجعل أن به، المحيطة
 وأنشطة حقائق إلى لمبيئة، المستمرة والمراقبة الدائم السهر عمى تعمل ،التي وظيفتها مخرجات

 التنافسي؟ وموقعها مستقبمها عمى بالإيجاب تعود
: الآتيػػػػػة الفرعية الأسئمة إلى أعلاه، الإشكالية تتفرع أف ويمكف

لى لمؤسسةؿ الاستراتيجي التحميؿ عمييا بنىي التي الأساسيات أىـ ىي ما -  يمكف مدى أي وا 
 ؟ وتنافسيتيا أدائيا مف لمؤسسةا تحسيف في ،الكبير التنافس ظؿ في استغلالو،

 التحقيؽ؟ واجب ىدفا باعتبارىا اتالمؤسس في يقظةاؿ وظيفة تمعبيا التي المكانة ما -
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 تمعبو التي الدور وما ،المؤسسات في الاستراتيجية اليقظة وظيفةؿ الأساسية متطمباتاؿ ماىي -
 ؟ المتطمبات ىذه تأسيس في لمعرفة

 وما الاستراتيجية، اليقظة ووظيفة والتعاونية الابتكارية المحددات بيف علاقة بناء يمكف كيؼ -
  ؟ المؤسسة تنافسية عمى تأثيرىا ىو

 

: الموالي الشكؿ عمى الرئيسية الفرضية إعطاء يمكف أعلاه للإشكالية أولية وكإجابة
 في الممحوظ والازدهار لمتقدم مؤسسة بأي الاستراتيجية لميقظة متكامل نظام إنشاء يؤدي

 الوظيفة مخرجات لتجسيد المعرفية قدراتها إلى الاعتبار بعين بالأخذ الرئيسية، نشاطاتها مجالات
 نفس في الناشطة الأخرى بالمؤسسات مقارنة التنافسي وضعها يعزز الذي والابتكار المبادرة إلى

 .القطاع
: يمي ما في حصرىا يمكف التي الفرضيات مف جممة عمى الموضوع ىذا معالجة وتستند

 مختمؼ أساسيا ىعؿ تبني التي البدائؿ إيجاد إلى المؤسسات في الاستراتيجي التحميؿ يساىـ -
 مف التنافسي، موقعياو المؤسسة في الأداء تحسيف يحقؽ بما ،المستقبمية والتطمعات النشاطات

. أىدافيا بتحقيؽ الكفيمة والموارد الأساليب إيجاد عمى العمؿ خلاؿ
 أف يمكف التي الأخطار مختمؼ ورصد تتبع المؤسسات في ستراتيجيةالا يقظةاؿ وظيفة تضمف --

 حساب عمى وتفوقا تقدما تمنحيا أف يمكف التي الفرص مختمؼ وكذا المؤسسة؛ مستقبؿ تيدد
. التنافسي ىاوضع تحسيف في بأخرى أو بطريقة يساىـ ما المنافسة،

 متكامؿ لفريؽ امتلاكيا عمى المؤسسة في الاستراتيجية اليقظة وظيفة نتائج فعالية تتوقؼ لا -
 في معارفيا استغلاؿ عمى قدرتيا إلى يتعدى بؿ أفراده، أداء في والفعالية والوحدة التناسؽ يضمف
 ،والتعاونية الابتكارية جيودىا لمؤسسةؿ المعرفي بالنيج الاىتماـ يعزز إذ التنافسي، وضعيا تحسيف
  .بيا الاستراتيجية اليقظة وظيفة وتنشيط لإنجاح أساسا مرتكزا مرسية

 الأخذ إلى لممؤسسات، والتعاونية الابتكارية القدرات تعزيز في المؤثرة بالعوامؿ الاىتماـ يؤدي -
 وظيفة توصيات تجسيد عمى قدراتيا وارساء الابتكارية، قدراتيا تحسيف خلاؿ مف والريادة بالمبادرة
 .الاستراتيجية اليقظة وظيفة مع يتماشى بما المعرفية قدراتيا تطوير وكذا بيا، الاستراتيجية اليقظة

 وتنفيذ اختيار عمى تحفزه وأسباب دوافع عمى يرتكز باحث كؿ أف عميو، متعارؼاؿ مفو
 في ساىمت كميا ذاتية، وأخرى موضوعية مرتكزات ليا تكوف أف الأسباب ليذه فيمكف لذا بحثو،

 المؤشرات مختمؼؿ فنظرا ،الصدفة وليد ليس الموضوع اختيار يعتبر فلا .بحثاؿ بموضوع تمسؾاؿ
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 وجو عمى الجزائر في أو ككؿ العالـ في سواء ، الأعماؿ محيط في أوتطر طرأت التي والتحولات
 لأي استثناء وبدوف المتعامميف مختمؼ بيف الزمف بمرور المنافسة اشتدادب تنبئ فيي الخصوص،

 يكوف والذي مجيود، دوف مف أينش لا والريادة التميز ، الوجود الذات، فإثبات ىذا، ومف .قطاع
 مختمؼ واستعماؿ المنافسيف وتحميؿ البحث مشاؽ تحمؿ عمى والقادرة الأجدر المؤسسات إلى مآلو

 ما تجسيد عمى العمؿ ثـ ومف ،منيا الأكبر النصيب المعمومة تأخذ والتي المتاحة، الوسائؿ
 الساعة موضوع الدراسة كوف في الموضوعية الدوافع تتمثؿ منو، .تنافسية حقائؽ إلى إليو توصمت
. التنافسي والمحيط الأسواؽ خصائص تفرضيا وحتمية

 إلى بالجنوح يتميز شخصي ميؿ في كمففت ،الذاتية الدوافعو بالأسباب تعمؽ فيما أما
 موضوع تتناوؿ التي البحوث قمةؼ أخرى، جية ومف جية، مف ىذا الراىنة، المواضيع إلى التطرؽ
  .لاختياره مشجعا دافعا كاف ،العربية بالمغة خاصة الدراسة،
 المواضيع مف فيعتبر ذاتو، بحد البحث موضوع طبيعة في الدراسة ىذه أىمية رتكزت و
 لتطور نظرا وذلؾ الاجتماعية،و الاقتصادية ،السياسية سواء الأوساط مختمؼ يشغؿ والذي الراىنة،
 وتيدؼ .التنافسي وضعيا وبتراجع السوقية، حصصيا بفقداف المؤسسات ييدد بما المنافسة حالات

 يةاستمرار ضماف عمى المؤسسات ساعدت التي الأبعاد مختمؼ عمى الضوء تسميط إلى الدراسة ىذه
 ىا،محيط في المعمومات وتتبع بمراقبة يتكفؿ يقظة نظاـ تبني خلاؿ مف تنافسيتيا وتطوير نشطتياأ

نجاح تفعيؿ مف تمكنيا التي المحددات أىـ تبياف أخرى، جية ومف جية، مف ىذا  اليقظة وظيفة وا 
  .أدائيا وتثميف تنافسية حقائؽ إلى مخرجاتيا تجسيد خلاؿ مف الاستراتيجية،
 التي بالعوامؿ الاىتماـ في الدراسة ليذه الرئيسي اليدؼ تمحيص يمكف سبؽ ما خلاؿ ومف

 المؤسسة، في الاستراتيجية اليقظة وظيفة وتثمف تفعؿ أف ليا يمكف التي الأنشطة في تؤثر
 :يمي ما حقيؽت إلى الدراسة ىذه تيدؼ البحث، فرضيات اختبار إلى فبالإضافة
 
 وتحميؿ التنافسي وضعيا تحديد في استعماليا لممؤسسات يمكف التي النماذج أىـ معرفة -

 تقييـ وكذا والتنافسية بالمنافسة المرتبطة المفاىيـ مختمؼ معرفةو ،ستراتيجيالا موقعيا
. المؤسسة في الأداء وتحسيف وقياس

 في إسياميا في الاستراتيجية اليقظة وظيفة تكتسييا التي والمكانة ككؿ اليقظة مفيوـ معرفة -
 أىبة عمى تكوف لأف تمكنيا التي النشاطات مختمؼ وتعزيز ، السوؽ عمى السيطرة

 .الدائـ الاستعداد
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 نتائج فعالية ودراسة المؤسسة، في الاستراتيجية اليقظة وظيفة متطمبات إلى التطرؽ -
 في معارفيا تأثير بقدرة الاىتماـ خلاؿ مف المؤسسة في الاستراتيجية اليقظة وظيفة
 .التنافسي وضعيا

 الابتكارية قدراتيا تعزيز مف المؤسسة تمكف التي الأساسية المحددات أىـ معرفة  -
نجاح بداية، المعرفي لنيجيا المؤسسة ببناء الاىتماـ خلاؿ مف .والتعاونية  وا 
 .نياية بيا الاستراتيجية اليقظة وظيفة وتنشيط

. بو المتعمقة المعارؼ عميؽوت الموضوع فيـ إلى الباحث سعي  -
 مف المرجوة الأىداؼ عمى البحث في المتبع المنيج اختيار يرتكز أخرى، ناحية ومف

 إلى الوصوؿ وبغرض .بعينو الموضوع تميز التي الخصوصيات إلى إضافة المعنية الدراسة
 صحة اختبار وبيدؼ الدراسة، بإشكالية والمتعمقة المطروحة، التساؤلات عف كافية إجابات

 منيج إلى إضافة القياسي الإحصاء منيج مف كؿ واختيار تبني تـ فقد آنفا، المطروحة الفرضيات
 .البحث في التحميؿو الوصؼ
: يمي ما في الدراسة ىذه في المستخدمة الأدوات تمثمت فمقد الصدد، ىذا وفي 
 بعض عمى الاعتماد عف فضلاً  بالموضوع، المتعمقة المختمفة والمصادر المراجع اعتماد -

 توالمقالا المجلات استخداـ إلى بالإضافة الموضوع، ىذا تناولت التي السابقة الدراسات
. الانترنيت شبكة وكذا المنشورة،

. والبيانية الإحصائية والمعمومات المعطيات اعتماد -
 .والجداوؿ الأشكاؿ مختمؼ عمى والتعميؽ التحميؿ أسموب استخداـ  -

 بالحسباف أخذ فقد .المتبناة لنماذج المعاملات لؼمخت لتقدير القياسية الدراسات استخداـ -
 نوعية وكذا ،مقطعيةاؿ بياناتاؿ أو البانؿ بيانات كونيا مف المدروسة، البيانات نوعية

 .النماذج ىذه تفسرىا سوؼ التي المتغيرات
 عمى عرضيا يمكف فصوؿ أربع إلى تقسيمو يتـ أف الموضوع، ىذا طبيعة استدعت ولقد

  : التالي النحو
 .المؤسسات تنافسية مف لمتحسيف الاستراتيجي التحميؿ تناوؿ تـ الأوؿ الفصؿ خلاؿ مفؼ

 وجب وعميو الاستراتيجية، خياراتيا المؤسسة عمييا تبني التي الأساسية الركيزة التحميؿ يعد حيث
 .واللامادية المادية مواردىا مف انطلاقا تنافسيتيا مف لمتحسيف اتباعيا الممكف بالطرؽ الاىتماـ
 التي الاستراتيجي التحميؿ نماذج بعضب تستعيف أف لممؤسسة يمكف المبتغى ىذا إلى ولموصوؿ



                                                                                                                                          العامة مقدمةال

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  خ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .ىاأماـ المتاحة الاستراتيجية البدائؿ مختمؼ وتحميؿ تكويف عمى المساعد العنصر بمثابة تعتبر
 تحقيؽ أف إذ ممكنة، كفاءة بأقصى المسطرة الأىداؼ تحقيؽ عمى العمؿ إلى المؤسسة تمر وبيذا
 :مباحث ثلاث إلى الفصؿ قسـ وعميو .لممؤسسة والنمو التقدـ عناصر أساس الأمثؿ الأداء

 .المؤسسة أداء وتحسيف قياس ؛الاستراتيجي التحميؿ نماذج ؛المؤسسة تنافسيةو المنافسة
 تسعى إذ .المؤسسات في الاستراتيجية ليقظةا وظيفة مكانة بدراسة فاىتـ الثاني الفصؿ أما
 لتطوير لمحيطيا المستمرة الكشؼ عمميات عف بالارتكاز المعموماتية مصادرىا تدعيـ إلى المؤسسة
 مف اليائؿ الكـ وتحميؿ تسيير رصد، كيفية معرفةب ممزمة المؤسسة تكوف وعميو .التنافسية ىاقدرات

 الذي المسبؽ والعمؿ التوقع بيدؼ والخارجي، الداخمي محيطيا في تنشأ أف يمكف تياؿ المعمومات
 الكمي المحيط في تطرأ أف يمكف التي التغيرات في التحكـ عمى قادرةو بالمرونة متميزة ىايجعؿ

 إلى المبحث ليذا التطرؽ تـ وعميو .الأخرى بوظائؼ مقارنة نفسيا اليقظة تفرض وعميو ،لممؤسسة
 اليقظة وظيفة المؤسسات؛ في اليقظة لوظيفة مدخؿ :الموالية الثلاث المباحث إلى التطرؽ

 .المؤسسة في الاستراتيجية اليقظة وظيفة إرساء منيجية المؤسسة؛ في الاستراتيجية
 .المؤسسات في الاستراتيجية اليقظة وظيفة ومتطمبات بالمعرفة الثالث الفصؿ اختص ولقد

 تتوقؼ ،أفراده أداء في والفعالية والوحدة التناسؽ يضمف متكامؿ فريؽ امتلاؾ وجوب إلى فإضافة
 منتجات إلى معارفيا تحويؿ عمى قدرتيا عمى المؤسسة في الاستراتيجية اليقظة وظيفة نتائج فعالية

 إنجاح في يساىـ الذي المعرفي النيجب الاىتماـ فوجب التنافسي، وضعيا مف تحسف وخدمات
 لمبحث لمكرسةا والتعاونية الابتكارية جيودىا المؤسسة تعزز أف يجب إذ ،الابتكارية العممية

 أرست قد تكوف وبذلؾ الابتكاري، لمنشاط والمحددة المؤثرة بالعوامؿ الاىتماـ خلاؿ مف ،والتطوير
 الفصؿ ىذا يقسـ وعميو .بيا الاستراتيجية اليقظة وظيفة وتنشيط إنجاح متطمبات مف مرتكزا

 وظيفة لإنجاح المعرفي النيج ؛الاستراتيجية لميقظة نظاـ لإرساء نموذج :مباحث ثلاث إلى كسابقيو
  .ةلممؤسس والتعاونية الابتكارية القدرات تعزيز ؛الاستراتيجية اليقظة

 والتعاونية الابتكارية المحددات علاقة دراسة إلى تطرؽ فمقد والأخير، الرابع الفصؿ أما
 القدرات عمى المؤثرة المتغيرات لأىـ وصفية دراسة تناوؿ تـ فمقد .الاستراتيجية اليقظة ووظيفة

 وتفعيؿ الاستراتيجية اليقظة وظيفة لنجاح الأساسية الركائز مف باعتبارىا والتعاونية الابتكارية
 سيما لا .غيرىا عف المؤسسات أداء تمييز في الكبير بالدور الابتكار محددات تتسـ إذ .نتائجيا
 الوسائؿ تؤثر إذ .والتطوير البحث أنشطة في تعاونيا بعدا تأخذ الابتكارية العممية أصبحت عندما

 .الاستراتيجية اليقظة وظيفة نجاح وعمى الابتكار عمى إيجابا منيا، اللامادية لاسيما المستخدمة،
 بيانات قاعدة في والتعاونية الابتكارية الأنشطة دراسة خلاؿ مف الفصؿ دراسة تـ سبؽ، ومما



                                                                                                                                          العامة مقدمةال

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  د ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 والتعاونية الابتكارية القدرات تعزيز في المؤثرة العوامؿ ؛القياسية لمدراسة النظرية الأطر ؛الدراسة
 .لممؤسسات


