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Résumeé:

Les bangues sont convaincus ces derniéres annees de la nécessite
d’appliquer le marketing afin de satisfaire les exigences de la clientele, en
plus des techniques qu’ ils renferment pour attirer et convaincre les clients
et de travailler de fagcon permanente avec les banques et par conséquent
ceci permettra d’atteindre ses objectifs.

La banque de I’agriculture et du développement rural, et d’autres ont
essayés d’appliquer le marketing malheureusement, il était incapable de
I’appliquer dans le sens réel en plus des lacunes notamment dans les
promotion des produits, ce qui incite a promouvoir la fonction marketing
de facon moderne afin de renforcer la relation client-banque et gagner de
nouveaux clients.

Mots clés : Marketing bancaire, le mix marketing bancaire, collaboration
avec les clients.
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