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Résume:

Cette etude visait a savoir comment geérer les pressions professionnelles
pendant la période de crise covid 19 sur la base d’une gamme de méthodes et de
stratégies pour gérer ces pressions et les atténuer dans le contexte des crises et
connaitre I’impact de la gestion de crise sur les pressions du travail dans ses
dimensions (charge de travail< environnement de travailc conflit de roéle«
ambiguité de réle« structure organisationnelle) chez les travailleurs de la
province commerciale de Naftal Corporation dans I’Etat de Medea¢ et le
questionnaire a éeté utilisé comme un outil de collecte de données« Il a été
distribué a un échantillon de 47 travailleurs« tandis que le programme Social
Sciences Statistical Package (SPSS) a éte utilisé pour analyser les données et
tester les théories de I’étude.

L’¢tude a révelé qu’il y a un impact statistiquement significatif de la
gestion de crise sur les pressions du travail< en raison des conséquences du
conflit de rdle et de I’ambiguité du role« mais en ce qui concerne la dimension
de la charge de travail¢ [D’environnement de travail et la structure
organisationnelle« il n’y a pas d’impact sur eux pour le changement dans la
gestion de crise.

Mots-clés : Pressions professionnelles« pressions professionnelles« gestion
de crise« Covid 19¢ pandémie de Corona.
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Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov®

Shapiro-Wilk

Statistic

df

Sig.

Statistic

df

Sig.

S EEIK]

128«

47

110«

591

47

287«

Jaall ba giaa

197«

47

167«

620¢

47

139¢

a. Lilliefors Significance Correction

Ol OLi—
eba N 50

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

740« 20
el grn —
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
758« 25

rObniatl Al Al —

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

823«

45
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i) e e Al ) Ade 3180 a5 68
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid B 26 355 3«55 3«55
S 21 7:44 7:44 0:100
Total 47 0¢<100 0¢100
ool e s Al pall A 3181 a5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4. 30 o0 B 19 4:40 440 440
4 40 oo B ) 30 e 17 2:36 2:36 6:76
45 50 00 il N 45w 40 e 7 9:14 9:14 5:91
ks 44 50 0 4 5.8 5:8 0:100
Total 47 04100 0<100
raalail) (g gial) e s Al pal) A 33 g8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid dyiga Balg 24 151 151 151
=l 18 338 338 489
ble clul 5 6¢10 6¢10 0:100
Total 47 0¢100 0100
b gl Gualall e G Al Al de 3 81 a8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid (e ) 3 46 4:6 46
) 21 7:44 744 151
PS5 12 525 525 676
285 (50 11 423 423 0<100
Total 47 0¢100 0¢<100
B pdd) G i Ao e o Al Al ddge 31 80 a3 g
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid g 5 g Ji 16 0«34 0«34 034
Gl g 10 o Bl N 5 e 20 6:42 6:42 6:76
415 o0 B N 10 e 7 9:14 9:14 591
sl di 15 e 4 5:8 5:8 0100
Total 47 0¢<100 0¢<100
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Univariate Statistics
Missing No. of Extremes?®
N Mean Std. Deviation Count Percent Low High

X1 47 33404 1:00599 0 0 2 0
X2 47 29574 112206 0 0 0 0
X3 47 3:3404 110879 0 0 0 0
X4 47 3¢1277 122682 0 0 0 0
X5 47 3¢5106 1:08091 0 0 2 0
X6 47 35319 1.08048 0 0 2 0
X7 47 36596 91549 0 0 0 0
X8 47 3¢5319 112000 0 0 2 0
X9 47 35319 99676 0 0 1 0
X10 47 36596 89142 0 0 1 0
X11 47 3:3404 1.02738 0 0 2 0
X12 47 3:4468 1:05930 0 0 1 0
X13 47 37872 1.02015 0 0 1 0

X14 47 37660 66636 0 0
X15 47 3¢2553 1.07275 0 0 0 0
X16 47 37021 90686 0 0 0 0
X17 47 36596 91549 0 0 1 0
X18 47 35745 85325 0 0 0 0
X19 47 3:0638 1.20514 0 0 0 0
X20 47 37872 <93102 0 0 1 0
X1 20 47 34787 <53505 0 0 1 3
a. Number of cases outside the range (Q1 - 1.5*IQR¢ Q3 + 1.5*IQR).

sJand) ha g uhiia dlag) <l Lt A jlamal) 8l Aty g dubuad) cla giall-5

Univariate Statistics

Missing No. of Extremes®

N Mean Std. Deviation Count Percent Low High
Y1l 47 3¢43 1.078 0 <0 0 0
Y2 47 336 1241 0 <0 0 0
Y3 47 298 1.207 0 0 0 0
Y4 47 257 1.016 0 0 0 3
Y5 47 3¢13 1.035 0 <0 0 0
Y6 47 3¢13 1115 0 <0 0 0
Y7 47 332 1163 0 0 0 0
Y1 7 47 3¢1307 86222 0 0 0 0
Y8 47 274 1.052 0 <0 0 0
Y9 47 2407 1108 0 <0 0 0
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Y10 47 287 1.209 0 0 0 0
Y11 47 398 <766 0 0

Y8 11 47 30904 <74896 0 0 0 0
Y12 47 279 1.082 0 0 0 0
Y13 47 309 1.158 0 0 0 0
Y14 47 306 1.071 0 0 0 0
Y15 47 2«68 1144 0 0 0 0
Y16 47 264 1131 0 0 0 0
Y17 47 311 1.068 0 0 0 0

Y12 17 47 2:8936 «83509 0 0 0 0
Y18 47 2«79 1.062 0 0 0 0
Y19 47 279 1178 0 0 0 0
Y20 47 257 1.016 0 0 0 3
Y21 47 291 1.018 0 0 0 0
Y22 47 281 1135 0 0 0 0

Y18 22 47 27745 83157 0 0 0 0
Y23 47 2407 1.202 0 0 0 0
Y24 47 281 1209 0 0 0 0
Y25 47 298 1151 0 0 0 0

Y23 25 47 28511 1.00195 0 0 0 0

Y1_25 47 2:9626 <71000 0 0 0 0

a. Number of cases outside the range (Q1 - 1.5*IQR« Q3 + 1.5*IQR).
sl Julas—6
A e il Ly i) o

Variables Entered/Removed®
Model Variables Entered Variables Removed Method

1 50 ke3P Enter

a. Dependent Variable: (e Jall

b. All requested variables entered.

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 «016% <000 -022 87164

a. Predictors: (Constant)« 5,02 il 3Y)

ANOVA?
Model | Sum of Squares df Mean Square Sig.
1 Regression <008 1 <008 011 917"
Residual 34189 45 <760
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| Total 34197 46 ‘
a. Dependent Variable: ;se Jal)
b. Predictors: (Constant)e s )3l <ile 3Y!
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3:040 875 3473 <001
50 <ila 3y 026 245 016 <105 917
a. Dependent Variable: ;se Jasl)
Al A A Al 3
Variables Entered/Removed?
Model Variables Entered Variables Removed Method
1 50 el sYP Enter
a. Dependent Variable: 4y Jeall
b. All requested variables entered.
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 «051% <003 -020 75627
a. Predictors: (Constant)« 3,3 <ile 3Y)
ANOVA?
Model | Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression <066 1 <066 <115 736"
Residual 25737 45 572
Total 25803 46
a. Dependent Variable: 4y Jaall
b. Predictors: (Constant)« 3,3 <ile 3Y)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2835 <759 3734 <001
513 il Y 072 213 051 <339 <736
a. Dependent Variable: 4 Jeal)
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Variables Entered/Removed?

Model Variables Entered Variables Removed Method

1 5l e 3YIP . Enter

a. Dependent Variable: ¢! y= s

b. All requested variables entered.

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 5662 321 296 30110

a. Predictors: (Constant)« 5,02 < 3

ANOVA?
Model | Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1198 1 1.198 13211 001"
Residual 2:539 45 091
Total 3736 46

a. Dependent Variable: ¢! »= s

b. Predictors: (Constant)« 51 <l 3!

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2:221 <401 5544 <000
31 e Y 410 113 566 3635 <001

a. Dependent Variable: g = s
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Variables Entered/Removed?
Model Variables Entered Variables Removed Method

1 50 el 1P Enter

a. Dependent Variable: = s sl

b. All requested variables entered.

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 «638° 407 <385 28141

a. Predictors: (Constant)« 5,3 <lay)

ANOVA?
Model | Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1519 1 1519 19¢180 000"
Residual 2:217 45 079
Total 3736 46
a. Dependent Variable: g sl
b. Predictors: (Constant)« 5_a <ile Y1
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1441 510 2826 <009
5oyl ela 5Y) -«661 <151 <638 -4<379 <000

a. Dependent Variable: g=se s
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Regression
Variables Entered/Removed?
Model Variables Entered Variables Removed Method
1 5 lal e 3YIP . Enter
a. Dependent Variable: JSsell alail)
b. All requested variables entered.
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 «136° <019 -:003 1:00357
a. Predictors: (Constant)« 5_la) <ile 3Y)
ANOVA?
Model | Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression <858 1 <858 <852 361"
Residual 45322 45 1.007
Total 46180 46
a. Dependent Variable: JSel) adaill
b. Predictors: (Constant)« 3l <)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.931 1.008 1916 <062
3,03 e 3V 261 282 136 923 361
a. Dependent Variable: JSsell il
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Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 «593% 351 334 35151

a. Prédicteurs : (Constante)« sl <l 3Y1

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2540 1 2540 204559 <000"
de Student 4695 45 124
Total 7:236 46
a. Variable dépendante : ks Jasll
b. Prédicteurs : (Constante)« 513 i 3
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1929 <197 9792 <000
bgun Jaall «-296 <065 <593 -4:534 <000
a. Prédicteurs : (Constante)« 5,3 i3




